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RESUMEN

La investigacién tuvo como proposito aplicar un plan de formacidén en estrategias
motivacionales, para fomentar el valor de solidaridad en los y las estudiantes del
quinto afo seccion “A” de la Escuela Técnica Robinsoniana Agropecuaria Guadalupe
Roman Colmenares. El estudio estd centrado en la Modalidad de Proyecto de
Aplicacion, segin Alvarez, (2008), cumpliendo con las fases de planificacion,
gjecucion y evaluacion, con una poblacién de 24 estudiantes. En el mismo se
cumplieron los siguientes pasos: (1) se hizo un examen de la situacién con la
aplicacion de la técnica de grupo nominal y como herramientas de calidad: diagrama
de Pareto y diagrama de Ishikawa donde se evidencio que los estudiantes necesitan
formarse en valores, fomentar especialmente el valor solidaridad. (2)Se elabor6é un
plan con el fin de solventar esta carencia detectada en el examen de la situacion.
(3)Se ejecutaron cuatro (4) estrategias motivacionales como: charla, taller,
convivencia y jornada social, en el término de mes y medio, enfocando contenidos
referentes a Valores, Convivencia, Valores de la convivencia, entre otros; (4)Se
realizd una evaluaciéon a través de la comparacion entre lo planificado con lo
ejecutado. En el andlisis de resultados obtenidos, se evidencio que los estudiantes
expresaron gran interés y motivacion por aplicar los valores en su diario vivir
principalmente en la vida estudiantil con el fin de mejorar el accionar en la sociedad
en la cual se desenvuelve. Por consiguiente, esta investigacion pretende ser un
instrumento para abordar los diversos mecanismos que garanticen la formacion en
estrategias motivacionales para fomentar el valor solidaridad en los estudiantes del
quinto afio secciéon “A”; de tal forma, se recomienda la Interiorizacion de forma
positiva de los valores, entre ellos el de responsabilidad y solidaridad para el
desarrollo de la personalidad de los estudiantes.

Descriptores: Plan de formacion, estrategias motivacionales, valor solidaridad.
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"TRAINING PLAN STRATEGIES AIMED AT TEACHING TEACHERS,
PROMOTE THE VALUE SOLIDARITY IN AGRICULTURAL TECHNICAL
SCHOOL ROBINSONIANA GUADALUPE ROMAN COLMENARES"

Guillen Avila, Liliana Coromoto

SUMMARY

The research was aimed to implement a training plan in motivational strategies to
enhance the value of solidarity in the students of the fifth year "A" section of the
Agricultural Technical School Robinsoniana Guadalupe Roman Colmenares. The
study focuses on the Mode Application Project, according to Alvarez (2008), in
compliance with the planning, implementation and evaluation, with a population of
24 students. In the same the following steps are met: (1) conducted a review of the
situation by applying the nominal group technique as quality tools: Pareto and
Ishikawa diagram where I was shown that students need to be trained in values,
especially promoting solidarity value. (2) a plan in order to address this deficiency
detected in the examination of the situation was developed. (3) they were carried out
four (4) motivational strategies such as lecture, workshop, coexistence and social
time, in the space of six weeks, focusing on content related to values, Coexistence,
values of coexistence, among others; (4) an assessment was conducted by comparing
planned with executed. In the analysis results, it was shown that students expressed
great interest and motivation to apply the values in their daily lives mainly in student
life in order to improve the actions in the society in which it operates. Therefore, this
research aims to be a tool to address the various mechanisms to ensure training in
motivational strategies to enhance the value solidarity in the school's fifth year
section "A"; so, the internalization of positive values, including responsibility and
solidarity for the personality development of students is recommended.

Descriptors: training plan, motivational strategies, solidarity value.
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INTRODUCCION

La reforma educativa en marcha en Venezuela entiende la accion educativa en
un sentido amplio, incluyendo como una parte esencial la dimensién o eje transversal
valores, pues nocion de curriculo no debe circunscribirse a un mero programa o plan
de estudio, limitado exclusivamente a contenidos intelectuales, sino que engloba
todas las posibilidades de aprendizaje que ofrece la escuela referido a valores,
actitudes, destrezas, conocimientos conceptuales y procedimientos.

De este modo, si la educacién tiene como uno de sus fines la integracion de los
jovenes en la cultura de un grupo social, esta se configura no sélo por aspectos
conceptuales, sino por un conjunto de habilidades o procedimientos y, obviamente,
un conjunto de pautas de conducta y normas morales o sociales vigentes en dicho
grupo social.

De hecho, la escuela, incluso sin proponérselo de manera explicita, contribuye
eficazmente (como uno de los principales agentes de socializacion) a la asimilacion
de un conjunto y lo mas vale de valores normas, por lo més plantearselos critica y
reflexivamente que dejarlos al arbitrio del azar.

Entendido el curriculo en este sentido, el Disefio Curricular de la Reforma
Educativa pretende cubrir todos los frentes en que pueda situarse la Educacion Moral.
No obstante, esta amplia presencia de los valores, aunque bien intencionada no deja
de presentar problemas, como los de que los docentes deban incorporar a su practica
la dimension moral y de formacion en valores.

Partiendo de situacion problematica, este estudio propone estrategias
metodoldgicas para educar en valores en la ETRA “Guadalupe Roman Colmenares”,
de la parroquia La Concepcion del Municipio Carache del estado Trujillo, (ciclo
diversificado) por medio de un esquema metodoldgico de Aplicacion.

Se presenta de esta manera el informe estructurado en capitulos, a saber:

El Capitulo I, comprende el planteamiento del problema, la justificacion y los
objetivos; el capitulo II, estd conformado por sustento tedrico que da soporte. El

capitulo III, refleja la organizacion de la institucion donde se realizo la investigacion.
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El Capitulo IV, diagnostico y los resultados obtenidos en el mismo, asi como también

los derivados del plan.

PROBLEMATICA

En las ultimas décadas el tema de los valores ha sido motivo de investigacion,
reflexion y discusion en los eventos de intercambio de experiencias educativas
alrededor del mundo (CREALC, 2006). Esto obedece, a que los mismos tienen una
enorme contribucion en el establecimiento de la humanidad como grupo organizado,
de ahi que, no resulte facil ponerse de acuerdo para lograr una definicién tnica del
término.

Para Moleiro (2000), lo valores vienen a ser aquellos preceptos que influyen en
el comportamiento humano al percibirlos como aportes positivos a la existencia, pues
es inadmisible llevar una vida humana al margen de los valores. Este planteamiento,
no lleva a considerar que los valores estan en todas partes y por ende son
fundamentales para las personas y la sociedad.

Sin embargo, en el ambito educativo los valores por un largo tiempo no han
sido considerados como un componente del curriculo a desarrollar en los nifios, nifias
y jovenes de cualquier sistema educativo en el mundo. Cuestion que llama a la
reflexion, si se considera el hecho de que la Escuela es la segunda institucioén social
en orden de importancia, después de la familia; es por ello, que actualmente a nivel
mundial se considera a los valores como un eje transversal que debe estar presente de
manera implicita e explicita en cada actividad curricular o extracurricular, debido a
que estos fomentan la convivencia ciudadana, y el fortalecimiento del ciudadano
moderno al hacerlo mas consciente de su responsabilidad para con los demds y su
medio.

Desde ésta perspectiva Yanez (2004), sefiala que la formacion en valores debe
estar presente en cada uno de los niveles educativos debido que los mismos orientan
el desarrollo de toda persona con criterios o principios éticos que se constituyen en
referentes para sus actitudes y conductas ante las distintas situaciones de la vida

profesional, sentimental, personal y social. De alli, que la inclusion de los valores
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durante la adolescencia ofrezca una manera efectiva y a largo plazo de modelar la
conducta del individuo con la finalidad de minimizar las posibilidades de hechos no
deseables (delincuencia, paternidad irresponsable, poco respeto por la vida, apatia por
los problemas ambientales, entre otros).

Ahora bien, investigaciones realizadas por Duran (2004), sefiala que en nuestras
instituciones educativas se evidencia una enorme crisis que tiene entre sus principales
indicadores: las manifestaciones estudiantiles anarquicas, la violencia y la
indisciplina escolar, el embarazo entre adolescentes, la destruccion y robo de bienes
e instalaciones educativas, por mencionar algunos. En este orden de ideas, Velasquez
(2003), sefala que existe un arrebato de violencia que muchos atribuyen al deterioro
de las normas sociales y valores morales, premisa que es compartida en las
conclusiones presentadas por los investigadores anteriormente mencionados.

Algunas de estas manifestaciones también se presentan en Escuela Técnica
Robinsoniana Agropecuaria Guadalupe Roman Colmenares, ubicada en el Municipio
Carache del Estado Trujillo, en donde la investigadora a través de los Circulos de
Accion Docente y su experiencia laboral en la institucion, pudo determinar una total
apatia por parte de los estudiantes hacia problemas que afectan a sus semejantes,
comportamientos agresivos y violentos hacia otros miembros de la comunidad
educativa, lo cual pone de manifiesto el poca solidaridad en sus patrones de conducta.
Situacion que tal y como lo sefiala Capella (2005), constituye un indicador negativo
de la personalidad del estudiante, por cuanto la solidaridad como la actitud
cooperativa favorece la insercion de la persona a la sociedad moderna.

Basandose en lo sefialado, se hace evidente la necesidad de realizar acciones
que contribuyan a minimizar esta situacion evidenciada en la ETRA “Guadalupe
Romaén Colmenares”, para lo cual se plantean la siguiente interrogante:

[Fortalecen los docentes de la Escuela Técnica Robinsoniana Agropecuaria

Guadalupe Roman Colmenares, el valor solidaridad en el hecho educativo?
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Objetivo General

Proponer un plan de formacion en estrategias didacticas dirigidas a los

docentes, que fomenten el valor solidaridad en los y las estudiantes del quinto afio

seccion “A”, de la Escuela Técnica Robinsoniana Agropecuaria Guadalupe Romén

Colmenares, del municipio Carache, del Estado Trujillo.

Objetivos Especificos

A.

Diagnosticar la concepcion de solidaridad como valor moral, que muestran los
docentes que atienden el quinto afo seccion “A”, de la Escuela Técnica
Robinsoniana Agropecuaria Guadalupe Roman Colmenares.

Verificar las acciones valorativas que desarrollan docentes que atienden el
quinto afio seccion “A”, de la Escuela Técnica Robinsoniana Agricola
Guadalupe Roman Colmenares para fortalecer en sus estudiantes solidaridad
como valor moral.

Disefiar un plan de formacién en estrategias didacticas dirigidas a los
docentes, que fomenten el valor solidaridad en los y las estudiantes del quinto
afo seccion “A”, de la Escuela Técnica Robinsoniana Agricola Guadalupe
Roman Colmenares.

Ejecutar el plan de formacion en estrategias didacticas dirigidas a los
docentes, que fomenten el valor solidaridad en los y las estudiantes del quinto
afio seccion “A”, de la Escuela Técnica Robinsoniana Agropecuaria
Guadalupe Roman Colmenares.

Evaluar el plan de formacion en estrategias didacticas dirigidas a los docentes,
que fomenten el valor solidaridad en los y las estudiantes del quinto afio
seccion “A”, de la Escuela Técnica Robinsoniana Agropecuaria Guadalupe

Roman Colmenares.

Metodologia Propuesta

Se refiere a los pasos que se deben seguir para desarrollar un proyecto de

investigacion; es por ello, que la metodologia que encamind la ejecucion del presente



201 Guillén Avila, Liliana Coromoto

“Plan de formacion en estrategias didacticas dirigidas a los docentes, que fomenten el valor
solidaridad en la escuela técnica Robinsoniana Agropecuaria Guadalupe Roman Colmenares”

trabajo es la de un proyecto de aplicacion, segin Alvarez (2002). Y la misma,
consiste en desarrollar una intervencion, en un area o escenario especifico relativo al
ambito de formacidén, cumpliendo con las fases de diagndstico, planificacion,
ejecucion y evaluacion. En consecuencia, para ello debe cumplir los siguientes pasos:

1) Diagnéstico: se llevo a cabo a través de conversaciones deliberadas con
los distintos miembros de la comunidad educativa. Del mismo modo, se
disefiaron tres planes de abordaje, que abordaban el diagnostico institucional,
comunitario y participativo; lo que permiti6 detectar la poca presencia del valor
solidaridad en las conductas presentadas por los estudiantes de la ETRAGRC.

2) Fundamentacion de la propuesta: consiste en disefiar un plan de accioén
contentivo de estrategias que permita orientar a los docentes que atienden el quinto
aflo, seccion “A”, de la Escuela Técnica Robinsoniana Agropecuaria Guadalupe
Roman Colmenares, sobre las estrategias que les permitan fomentar el valor
solidaridad en sus estudiantes.

3) Criterios para implementar la propuesta: para ejecutar el proyecto se tomo en
cuenta los siguientes criterios:

A. Espacio fisico adecuado.

B. Facilitadores especialistas en los temas a tratar.

Cumplimiento del horario establecido.
4) Evaluacion del proceso:
Alcance de los objetivos propuestos.

Relacion entre lo planificado y lo efectuado.

o™ m g0

Aportes de los participantes involucrados en el proyecto.

La educacion en valores o educacion moral, fue desempeiada originalmente
por el grupo familiar basado principalmente en la socializacion primaria con una
orientacion hacia la disciplina como obediencia, al respeto unilateral del adulto y al
acatamiento de normas.

En este contexto se aprendian aptitudes fundamentales como el hablar, proteger

a los mas pequefios, compartir la comida, obediencia a los mayores y participar en
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juegos respetando las reglas. La accion formativa de la familia estaba cargada de
afectividad, se transmitia a través del ejemplo, cuyo aprendizaje limitado se hacia en
funcién de la identificacion con los modelos.

Posteriormente con el desarrollo de las sociedades contemporaneas se fue
perdiendo la formaciéon de valores en la familia y en la escuela en su mision
socializadora. El desarrollismo capto a la mujer al mercado de trabajo en condiciones
igualitarias con los hombres; la ausencia de la figura obviamente demuestra privacion
de estos s modelos significativos en la formacion de los valores en los nifios, la cual
sustituida por la television, como modelos contemporaneos de comportamiento.

A. En consecuencia la educaciéon en valores como contenido de ensefianza y
aprendizaje abarca la totalidad de la labor educativa expuesta en el Curriculo
Basico Nacional (CBN) cuyas consideraciones pedagogicas han sido
sintetizadas en Cuadernos para la Reforma Educativa Venezolana (1997:28)
en los términos que a continuacion se exponen:

B. Los valores se deben ir "internalizando” en el proceso de ensefianza, a
medida que el nifio los "experimenta en su propia vida" no se puede hablar de
valores de una forma tedrica, sin un contexto, sino a partir de situaciones de la
vida.

C. La “concientizacién” de los valores debe partir de la consideracion del "yo"
para llegar al "nosotros" en la medida en que el desarrollo evolutivo lo exija.

D. El aprecio por si mismo: debe educarse como un valor a partir del auto-
respeto. El que aprende a respetarse a si mismo e interioriza este valor, crea
las bases para su €xito en la vida.

E. Para propiciar la interiorizacion de los valores es necesario lograr la paulatina
identificaciébn del "yo" con el mundo exterior, de manera que pueda ser
extendida por el educando en la medida en que sus experiencias le vayan
planteando interrogantes.

F. Es necesario sensibilizar al educando para que diferencie los valores positivos

en contra posicion a los antivalores y para que manifieste en su
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comportamiento, que ha interiorizado el poder creativo de los primeros frente
al poder destructivo de los segundos.

G. Los alumnos y alumnas deben desarrollar el habito de la reflexion sobre la
importancia que los valores tienen en nuestra propia existencia al condicionar,
estimular o entorpecer los propositos que nos planteamos como metas hacia

las que caminamos.

La educacion debe desarrollar la capacidad de resolver los conflictos con
métodos no violentos. Por consiguiente debe promover también el desarrollo de la
paz interior asentar con mayor firmeza las dotes de tolerancia, solidaridad, voluntad
de compartir y atencion hacia los demas.

La educacion ha de cultivar en el ciudadano la capacidad de hacer elecciones
con conocimiento, Curriculo Basico Nacional (CBN 1997:6-7) basando sus juicios y
sus actos no solo en el andlisis de las situaciones actuales sino también en la vision de
un futuro al que aspire.

Con esta aclaracion se abrid6 un espacio dentro de la reforma educativa
venezolana cristalizdndose en la incorporacion del eje transversal valores dentro de
una vision holistica en el Curriculo Bésico Nacional implementado en el afio 1997.

La educacion en valores ha tenido diferente enfoque en la investigacion
educativa dentro de estas se destaca:

Ramos (1997), en su trabajo de ascenso publico Programas para Educar en
valores: “Desarrollo de Estrategias para educar en valores”, llego entre sus
conclusiones a afirmar que:

Los diversos autores consultados dan respuestas a la necesidad de formar los
docentes en el campo de la axiologia educativa donde los valores deben ser
ejecutados y vivenciados ...El docente en ejercicio no ha tenido la debida atencidon por
parte de los organismos competentes y la formacion de los valores ha sido totalmente
deficiente (p. 129).

Con este estudio bibliografico la autora cuestiona la descuidada actualizacion

del docente para educar en valores, lo que permiti6 a otros investigadores interesados



204 NS S =
DIALECTICA Ao 11 N°2 2015

en esta problematica realizar estudios posteriores con los cuales han intentado aportar
soluciones a esta situacion. En este sentido, Ortega Gerder y Saldivia (1998), en su
trabajo especial de grado : El Eje Transversal Valores bajo el enfoque del Nuevo
Disefio Curricular en el area de las Ciencias Sociales de Educacion Basica de la
Escuela Bésica Arturo Alvarez Alayon, Estado Guérico expresa en sus conclusiones
que:

A. Los conocimientos que los docentes presentan dificultaran no solo sobre los
contenidos del eje transversal valores del Nuevo Disefio Curricular no son
suficientes en su totalidad.

B. Una parte considerada de los docentes presentara dificultades para desarrollar
los contenidos programados.

C. Un alto porcentaje considerado de docentes considera el proyecto pedagogico
del Plantes y al Proyecto Pedagogico de Aulas como estrategia que mejoraran
el desempefio educativo y docente.

D. Mas de la mitad de los docentes afirma n que los talleres no cubren sus
expectativas.

E. La suspension por parte de los directivos hacia el personal docente no se

llevara a cabo en su totalidad.

De estas conclusiones se pretende que los docentes reconocer poseer
insuficiente conocimiento respectd a los contenidos del eje transversal valores. Por
otro lado, se tiene que los docentes presentan dificultad para desarrollar estos
contenidos programaticos aun considerando que los proyectos pedagogicos del
plantel y aula son estrategias que mejoran el desempefio directivo y docente.

Evidentemente, esta realidad confirma la necesidad de ahondar en la
investigacion relacionadas con el eje transversal valores en especial, en aspecto como
el uso de estrategias para el desarrollar las dimensiones de este eje, sobre todo cuando
estos docentes han manifestado que los talleres no cubren sus expectativa Belisario,
Camacho y Mata (1999), en su trabajo de grado: Aplicacion de un Plan de Accion

para fomentar valores en los docentes de la Escuela Basica Presbitero Juan Santiago
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Guasco de Valle de la Pascua, Estado Gudrico llegaron a concluir que: “Es posible
educar en valores se establece el compromiso de desarrollar integralmente a la
personalidad, no se cambia un método o tipo de evaluacion, sino lograr un cambio de
actitudes (p. 95).

Para estas autoras, por encima de los métodos y los tipos de evaluacion que
generan de los docentes, garantizar su compromiso con la formacion integral del
educando, como caracteristica esencial que deberia poseer el maestro para poder
encausar la ensefanza y aprendizaje de valores en los estudiantes de Educacion
Superior.

No obstante, desarrollar esta ciudad en los cuidadores no es suficiente para
atender esta problemdtica, aunque constituya un aporte valioso para oriental la
educacion.

Desde otro punto de vista Hernandez (2002), en su trabajo de grado: las
Técnicas de Ensefianza Solicitadas como estrategias de aprendizaje del alumno de
Educacion Basica en Valle de la Pascua, Estado Guarico llego a las siguientes
conclusiones:

Los docentes que se desempefiaron en cuarto, quinto y sexto grado (II) etapa de
Educacion Basica en Valle de la Pascua, Estado Guarico tienen de mediano a bajo
dominio en cuanto al uso de técnicas de ensefianza socializadas al desempefiarse en el
aula de clase. Los docentes indicaron que siempre usan técnicas: exposicion,
demostracion, debate, Phillips 66, torbellinos de ideas, juegos didécticos, guias
didacticas y estudio dirigido; los alumnos indicaron que solo algunas veces se usan,
las que siempre se utilizan son: técnicas de la pregunta, discusion en pequefios grupos
y juegos didacticos y las més dificiles son: demostracion, exposicion, debate dirigido,
Phillips 66, torbellino de ideas, guias didacticas y estudio dirigido.

Segun opinion de docentes y muy dificil para los alumnos, lo contrario que
ocurre con la técnica guias didacticas, muy dificil para los docentes y muy facil para
los alumnos. De esta investigacion se desprende que los docentes de la II Etapa de
Educacion Basica tienen entre un mediano y bajo domicilio en el uso de técnicas de

ensefianza socializada. Por otro lado, tanto los alumnos como los docentes de la
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segunda Etapa utilizan técnicas socializadoras de la ensefianza y aprendizaje, no
tienen los mismos efectos beneficiosos para ambos, ademds se generaliza con estas
técnicas sin hacer referencia al tipo de contenido en el cual son empleadas. Este
hecho revela la necesidad de profundizar sobre la conciencia, adecuacion y
adaptacion de estas técnicas en los documentos conceptual, procedimental y
actitudinal no solo en esta etapa, solo en esta etapa sino también en la primera.

En cuanto a la ensefianza de valores dentro del proceso socializador con énfasis
en lo actitudinal, condujeron a enfocar esta investigacion en otra direccion sin
menoscabos de los aportes de los estudios referidos. En consecuencia, se aborda la
formacion en valores tomando en cuenta las conclusiones presentadas anteriormente,
el contexto donde se desarrolld el estudio, las necesidades, intereses, saberes y
experiencias previas de los docentes en relaciona a su accion educativa en el proceso
de ensefianza y aprendizaje del eje transversal valores, en atencion a las

caracteristicas de la primera etapa de Educacion Basica.

Bases Tedricas
El estudio que ahora se propone se sustenta en los diversos campos del

conocimiento que fundamenta el aprendizaje significativo, holistico y permanente.

Fundamentacion Psicologica

Este se compone de los siguientes enfoques psicologicos:

Enfoque Cognoscitivo: Los seguidores cognoscitivos interpretan el aprendizaje
en términos de la modificacion y adquisicion de estructuras de conocimiento. La
conducta es vista como una manifestacion de cambios que se operan internamente en
el individuo. Concibe el aprendizaje como un proceso activo donde el individuo
asimila y acomoda progresivamente piezas de informacion, convirtiéndose asi en
constructor de su propio conocimiento. Al respecto Ausubel (citado por Diaz y
Hernandez, 1999), postula: “el aprendizaje implica una estructuracion activa de las
percepciones, ideas, conceptos y esquemas que el aprendiz posee en su estructuras

cognitivas” (p. 18).
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De acuerdo a sus planteamientos la estructura se compone de conceptos, hechos
y proposiciones organizadas jerarquicamente, capaz de ser procesada, desde la
adquisicion de la informacion menos inclusivas o subordinados a una transformacién
de ideas mas inclusivas denominadas conceptos y proposiciones supraordenadas. La
estructura cognitiva integrada por esquemas de conocimiento (abstracciones o
generalizaciones que las personas hacen a partir de los objetos, hechos y conceptos y
de las interpretaciones que se dan entre estos.

Para que el aprendizaje de los valores sea significativo la informacion debe
tener suficiente intencionalidad para que sea relacionada con las ideas pertinentes
para aprender. Es decir, que el alumno de manera no arbitraria y sustancial (donde un
mismo concepto o propdsito adquiera el mismo significado) pueda procesar la
informacion con los contenidos y experiencias previas y familiares, ya que posee en
su estructura cognitiva, para transformarlo en un contenido nuevo, de acuerdo a la
disposicion (motivacion y actitud) de este por pretender a naturaleza de los materiales
o contenidos de aprendizajes de la naturaleza de los contenidos de aprendizaje.

Conforme a estos lineamientos se requiere para educar en valores que los
docentes comprendan los procesos motivacionales y afectivos de los alumnos, la
disposicion o actitud, conocimiento de la estructura cognitiva, conocimientos y
experiencias previas para educar los materiales que se deben presentar con la debida
estructura y organizacion, ademas de inducir en el alumno en interés y esfuerzos
necesarios ofreciendo al maestro la direccion y guia ofreciendo al maestro la
direccion y guia pertinente en cada situacion, es decir, que la tarea presentada
constituya una ocasion y oportunidad para percibir o experimentar que es competente,
hacer posible ademds la inclusion de la experiencia de autonomia haciendo que el
educando pueda elegir opciones valorativas del entorno y su propia conducta.

Es importante destacar que la utilizacion de estrategias de apoyo contribuye a
mejorar el funcionamiento cognitivo del alumno y facilita una disposicion afectiva
favorable.

Enfoque Constructivista: La teoria constructivista del aprendizaje postula la

existencia y prevalecia de procesos activos en la construccion del conocimiento. Parte



208 NS S =
DIALECTICA Ao 11 N°2 2015

de la idea de que los aspectos cognitivos, sociales y afectivos del comportamiento son
producto de la construccion propia del ser humano que va desarrollando
progresivamente a través de los esquemas respeto a la autonomia ajena. En este
sentido, la accion educativa debe partir de las necesidades reales de los alumnos y de
sus intereses concretos para que el aprendizaje sea una respuesta a situaciones reales
y contribuya a la realizacion del sujeto como persona.

En la primera etapa los educandos no alcanzan a razonar sobre los valores, pero
constituye una oportunidad valiosa para el acompanamiento en el proceso de
descubrimiento personal del valor en su compromiso consigo mismo, es decir, para
encausar la transicion de la moral heteréma a la moral autonoma.

Igualmente Pachano, (2005), sefala: “el nivel de desarrollo alcanzado no es un
punto estable, sino amplio y flexible intervalo” (p.8).

Para entender este principio formuld dos conceptos claves para determinar el
desarrollo alcanzado en funcion de las experiencias previas. La zona de desarrollo
proximo como la distancia entre el nivel de desarrollo real (lo que el nifio ya sabe)
determinado por la capacidad de resolver independientemente un problema y el nivel
de desarrollo potencial (lo que puede hacer si el medio le proporciona los recursos)
determinado a través de la resolucion de unos problemas bajo la guia o medicion de
un adulto o en colaboracion con otro compafiero mas capaz.

Asimismo, Piaget, afirma que para lograr un nivel de desarrollo de juicio moral
determinado es indispensable cierto nivel cognoscitivo. La educacion como medio o
instrumento a través del cual se proporciona condiciones Para el desarrollo adecuado
e integral debe atender el desarrollo cognitivo, conductual y emocional para
contribuir con el desarrolla del razonamiento moral.

El desarrollo cognoscitivo ayuda al individuo a ser capaz de pensar
logicamente, clara y profundamente, asi como a clarificar sus valores utilizando su
capacidad de evaluar (jugar). Las actitudes, los valores y las motivaciones son los

aspectos que traducen el pensamiento y la voluntad en consecuencias practicas.
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Clarificacion de Valores:

Tiene como objetivo lograr la habilidad para reconocer la etapa de desarrollo de
pensamiento convencional de una persona.

Piaget hace referencia al cambio cognoscitivo (cambios en el ambito
intelectual) que ocurren a través del tiempo y los métodos que pueden usarse para
fomentar dicho desarrollo. Ambos conciben la inteligencia como algo dindmico y
modificable.

Fundamentacion Pedagodgica: el estudio se apoya en los aportes pedagdgicos
expuestos por Séller, Singer y Garcia, (1986), ob.cit, expresa: "educar es
precisamente el trabajo de promover las condiciones que permitan que las funciones
psiquicas surjan progresivamente, para madurar y pasar a funciones superiores de
manera mas libre y completa posible" (p. 72).

Enfoque Humanista: Para los psicologos humanistas el aprendizaje es un
cambio en la manera como la persona se interpreta asi mismo, en relacion con el
ambiente. Al respecto, Escobar y Méndez, (1983), exponen que: "La conducta
afectiva de todo individuo en grupo estd determinada, por una parte, por la dindmica
de los hechos y por otro, por la dindmica de los valores que percibe en cada
situacion" (p. 14).

En esta misma linea de pensamiento activista Rogers centra su atencion en el
individuo, postulando que el objetivo de la educacion es ayudar al individuo a crecer,
para ello formula las siguientes propuestas pedagdgicas: Rogers, (1992) sefiala:

A. El estudiante es un ser humano digno de confianza, con capacidad para
evaluar la situacion externa e interna, de comprenderse a si mismo en su
contexto, de hacer elecciones constructivamente.

B. El nifio es considerado como una persona unica, digna de respeto, con el
derecho de evaluar su experiencia a su manera, con amplios poderes de
eleccion autonoma.

C. El aprendizaje auto iniciado que abarca la totalidad de la persona es mas

perdurable y profundo.
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D. El aprendizaje significativo sera mayor cuando el alumno elige su direccion,
ayuda a descubrir sus recursos, formula sus propios problemas, decide su
curso de accion y vive las consecuencias de cada una de sus elecciones.

Estos postulados enfatizan, la capacidad del ser humano para aprender a
aprender, aprender a convivir, aprender a ser con la debida mediaciéon y orientacion

del docente en la promocién del aprendizaje significativo.

Concepcion Curricular del Eje Transversal Valores

Los ejes transversales son componentes esenciales del curriculo educativo
actual en las dos primeras etapas de la Educacion Basica, son temas recurrentes que
surgen de la realidad socio-cultural entrelazados en cada é4rea académica, estdn
referidos a cuatro aprendizajes basicos: aprender a conocer, aprender hacer, aprender
a ser y aprender a convivir sobre los cuales se debe orientar la accion pedagdgica
hacia el desarrollo humano. En este sentido el Curriculo Bésico Nacional (1997) dice:

Los ejes transversales constituyen, entonces, en fundamentos para la practica
pedagdgica al integrar los campos del ser, el saber, el hacer y el convivir a través de
los conceptos, procedimientos, valores y actitudes que orientan la ensefanza. El
enfoque transversal; obliga a una revision de las estrategias aplicadas
tradicionalmente en el aula al incorporar al curriculo, en todos sus niveles, una
educacion significativa, para el nifio a partir de la conexion de dichas disciplinas con
los problemas sociales, éticos y morales presentes en su entorno (p. 12)

En cuanto al eje transversal valores en la primera etapa su contenido de
ensefianza y aprendizaje comprende las dimensiones: respeto por la vida, libertad,
solidaridad, convivencia, honestidad, identidad nacional y perseverancia, que
respondan a las necesidades del educando segun la realidad del contexto donde los
alumnos se desenvuelven. De tal manera los conocimientos y comportamientos a
desarrollar en su evolucién moral no le sean extrafios y les ayuden a partir de ellos a

construir su propio juicio valorativo de los hechos.
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Concepcion de la Educacion Moral

Se puede hablar de Educacion Moral en un sentido amplio y en un sentido mas
estricto. En un sentido amplio, se podria definir como socializacion, puesto que su
objetiva es ayudar a los alumnos a integrarse en la comunidad. Para conseguirlo se les
debe dotar de las habilidades y del bagaje cultural necesario para adaptarse a los
codigos morales establecidos. Pese a la importancia de tales procesos, se piensa que
la educacion moral no se reduce a la socializacion, sino que en ella se destaca
también una vertiente creativa, critica y transformadora.

La educacién moral pretende que cada sujeto sea el autor de su propia historia,
para la cual debe tener en sus manos la responsabilidad de inventar su vida, de tomar
decisiones en situaciones de conflicto de valores y construir una forma de ser deseada
y un modo de convivir justo. En esta direcciéon apunta el sentido estricto de la
educacion moral.

Si se entiende de este modo, se puede afirmar que la educacion moral pretende
ayudar al alumnado en el proceso de desarrollo y adquisicion de las capacidades para
sentir, pensar y actuar, asi como equiparlos con los conocimientos sustanciales para
enfrentar autdbnomamente a aquellas situaciones que implican o pueden implicar un
conflicto de valores.

La Educacion Moral en el Proceso de Aprendizaje y de Desarrollo Psicoldgico.
La relacion entre desarrollo y aprendizaje, asi corno el énfasis que se ponga en cada
uno de estos procesos, constituye el aspecto mas polémico de la psicologia y de las
teorias sobre la educacion moral. Cada uno de estos procesos mediatiza un tipo de
intervencion educativa y de actuacion del adulto. Asi, las teorias que defienden el
desarrollo psicolégico consideran que el adulto ejerce de facilitador del desarrollo
moral.

En cambio, las teorias que acent@ian la importancia del aprendizaje cultural
reclaman una mayor intensidad de intervencion educativa respecto a la transmision de
valores. En la educacién moral, corno en los demds procesos educativos, desarrollo y
aprendizaje son dos conceptos estrechamente relacionados. La educacion moral debe

contribuir al desarrollo de las capacidades psicologicas Que forman el sentimiento, el
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pensamiento y la accion moral. Aunque los sentimientos morales abarcan una amplia
gama de fendmenos, corno por ejemplo la empatia, la venganza, el orgullo o la culpa,
aqui se alude especialmente a la sensibilidad moral, sensibilidad entendida como la
capacidad para mostrarse abierto a los problemas morales.

No siempre se perciben con claridad los conflictos de valores. Se considera que
es fundamental poseer la capacidad para reconocer estos problemas y para sentirse
afectado por ellos, y se cree, ademds, que es posible ayudar a desarrollar tal
capacidad. El segundo tipo de capacidades apunta a la reflexion moral: el desarrollo
del juicio moral y la comprension critica de la realidad. La capacidad para argumentar
de acuerdo con criterios cada vez mas justos, para comprender la raiz de los
problemas, asi como las diferentes lecturas que se puedan hacer de ellos, son la base
que permitira al sujeto comprometerse en un dialogo critico y creativo con su realidad
personal y social.

Por tultimo, la educacion moral culmina en la accidon y el comportamiento de la
persona. Aunque los factores que intervienen en el comportamiento son variados y
muy complejos, la educacion moral debe dotar al individuo de aquellas capacidades
que le permitan no solo controlar sino también dirigir su vida, con el fin de ir
configurando un modo de ser que lo predisponga a un tipo de conducta deseada.

La educacion moral tiene como principal objetivo dotar a la persona de
conocimientos basicos que le permitan adquirir la autonomia y la orientacion racional
necesarias para enfrentarse a situaciones problematicas, asi como las habilidades
sociales para resolverlas. ;Qué se debe hacer o Predicar en la Escuela y en la
Sociedad como Valor? Es muy dificil, si acaso no imposible, hacer un listado de
valores y referentes existentes o deseables para la actividad educativa. De primera
mano, la preocupacion mas extendida es la referida a ciertos valores morales sitiados
por la violencia y la corrupcion administrativa de los dirigentes politicos,
empresariales y gremiales.

El enjuiciamiento a dos presidentes por malversacion de los dineros publicos.
El saqueo de los ahorros por los banqueros. El caricter trajinado y subordinado, a

partidos politicos en crisis, de muchos dirigentes gremiales. La severa incertidumbre
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judicial. Las luchas pandilleras y sus muertes por causas futiles. Los robos, atracos y
el tratamiento que, a todo ello, dan los medios de comunicacion, al hacer festin
noticioso de la miseria humana). Todo ello crea un ambiente de gran exigencia por
severidad moral en cuanto a los valores de honradez, fidelidad, respeto por la vida y
por la dignidad.

Con toda la importancia que estos valores morales tienen, la discusion sobre la
crisis de valores no se agota con ellos. Aqui estamos exponiendo el gran campo, que
los valores y referentes en general cubren y, dentro del cual, lo moral es apenas una
parte del problema y, probablemente, no el mayor, al presentarse, como lo hacen,
como parte de la crisis ética total que amenaza la propia integracion y permanencia de
la Nacion.

Se puede incluir un conjunto de referentes deseables, sin animo de agotar la
lista ni jerarquizar:

A. Dignidad de la persona.
Cultivo de la cohesion social y a la solidaridad.
Amistad.
Preservacion de la familia. De las diversas formas de hacer familia.
Honestidad.
Sinceridad.
Respeto a la diversidad: étnica, lingiiistica, sexual, personal.
Derecho a la participacidn como comprension de la democracia.
Comprension con la naturaleza.
Preservacion del patrimonio cultural y econémico.

Cultivo de la memoria histérica de la nacion y sus comunidades.

F RS EZ QT m YO

Respeto a la religiosidad.

Los Valores del Disefio Curricular
Ahora se han adelantado importantes proposiciones de cambio curricular en la
Primera etapa de la educacion basica y se coloca el aprendizaje de; valores como

"ejes transversales". En cuanto que los valores son comunes a toda actividad o
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aprendizaje, esto aparece conveniente y amerita cierta discusion. Las maneras de
proponer los valores para su aprendizaje y formacion en ellos podria hacerse de
muchas maneras, entre ellas aparecen dos: * Como ejes transversales, reafirmados
coherentemente, y * En programas especificos.

La discusion sobre el concepto de "ejes transversales" atiende a toda la
discusion sobre teoria del curriculum. No se aborda plenamente pero es conveniente
para el caso una importante observacion como ejemplo de uso de los valores
asumidos para los disefios curriculares, en este caso de valores epistémicos.

La tradicion académica, de antecedente aristotélico, impuso y conserva valores
de pretension sistematizadora de los disefos curriculares. Como sistematico se puede
indicar la intencion de organizar el estudio conforme a un listado de temas u objetivos
que comprende los saberes asumidos como necesarios para el conocimiento integral
de una disciplina, de una clase de conocimientos. En el entendido, no siempre
explicito, de que la disciplina existe "objetivamente" y que, como tal, es transmisible,
es educable por prédica.

Los criterios de sistematizacion son varios pero, predominantemente
epistemologicos o historicos.

Epistemologicos: se trata de incluir todos los componentes esenciales de una
rama del saber.

Historicos: se incluye la evolucion de los saberes — sociales o naturales en un
curso de necesaria e inevitable progresion historica.

El efecto de esto como valor, es que le consagra la existencia de saberes como
sistemas que nunca coinciden con su manera de presentarse cotidianamente. Ello
resulta por lo menos, en dos graves problemas: ¢ Se aprende de lograr a hacerla un
saber de validez s6lo académico. ¢ A la dificultad ordinaria del aprendizaje, se agrega
la de aprender el codigo de abstraccion de esa sistematizacion.

Las variantes en esos disefios obedecen a grados de dificultad que imponen
versiones infantiles, juveniles o adultas que se verifican programas para primero,
tercero o noveno grados. En lugar de ellos se esta de acuerdo con disefios mas bien

"problematicos" o problematizadores. Donde los problemas son abordados como se
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dan, integramente, y la discusion de clase ubica las especificidades (por
"correlacion") para satisfacer las exigencias académicas. Esto se ha recomendado en
muchos momentos y por muchos autores y se ha incluido parcialmente en varios

programas de Educacion Baésica y en los ya mencionados y recientes cambios para la

Primera Etapa de la misma basica.

Estos programas se pueden realizar negociadamente, cubriendo el temario
deseable con los problemas desarrollados, desaparecen dos: ¢ Como ejes
transversales, reafirmados coherentemente, * En programas especificos. La discusion
sobre el concepto de "ejes transversales" atiende a toda la discusion sobre teoria del
curriculum. No se aborda plenamente pero es conveniente para el caso una importante
observacion como ejemplo de uso de los valores asumidos para los disefos
curriculares, en este caso de valores epistémicos.

La tradicion académica, de antecedente aristotélico, impuso y conserva valores
de pretension sistematizadora de los disefos curriculares. Como sistematico se puede
indicar la intencion de organizar el estudio conforme a un listado de temas u objetivos
que comprende los saberes asumidos como necesarios para el conocimiento integral
de una disciplina, de una clase de conocimientos. En el entendido, no siempre
explicito, de que la disciplina existe "objetivamente" y que, como tal, es transmisible,
es educable por prédica.

Este curso de cambios en las maneras de entender los disefios curriculares
forma parte de cambios sustanciales en las maneras de educar y aprender que ya se
han iniciado y que habran de incluir, a su debido tiempo, un cese de la vigencia de las
escuelas tal y como ahora las conocemos. Esos cambios curriculares implicaran,
progresivamente, la desaparicion de otros actores y componentes agotados como
ahora los conocemos:

A. Los maestros.

B. Las asignaturas.
C. Las calificaciones.
D

. Las aulas de grupos receptores.
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En su lugar tendremos grupos de interaccion real, comunidades reales con
proyectos propios y necesidades de aprendizaje legitimos. Con personas dignificadas
en sus condiciones, tradiciones y cultura, dispuestos a la comunicacion, a la
comprension de la diversidad y su riqueza, preparados con conocimientos pertinentes
para la produccion econdémica y cultural. La comprension de la diversidad de la
diversidad como cultura y de la diversidad como persona es un valor deseable y no
existente en la propuesta educativa, ni en cultura tradicional.

Aun cuando el pueblo venezolano puede sobresalir en su cualidad para aceptar
a otros, a no discriminar. La escuela, portadora de valores occidentales, no acepta
buena parte de los valores y referentes que traen los nifios de su familia. Una actitud
civilizadora, no dispuesta a negociar con lo que los nifios creen y traen, genera
ambientes hostiles y de poca tolerancia que agregan a otros componentes para
precipitar el fracaso y obligar a los nifios a abandonar el sistema educativo.

Resulta dificil para los maestros comprender que los ritmos y desarrollos de las
propias estrategias constructivas con frecuencia son muy singulares y personales de
cada nifio. Esta diversidad de ser de tal suerte que problematizara el refran “aprender
a aprender”. No hay una manera de aprender que sea aprendible, no hay ninguna llave
secreta que deba ser aprendida. El ejercicio constante de la propia subjetividad, de la
interaccion y juego social, de la exploracion de lo propio y ajeno presenta una
demanda al cuerpo que lo lleva al desarrollo de los recursos y procedimiento mas
adecuados a cada cual para lograr aprendizaje. Nunca es una “Técnica “que detras se

expresa en otro repetido refran: “no les des un pez, enséfiale a pescar”.

El problema de la Preparacion o Formacion Continua de los Docentes

La Formacion Continua pedagdgica no es una dotacion genética o universal. Es
especifica y muy variable. Es relativa a un proyecto y a una concepcion pedagogica.
Asi Ha sido y sera. La pretension de hacerla universal y, por lo tanto, valida para toda
ensefanza, para toda predica, para todo es falsa y ha fracasado El maestro que ahora

existe fue formado con el proyecto de la educacion como accidon predicativa, de la
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educacion necesaria para el mundo moderno de la ciencia occidental, que arranco con
un ideario humanistico y termino como una aberracion cientificista, tecnicista.

Ella concibe con el conocimiento como unico, verdadero objetivo y, por lo
tanto, transmisible, independientemente de las condiciones del aprendiz y su
participacion o actividad. Lo resultante es un maestro predicador- transmisor que no
se implica en lo que hace, sino que trata de hacerlo “objetivamente” es decir,
siguiendo los textos y programas.

Lo anterior representa un servidor obstaculo para las universidades. Para formar
un maestro diferente ellas tienen que cambiar su concepcion militante, activa. Por ello
no pueden formar un maestro para el cambio. Ellas son objetivo de cambio: mal
puede, entonces, ser sujetos de ello. Tendria que integrarse a un proyecto nacional.
Bastante amplio pero, no por ello menos y claro, que suponga la formacion de
maestros en otros conceptos, en otras practicas pedagdgicas, con otros propositos.

El cambio educativo supone el cambio de ciertos valores y referentes
propuestos en el sistema educativo actual, ademds de sus criterios organizativos y
funcionales. Los valores se establecen, como cultura que son, construyen y echan
raices por la combinacion de las facultades intelectuales, sociales y naturales. Los
actos conscientes, responsables y voluntarios se combinan actualmente con los
habitos individuales y sociales.

En ciertas situaciones una acciéon voluntaria encaja oportunamente y se
transforma en un cambio. Desata un cambio o lo consagra y lo hace explicito. En
muchas otras situaciones no. El acto pasa inadvertido sin mayores repercusiones. Esa
oportunidad o encajamiento, eso que pudiera llamarse la fuerza politica de una hacino
voluntaria, es propia de la inteligencia y sensibilidad humana.

Se ve como un juego mdas complejo: no hay tal cosa como una necesidad
histérica, unica existente alli, que espera ser conocida. Hay si un juego socio-
histérico-ecologico que implica la participacion activa d los productores de
voluntades, intereses, suefios y utopias. Ese juego tiene diferentes ritmos, secuencias,

componentes y contradicciones en los que se agotan, o hacen crisis, los referentes y
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valores mas sustanciales para sus esos. Para aquello que mantiene o preserva el
estado procedente. Se hace conciencia de la necesidad de cambiar.

Esa situacion, que parece ser la que ahora existe en el ambiente educativo
venezolano, es mucho mejor que la anterior, cuando se pensaba que iba por buen
camino y que simplemente se trataba de “mejorar”, pero no de cambiar. La
participacion activa en esos procesos es cosa de conciencia y compromiso, pero debe
hacerse en conocimiento del caracter de ellos.

Dada esa complejidad y dinamicidad los cambios sociales no se pueden
planificar, como quien planifica la construccion de una casa cuando controla sus
variables y componentes. Un proceso social se puede iniciar, apoyar y estimular con
un proyecto que tenga fuerza utdpica cohesionadora y rute adora de las primeras de
las primeras direcciones y sentidos.

Pero si se quiere seguir con ¢l, y no detenerlo o congelarlo, amarrandolo a los
intereses del poder obtenidos por primeros logros, se debe estar prevenido para sus
inevitables variaciones y enriquecimientos y su naciente y necesaria autonomia y
fuerza propia. Para no desvirtuar la riqueza por el cambio y hacer del cambiar un
nuevo referente, debe desarrollarse los instrumentos que comprendan y realicen el
cambio en su caos creativo inevitable, mas que su racionalidad sobre determinante

como planificacion.

Bases Legales

La investigacién se apoyara legalmente en los postulados de la Educacion
Basica, los cuales estan contemplados en los siguientes documentos:

Constitucion de la Republica Bolivariana de Venezuela (2000).

Articulo 21: "se debe estimular el deseo de saber y desarrollar la capacidad de
ser de cada individuo, de acuerdo con sus aptitudes" (p. 7) Este articulo enfatiza el
aprender a aprender dentro del esquema reflexion - accidn, el aprender a ser y el
aprender a convivir democraticamente comprometido con les valores universales

fundamentales.



219 Guillén Avila, Liliana Coromoto

“Plan de formacion en estrategias didacticas dirigidas a los docentes, que fomenten el valor
solidaridad en la escuela técnica Robinsoniana Agropecuaria Guadalupe Roman Colmenares”

Proposito del Diagnostico

El diagnostico tiene como propoésito conocer los problemas mas resaltantes de
la institucidon objeto de estudio, basandose en lo expuesto por los miembros de la
comunidad educativa, con la finalidad de mejorar el proceso de ensehanza vy
aprendizaje que asegure la formacion de personas emprendedoras y participativas tal
como lo establece el preambulo de la Constitucion de la Republica Bolivariana de

Venezuela (1999).

Planificacion del Diagnostico

Para Arias (2011), la planificacion como viene a ser una herramienta de accion
social que entrafia un método que busca prever las acciones que se deben realizar para
la consecucion de un objetivo en particular, para ello, considera los recursos
humanos, materiales y financieros disponibles de tal manera que su utilizacion resulte
eficiente y eficaz. Es asi, como a continuacion se presenta la planificacion del
diagnodstico en el cual se muestra una serie de elementos que determinan el
diagndstico real educativo comunitario.

Para el desarrollo de la fase diagndstica del presente proyecto de aplicacion se
establecieron tres planes de abordaje relacionados con el diagnostico institucional
comunitario y participativo, en los cuales o cada uno de ellos se toman en cuenta

objetivos, actividades y recursos que permitiran la ejecucion del mismo.

Diagnéstico Institucional

Segiin Pachano (2005), el diagnostico institucional es el medio més efectivo
para detectar los problemas institucionales que inciden directa o indirectamente en el
colectivo. Por tal razon se hizo necesario detectar los problemas existentes, en la
Escuela Técnica Robinsoniana Agricola Guadalupe Roman Colmenares a través del

siguiente plan.

Diagnéstico Comunitario

Para Lanz (2000), un proyecto comunitario debe considerar el estudio de las
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caracteristicas geograficas, politicas, culturales e historicas de la comunidad, con la
finalidad de conocer sus potencialidades y debilidades a fin de planificar politicas o
estrategias que resulten pertinentes para el mejoramiento de la calidad de vida de sus

habitantes. A continuacion se presenta el Plan Diagndstico Comunitario.

Diagnéstico Participativo

Segun Lanz (2000) ob. cit., el diagnostico participativo se refiere al proceso
mediante el cual los miembros de una comunidad asumen la investigacion de las
necesidades y problemas que los afectan, para asi emprender acciones que puedan dar
respuestas a sus requerimientos. Para el desarrollo de este diagnostico, se hizo uso de
la “Lluvia de ideas”, la herramienta de calidad “Arbol de Decisiones™ y la técnica de
“Grupo Nominal”, puesto que las mismas favorecen la participacion del colectivo en
el reconocimiento no solo de sus problematicas, las causas, consecuencias, Sino
también facilitan la sistematizacion de la informacion para asi seleccionar aquel

aspecto en donde resulte viable hallar una solucion.
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