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RESUMEN

El desarrollo integral de los estudiantes, atafie a la consolidacion de competencias de diversa indole, en este
sentido, se hace énfasis en las competencias comunicativas, con la finalidad de construir el planteamiento del
problema, para seguidamente fijar el objetivo general, el cual se abord6 desde la perspectiva de: Proponer un plan
de accion para la promocion de las competencias comunicativas en los estudiantes del Instituto Técnico Agricola
del municipio de Salazar departamento Norte de Santander, para ello, se adopté el paradigma de investigacion
en ciencias sociales cuantitativo, el cual se desarrollé desde la modalidad de proyecto factible, ubicado en un
nivel descriptivo, bajo un disefio de campo, para ello, se establecieron como fases de estudio: el diagndstico, la
factibilidad y el disefio, para la poblaciéon los 716 estudiantes del instituto educativo, a quienes se le aplico la
técnica de la encuesta, mediante un cuestionario estructurado, con énfasis en la generacion de una escala tipo
Likert, el instrumento fue validado mediante la técnica juicio de expertos y se establecio su confiabilidad mediante
la aplicacion de una prueba piloto, a la cual se le administr6 el procedimiento estadistico Alpha de Cronbach.
El andlisis de la informacion se desarrolld con la ayuda de la estadistica descriptiva mediante la construccion
de tablas de frecuencia, en las cuales se logré establecer que las competencias comunicativas escasamente se
desarrollan, por lo cual no se promueven adecuadamente, ya que los estudiantes, y los docentes no le dan el valor
que este tipo de competencias requiere, razon por la cual se propuso un plan de acciones para la promocion de
competencias comunicativas.

Palabras Claves: Plan de accion, promocidn, competencias comunicativas
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ABSTRACT

The comprehensive development of students concerns the consolidation of competencies of various kinds, in
this sense, emphasis is placed on communicative competences, in order to build the approach to the problem,
to then set the general objective, which was addressed from the perspective of: Proposing an action plan for
the promotion of communication skills in students of the Technical Agricultural Institute of the municipality of
Salazar, department of Norte de Santander, for this, the quantitative research paradigm in social sciences was
adopted, which was developed from the feasible project modality, located at a descriptive level, under a field
design, for this, the following study phases were established: diagnosis, feasibility and design, for the population
the 716 students of the educational institute, to who were applied the survey technique, through a structured
questionnaire, with emphasis on the generation of a Likert-type scale, the instrument was validated using the
expert judgment technique and its reliability was established by applying a pilot test, to which the Cronbach
alpha statistical procedure was administered. The analysis of the information was developed with the help of
descriptive statistics through the construction of frequency tables, in which it was established that communicative
competences are scarcely developed, therefore they are not adequately promoted, since students, and teachers
do not give it the value that this type of competences requires, which is why an action plan was proposed for the
promotion of communicative competences

Descriptors: Action plan, promotion, communication skills
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INTRODUCCION

La valoracion de las competencias comunicativas, se evidencia sin lugar a dudas la presencia de la escuela,
la cual es la principal formadora de estas competencias; en este sentido, se menciona la necesidad de un ente
formativo que sirva de base para las dimensiones del desarrollo social, por ello, es conveniente concretar elementos
que sirvan de guia desde las aulas de clase que dinamicen la formacion de esta competencia comunicativa, de

manera que los docentes luego de la familia sean los principales formadores de este particular.

La ensefanza de las competencias comunicativas sirven de base para ampliar el compas de la escuela dentro
de la promocioén de la habilidad de comunicarse con los demads, la comprension de las ideas, parte del proceso
seguido en las aulas de clase, por ello, es preciso que el docente asuma estrategias de ensefianza, desde la perspectiva
de la formacion, para que asi los estudiantes formulen un aprendizaje significativo de dichas competencias, de
manera tal que esa evidencia conduce a determinar el proceso que se formula desde la perspectiva de la concrecion

de la personalidad del individuo.

A tal panorama no escapa el Instituto Técnico Agricola del municipio de Salazar departamento Norte de
Santander, en el cual se logra apreciar que los docentes carecen de mecanismos didécticos para la promocion de
las competencias comunicativas, otro de los factores que emergen de esta realidad, es el marcado desinterés de
los estudiantes frente a este tema, se observa como existe un marcado desconocimiento acerca de las diferentes
competencias que se asocian a las competencias comunicativas, se denota escasa promocion de la lectura, asi
como también, problemas graves de escritura, donde las faltas de ortografia son reiterativas, porque se maneja un
discurso inadecuado amparado en elementos propios de la gramatica o de la semantica, al contrario, las evidencias

son propias de una realidad que pareciera que quisiera suprimir las competencias comunicativas del contexto.

Dentro de esta realidad educativa, otras son las consideraciones, es decir, escasamente se proponen aspectos
didacticos inherentes a la formacion de las competencias comunicativas, a ello, se le adiciona lo considerado por
Gamez (2014): “la ensefianza de la lengua castellana, asi como de todos los elementos que estan presentes en ella,
como el caso de las competencias comunicativas no se estan formando de la manera adecuada” (p. 72). Llama la

atencion este marco de referencia, porque la escuela ha ido perdiendo de vista su actuacion dentro de la realidad,

las competencias comunicativas no son el fuerte de los estudiantes en la actualidad.

En este sentido, los estudiantes acuden a la escuela, pero el aprendizaje es poco significativo, en primer
lugar porque incluso domina escasamente la lectura, aspecto esencial en las competencias comunicativas y como
poco saben leer, entonces el proceso de escritura también se ve afectado, porque nulamente cuenta con una

formacion en gramatica, semantica y 1éxico, es comun escuchar personas hablar con escasa coherencia, comin
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discurso muy pobre, donde no se integran elementos de rigor dentro del lenguaje, a ello, se le suma lo expuesto
por Alves (2014):

La ensenanza de las competencias comunicativas, se ha visto realmente afectada, mas aun con las
constantes transformaciones curriculares, uno de estos elementos es que la actuacion del docente
es poco adecuada, no se precisa, los docentes poco se preocupan por enseiar a leer, menos aun por
ensenar a escribir, afectando de manera inminente el 1éxico de los estudiantes (p. 12).

Como se logra apreciar, es necesario manifestar que las competencias comunicativas se enmarcan en la

posibilidad de desarrollo de las personas, pero en la actualidad esto carece de razon de ser, una de las causas que

estan afectando estas situaciones es la escasa formacion en la competencia lingiiistica, se manejan los verbos
inadecuadamente, de igual forma, las conjunciones, las preposiciones, entre otros elementos que son fundamentales

para que las personas logren el desarrollo adecuado del lenguaje, debido al escaso habito de la lectura.

Otra de las causas que se fijan dentro de la realidad, es la escasa formacion en la competencia sociolingiiistica,
es comun observar como los sujetos asumen el contexto y cuando hablan, parece que estan alejados de esa realidad
contextual, es decir, existe escasa corresponde entre el discurso con el lugar donde se encuentra, de manera que
la alteracion de la lingiiistica incide en el desarrollo de las personas de manera indebida, otro de los aspectos
causales del problema, es la escasa formacion de la competencia discursiva, debido al poco manejo que poseen
las personas para hablar, se ha perdido de vista la capacidad discursiva, se observa como ahora los jovenes hablan

poco, en este sentido, es necesario referir lo expuesto por Gamez (2014):

El discurso de las personas se ha perdido de vista, generalmente en las poblaciones infantiles y
juveniles, las cuales a causa del uso de la tecnologia han dejado de lado el desarrollo de esta
competencia, escriben mensajes de texto, se intercambian informacion, mediante codigos diferentes a
la palabra, afectando de esta manera los discursos orales y escritos. (p. 37).

Tal como se logra apreciar el empleo de la tecnologia ha frenado el desarrollo de las competencias
comunicativas, a pesar de que estas pueden representar el nivel de desarrollo de las poblaciones, en el caso de la
lingiiistica se ha ido generando un freno para la competencias comunicativas, porque la competencia estratégica,
se ve también afectada porque al sujeto no demuestra los conocimientos adecuados para desarrollarla, poniendo

en evidencia la falta de una estrategia que conduzca hacia la revalorizacion de los sujetos dentro de la realidad.
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Como consecuencia de esta situacion pudieran emerger opciones un tanto problémicas, porque los aspectos
sefialados son reiterativos en muchas realidades educativas, por tanto, pudiera generarse la escasa importancia en

materia discursiva, lingiiistica, en fin, situaciones que surgen a raiz de la escasa preparacion que posee el docente

para trabajar con las competencias lingiiisticas, otro de los elementos que se pueden generar como consecuencias,

son eventos que se formulan en funcion de mecanismos, donde la virtualidad supera tanto a la palabra hablada,

como escrita, lo cual haré que la sociedad pierda valor por la palabra y caiga simplemente en el manejo de codigos.

Por ello, es necesario adentrarse en la comprension de las competencias comunicativas, tal es el caso de
generar un plan de accion que contribuya con la promocion de la competencia comunicativa, es decir, que desde
la escuela se genere un espacio para otorgar tanto al estudiante una serie de estrategias que sirvan de base para
el desarrollo de tal fin, comprendiendo que son las competencias comunicativas, son referencia fundamental en
la constitucion de una persona, en estas se integran la atencion a la competencia lingiiistica, donde se registren
actividades que incidan en la ensefianza adecuada de la semantica y la gramatica, para asi constituir un léxico

adecuado.

Por ello, es pertinente generar los siguientes planteamientos: ;Cual es la importancia de proponer un plan de
accion para la promocion de las competencias comunicativas en los estudiantes del Instituto Técnico Agricola del
municipio de Salazar departamento Norte de Santander?, ;Como es el desarrollo de la competencia comunicativa
en los estudiantes del Instituto Técnico Agricola del municipio de Salazar departamento Norte de Santander?,
(Cuadles son las estrategias empleadas por los docentes para el desarrollo de las competencias comunicativas en
los estudiantes del Instituto Técnico Agricola del municipio de Salazar departamento Norte de Santander?, ; Cual
es la factibilidad de aplicacion de un plan de accion para la promocion de las competencias comunicativas en
los estudiantes del Instituto Técnico Agricola del municipio de Salazar departamento Norte de Santander?, ;de
qué manera disefar un plan de accion para la promocion de las competencias comunicativas en estudiantes del

Instituto Técnico Agricola del municipio de Salazar departamento Norte de Santander?

FUNDAMENTO TEORICO

Competencias Comunicativas

Las capacidades relacionadas con el uso del lenguaje deben enmarcarse en los procesos basicos
comunicacionales, tal es el caso de cuatro habilidades fundamentales, como es el caso de la escucha, habla,

lectura y escritura, elementos que van de la mano en el perfeccionamiento del lenguaje, es asi como el escuchar
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se convierte en un aliado de las competencias comunicativas, porque para desarrollar un discurso adecuado, se
debe promover la consolidacion de espacios para la comprension de las ideas de los demds y de esa forma tener

una comunicacion efectiva con todos los que se encuentran en nuestro alrededor.

El habla es otra de las caracteristicas contundentes dentro de las competencias comunicacionales, porque de
acuerdo como se maneje el 1éxico se lograran concretar espacios para que la comunicacion se desarrolle de manera
adecuada, para que el habla sea fluida se debe conservar el habito de la lectura, el cual se asume como un procesos

que sirve de base para consolidar una comunicacion asertiva, la escritura también incide dentro de la comunicacioén

porque es importante que las personas sepan la manera como se escribe para tener una pronunciacion adecuada,

de manera que la comprension de las competencias lingiiisticas hace énfasis en lo expuesto por Canale (2013)

1. No diferenciada del dibujo: Para el nifio no existe diferencia entre lo que es escribir y el dibujo,
son una imitacion de los aspectos formales y del acto de escribir (hacen bolitas, palos o curvas abiertas
en una distribucion no lineal en el espacio). 2. Diferenciada (pre-silabicas): Las grafias se van
diferenciando poco a poco por imitacion a las formas que les presenta el adulto y a los modelos del
ambiente, el nifio integra la linealidad del trazo, la segmentacion de las marcas notacionales (es decir
la discontinuidad al escribir), etc. Sildbica: En esta etapa el nifio realiza un analisis de los sonidos de
cada silaba y los reproduce en su escritura, representa una grafia por cada golpe de voz. (p.13)

Tal como se puede apreciar dentro de la consolidacion de las competencias lingiiistica, es importante que
se fijen etapas dentro de las cuales se puede concretar las competencias comunicativas, en este caso se precisan
mediante la lectura, en la cual se manifiesta asumir todo una serie de procesos que van desde la diferenciacion del
dibujo, hasta la etapa silabica, pasando por la diferenciada, en este sentido, son muchos los elementos que sirven
de base para que se promuevan los procesos de lectura y escritura necesarios dentro de la realidad que se enmarca
en las competencias comunicativas, la idea es que no se generen fricciones dentro de la realidad comunicacional
del individuo, al contrario, es pertinente que se adopte un rol de formador que inicie desde los primeros afios de

vida y se consolide a medida que se vaya consolidando el desarrollo del ser humano.

Las competencias comunicacionales se hace en funcion de fenomenos propios como las caracteristicas de
las mismas a nivel interpersonal, tal es el caso de los estilos democratico, autoritario y liberal, estos elementos
se afianzan en las diversas funciones que cumple la comunicacidon, donde se asume lo funcional, lo formal y
lo no comunicativo donde se manifiesta la comunicaciéon como un todo integrado, y no como hechos aislados
que no se definen en funcion de individualidades, sino de espacios para el desarrollo global de las perspectiva
comunicacionales del lenguaje, de alli la necesidad de concretar fendémenos dentro de la realidad que incidan

dentro del proceso de ensefnanza y aprendizaje, tal como lo afirma Alves (2013):
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Se aboga en el proceso de ensefianza y aprendizaje por un estilo democratico, donde el estudiante
tenga una participacion en la toma de decisiones, se tengan en cuenta sus criterios y las relaciones
obedezcan a una estructura descentralizada, al referir la importancia que tiene un adecuado desarrollo
comunicativo para la superacion profesional dirigida a la comunicacion educativa. (p.33)

METODOLOGIA

La investigacion cuantitativa, constituye el abordaje objetivo del estudio que se esta llevando a cabo, por
ello, fue fundamental la seleccion de dicho paradigma, debido a que permitié la medicion de la variable en este

estudio, en este sentido Osuna (2000) sefiala que el paradigma cudntico: “se caracteriza porque los problemas que

estudia surgen de la realidad y la informacién requerida debe obtenerse directamente de ella” (p. 45). De acuerdo

con ello, los problemas que se tratan desde la Optica cuantitativa, promueven la comprension de la realidad, desde

el empleo de instrumentos de medicion.

El presente estudio se ubico en un disefio de campo, que segun Chavez (2007:147) se refiere a “la busqueda
de informacion relacionada con el estado real de las personas, objetos, situaciones o fenomenos objeto de estudio,
tal como se presenta en el momento de su recoleccion; plantedndose o no hipotesis de trabajo”. La investigacion
reviste caracter de campo en el sentido de que haya interferencia para la modificacion de las mismas por parte de
la investigadora, ademas de ello, la investigadora se traslado hasta la realidad a asumir el desarrollo de situaciones

inherentes a los objetivos especificos del estudio.

Ademas de ello, el estudio se enmarcd en un nivel descriptivo Prado y Cedefio (2014), refiere acerca de

estos estudios:

Describe e interpreta minuciosamente lo observado, esto se relaciona con las condiciones existentes,
practicas que prevalecen, opiniones, puntos de vista o actitudes; a la vez que permite pautas para
derivar conclusiones significativas y que estas puedan basar en comparaciones, lo cual permite
establecer la meta del proceso de investigacion (p. 17)

De acuerdo con lo anterior, la investigacion con nivel descriptivo se encamina hacia la caracterizacion
concreta de fendmenos inherentes al objeto de estudio, en este sentido, se describen los elementos incidentes
en el desarrollo de las competencias comunicativas de los estudiantes, como orientacion en la formulacion de

conclusiones adecuadas a los objetivos del estudio establecidos.
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De igual forma, es necesario asumir la modalidad de investigacion, el cual se enmarcéd en un proyecto
factible, el mismo es definido por la Universidad Pedagogica Experimental Libertador (UPEL, 2010), como aquel
que: “Consiste en la investigacion, elaboracion y desarrollo de una propuesta de un modelo operativo viable para
solucionar problemas, requerimientos o necesidades de organizaciones o grupos sociales; puede referirse a la

formulacion de politicas, programas, tecnologias, métodos o procesos”. (p.21)

Fases de la Investigacion

Los proyectos factibles, poseen una metodologia particular, por ello, es importante referir lo expuesto por
la UPEL (2010) sobre las etapas de los mismos: El proyecto factible comprende las siguientes etapas generales:
diagnostico, planteamiento y fundamentacion teodrica de la propuesta; procedimiento metodologico, actividades

y recursos necesarios para su ejecucion; analisis y conclusiones sobre la viabilidad y realizacion del proyecto.
(p.21)

De acuerdo con lo sefialado en la cita previa, la investigacion se sistematizo en cuatro etapas subsiguientes,
se parti6 del establecimiento de un diagndstico, el cual permitié el disefio, validacion y aplicacion del instrumento
de recoleccion de la informacion, seguidamente se establecio la factibilidad de la propuesta, para posteriormente

disefiar el plan de accion encaminado hacia la concrecion de fenomenos que contribuyan con la formacion de las

competencias linglisticas.

Poblacion y Muestra

La poblacion, es un elemento estadistico, propio de las investigaciones cuantitativas, donde se requiere
de un numero finito o infinito de sujetos para lograr la recoleccion de la informacion de manera efectiva, en
este sentido, es un aspecto ineludible en la concrecion del estudio, por lo tanto, la poblacion segiin Hernandez
y otros (2010:132) “es el conjunto para la cual seran validadas las conclusiones que se obtengan en el estudio;
son elementos o unidades las cuales se refieren la investigacion”, de acuerdo con lo anterior, es la poblacion un

fenomeno donde se estableceran los resultados de la investigacion.
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Por su parte Antunez (2003:17) “es el conjunto de individuos o factores para el cual son vélidas las
conclusiones que se obtengan de los elementos o unidades a las cuales se refiere la investigacién™. En tal sentido,
la poblacion, se refiere a las unidades que ofrezcan los datos para ser analizados, en la presente investigacion,
la poblacidn estuvo conformada por todo el total de estudiantes del Instituto Técnico Agricola del municipio de
Salazar departamento Norte de Santander, los cuales constituyen 716 sujetos, en este caso por ser un numero

poblacional accesible no se establecidé muestra.

Confiabilidad y Validez

La aplicacion de un instrumento metodologico implica previa validacion por parte del investigador. Esta
segun Chavez (2007), se define como: “la eficiencia con que un instrumento mide lo que se pretende”. En este
sentido, el instrumento disefiado correspondio6 con lo establecido en la tabla operacional de las variables, para asi
medir lo establecido en los objetivos del estudio. Apoyados en este planteamiento, antes de aplicar el instrumento,
se sometio a la consideracion de expertos quienes emitieron criterios por escrito segin su apreciacion particular al

evaluarlos, se utilizd para ese propdsito la guia de validacion elaborada previamente por la investigadora.

De acuerdo con Sabino (2007:31) “la confiabilidad es la consistencia interior del mismo a su capacidad

ara discriminar de manera constante de un valor a otro”, por ser una investigacion cuantitativa se requiere de
d d tante d 1 tro”, t titat d

la consistencia que poseen los datos recolectados en cada una de las opciones, al respecto es necesario que el

instrumento mida las opciones inherentes a la discriminacion del dato.

Por otro lado, Hernandez y otros (2009:94) senalan que “es el grado en que un instrumento de mediciones
sucesivas a un mismo sujeto u objeto genera resultados similares”. De acuerdo con ello, en el estudio se desarrollo
una prueba piloto, la cual fue aplicada a una porcion del 10% del tamano de la poblacion, en un contexto diferente
al abordado para el estudio, pero con caracteristicas similares, posteriormente, los resultados de dicha prueba

seran sometidos al tratamiento estadistico Alpha de Cronbach, el cual se desarroll6 mediante la siguiente formula:

Donde:

N = namero de itemes= 25

1 = Constante

>Sy? = Sumatoria de la varianza de los itemes = 114,12

S?y= varianza total del instrumento= 119
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o = Coeficiente de Confiabilidad = X
Luego

o =[25/(25-1)] * [1 —(114,12/119)2]
o =[25/24] *[1-1,91]

o = [1,04] * [0,93]

o =0,96.

Finalmente, se obtiene que existe una muy alta confiabilidad

Técnicas e Instrumento de Recoleccion de Datos

Hablar de técnicas e instrumentos de recoleccion de la informacidn, permiten adentrarse en un proceso
de concrecion de la investigacion, mediante aspectos propios de la realidad donde se ubica el objeto de estudio.
Por lo tanto, las técnicas segiin Morales (2003:40), “son los medios que hacen manejables a los métodos™. Es
decir, contienen las estrategias de accion. De ese modo, la técnica utilizada fue la encuesta, definida por Bussot
(2006:89), como ‘““un conjunto de planeamientos formulados en forma oral o mediante una guia estructurada para

obtener un respuesta”.

El instrumento, segin Chavez (2007:173), “como los medios utilizados para la obtencién de los datos
durante la investigacion de campo”, de manera que el medio en este caso fue el instrumento de recoleccion de la
informacion, estos son definidos por Herndndez y otros (2010:86), constituyen medios naturales, a través de los
cuales se hace posible la obtencion y archivo de la informacion requerida para la investigacion. En este sentido,

el instrumento lo constituye un cuestionario estructurado, el cual contd con una serie de itemes, bajo la acepcion

de escala tipo Likert, con cinco categorias de respuesta, especificamente a saber: siempre, casi siempre, algunas

veces, casi nunca y nunca.

NUMERO 2 (18) // ANO 2021




Analisis de la Informacion

Las técnicas de analisis de datos constituyen una de las partes mas importantes de toda investigacion, a traveés
de estos se puede ordenar y clasificar la informacidn arrojada por los instrumentos aplicados a una determinada
poblacién y llegar a conclusiones ajustadas a la realidad del estudio. En el caso propio de la presente investigacion,
se desarrollo un analisis estadistico, mediante la construccion de cuadros de frecuencia, los cuales posteriormente

fueron analizados e interpretados a la luz de la operacionalizacion de las variables.

RESULTADOS

Dimension Desarrollo de Competencias Comunicativas

Las competencias comunicativas, se evidencian por parte de los estudiantes de manera efectiva, en este

sentido, se logro la recoleccion de datos inherentes a su definicion dentro de la realidad, los cuales se presentan a

continuacion:
Cuadro 1.

Dimension Desarrollo de Competencias Comunicativas

Opciones de Respuesta
CS AV CN
Fa % Fa % Fa % Fa % Fa

(Cree quelos profesores 157 21,92 128 17,88 114 1592 149 20,81 168
tienen la capacidad

para el  desarrollo

de las competencias

comunicativas

La produccion 58 8,10 220 30,73 291
es  necesaria  para

el desarrollo de

las competencias

comunicativas?

(Cree importante la 130 18,16 136 18,99 160 22,35 150 20,95 140
interpretacion para el

desarrollo de las com-

petencias  comunicati-

vas?

ftemes
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(Conoce usted Ila 115
importancia de la

competencia lingiiistica

en el desarrollo de

las competencias

comunicativas?

(Conoce usted Ila
importancia de la
competencia discursiva
en el desarrollo de
las competencias
comunicativas?

(Conoce usted Ia
importancia de
la competencia
sociolingiiistica
en el desarrollo de
las competencias
comunicativas?

(Conoce usted la
importancia de la
competencia estratégica
en el desarrollo de
las competencias
comunicativas?

(Los docentes utilizan
la instruccion en
el aula para influir
en el desarrollo de
las competencias
comunicativas?

(Hace uso de las reglas
gramaticales para
promover el desarrollo
de las competencias
comunicativas?

. ¢(Conoce el significado
del  desarrollo  de
las competencias
comunicativas?

. ¢(Existe una interaccion
en el aula de clase
para el  desarrollo
de las competencias
comunicativas?

De acuerdo con los datos senalados previamente es necesario referenciar cada uno de los itemes, al respecto, en

el item numero uno se determind que el mayor de los porcentajes se ubica en la opcidon de respuesta nunca con un
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23,46%, seguido de un 20,81% en casi nunca y un 15,92% en algunas veces, al respecto, es necesario sefialar que
la tendencia es desfavorable y se establece que escasamente los docentes demuestran la capacidad en el desarrollo

de competencias comunicativas.

Seguidamente se presenta el item ntimero dos, donde el porcentaje de mayor representatividad se ubicé en
la opcion de respuesta nunca con un 40,64%, seguido de un 30,73% en casi nunca, estos porcentajes permiten
establecer que la tendencia es desfavorable y que escasamente los docentes generan elementos que produzcan el

desarrollo de competencias comunicativas.

En el mismo orden de ideas, es necesario hacer mencion a lo considerado en el item nimero tres, donde
el porcentajes mas contundente se ubica en la opcidon de respuesta algunas veces con un 22,35%, seguido de un
20,95% en casi nunca y un 19,55% en nunca, de acuerdo con estos porcentajes es necesario establecer que la
tendencia es negativa, razon por la cual se logra establecer que escasamente se desarrolla la interpretacion como

estrategia inherente al desarrollo de las competencias comunicativas.

De igual forma el item nimero cuatro, evidencia que el mayor de los porcentajes se ubico en la opcion de
respuesta casi nunca con un 37,29%, seguido de un 27,33% en casi nunca y un 27,23% en nunca, estos porcentajes
permiten establecer que la tendencia es desfavorable, razon por la cual es necesario sefialar que escasamente se

valora la competencia lingiiistica por parte de los estudiantes.

Asimismo, es necesario mencionar lo expuesto en el item numero cinco, donde el mayor porcentaje se

ubico en la opcidn de respuesta nunca con un 46,37%, seguido de un 31,84% en casi nunca, de acuerdo con estos

porcentajes es necesario sostener que la tendencia es desfavorable y que escasamente se valora la importancia de

la competencia discursiva.

Adicionalmente el item numero seis, permitio establecer que el mayor de los porcentajes se ubica en la
opcion de respuesta casi nunca con un 28,35%, seguido de un 26,54% en casi siempre, de acuerdo con estos
porcentajes la tendencia es media, razon por la cual es necesario sefialar que medianamente se le da importancia

a la competencia sociolingiiistica por parte de los estudiantes.

El item ntimero siete, refiere que el mayor de los porcentajes se ubica en la opcidon de respuesta casi nunca
con un 22,62%, seguido de un 21,09% en siempre y un 19,83% en casi siempre, de acuerdo con estos porcentajes
es necesario sefialar que la tendencia media, razon por la cual se establece que medianamente se le da importancia

a la competencia estratégica.

El item niimero ocho, establece que el mayor de los porcentajes se ubico en la opcidon de respuesta casi

nunca con un 43,30%, seguido de un 23,32% en nunca y un 21,93% en algunas veces, estas opciones de respuesta
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permiten establecer que la tendencia es desfavorable, razon por la cual, es necesario que se establezca que

escasamente la instruccion dada en clase genera algiin impacto en la formacion de las competencias comunicativas.

Seguidamente se presenta el item numero nueve, en el cual el mayor porcentaje se ubica en la opcion de
respuesta nunca con un 23,74%, seguido de un 23,18% en la opcidon de respuesta casi nunca, seguido de un
18,43% en casi siempre, estas tendencias permiten argumentar que la tendencia es media, razon por la cual se

infiere que medianamente se hace uso de las reglas gramaticales.

En el mismo orden de ideas se estable el item niumero diez, en el cual el mayor de los porcentajes se ubica en
la opcion de respuesta nunca con un 36,73%, seguido de un 20,53% en algunas veces y un 18,57% en casi nunca,
estos porcentajes permiten inferir que la tendencia es desfavorable y que escasamente se conoce el significado que

posee el desarrollo de las competencias comunicativas.

De igual forma, se presenta el item nimero once, donde el mayor de los porcentajes se ubica en la opcioén
de respuesta siempre con un 22,76%, seguido de un 22,07% en nunca y un 21,23% en casi siempre, de acuerdo
con esto, la tendencia es media, razon por la cual es necesario sostener que medianamente existe una interaccion

en el aula de clase para el desarrollo de las competencias comunicativas.

Dimension Estrategias para el desarrollo de las competencias comunicativas

Los procesos de desarrollo de los elementos inherentes a la constitucion de acciones dentro de la realidad,
hacen repensar la forma de administracion de los contenidos que llevan consigo las competencias comunicativas,

al respecto, es necesario referir la informacion recolectada al respecto:
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Cuadro 2.

Dimension Estrategias para el desarrollo de las competencias comunicativas

Opciones de Respuesta
CS AV CN

Fa % Fa % Fa % Fa
. (Cree al afecto como 147 20,53

una de las estrategias

para el  desarrollo

de las competencias

comunicativas?

itemes

. (Cree a la valoracion
como una de las
estrategias para
el desarrollo de
las competencias
comunicativas?

. (El  maestro como
comunicador debe
promover  estrategias
para el  desarrollo
de las competencias
comunicativas?

. ¢La comunicacion
deberia ser una de
las  estrategias para
el desarrollo de
las competencias
comunicativas?

. ¢La flexibilidad entre el
profesor y el estudiante
es importante para
promover  estrategias
para el  desarrollo
de las competencias
comunicativas?

. (El mejoramiento
humano es ideal como
una de las estrategias
para el  desarrollo
de las competencias
comunicativas?

. (Vealaexpresion como 152 21,23
una de las estrategias
para el  desarrollo
de las competencias
comunicativas?

NUMERO 2 (18) // ANO 2021




. ¢(Las destrezas de los
estudiantes de carreras
técnicas son esenciales
como estrategias para
el desarrollo de las
competencias comuni-
cativas?

114

15,92

. ¢La participacion
en el aula de clase
cuenta como  parte
de las  estrategias
para el  desarrollo
de las competencias
comunicativas?

. (Ve al aprendizaje
vivencial en el instituto
como una estrategia
para el  desarrollo
de las competencias
comunicativas?

. (Los docentes aplican
dindmicas de grupo
como estrategias
para el  desarrollo
de las competencias
comunicativas?

. ¢(Puede servir el
juego de roles entre
estudiantes y profesores
como estrategias
para el  desarrollo
de las competencias
comunicativas?

. ¢Las dramatizaciones
en clase son positivas
como estrategias
para el  desarrollo
de las competencias
comunicativas?

. (Los docentes
proporcionan
informacion como
estrategias para
el desarrollo de
las competencias
comunicativas?

43,30

109

15,22

De acuerdo con los elementos previamente mencionados, es necesario destacar que el item nimero doce
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permiti6 establecer que el mayor porcentaje se ubico en la opcion de respuesta nunca con un 36,73%, seguido de
un 20,53% en algunas veces y un 18,57% en casi nunca, de acuerdo con estos porcentajes es necesario sostener
que la tendencia es desfavorable, razén por la cual, es necesario sefialar que escasamente el afecto puede ser

considerado una estrategia para el desarrollo de las competencias comunicativas.

En el mismo orden de ideas, se manifiesta lo propuesto en el item numero trece, donde el mayor de
los porcentajes se ubico en la opcion de respuesta nunca con un 40,64%, seguido de un 30,73% en casi nunca,
de acuerdo con estos porcentajes es necesario establecer que la tendencia es desfavorable, razon por la cual se
evidencia que escasamente se da la valoracion como una de las estrategias para la ensefianza de la competencia

lingiiistica.

Ahora bien, es necesario referir lo expuesto en el item numero catorce, donde se consider6 como mayor
de los porcentajes se ubico en la opcion de respuesta casi nunca con un 28,35%, seguido de casi siempre con un
26,54%, y un 15,92% en siempre, estos porcentajes permiten establecer que la tendencia es media, razon por
la cual se considera que medianamente el docente como comunicador promueve el desarrollo de competencias

lingtiisticas.

Asimismo se presenta el item nuimero quince, cuyo porcentaje mas representativo se ubico en la opcion
de respuesta algunas veces con un 22,35%, seguido de un 20,95% en casi nunca y un 19,55% en nunca, de

acuerdo con estos porcentajes la tendencia es desfavorable, razon por la cual se infiere que escasamente se asumen

estrategias en el desarrollo de las competencias comunicativas.

Aunado a lo anterior se presenta el item numero dieciséis, donde el porcentaje de mayor representatividad
se ubico en la opcion de respuesta nunca con un 46,37%, seguido de un 31,84% en casi nunca, porcentajes
que permiten establecer que la tendencia es desfavorable, razon por la cual, es necesario que se manifieste
que escasamente se promueven estrategias entre el profesor y el estudiante que conduzcan al aprendizaje de la

competencia comunicativa.

Adicionalmente se presenta lo contemplado en el item numero diecisiete, el mayor de los porcentajes se
concentrd en la opcion de respuesta casi nunca con un 37,29%, seguido de un 27,23% y un 16,06% en algunas
veces, estas opciones de respuesta periten establecer que la tendencia es desfavorable y que escasamente las

competencias comunicativas inciden en el mejoramiento humano.
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De igual forma, es necesario referirse al item numero dieciocho, en este caso el mayor de los porcentajes
se hizo presente en la opcidon de respuesta siempre con un 22,76%, seguido de un 22,07% en nunca, ademas
de un 21,23% en casi siempre, de manera que los porcentajes permiten inferir que la tendencia es media y que

medianamente se toma en cuenta a la expresion como parte de la ensefianza de la competencia comunicativa.

En el mismo orden de ideas, es necesario hacer mencion al item numero diecinueve, donde el mayor de
los porcentajes se hace presente en la opcion de respuesta nunca con un 23,46%, seguido de un 21,92% en casi
siempre y un 20,81% en casi nunca, estos porcentajes permiten inferir que la tendencia es media, razén por la
cual se establece que medianamente se valoran las destrezas de los estudiantes de carreras técnicas son esenciales

como estrategias para el desarrollo de las competencias comunicativas.

Aunado a lo anterior, se presenta el item numero veinte, es necesario establecer que el porcentaje de mayor
representatividad, se ubica en la opcion de respuesta nunca con un 40,64%, seguido de un 30,73% en casi nunca,
estos porcentajes permiten inferir que la tendencia es desfavorable y que escasamente se promueve la participacion

en el aula de clase para la ensefianza de la competencia comunicativa.

En el caso del item nimero veintiuno se preguntd: al respecto, es necesario inferir que el mayor de los
porcentajes se ubica en la opcion de respuesta casi nunca con un 22,62%, seguido de un 21,09% en siempre un
19,83% en casi siempre, porcentajes que permiten establecer que la tendencia es media y que medianamente se

toma como estrategia el aprendizaje vivencial para el desarrollo de competencias comunicativas.

Respecto al item nimero veintidds, se establecio que el mayor de los porcentajes se ubico en la opcion
de respuesta nunca con un 36,73%, seguido de un 20,53% en algunas veces y un 18,57% en casi nunca, estas
opciones de respuesta permiten inferir que la tendencia es desfavorable y que escasamente se aplican dindmicas

de grupo para promover el desarrollo de las competencias comunicativas.

En el mismo orden de ideas, se presenta el item nimero veintitrés, el mayor de los porcentajes se ubico en
la opcidn de respuesta nunca con un 23,74% seguido de un 23,18% en casi nunca y un 18,43% en casi siempre,
al respecto, es necesario establecer que la tendencia es media, razén por la cual se infiere que medianamente el

juego de roles puede servir como estrategia en el desarrollo de competencias lingiiisticas.

Aunado a lo anterior, se presenta el item niimero veinticuatro, en el cual se establecid que el mayor de los

porcentajes se ubica en la opcion de respuesta casi nunca con un 28,35%, seguido de un 26,54% en casi siempre

y un 15,92% en siempre, estos porcentajes permiten inferir que la tendencia es media y que las dramatizaciones

medianamente pueden servir como base para el desarrollo de las competencias lingiiisticas.
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Finalmente en el instrumento dirigido a los estudiantes, en el item niimero veinticinco, al respecto, es
necesario sefialar que el mayor de los porcentajes se ubica en la opcion de respuesta casi nunca con un 43,30%,
seguido de un 21,93% en algunas veces y un 15,22% en nunca, estos porcentajes permiten inferir que la tendencia
es desfavorable y que escasamente los docentes proporcionan informacion como estrategias para el desarrollo de

las competencias comunicativas.

Dimension Factibilidad
Cuadro 3.

Factibilidad

Alternativas de Re-

) spuesta
Itemes Si No

% Fa %

1.- El plan de accion para la promocion de las competencias comunicativas 01 | 20,0
en estudiantes. Serd factibles a nivel técnico

2.- Desde el punto de vista social sera factible el plan de accion para 00 0,00
la promocion de las competencias comunicativas en estudiantes?

3.- El plan de accion para la promocion de las competencias comu- 00 |0,00
nicativas en estudiantes sera factibles a nivel institucional?

4.- El plan de accidén para la promocion de las competencias comu- 00 | 0,00
nicativas en estudiantes es factibles a nivel educativo?

5.- Desde el punto de vista pedagogico sera factible el plan de ac- 00 | 0,00
cion para la promocion de las competencias comunicativas en es-
tudiantes?

6.- En cuanto al aspecto legal sera factible el plan de accion para la 60,0 40,0
promocion de las competencias comunicativas en estudiantes?

7.- Desde el punto de vista econdmico es factible El plan de accion para la 60,0 80,0
promocion de las competencias comunicativas en estudiantes?

De acuerdo con los datos previamente mencionados, es necesario sefialar que los docentes en relacion a la
factibilidad, opinan respecto al item ntimero uno en el cual se preguntd sobre la factibilidad técnica del plan de
accion para la promocion de las competencias comunicativas en estudiantes, en este caso el 80% respondid que
si, frente a un 20% en la opcion de respuesta no. Respecto a la factibilidad social el 100% consideran que si son

factibles, de igual forma, en relacion a la factibilidad institucional el 100% indicé que si.
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En el mismo orden de ideas, se presenta la factibilidad a nivel educativo el 100% respondié que si, ademas
de un 100% considera que el plan de accion para la promocion de las competencias comunicativas en estudiantes

es factible a nivel pedagogico. A ello, se le suma que un 60% considera que es factible a nivel legal, porcentaje que

también considera en la misma medida que el plan de accidon para la promocion de las competencias comunicativas

en estudiantes es factible a nivel economico, tal como se puede apreciar la tendencia es favorable por lo cual se

establece que existe una muy alta factibilidad desde los diferentes puntos de vista.
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CONCLUSIONES

Las conclusiones son elementos que permiten dar respuesta a la sistematizacion de la investigacion, al
respecto, es necesario manifestar que las mismas parten de la valoracion de los objetivos de la investigacion, de
alli el hecho de asumir como referencia el objetivo general, el cual se asocia con Proponer un plan de accion para
la promocion de las competencias comunicativas en los estudiantes del Instituto Técnico Agricola del municipio

de Salazar departamento Norte de Santander.

De acuerdo con lo anterior, es necesario plantear en lo referente al objetivo especifico nimero uno, el
cual se definido por: Diagnosticar el desarrollo de la competencia comunicativa en los estudiantes del Instituto
Técnico Agricola del municipio de Salazar departamento Norte de Santander, en este caso, se logro establecer
que escasamente se valora como base del desarrollo de la comunicacion, la competencia lingiiistica, de igual
forma, no se asocia el desarrollo de la competencia lingiiistica y es muy poco tomada en cuenta la competencia
sociolingiiistica, al igual que la competencia estratégica, ello es debido a que no se promueve la instruccion,
mediante la ensefianza de reglas gramaticales que den sentido a lo que se produce en relacion con la competencia
comunicativa, de igual forma se detectd que no se emplean las composiciones como parte del desarrollo de la

competencia comunicativa.

Respecto al segundo objetivo especifico: Identificar las estrategias empleadas por los docentes para el
desarrollo de las competencias comunicativas en los estudiantes del Instituto Técnico Agricola del municipio
de Salazar departamento Norte de Santander, se logrd establecer que no se toma en cuenta el afecto como parte
del desarrollo de la competencia lingliistica, de igual forma es necesario sostener que tampoco se emplea la
valoracion dentro de la consolidacion de este tipo de competencias, a ello, se le suma que el maestro si es visto

como comunicador, sin embargo incide medianamente en el desarrollo de las competencias comunicativas.

De igual forma, es necesario establecer que se desarrolla dentro de las aulas de clase procesos
comunicacionales, ademas de una escasa flexibilidad en el manejo de las estrategias, es importante destacar que
no se valora el mejoramiento humano, dado que no se logra el desarrollo de la expresion como destreza inherente
a las competencias comunicativas, en el mismo orden de ideas medianamente se promueve la participacion, asi
como el aprendizaje vivencial, sin embargo no se emplean dindmicas de grupo, tampoco se usan juegos de roles,

sin embargo si se usan las dramatizaciones para el desarrollo de la competencia comunicativa.

Respecto al tercer objetivo especifico, en el cual se hace mencion a: Determinar la factibilidad de aplicacion de

un plan de accidn para la promocion de las competencias comunicativas en los estudiantes del Instituto Técnico

Agricola del municipio de Salazar departamento Norte de Santander, en este caso, se demuestra que el plan de

accion posee una alta factibilidad a nivel técnico, asi como también politico y social, de igual forma existe una
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alta factibilidad institucional, de igual forma se asume una alta factibilidad pedagdgica, asi como educativa y
legal, razén por la cual se hace necesario plantear un plan de accidon para la promocion de las competencias

comunicativas en estudiantes.

LA PROPUESTA

PLAN DE ACCION PARA LA PROMOCION DE LAS COMPETENCIAS COMUNICATIVAS EN
ESTUDIANTES

Presentacion

La comunicacion, es el acto mediante el cual dos o mas personas intercambian ideas, bien sea a nivel
verbal o escrito, ademas de poseer una serie de formas, como es el caso de la comunicacion multidireccional,
asumiendo que la comunicacion debe generar un impacto positivo, dandole igualdad de condiciones a todos para
que participen dentro del mismo, es por ello que la comunicacion, se evidencia como una funcién social y un acto

sublime que el ser humano desarrolla, en atencion a la realidad que asume el individuo para si.

De alli la necesidad de ofrecer plan de accion para la promocion de las competencias comunicativas en los
estudiantes del Instituto Técnico Agricola del municipio de Salazar departamento Norte de Santander, donde se
manifiesta la necesidad de asumir la consolidacion del desarrollo de las competencias comunicativas, las cuales
deben promoverse desde las aulas de clase, para lograr asi un desarrollo adecuado de tales competencias, donde
las ideas de los actores involucrados en el proceso comunicacional, se muestre de manera adecuada, ademas de
ello, es pertinente asumir que las competencias comunicativas dentro de las instituciones escolares, se evidencia
en atencidn al proceso de toma de decisiones y de la valoracion del proceso participativo de los entes que se

desempefian dentro de la escuela.

Por ello, es preciso ofrecer una serie de elementos que permitan sistematizar la aplicacién de un plan de

accion para la promocion de las competencias comunicativas en los estudiantes del Instituto Técnico Agricola del

municipio de Salazar departamento Norte de Santander.
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Objetivos de la Propuesta
Objetivo General

Disefar un plan de accidn para la promocion de las competencias comunicativas en los estudiantes del

Instituto Técnico Agricola del municipio de Salazar departamento Norte de Santander.

Objetivos Especificos

Ofrecer una charla de concienciacion dirigida a los docentes para la incentivacion de los mismos hacia la

promocion de las competencias comunicativas.

Desarrollar talleres de actualizacion dirigidos a los docentes para la promocién de las competencias

comunicativas.

Organizar un seminario taller dirigido a los docentes, para la promocion de las competencias comunicativas

Planificar una conferencia pedagdgica para la promocién de las competencias comunicativas

Sistematizacion del Plan de accion

A continuacion se sistematizan las situaciones que se tomaran en cuanta, para darle cumplimiento a los

objetivos especificos trazados para tal fin:

Cuadro 4.

Charla

Objetivo Espe- Ofrecer una charla de concienciacion dirigida a los docentes para la incentivacion de
cifico los mismos hacia la promocion de las competencias comunicativas

Contenido -. Competencias comunicativas
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Actividades

-. Se dara inicio a la actividad, con la presentacion del facilitador de la charla, y pos-
teriormente se indicara el proposito de la misma.

-. Posterior a ello, mediante la exposicion efectiva, el facilitador desarrollara con la
ayuda de proyecciones multimedios, los temas inherentes al desarrollo de competen-
cias comunicativas

-. Seguidamente se desarrollara una lectura reflexiva acerca de la importancia de las
competencias comunicativas en la interaccion humana.

-. La charla se cerrara con la mecénica de la pregunta y la respuesta para asumir las
expectativas que posee el grupo de destinatarios.

Destinatarios

-. Docentes de la institucion

Responsables

. Investigadora

. Especialista

Recursos para
la Ejecucion

. Papeleria
. Pizarra acrilica
. Marcadores y Borradora

. Fotocopias

. Computador

. Proyector multimedia

-. Fotocopias

Evaluacion

-.Se espera que este taller, manifieste una alta factibilidad, evidenciado en una viabili-
dad institucional y politica, ademas de poseer una alta factibilidad ética, evidenciada
en un desempefio adecuado, todo ello, redundara en la generacion de indicadores de
calidad para la mejora progresiva de procesos comunicacionales inherentes al desa-
rrollo de competencias comunicativas.

-. 4 horas
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Cuadro 5.

Talleres de Actualizacion

Objetivo Espe- Desarrollar talleres de actualizacion dirigidos a los docentes para la promocion de las competencias comunica-
cifico tivas.

Taller 1. Competencias Comunicativas

Contenido . Competencias comunicativas
. Definicion
. Caracteristicas
. Empleo

-. Promocion
Actividades I Dia

-. Este dia se daré inicio con la presentacion de los resultados de la investigacion.

-. Seguidamente se desarrollara la dinamica el rumor, la cual consiste en ubicar en circulo a los participantes,
y el facilitador, al sujeto de lado izquierdo le dice un mensaje en su pido, este lo propagara al compafiero de su
lado izquierdo y asi sucesivamente, cuando la misma finalice, el ultimo de los participantes dird el mensaje en
voz alta, el cual muy probablemente no se parezca en nada al mensaje inicial, el mismo servira para introducir a
las personas en el tema de la comunicacion y manifestar la importancia de la misma.

-. Posterior a ello, se le solicitara a los participantes que se unan en pequefios grupos y se les pedira que armen
la definicién de competencias comunicativas, una vez cumplida esta actividad, se les solicitard que asuman la
misma a manera de plenaria, para confrontar los trabajos y lograr mediante la discusion dirigida la unificacién
de criterios en relacion a la definicion abordada.

-. Seguidamente se desarrollara un trabajo practico, donde se evidencie la necesidad de proponer posibles carac-
teristicas de las competencias comunicativas.

-. Este dia se cerrara el taller con la discusion de las evidencias presentadas dentro del trabajo grupal, donde se
consoliden las caracteristicas propias de las competencias comunicativas.

II Dia

-. Este dia se iniciara retomando lo considerado en el dia anterior relacionados con las competencias comuni-
cativas

-. Seguidamente se le solicitara a los asistentes que reunidos en grupos construyan una composicion referente a
la importancia de las competencias comunicativas

-. Seguidamente se le pedira a los grupos que se integren en un gran grupo, para que un representante por grupo,
asuma lo escrito de una manera expositiva.

-. Se desarrollara una discusion dirigida, con la finalidad de fijar posibles tips, para la promocion de las compe-
tencias comunicativas, los mismos serdn registrados en laminas de papel bond.

-. El taller se cerrara con la intervencion de quienes lo deseen acerca de la experiencia generada dentro del taller

Destinatarios  -. Docentes de la institucion

-. Directivos de la institucion
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Responsables . Investigadora

. Especialista

Recursos para  -. Papeleria
la Ejecucién
. Pizarra acrilica
. Marcadores y Borradora
. Fotocopias
. Computador

. Proyector multimedia

-. Fotocopias

Evaluacién -.Se espera que este taller, manifieste una alta factibilidad, evidenciado en una viabilidad institucional y politica,
ademas de poseer una alta factibilidad ética, evidenciada en un desempefio adecuado, todo ello, redundara en
la generacion de indicadores de calidad para la mejora progresiva de procesos comunicacionales inherentes al
desarrollo de competencias comunicativas.

Tiempo 16 horas

Taller 2. Las Competencias Comunicativas en la Formacion Estudiantil

Contenido -. Competencias comunicacionales

-. Formacidn estudiantil
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Actividades I. Dia

-. Se dara inicio con la proyeccion multimedia, denominada: “Una Buena Comunicacion”, en la cual se presen-
tan las bondades de asumir una comunicacion asertiva.

-. Se desarrollara una discusion dirigida relacionada con el desarrollo de las competencias comunicativas en
edad escolar

-. Posterior a ello, se les solicitara a los participantes que manifiesten el desarrollo de una dramatizacion, donde
se ejerza la promocion de las competencias comunicativas en la escuela.

-. Este dia se cerrara la actividad con la demostracion de una dramatizacion en torno al desarrollo de las compe-
tencias comunicativas.

II Dia

-. Este dia se retomar4 la vivencia evidenciada dentro de la dramatizacion desarrollada el dia anterior.

-. Posterior a ello, se le solicitara que se armen dos grupos, para lo cual se le solicitara que el grupo uno esté a
favor del desarrollo de las competencias comunicativas y el otro grupo debe estar en contra, en relacion a ello,
es pertinente fijar una serie de preguntas que sirvan de base para desarrollar la actividad:

(Esta de acuerdo con el desarrollo de competencias comunicativas?

(En qué consisten las competencias comunicativas?

(Son las competencias comunicativas un proceso que contribuye con el desarrollo personal?

(Las competencias comunicativas se presenta como una alternativa para el trabajo docente?

(Manifiesta compromiso laboral en el desarrollo de competencias comunicativas?

-. Cada una de las respuestas a las anteriores interrogantes, seran registradas en el pizarron y posteriormente
asumidas por todo el grupo, como postulados conceptuales.

-. Posterior al debate, se le solicitara a los participantes que se unan en pequeiios grupos, donde se desarrollara
la importancia de las competencias comunicativas en la educacion

. Este taller se cerrard mediante la exposicion del trabajo contemplado en el literal anterior.

Destinatarios . Docentes de la institucion

Responsables . Investigadora

. Especialista

Recursos para  -. Papeleria
la Ejecucion
. Pizarra acrilica
. Marcadores y Borradora
. Fotocopias
. Computador

. Proyector multimedia

. Fotocopias
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Evaluacién -.Se espera que este taller, manifieste una alta factibilidad, evidenciado en una viabilidad institucional y politica,
ademas de poseer una alta factibilidad ética, evidenciada en un desempefio adecuado, todo ello, redundara en
la generacion de indicadores de calidad para la mejora progresiva de procesos comunicacionales inherentes al
desarrollo de competencias comunicativas.

Tiempo 16 horas

Taller 3. Promocion de las Competencias Lingiiisticas en la Escuela

Contenido -. Promocion de las competencias lingiiisticas
Actividades I Dia

-. Se iniciara este dia el taller con una lectura reflexiva, denominada: “Comunicacion”, posterior a ello, se gen-
erard una discusion dirigida en relacion a los elementos presentados en la lectura, en este caso, se le prestara
especial atencion a la comunicacion.

-. Seguidamente se le solicitara a los asistentes que planeen una simulacion, acerca de algunos casos referentes
al desarrollo de las competencias comunicativas, para lo cual se sugieren los siguientes temas:

* Integracion familiar

* Incorporacion de la tecnologia a la escuela
* Convivencia docente

* Comunicacion entre docentes y directivos
* Respeto del directivo a los docentes

* Responsabilidad y Honestidad

-. Posterior a ello, se representara la simulacioén de cada uno de los temas y con esta actividad se cerrara el taller.

II Dia

-. Se iniciara la actividad de este dia, con la presentacion de una plenaria, por grupos acerca de todos los temas
tocados en los diferentes talleres.

-. Posterior a ello, el facilitador desarrollara una charla valorativa acerca de los diferentes aspectos que se han
evidenciado durante los diferentes talleres.

. Este taller se cerrara mediante la entrega de certificados de participacion de los asistentes.

Destinatarios . Docentes de la institucion

. Directivos de la institucion

Responsables . Investigadora

. Especialista
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Recursos para
la Ejecucion

. Papeleria

. Pizarra acrilica

. Marcadores y Borradora
. Fotocopias

. Computador

. Proyector multimedia

-. Fotocopias

Evaluacion

-.Se espera que este taller, manifieste una alta factibilidad, evidenciado en una viabilidad institucional y politica,
ademas de poseer una alta factibilidad ética, evidenciada en un desempefio adecuado, todo ello, redundara en
la generacion de indicadores de calidad para la mejora progresiva de procesos comunicacionales inherentes al

desarrollo de competencias comunicativas.

Tiempo

-. 16 horas

Cuadro 6.

Seminario Taller

Objetivo Espe-
cifico

Organizar un seminario taller dirigido a los docentes, para la promocion de las com-
petencias comunicativas

Contenido

-. Desarrollo competencias comunicativas

Actividades

-. Se iniciara el seminario taller, dando lectura al objetivo especifico.

-. Seguidamente el facilitador, en conjunto con la facilitadora, desarrollara lo con-
cerniente al proceso de desarrollo de las competencias comunicativas, mediante una
charla de una hora, para la ejecucion de la misma se contara con la informacion con-
tenida en las bases tedricas.

-. Seguidamente los participantes se estableceran en grupos, cada uno de estos, con-
struird la importancia de las competencias comunicativas como estrategia en el de-
sarrollo humano.

-. Un representante por grupo, intervendra y dara lectura a la importancia del desar-
rollo de las competencias comunicativas

-. Seguidamente en los grupos se desarrollara la construccion de un mapa conceptual
referente al desarrollo de las competencias comunicativas.

. La actividad se cerrara con la presentacion del mapa conceptual a los demas grupos.

Destinatarios

. Docentes de la institucion

Responsables

. Investigadora

. Especialista
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Recursos para
la Ejecucién

. Papeleria

. Pizarra acrilica

. Marcadores y Borradora
. Fotocopias

. Computador

. Proyector multimedia

-. Fotocopias

Evaluacion

-.Se espera que este taller, manifieste una alta factibilidad, evidenciado en una viabili-
dad institucional y politica, ademas de poseer una alta factibilidad ética, evidenciada
en un desempeilo adecuado, todo ello, redundara en la generacion de indicadores de
calidad para la mejora progresiva de procesos comunicacionales inherentes al desa-
rrollo de competencias comunicativas.

Tiempo

8 horas

Cuadro 7.

Conferencia

Objetivo Espe-
cifico

Planificar una conferencia pedagogica para la promocion de las competencias comu-
nicativas

Contenido

Promocion de las competencias comunicativas

Actividades

-. Se iniciara la actividad, con la proyeccion multimedia denominada: “Los valores en
la comunicacién”, en la misma se hace énfasis en la produccion de elementos que se
deben tomar en cuenta a la hora de desarrollar el trabajo en la escuela.

-. Seguidamente se informara el objetivo de la conferencia.

-. Posterior a ello, mediante la exposicion efectiva, el facilitador desarrollara los
siguientes topicos:

* Comunicacion
* Comunicacion efectiva
* Competencias comunicativas

-. Posterior a ello, dentro de la conferencia se abordara la necesidad del desarrollo de
las competencias comunicativas

-. La conferencia se cerrara, con la aplicacion de la técnica de la pregunta, la cual
permitira dar a conocer las dudas que posee la comunidad, y al mismo tiempo el
facilitador, junto con la investigadora ofrecera las respuestas.

Destinatarios

-. Docentes de la institucion

Responsables

-. Investigadora

-. Especialista
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Recursos para
la Ejecucién

. Papeleria

. Pizarra acrilica

. Marcadores y Borradora
. Fotocopias

. Computador

. Proyector multimedia

-. Fotocopias

Evaluacion

-.Se espera que este taller, manifieste una alta factibilidad, evidenciado en una viabili-
dad institucional y politica, ademas de poseer una alta factibilidad ética, evidenciada
en un desempeilo adecuado, todo ello, redundara en la generacion de indicadores de
calidad para la mejora progresiva de procesos comunicacionales inherentes al desa-
rrollo de competencias comunicativas.

4 horas
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