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RESUMEN

El presente estudio tuvo como objetivo disefiar
una rabrica de disefio instruccional para aulas
virtuales en la docencia universitaria, se ubicé
en la modalidad de proyecto especial apoyado
en una investigacion de campo descriptiva. La
misma se desarrollé en tres fases: la primera
diagnosticé necesidad de la rubrica, para lo
cual se elaboré un instrumento con preguntas
dicotémicas, validado por expertos y aplicado a
docentes de la Universidad Centroccidental
Lisandro Alvarado (UCLA) especificamente del
Decanato Experimental de Humanidades vy
Artes (DEHA) y del Instituto Pedagdgico de
Barquisimeto (UPEL — IPB). En la segunda fase
se disefio la rdbrica atendiendo a indicadores del
Modelo Instruccional del Método Divas (Diaz,
2006). Por ultimo, la tercera fase correspondi6 a
la validacién de la rabrica. La misma representa
una guia que incidira en el fortalecimiento del
proceso de desarrollo de aulas virtuales en las
Instituciones Educativas universitarias.
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instruccional, modelo instruccional del método
Divas.
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ABSTRACT

The present study aimed to design a rubric of
instructional design for virtual classrooms in
higher education teaching. It was placed into the
special project modality supported by a
descriptive field research. Three stages were
followed to reach the goal: first, a rubric needs
analysis by using a researcher made
guestionnaire which was validated by experts
and applied to teachers from the University
Centroccidental Lisandro Alvarado (UCLA),
specifically from Experimental Deanery of
Humanities and Arts (DEHA) and from the
Pedagogical Institute at Barquisimeto (UPEL-
IPB). Secondly, the rubric was designed
according to the indicators of the Instructional
Model of the Divdas Method (Diaz, 2006).
Finally, in the third stage, it was validated. The
rubric represents a guide that will influence the
strengthening of the development process of
virtual  classrooms in  higher education
institutions.

Keywords: virtual classrooms, instructional
designs, instructional models of Divas Method.
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INTRODUCCION

El uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) aplicadas a la
educacion ha impulsado modernas modalidades de ensefianza, especificamente en la
educacién a distancia emerge la Ilamada educacion virtual, la cual como expresa Gros
(2011), se caracteriza por ampliar el acceso a la educacion a través de Internet; promover el
aprendizaje independiente, colaborativo y el trabajo en grupo; fomentar el aprendizaje
activo; darle mayor fluidez a la comunicacion entre docentes y participantes; crear
comunidades de aprendizaje y estar centrada en el estudiante.

En lo que se refiere al Sistema de Educacion Superior, en virtud de ser uno de los
elementos estratégicos con que cuentan los poderes pablicos en su intento de asegurar el
desarrollo de sus paises, la introduccion y desarrollo de las TIC plantean nuevos retos de
crucial relevancia que obligan a asumir y decidir diversas respuestas y alternativas. Al
respecto, Molleda (2010) manifiesta “las nuevas tecnologias son consideradas instrumentos
para lograr una mayor universalidad de la educacion superior, mediante el uso de variadas
formas de intervencidn para atender las necesidades educativas del individuo en todas las
etapas de su vida” (p.4)

Asimismo, la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Cienciay la
Cultura (UNESCO) (citado por Dias, 2010), sefiala el deber del Sistema de Educacion
Superior en dar el ejemplo en materia de aprovechamiento de las ventajas y el potencial de
las tecnologias de la informacion y la comunicacion, velando por la calidad y manteniendo
niveles elevados en las practicas y los resultados de la educacion, con un espiritu de
apertura, equidad y cooperacién internacional. Por esto, ha de crear nuevos entornos
pedagdgicos que van desde servicios de educacion a distancia hasta sistemas virtuales de
ensefianza superior, capaces de salvar las distancias y establecer sistemas de educacién de
alta calidad, favoreciendo asi el progreso social, economico y la democratizacion asi como
otras prioridades sociales importantes.

Lo anterior, no deja duda de la responsabilidad de la Educacién Superior en dar
ejemplo en el empleo de las TIC en los procesos formativos y aprovecharlas como

herramientas para lograr una mayor equidad de acceso a la educacion y una mayor
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universalidad mediante el uso de variadas formas de intervencién, que va desde el soporte y
uso de las tecnologias como apoyo en cursos presenciales hasta la virtualizacion total de
programas de formacion.

En este escenario diverso y complejo, las Instituciones de Educacion Superior (IES)
venezolanas no estdn exentas de la evolucion de la educacién a distancia y desafios que
plantean las TIC. Por ello, la Comision Nacional de Curriculo (CNC, 2010), en el marco de
la VI Reunién Nacional de Curriculo y 1l Congreso Internacional de Calidad e Innovacion
en la Educacion Superior, sefiala: las IES deben favorecer el desarrollo de las
potencialidades de las TIC en tres areas fundamentales: (a) para la generacion, adquisicion
y difusién del conocimiento, (b) para el desarrollo de nuevos escenarios educativos y (c)
para dar respuestas anticipadas a las necesidades sociales. Esto hace necesario propuestas
académicas que vinculen estas tres areas a fin de ofrecer respuestas innovadoras y
pertinentes al todo social.

Del mismo modo, la Oficina de Planificacion del Sector Universitario (OPSU, 2012),
en su propuesta de normativa sobre el Proyecto Nacional de Educacion Superior a
Distancia (ESaD), contempla:

La Educacién Superior a Distancia en Venezuela, debe responder a los
requerimientos actuales de la sociedad del conocimiento, y sustentarse en los
avances cientificos, tecnoldgicos y comunicacionales. Su desarrollo ha de
favorecer la inclusion en el Sistema de Educacion Superior; ademas, debe
garantizar su calidad en términos de su eficacia, eficiencia y pertinencia. (p. 4)

Las consideraciones antes expuestas, permiten deducir que toda institucién superior
involucrada en la innovacion académica con incorporacion de las TIC que incursione en la
EaD, debe incluir propuestas curriculares para sus programas de formacion que cuiden y
planeen la produccion de espacios idoneos de aprendizaje y considere procesos de
evaluacion, fundamentales para preservar la calidad en la formacion de sus estudiantes,
teniendo como reto, superar o por lo menos mantener los mismos niveles caracteristicos de
los programas presenciales.

En este contexto, el disefio de ambientes de aprendizaje virtuales también llamados

aulas virtuales, juega un papel importante. Sin embargo, es un proceso complicado sobre
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todo cuando se intenta interrelacionar elementos instruccionales orientados en el
participante y con la expectativa de generar aprendizajes significativos. (Andrade, 2014).

El éxito de un aula virtual, segin autores como Cuicas, Casadei y Maldonado (2009),
depende de un disefio instruccional bien organizado, el cual debe hacer énfasis no en lo
tecnologia sino en el contenido, la instruccion y el aprendizaje, de manera de poder
establecer directrices para unificar criterios en la implementacion del mismo. Diaz (2006)
concuerda con lo mencionado, cuando sefiala que la educacion virtual depende de disefios
instruccionales que cuiden y planeen la produccion de ambientes de aprendizaje idoneos
para esta modalidad educativa, ademas de encontrar vias para la administracion vy
evaluacion del sistema.

Lo anterior esta relacionado directamente con la consideracion que la evaluacion de
los ambientes tecnoldgicos de aprendizaje es un proceso holistico que forma parte del
disefio pedagdgico, dénde integra e interrelaciona la sinergia entre los individuos con el
desarrollo de su capacidad creativa e innovadora.

Se establece asi una relacion entre lo tecnoldgico, lo humano y otros aspectos que van
desde lo socioldgico, pedagdgico hasta el disefio, organizacion y presentacion de los
materiales. Por esto, la evaluacién en estos ambientes es un fendmeno complejo pues estan
inmersos multiples variables que van desde el propio contexto institucional al curricular,
pasando por las caracteristicas, expectativas e intereses de los participantes y de los
facilitadores que participan en el proceso y en la toma de decisiones.

En este sentido en los Gltimos afios, la evaluacion de programas de formacion virtual
y/o aulas virtuales han adquirido especial atencién, asi lo connota varios investigadores a
nivel internacional como local, que en sus estudios centran su interés en modelos de disefio
instruccional. Al respecto, el Instituto Latinoamericano y del Caribe de Calidad en
Educacién Superior a Distancia (CALED, 2013), disefié un Modelo de Estandares de
Calidad para la Evaluacion de Cursos Virtuales, el cual esta orientado a conducir los
procesos de evaluacion con fines de certificacion de programas virtuales de formacion. Este
modelo comprende areas como son: tecnologia, formacion, disefio instruccional, servicios y

soporte con sus respectivos estandares e indicadores.
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De igual manera, Castillo (2013), disefié una guia para crear y evaluar cursos en linea
en la Universidad de Puerto Rico en Aguadilla. Esta guia se orienta a aspectos generales
como mensaje de bienvenida e informacion de contacto del docente, recursos y materiales,
evaluacion del estudiante, disefio de la instruccion y uso efectivo de la tecnologia.

En un plano local, Duart y Martinez (citado en Ardila, 2012) definieron un modelo de
evaluacion basado en tres pilares: andlisis interno de los procesos, anélisis externo de los
clientes-estudiantes y analisis de resultados de la actividad docente. Este modelo tiene la
caracteristica de aportar una vision sobre las habilidades que debe poseer un docente en este
tipo de ambientes de aprendizaje, en las que destacan el dominio de la asignatura, destreza
y habilidad en el manejo de herramientas virtuales y capacidad para adecuar los
conocimientos a la practica profesional, atributos tomados en consideracion en la
evaluacion de aulas virtuales.

Asimismo, Sutrum, Ledn y Medina (2012), disefiaron un modelo genérico de
evaluacion de cursos virtuales llamado Modelo MSL por las siglas de las autoras, que es
susceptible de medir la calidad de la educacion bajo el paradigma virtual en la Universidad
Nacional Abierta (UNA). Esta estructurado por dos estamentos: (a) Institucion de
educacién superior (UNA) y (b) Politicas Educativas y cinco componentes del proceso
educativo en la virtualidad: (a) Proceso Instruccional; (c) Rol del profesor en el entorno
virtual; (d) Recursos tecnoldgicos; (e) Rol del estudiante en el entorno virtual; (f) Eficacia;
(9) Eficiencia; (h) Pertinencia; (i) Relevancia y (j) Equidad.

Una referencia interesante es la que aporta Diaz (ob. cit) con su Método Divas,
definido por su autora como “una herramienta metodoldégica de evaluacion instruccional
que permite detectar las fortalezas y debilidades presentes en un curso en linea a nivel de
postgrado”. (p. 141). Este método estd compuesto por tres elementos denominados
modelos, el instruccional, el administrativo y el de procesos, donde se definen las
actividades necesarias para evaluar un ambiente virtual.

De manera particular, su Modelo Instruccional, sustentado en la Teoria
Constructivista de Kahn y Friedman, la Teoria de la Andragogia de Adam y la Teoria de la
Comunicacion de Weaver y Shanon, se refiere al andlisis conceptual del producto

instruccional a ser evaluado, en este caso un aula virtual, la cual debe ser analizada a través
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de los elementos denominados facetas y las caracteristicas que conforman los atributos. A
partir de este modelo se da respuesta a que se quiere evaluar y por qué se quiere evaluar.

Las perspectivas que comprende este modelo son la organizacional, la instruccional y
la tecnoldgica. La perspectiva organizacional evalUa todos aquellos aspectos de un aula
virtual que estan relacionados con la gestion del curso y el programa al cual el curso
pertenece. Los elementos a ser evaluados son: pensum, planificacion, evaluacion vy
modalidades de evaluacion.

La perspectiva instruccional, considera todos aquellos aspectos vinculados
directamente al proceso ensefianza aprendizaje del aula virtual. Estd definida por facetas
tales como: programa del curso, facilitador/ profesor, participante / estudiante, guia de
estudio y el ambiente de aprendizaje. Por ultimo, la perspectiva tecnol6gica aprecia
aquellos aspectos que estan asociados a las tecnologias utilizadas para crearlo, gestionarlo y
evaluarlo, contempla las facetas de medios de medios de interaccién, guia de estudio y sitio
web.

Es importante hacer énfasis que Divas y por consiguiente su modelo instruccional,
tiene la particularidad de estar adaptado al contexto universitario y permite detectar
fortalezas y debilidades presentes en un aula virtual a nivel de postgrado, a diferencia, el
modelo MSL esté basado en el estilo y la gestion de la Universidad Nacional Abierta, por
lo cual es apropiado para esta universidad.

Al hacer referencia a parametros universales para regular y evaluar la calidad de la
educacion virtual en sus distintas manifestaciones, como afirma Bermddez (2010), ain no
existen, por lo que cada institucion debe establecer los més apropiados para sus programas
y cursos virtuales, guiandose por la experiencia de otras instituciones, por sus propios
requerimientos y por los de sus estudiantes.

Planteamientos que manifiesta la necesidad de criterios para evaluar el disefio
instruccional de aulas virtuales desarrolladas por las Instituciones de Educacion Superior
venezolanas, y en particular las IES universitarias, se considera que son las llamadas a
incursionar en la educacion a distancia con incorporacion de TIC como vias para lograr la
democratizacion de la educacion y consecuentemente lograr una mayor inclusion social en

el ambito educativo.

Revista EDUCARE, Volumen 18, Numero 3, Septiembre - Diciembre 2014. [SSN: 2244-7296 Pagina 33



Rubrica de disefio instruccional para aulas virtuales en la docencia universitaria
Giosianna Polleri y Juana Jiménez ( pp. 27-48)

Desde esta percepcion, obtenida de la revision y observacion por parte de las autoras,
surge la presente investigacion cuyo propésito fue Disefiar una rabrica de disefio
instruccional para aulas virtuales de pregrado y postgrado en la docencia universitaria, en lo
sucesivo RUDIAVEDU. Reiterando la postura que, la rubrica constituye un instrumento
adecuado en la evaluacion de aulas virtuales puesto que combina criterios de evaluacion
cuantitativos y cualitativos, ademas, dadas los supuestos previos, esta rubrica esta disefiada
tomando como referencia el modelo instruccional del método Divas, por considerarlo
completo debido a que integra diferentes perspectivas de evaluacion (organizacional,
instruccional y tecnoldgica), es sistematico y adaptable al contexto universitario.

De igual forma, resulta oportuno especificar el significado de rabrica, también
Ilamada matriz de valoracion, segun Ezzel (1997), es una guia para evaluar el
funcionamiento de un multimedio basado en la suma de una gama completa de criterios. En
este sentido, es importante resaltar el hecho de que histéricamente la rabrica ha sido
utilizada para valorar el aprendizaje, los conocimientos y/o las competencias logrados por
el estudiante en un trabajo o materia particular, sin embargo, tal y como lo sefiala Dodge
(2001), actualmente es utilizada para evaluar distintos tipos de productos multimedios ya
que cumple una funcion formativa (mas que sumativa) y es un opcion viable para otorgar
criterios evaluatorios mixtos (cuantitativos y cualitativos).

Es por esto que para el presente estudio, se elabora una rdbrica basada en los atributos
de las perspectivas del modelo instruccional del Método Divas, donde se utilizan criterios
de presencialidad (Si —No) y criterios valorativos (RM- requiere mejora y NRM — no

requiere mejora), ademas de un espacio para las observaciones del evaluador.

METODOLOGIA

La naturaleza de la investigacion se enmarca en la modalidad de Proyecto Especial,
definida segun el Manual de Trabajos de Grado de Especializacion y Maestria y Tesis
Doctorales de la UPEL (2006) como: “trabajos que lleven a creaciones tangibles,
susceptibles de ser utilizadas como soluciones a problemas demostrados” (p 17). En tal

sentido, el propodsito del estudio se orientd a Disefiar una RUDIAVEDU, que sirva de
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referencia para las IES universitarias venezolanas que estan incursionando en la educacion
a distancia con TIC.

En atencién a la naturaleza del estudio, la misma se apoy0 en una investigacion de
campo descriptiva. EI manual de normas de la UPEL (ob.cit), define a la investigacion de
campo como “...El andlisis sistematico de problemas en la realidad, con el propdsito bien
sea de describirlos, interpretarlos, entender su naturaleza y factores constituyentes, explicar
sus causas y efectos, haciendo uso de métodos de cualquier paradigma o enfoques de
investigacion conocidos o en desarrollos...” (p14).

En relacién a lo descriptivo, Danke (citado por Hernandez, Fernandez y Baptista,
2010), expresa que “los estudios descriptivos buscan especificar las propiedades
importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendbmeno que sea sometido
a analisis” (p.60). En la presente investigacion se tomaron los datos especificos de la

situacion existente, se describieron y analizaron éstos para conformar el diagndstico.

Disefio de la Investigacion

El disefio de la investigacion constituye el plan general del investigador para obtener
respuestas a sus interrogantes o comprobar la hipotesis de investigacion. EI mismo desglosa
las estrategias basicas que el investigador adopta para generar informacién exacta e
interpretable. Para Kerlinger y Lee (2000), el disefio de la investigacion consiste en “La
metodologia o pasos a seguir para obtener la informacion requerida para el estudio” (p. 87),
es decir, es un plan estructurado de accidn, orientado a la obtencién de informacion o datos
relevantes a los problemas planteados. En funcion de lo expuesto, se ejecutaron tres fases:
la fase | Diagnodstico de la necesidad de una RUDIAVEDU, fase Il Disefio de la
RUDIAVEDU y fase 11l Validacion de la RUDIAVEDU.

Fase I: Diagnostico

Balestrini (2006), expresa que el diagndstico intenta captar, reconocer y evaluar sobre
el terreno los componentes y las relaciones que se establecen en una situacion estudiada con
el propdsito de poder actuar sobre ella para mejorarla, modificarla o erradicarla, es por ello,

que se realizé un diagndstico sobre la necesidad de disefiar la rabrica propuesta, para ello se
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abordo6 la opinion de los docentes de la Universidad Centroccidental Lisandro Alvarado
(UCLA) especificamente del Decanato Experimental de Humanidades y Artes (DEHA) y
del Instituto Pedagogico de Barquisimeto (UPEL — IPB), que han incursionado en la

educacion a distancia a través de aulas virtuales.

Sujetos de Estudio

La poblacion segun Balestrini (ob. cit), es un conjunto finito o infinito de personas
que presentan caracteristicas comunes. Por esto, en esta investigacion, estuvo conformada
por dieciocho (18) docentes de la UCLA DEHA y ochenta (80) de la UPEL IPB para un
total de noventa y ocho (98) sujetos. Estos fueron considerados en su totalidad como

informantes, es decir, no se aplicé ninguna técnica de muestreo.

Técnica e Instrumento de Recoleccion de Datos

El instrumento que se aplico para recabar la informacion fue el cuestionario, el cual
segiin Ruiz Bolivar (2002), “es un instrumento de recoleccion de datos, de lapiz y papel,
integrado por preguntas que solicitan informacidn referida a un problema, objeto o tema de
investigacion, el cual es normalmente administrado a un grupo de personas” (p. 191). En tal
sentido, el cuestionario que se disefi0 para diagnosticar la necesidad de una Rubrica de
disefio instruccional para aulas virtuales de pregrado y postgrado en la docencia

universitaria contempla preguntas dicotomicas orientadas a la necesidad de la misma.

Procedimiento
El procedimiento que se desarrollé para determinar la necesidad de la rabrica es el
siguiente:
Disefo de la version preliminar del instrumento.
Validacion del instrumento mediante juicio de expertos.
Conformacion de la version definitiva del instrumento.
Aplicacion del instrumento a los sujetos de estudio.

Tabulacion de los resultados.

I L T D

Analisis de los resultados
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7. Técnica de Analisis de Datos
Los datos obtenidos mediante la aplicacion del instrumento a los sujetos de estudio,
fueron tabulados y analizados cuantitativamente a partir de las frecuencias y porcentajes
obtenidos, aplicando procedimientos de la estadistica descriptiva. Para el tratamiento de la
informacion se agruparon los Items correspondientes a cada indicador y se procedié a
tabular y graficar con el software computarizado Microsoft Excel version 2013.

Validez

Para comprobar la validez del instrumento se utilizo el criterio de tres (3) expertos,
para lo cual se utiliz6 el cuestionario y una planilla para reflejar las observaciones. Los
expertos seleccionados son profesionales de reconocida trayectoria en investigacion. Los
criterios a considerar en la evaluacion del instrumento fueron claridad, congruencia y

tendenciosidad.

Confiabilidad

Para llevar a cabo el calculo de la confiabilidad del instrumento se aplicé un estudio
piloto de seis (06) docentes no pertenecientes a los sujetos de estudio pero con
caracteristicas similares a éstos. Dicho proceso fue sometido al método de consistencia
interna utilizando el coeficiente de Kuder-Richardson 20 (KR20), puesto que segin Ruiz
Bolivar (ob. cit), se utiliza cuando el instrumento mide una variable cualitativa nominal de
dos valores, por ser el adecuado para instrumentos de respuestas dicotdmicas (Si 0 No). La
prueba de consistencia interna arrojo un resultado de 0,63 lo cual indica que el coeficiente
de correlacion es alto, por lo tanto es altamente confiable y mide lo que realmente debe

medir.

Fase 11: Disefio

Para el desarrollo de la RUDIAVEDU, se atendié a los indicadores del Modelo
Instruccional del Método Divas, en las perspectiva organizacional, intruccional y
tecnoldgica. Es importante resefiar que se hizo adaptaciones del modelo instruccional

original, no se tomaron en cuenta todos los atributos y especificamente la faceta ambiente
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de aprendizaje de la perspectiva instruccional fue transferida a la perspectiva tecnoldgica.
Es por ello, que los primeros pasos realizados fueron: a) conocer los indicadores del
modelo instruccional; b) adaptar los indicadores de las diferentes perspectivas; c) crear la
RUDIAVEDU.

Fase I11: Validacion

La tercera fase correspondio a la validacion de la RUDIAVEDU. Primero, se sometid
al juicio de tres (3) expertos versados en educacion a distancia con TIC, para lo cual se
seleccionaron dos (2) metoddlogos con experiencia en EaD y uno (1) en desarrollo de aulas
virtuales. Los criterios para que los expertos evaluaran la RUDIAVEDU fueron: (a)
claridad, relacionada con la redaccion de los items; (b) congruencia, si el item se relaciona
con el indicador, dimension y variable que se pretende medir y (c) tendenciosidad, si induce
a responder en forma favorable, indecisa o desfavorable.

Luego, se aplico una prueba piloto para evaluar seis (6) aulas virtuales del DEHA y
diez (10) de la UPEL IPB, se tom6 como referencia la escala de presencialidad (Si — No) y
se tabularon los datos por medio de la estadistica descriptiva, lo que permiti6 validar los

pesos Y la escala presente en la Rubrica.

RESULTADOS

Fase I: Diagnostico

El diagndstico realizado y la interpretacion de la informacién recabada, permitieron
evidenciar la necesidad del Disefio RUDIAVEDU, que puede servir para las IES
universitarias venezolanas gque estan incursionando en la educacién a distancia con TIC a

través de aulas virtuales.

Fase 11: Disefio
Para el disefio de la RUDIAVEDU se procedio a: (a) listar los items relacionados con
las perspectivas organizacional, instruccional y tecnoldgica del modelo instruccional del

Método Divas; (b) seleccionar los criterios de Presencia, valoracion y ponderacion. Para el
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criterio de Presencia se empled una escala dicotomica (Si — No), con un valor de uno (1)
para reflejar la presencia de los aspectos a revisar y cero (0) para la ausencia de los mismos.
Para la escala valorativa se utilizd los criterios de requiere mejoras (RM) y no requiere
mejoras (NRM).

Para efectos de la ponderacion se le asignd un peso a cada item de de acuerdo al
criterio de la autora sobre la importancia de los items en un disefio instruccional. Para el
puntaje de cada aspecto a evaluar, se multiplico el peso especificado en la ponderacién por
el valor de la presencia o ausencia; (c) Se planted una escala de evaluacion tipo Lickert

comprendida entre 0 y 100, con categorias que van desde muy deficiente a muy bueno.

Ruabrica de Evaluacidn de las Aulas Virtuales
Instrucciones:

Evalle formativamente el curso especificado en anexo. Para ello utilice la rabrica
presentada, que exhibe los atributos de las perspectivas Organizacional, Instruccional y
Tecnologica del Modelo Instruccional del Método Divas.

La rabrica para evaluar las aulas virtuales, consta de las siguientes partes:

- Parte I: escriba sus datos como especialista evaluador.

- Parte Il: marque con una (X) en la cuadricula correspondiente segln la escala

siguiente:

Tabla 1. Cuadricula de Valoracion

Presencia Valoracion Ponderacién
Si(1) No (0) RM NRM Peso Puntaje
El elemento El elemento no Requiere No requiere X ptos *
esta presente. esta presente. mejoras mejoras

*Este rubro se obtiene al multiplicar el peso especificado en la tabla por el valor de la
presencia: 1- Si, 0-No

Tabla 2. Cuadro de Valoracién Pensum

Aspectos a revisar: Presencia Valoracién Ponderacién
Si() | No(0) RM | NRM Peso | Puntaje
Perspectiva Organizacional
I.Pensum
1.1 En la configuracion del curso se X X x1 1x1=1
establece el plan de estudio al que pertenece.
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- Parte I1l: escriba las observaciones o sugerencias en general, que segun su juicio de
experto permitan mejorar el curso evaluado.

- Parte IV: Tabla resumen de los aspectos revisados. Escala de evaluacion del curso.

Tabla 3. | Parte

Identificacion del Experto
Nombre y Apellido: N° de C.I: Titulo / Especialidad:
Cargo que desempefia: Descripcion del perfil como experto:

Tabla 4. 11 Parte
Curso/Asignatura/Aula:

Aspectos a revisar: Presencia Valoracion Ponderacién
Si(1) [ No(0) RM [ NRM Peso | Puntaje
Perspectiva Organizacional
I. 1. Pensum
Il. En la configuracion del curso
1.1 Se establece el plan de estudio al que 1
pertenece.
1.2 Es sefialado el régimen de estudio. x1
1.3 Se indica el periodo de duracién (fecha de 1
inicio, fecha de culminacion).
1.4 Se incluye el coédigo de la asignatura
contemplada en el pensum de estudio (Id del x1
Curso).
1.5 Esta escrito el nombre completo de la 1
asignatura.
1. Planificacion
2.1 Existe informacion referente al perfil
académico del (de los) docente (s) que x1
administran la asignatura.
2.2 Presenta a los estudiantes los requisitos
académicos exigidos para el proceso de X2
formacion.
2.3 Presenta el programa oficial de Ia %2
asignatura.
2.4 Presenta calendario de actividades. x1
Aspectos a revisar: Presencia Valoracién Ponderacién
Si(1) | No(0) RM | NRM |Peso Puntaje
11. Planificacion (Continuacidon)
2.5 Existe una descripcion general de la
asignatura. 2
2.6 Al ingresar al aula se aprecia el titulo de la
asignatura. 2
2.7 Se inicia con un mensaje de bienvenida que
anima a los estudiantes a participar 2
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activamente en el desarrollo del modulo.
2.8 Exhibe una organizacion en bloques o

unidades, moédulos o temas, que ofrecen una 2
vision global y secuencia logica entre los

contenidos.

2.9 Exhibe homogeneidad en los estilos de

presentacion de los médulos o temas, recursos 3

y actividades. Especifique:

1.9.1 Iconos Observaciones:
1.9.2  Imagenes
1.9.3  Etiquetas

1.9.4  Gréficos

AN AN AN S
— N N N

195 Colores
1.9.6  Fuentes ()
2.10 Presenta una guia de estudio con X2

informacién sobre las responsabilidades que
debe asumir el estudiante durante el desarrollo
del curso.

2.11Existen actividades diversas para la X2
interaccion docente-alumno, alumno-alumno.
Especifique:
2.11.1 Foro () Observaciones:
2.11.2 Wiki
2.11.3 Chat
2.11.4 Otros:

2.12 Contiene actividades acordes con los x3
objetivos que persigue la asignatura.
2.13 Contiene actividades virtuales que x3
propicien el aprendizaje significativo.
Aspectos a revisar: Presencia Valoracion Ponderacion

Si(1) | No(0) | RM NRM | Peso | Puntaje

11. Planificacion (continuacion)

2.14Contempla actividades que fomenten el
aprendizaje colaborativo. 3

2.15 Presenta plan de evaluacion.

I'1. Evaluacion del curso
3.1 Presenta actividades para valorar en los
participantes conocimientos previos. 2
3.2 Presenta evaluacién formativa en el
desarrollo de actividades en linea. 2

3.3 Presenta evaluacion sumativa en el
desarrollo de actividades en linea. 2

I11. Modalidades de evaluacion
4.1 Presenta actividades y/o instrumentos para
la autoevaluacion. 2
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4.2 Presenta actividades y/o instrumentos para

la coevaluacion. 2
4.3  Presenta instrumentos para evaluar al
curso. 5
4.4 Presenta instrumentos para evaluar al tutor.
2
Observaciones:
Perspectiva Instruccional
1V. Programa del Curso

5.1 Los contenidos se presentan en formatos,
programas o cddigos diversos. Especifique: X2

5.1.1 Animaciones () Observaciones:

5.1.2Animaciones 3D ()

5.1.3 Videos ()

5.1.4 Slides ()

5.1.5 Scribd ()

5.1.6 Pdf ()

5.1.7 Word ()

5.1.8 PowerPoint ()
Aspectos a revisar: Presencia Valoracion Ponderacién

Si(1) | No(0) | RM NRM | Peso | Puntaje

V. Programa del Curso (continuacion)

5.2 Los contenidos presentan una estructura
hipertextual con enlaces a otros elementos
(recursos, informacion complementaria, entre 3
otros) que ayuden al aprendizaje.

5.3 Los objetivos instruccionales responden a
los principios de aprendizaje a distancia.

3
5.4 Presenta un equilibrio entre contenidos
conceptuales, procedimentales y actitudinales. 3
5.5 Los contenidos sefialados en el programa de
la asignatura estan desarrollados en los 3
diferentes temas o bloques.
V. Facilitador
6.1 El facilitador utiliza variadas actividades,
estrategias y formas de evaluacion. 3

Observaciones:

6.2 El facilitador utiliza diferentes herramientas
y recursos tecnolégicos en el aula virtual. 3
Observaciones:

6.3 Presenta orientaciones a los participantes
para establecer un buen nivel de comunicacion
en encuentros asincronicos y sincronicos.
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6.4 Presenta a través de las herramientas de
comunicacién, mecanismos para resolver dudas

puntuales en las distintas actividades 2
propuestas.
Aspectos a revisar: Presencia Valoracion Ponderacién

Si(1) | No(0) | RM NRM | Peso | Puntaje

VI. Facilitador (continuacién)
6.5 Se evidencia el uso de un lenguaje sencillo
que de confianza y humanice la interaccion. 3

V1. Participante
7.1 El participante cuenta con un espacio en
donde pueda revisar sus calificaciones con la

! . 2 3
respectiva realimentacion.
V11.Guia de Estudio
8.1 La guia de estudio contempla los elementos
minimos necesarios.
3

Especifique:
8.1.1 Introduccion
8.1.2 Fundamentacion
8.1.3 Objetivos generales
8.1.4 Temas del curso
8.1.5 Plan de evaluacion

8.1.6 Referencias bibliogréaficas
y electronicas
Observaciones:

Observaciones:

e N N T N
— N N N N

Perspectiva Tecnoldgica

VIII. Ambiente de aprendizaje

9.1 La institucion provee un entorno
tecnolégico de apoyo (laboratorios de X2
computacion, biblioteca digital).

9.2 La institucion provee un sistema de tutorias
presenciales para solventar problemas técnicos X2
al participante.

9.3 La institucion posee una estructura
organizativa que se encargue de gerenciar los

estudios en linea. x2
Aspectos a revisar: Presencia Valoracion Ponderacion
Si (1) No (0) RM NRM Peso Puntaje

X Medios de interaccion
10.1 La plataforma contiene una variedad de
recursos que permiten presentar los materiales. X2
Especifique:

10.1.1 Editor Observaciones:

10.1.2 Libro

—~ —~
~— N —

10.1.3 P4gina de texto
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10.1.4 Pégina web

()
10.1.5 Enlazar archivos o )
web.
10.1.6 Mostrar directorio.

10.1.7 Paquete de
contenidos LMS.
10.1.8 Etiquetas )

10.2 La plataforma ofrece una variedad de
actividades que permiten la interaccién alumno X2
—alumno, docente — alumno.
Especifique: Observaciones:
10.2.1 Chat
10.2.2 Consulta
10.2.3 Cuestionario
10.2.4 Encuesta
10.2.5 Foro
10.2.6 Glosario
10.2.7 Wiki
10.2.8 Tareas
IX. Sitio Web

11.1 El servidor donde estd alojada la
plataforma de estudios e-learning permite

e e e e e e e
~— N N N N N N N

. - . o X3
realizar las actividades en linea con un minimo
de interrupciones.
11.2 El servidor permite un acceso rapido a la 2

pagina principal del curso.
111 Parte: Observaciones y sugerencias

Tabla 5. Cuadro resumen de los aspectos revisados

Ponderacion
Aspectos a revisar Peso Puntaje

Perspectiva Organizacional

I.Pensum 5

Il. Planificacion 32

1. Evaluacion del curso 6

V. Modalidades de evaluacion 8

Perspectiva Instruccional

V. Programa del Curso 14

VI. Facilitador 14

VII. Participante 3

VIIl.  Guia de estudio 3
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Perspectiva Tecnoldgica

IX. Ambiente de aprendizaje 6

X. Medios de interaccion 4

XI. Sitio Web 5
Total 100

Tabla 6. Escala de evaluacion tipo Likert

Categorias Valores
Muy bueno 85— 100

Bueno 69 — 84

Aceptable 53 - 68

Deficiente 37 -52

Muy 36 0 menos

deficiente

Fase I11. Validacion

La Rubrica se validd mediante juicio de expertos, se acomodaron los items de
acuerdo a sus observaciones. En lo que respecta a la prueba piloto aplicada a seis (6) aulas
virtuales del DEHA vy diez (10) de la UPEL IPB, los resultados arrojados mediante la
estadistica descriptiva (aplicada a la escala de presencialidad Si — No) permitieron validar

los pesos y la escala tipo Lickert de la Rubrica.

CONCLUSIONES

Basado en el instrumento de recoleccion de datos aplicado a dieciocho (18) docentes
de la UCLA DEHA y ochenta (80) de la UPEL IPB, sobre la necesidad de disefiar una
RUDIAVEDU, se pudieron obtener las siguientes conclusiones, las cuales denotan la
importancia del disefio.

1. Los sujetos de estudio avalaron ampliamente el disefio de la RUDIAVEDU,
porque incidira en el fortalecimiento del proceso de desarrollo de aulas virtuales, dentro de

la nueva modalidad educativa como es la educacion virtual.
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2. EI disefio de la RUDIAVEDU, contempla varias perspectivas:
organizacional, instruccional y tecnoldgica, que permite evaluar las aulas virtuales de forma
holistica.

3. El disefio de la RUDIAVEDU representa una guia para el desarrollo de
ambientes virtuales, ya que se convierte en un instrumento adaptado al contexto de
pregrado y postgrado universitario, lo que permite dar respuestas asertivas en cuanto a las

ultimas tendencias académicas en el ambito de la Educacion Superior.
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