UNA ESTRATEGIA METODOLOGICA PARA EL PROYECTO FACTIBLE

Renie Dubs de Moya
IPMJIMSM
reniedubs@cantv.net

RESUMEN

La consideracion de los Trabajos de Grado de Especializacién y Maestria en la
Universidad PedagoOgica Experimental Libertador (UPEL) bajo la modalidad de
Proyecto Factible ha generado la necesidad de informacion especifica entre los
profesores de metodologia de la investigacion, tutores Yy asesores de proyectos y
trabajos de grado. Se presentd, en este trabajo, la definicién de un proyecto factible
desde diversos puntos de vista. A continuacion se explica en detalle cada una de las
etapas que conforman un proyecto factible, se ofrece una guia operativa para orientar la
elaboracion de cada una de las partes. Seguidamente, en la seccién de la estrategia
metodologica, se profundiza en lo relacionado con la técnica y el instrumento para la
recoleccion de la informacion. Del mismo modo, se muestran ejemplos de los itemes
para la conformacion de un instrumento de analisis de discrepancia y del andlisis de
factibilidad. El trabajo culmin6 con las dos Ultimas etapas de un proyecto factible, la
formulacién de la propuesta y las recomendaciones para una ejecucion exitosa de la
propuesta.

Palabras Clave: Proyecto Factible, Proyectos, Tutoria, Trabajos de Grado,
Investigacion Educativa, Estudios de Postgrado.
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ABSTRACT

The consideration of the Grade Works, specialization and Mastering in the Universidad
Pedagdgica Experimental Libertador (UPEL) under the modality of feasible project has
generated the necessity of specific information between the investigation methodology
teachers, tutors, and projects and grades works assessors. In this work, it is presented
the definition of feasible project from different viewpoints. In this sense, it is given a
detailed explanation of each stage that constitutes a feasible project, offering an
operative guide to orientate the elaboration of each part. In the methodology section, it
is explained the technique and the instruments for the information recollection. In the
same way, some item examples for the discrepancies analysis instruments construction
are given, and the feasibility analysis. This work ends with the last two stages of a
feasible project, the formulation of the proposal and the recommendations for the
successful execution of it.

Key words: feasible project, projects, tutorial, grade work, educative investigation,
postgraduate studies.
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¢ Qué es un Proyecto Factible?

El término proyecto es, basicamente, polisemico dado que se relaciona con
diferentes usos Yy aplicaciones. Etimoldgicamente, el vocablo proyecto proviene del
latin “proiectum”, el cual se compone del prefijo “pro”, que significa hacia adelante e
“iectum” que tiene el alcance de lanzar. De esta manera, se podria entender como lanzar
hacia adelante. Esta acepcion se refiere a uno de los significados que tiene la palabra:

una idea para alcanzar un objetivo especifico (Cerda Gutiérrez, 1997).

En muchas &reas del conocimiento existe coincidencia en que el término proyecto
se relaciona con un medio para alcanzar un fin determinado a nivel operativo. Al hablar
del proyecto, desde un punto de vista filosofico, se hace referencia a una proyeccion
espiritual o social del ser humano. En otro contexto, el proyecto significa un medio para
transformar una comunidad, para sociélogos y antropo6logos. Es decir, el proyecto
puede ser una actitud o una realizacion. Asi, Arias (1991) define el proyecto como
un conjunto de ideas organizadas que pretenden alcanzar un objetivo, para lo cual se

realiza una serie de actividades en forma planificada.

Para la metodologia de la investigacion, un proyecto es una propuesta viable de
estudio o investigacion con métodos y técnicas definidas. En planificacion, el proyecto
se refiere a un conjunto de elementos, etapas y recursos interrelacionados que se disefian
para resolver problemas especificos. De esta manera existen diversas clases de
proyectos: proyecto de desarrollo, proyecto de gobierno, proyecto de inversion social,
proyecto de investigacion, proyecto de plantel, proyecto de aula, proyecto de
investigacion, proyecto factible. Un proyecto factible, como su nombre lo indica, tiene

un proposito de utilizacion inmediata, la ejecucion de la propuesta.

En este sentido, la UPEL (2003) define el proyecto factible como “un estudio que
consiste en la investigacion, elaboracién y desarrollo de una propuesta de un modelo
operativo viable para solucionar problemas, requerimientos o necesidades de
organizaciones o grupos sociales” (p.16). La propuesta que lo define puede referirse a la
formulacién de politicas, programas, tecnologias, métodos o procesos, que solo tienen

sentido en el &mbito de sus necesidades.
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De igual manera, la Universidad Simén Rodriguez (1980) considera que un
proyecto factible esta orientado a resolver un problema planteado o a satisfacer las

necesidades en una institucion.

De las definiciones anteriores se deduce que, un proyecto factible consiste en un
conjunto de actividades vinculadas entre si, cuya ejecucién permitird el logro de
objetivos previamente definidos en atencion a las necesidades que pueda tener una
institucién o un grupo social en un momento determinado. Es decir, la finalidad del
proyecto factible radica en el disefio de una propuesta de accion dirigida a resolver un

problema o necesidad previamente detectada en el medio.

¢ Cuales son las etapas en el desarrollo de un Proyecto Factible?

A pesar de la coincidencia en las consideraciones de los planificadores e
investigadores en cuanto a los aspectos relacionados con las etapas que integran un
proyecto factible, existen muchas alternativas en esta materia. En consecuencia, se
analizara cada una de las etapas que se manejan a fin de evitar confusiones. Es
importante resaltar que las etapas y los esquemas de presentacion de los proyectos
factibles cambian segun el area donde se ubican y de los propdsitos que se persiguen,
de esta manera un proyecto pedagdgico difiere de un proyecto de inversion, en tanto
que, un proyecto para la ejecucion de un programa de capacitacion es diferente de un

proyecto para crear una microempresa.

Sin embargo, independientemente de los nombres que se le asignen a cada etapa
y el orden que se adopte en cada caso, los componentes del proyecto obedecen a ciertos
criterios de organizacion y coherencia logica, precision y claridad (Aguilar y Block,
1998; Arias, 1998; Arias, 1991; Banco Interamericano de Desarrollo, 1979; Cerda
Gutiérrez, 1997; Haynes, 1992; Rodriguez, 1992).

Con base en las diferentes concepciones presentadas anteriormente, el
proyecto factible se desarrolla a través de las siguientes etapas: (a)
diagnostico de las necesidades, el cual puede basarse en una investigacion
de campo y/o documental, (b) planteamiento y fundamentacion teérica de la
propuesta; (c) analisis de su factibilidad (economica, politica, social, entre
otros), (d) el procedimiento metodoldgico, (e) las actividades y recursos
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necesarios para su ejecucion y (f) las conclusiones sobre la viabilidad del
proyecto. (Arias, 1998; UPEL, 2003).

De alli que el informe final del proyecto factible se conforma con las siguientes
partes: introduccion; contexto de la situacion; el planteamiento de la necesidad, los
objetivos y la justificacion del proyecto; el marco referencial (referentes teoricos), la
metodologia, el diagndstico de necesidades, la formulacion de la propuesta, el andlisis
de factibilidad; las recomendaciones para su ejecucion y la lista de referencias
bibliograficas. Ademas, en caso de que el proyecto se refiera a la evaluacion de
propuestas, es necesario incorporar la descripcion de los procesos, los resultados, las

conclusiones y recomendaciones.

De todo lo anterior se desprende que, el proyecto factible constituye un proceso de
planificacion, en el cual la investigacion es una etapa que proporciona una informacion
objetiva y valida para sustentar la propuesta. Algunos ejemplos de proyectos factibles
revelan el contexto de las necesidades hacia cuya satisfaccion estan disefiados:
Programa para la formacion de microempresarios en las menciones de Contabilidad y
Mercadeo (Valderrama, 2001); Estudio de factibilidad y propuesta de  Disefio
Curricular para crear la carrera corta de Educacion en las menciones de Artes
Industriales, Electricidad, e Informatica en  Instituciones Universitarias del
Estado  Falcon (Sanchez, 1998) y Propuesta de un disefio instruccional para la
ensefianza de diagramas de flujo estructurados de NASSI / SHNEIDERMAN
(Delgado, 1996).

Al iniciar el disefio de un proyecto factible, se plantean muchas interrogantes,
cuyas respuestas indicaran la estrategia metodoldgica a desarrollar y las actividades a

realizar, las cuales se relacionan con la organizacion y estructura del mismo.

a. ¢Qué hacer? Se determina la identidad, naturaleza y contexto del proyecto.
Se busca formular y explicar los objetivos que guian la accion.

b. ¢Para qué hacerlo? Se precisa el contexto social, economico, politico y
cultural donde se realiza el proyecto. Se relaciona con la solucion de un

problema o la satisfaccidon de una necesidad.
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c. ¢Por qué hacerlo? Se justifica el proyecto a través de una explicacion sobre
su importancia, viabilidad, sustento tedrico, beneficiarios, interés, relevancia
y motivo. También, se destacan las oportunidades actuales y a futuro que
genera el proyecto.

d. ¢Como hacerlo? Se incluyen todas las actividades a realizar durante el
proceso, las estrategias y tareas como parte de un plan de accion en funcién
de los objetivos propuestos.

e. ¢Donde hacerlo? Se especifica el lugar donde se ejecutaran las actividades
como parte del proyecto.

f. ¢Qué magnitud tendra? Se delimita el alcance cuantitativo del proyecto y su
profundidad, el tipo de servicio que prestard o las necesidades que se
propone satisfacer.

g. ¢Cuando se hard? Se refiere al tiempo que se requiere para llevar a la
practica el proyecto, el cual necesariamente serd objeto de un control y
delimitacién cronoldgica.

h. ¢Quiénes lo haran? Se especifican las competencias y preparacion de los
miembros que conforman el equipo de trabajo que pondrd en préactica el
proyecto.

i. ¢Con qué medios y recursos se hard? Se precisan los recursos humanos,
econémicos, materiales y tecnoldgicos que se requieren para realizar el
proyecto.

j.  ¢Qué sucede durante la ejecucién? Se establecen los procesos de control,
evaluacion y seguimiento de cada una de las actividades a realizar.

k. ¢Cuales son las limitaciones? Se vinculan las fortalezas, amenazas y
oportunidades del proyecto, a fin de elaborar un marco de recomendacion

para su ejecucion.

A continuacion se detalla cada una de las etapas para llevar a la practica un
proyecto factible.
1. Titulo

Aporta una idea clara y precisa del proyecto, algunos datos e informacién sobre

el tema o las instituciones que participan en el proyecto. Ademas, el titulo sirve como
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factor de motivacion. Es importante destacar la conveniencia de formular en pocas

palabras un titulo que caracterice tematicamente el proyecto.

2. Contexto

En esta seccion se presenta la situacion actual, el origen de la problemaética, sus
causas, las consecuencias de esta situacion de mantenerse en un futuro y las posibles
soluciones. En caso de que el proyecto sea institucional, se requiere toda la informacion
relacionada con su creacion, mision, politicas, valores, cultura, prioridades, relaciones

con otras organizaciones, entre otros aspectos.

3. Objetivos

Se definen puntualmente las metas, logros y fines del proyecto. Un objetivo
bien formulado debe transmitir lo que realmente se intenta realizar mediante el

proyecto.

4. Justificacion.

Tiene como propdsito describir las razones por las cuales se realiza el proyecto,
ademas la importancia y aportes del proyecto en términos de motivacion, relevancia,
utilidad, beneficio, viabilidad, entre otros aspectos. Es decir, se trata de argumentar

técnicamente que:

e Existe una necesidad que debe ser satisfecha
e Existe un problema que debe ser solucionado. En este aspecto es

determinante tener claro que se trabaja sobre Problemas y no Sintomas.

Por ejemplo, ante la situacion de desempleo, el sintoma es la escasez de
disponibilidad de recursos econdmicos con que cuenta un individuo y el problema es la
poca capacidad de la sociedad y de la economia de generar oportunidades de empleo.

Una solucidn efectiva propondria la apertura de dichas oportunidades.
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- El proyecto tiene como proposito satisfacer la necesidad o resolver el
problema.

- Existen argumentos sociales, politicos, econémicos, legales, técnicos y
humanos que justifican la prioridad de atender la satisfaccion de esta
necesidad o la solucion de este problema.

- El procedimiento y las estrategias que se proponen para desarrollar el
proyecto son las adecuadas.

- El problema o la necesidad se justifica con base en un diagnostico previo
de la situacion.

- El proyecto es viable en cuanto al tiempo y los recursos econdémicos,
humanos, materiales y tecnoldgicos.

- Operativamente, un argumento sélido que se puede esgrimir para
justificar la propuesta son los resultados del diagndstico de necesidades
que dan origen al proyecto, asi como, el analisis de factibilidad. De
manera que, una vez disefiada la propuesta se retomara este punto a fin
de completar los argumentos que sefialan la importancia y relevancia del
proyecto.

- Existen oportunidades actuales y a futuro que genera el proyecto.

5. Referentes tedricos

En esta etapa se analizan otras investigaciones y el enfoque tedrico valido para
encuadrar la propuesta. La elaboracion de este marco de referencia incluye dos
actividades: (a) la revision de la literatura correspondiente y (b) la adopcion de un

enfoque o perspectiva teorica.

5.1. Bases Legales

En esta seccion se presenta la sustentacion legal del proyecto cuando éste
implique cambio o propuesta de reglamento, erogacion, inversidn o ingreso de recursos
econdmicos, materiales o la reorganizacion estructural de una organizacion, entre otros
aspectos que requieran respaldo legal. En los casos que el fundamento legal se apoye en
los instrumentos legales y normativos, tales como, la Constitucion Nacional, las Leyes

Orgénicas, Leyes Ordinales, Decretos, Reglamentos, Ordenanzas, entre otros, de
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acuerdo con la jerarquia establecida en La Piramide de Kelsen (Osorio,1981). De no ser

asi no hace falta incluir este aspecto.

6. Estrategia Metodoldgica

Esta etapa hace referencia al plan de trabajo, la secuencia y actividades por
realizar a fin de lograr los objetivos propuestos. En primer lugar, se define la modalidad
de investigacion a través de la cual se desarrolla el estudio, el proyecto factible, asi
como el tipo de investigacion, documental o de campo, que le brindara el apoyo técnico
(UPEL, 2003). Es conveniente resaltar que el proyecto factible en si mismo no
constituye un disefio de investigacion. Ademas, se requiere identificar el método y
procedimiento que se desarrollard para realizar el diagnostico de necesidades y el

analisis de factibilidad.

En segundo lugar se procede a delimitar, caracterizar e identificar el
procedimiento para la seleccion de la poblacion y muestra que participara en la
recoleccion de la informacidn tanto para el diagnostico de necesidades, como para el
andlisis de factibilidad. Con la finalidad de recolectar la informacion requerida para el
diagnostico de necesidades y el analisis de factibilidad, en caso de apoyarse en una
investigacion de campo, se describe la técnica de la entrevista y el instrumento de
discrepancias. En funcién de los objetivos y la muestra de sujetos se puede utilizar una

u otra 0 ambas estrategias.
Técnica: La Entrevista

La entrevista tiene un propoésito definido por lo que es conveniente planificarla
con antelacion. Para efectos de este estudio, se hace referencia a la entrevista de
investigacion, en la cual el sujeto constituye la fuente de la informacién. En este caso, la
finalidad de la entrevista condiciona la estructura de la misma, que por lo general,
cuando se trata de detectar actitudes y opiniones, como en el caso del proyecto factible,
la entrevista semi-estructurada permite repreguntar y sondear con diferentes enfoques, a
fin de descubrir la respuesta. El entrevistador sabe qué informacion necesita y la indaga
utilizando diversas palabras, de uno a otro entrevistado (Busot, 1988). Para su
aplicacion, algunas pautas resultan recomendables, tales como, realizar la entrevista en

privado, sin testigos, grabar la entrevista en cinta magnetofonica, no aceptar como
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respuesta un si 0 un no, prestar total atencion a las palabras y sobre todo al sentido y

prestar total atencidn al entrevistado (Pérez Serrano, 2001).

Construccion del instrumento

La construccion del instrumento es de suma utilidad categorizar u
operacionalizar el constructo, elementos o unidades que participan en la necesidad por
satisfacer o el problema por resolver, mediante el proyecto factible. Se denomina
categorizar a la clasificacion o conceptualizacién de un término claro e inequivoco,

contenido o idea central de una unidad tematica (Martinez, 1999).

Después de una busqueda exhaustiva en la literatura se define el constructo
objeto de estudio. lgualmente, de acuerdo con lo encontrado en el arqueo bibliografico
se definen las dimensiones del constructo. A continuacion se identifican los indicadores
por dimension y finalmente, se formulan los itemes correspondientes a la primera
version del instrumento (Cuadro 1). Se realiza la prueba piloto con una muestra de
sujetos similar a la que sera objeto de analisis en el estudio. Los resultados de esta
prueba piloto permiten evaluar el instrumento en cuanto a su confiabilidad, estructura,
itemes y si es el caso, la validez del constructo. De ser necesario se elaborara la segunda

version del instrumento que se aplicara a los sujetos objetos de estudio.

Cuadro 1

Mapa de operacionalizacion de un constructo

Titulo Disefio de Objetivos Constructo Dimensione Indicadores Instrumento | Item
investigacion especificos s es
Disefio de | Investigacié | Diagnosticar | Estrategias Fases de | Apertura Lista de |1
estrategias n de campo la necesidad | instruccionale | Instruccié | Desarrollo cotejo 2
instruccionales de  disefar | s n Cierre 3
para la estrategias (Conjunto  de
ensefianza del instruccional | acciones Modalidad | Presentacion
eje transversal es para la | planificadas de Interaccion 4
lenguaje en la ensefianza del | por el docente | Instruccié | Estudio
segunda etapa eje con la|n Individual
de educacion transversal finalidad de
basica lenguaje en la | lograr los
segunda objetivos Técnicas Formulaciéon de 5
etapa de | propuestos) de preguntas
educacion Instruccié | Inferencia 6
basica n Ideas principales
Juegos 7
Composicion 8
Mapas 9
conceptuales 10

Entretemas, Afio 1, No 1,2004 95




Fuente: Macias, M. (2004).

Validez y Confiabilidad

Posteriormente, se hace mencion a la validez y confiabilidad, como los criterios
de calidad que retnen las técnicas y los instrumentos por utilizar en la busqueda de la
informacidn. Se define la validez de un instrumento cuando éste mide lo que dice medir.
Al evaluar los instrumentos, a menudo, se hace referencia a la representatividad de los
elementos, es decir, si los items son suficientemente representativos respecto a la
caracteristica objeto de medida. Para evaluar la validez de contenido de un instrumento
se recurre a jueces 0 expertos que valoran la adecuacion del item al rasgo a medir
(Busot, 1988; Ruiz Bolivar, 1998).

La confiabilidad es la capacidad que tiene el instrumento de registrar los mismos
resultados en repetidas ocasiones, con una misma muestra y bajo las mismas
condiciones. Existen varios procedimientos para el calculo de la confiabilidad, que
también se expresa como el indice de correlacion. Para su interpretacién se puede
considerar un ejemplo de un instrumento que registra un coeficiente de correlacion (r)
equivalente a 0,86, esto quiere decir que su precision es de un 86%, y que el 14% de
error corresponde a error de muestreo. También, la confiabilidad puede ser considerada
como el grado de homogeneidad de los itemes del instrumento en relacion con los
rasgos que pretende medir. Es lo que se define como consistencia interna u
homogeneidad.  Entre los procedimientos mas utilizados para determinar la
confiabilidad se encuentran: (a) la confiabilidad de reaplicacion de pruebas (test-retest);
(b) la confiabilidad de versiones equivalentes (pruebas paralelas) y (c) la confiabilidad
de consistencia interna (homogeneidad). Para el caso de un instrumento de
discrepancias, generalmente se estima la confiabilidad de consistencia interna, para lo
cual existen diferentes procedimientos, entre los mas conocidos se encuentran el método
Kuder-Richardson y Alpha de Cronbach (Ruiz Bolivar, 1998).

Diagnostico o Evaluacion de necesidades.

De acuerdo con Kaufman (1991), la identificacion de necesidades es un analisis

de discrepancias determinado por las dos posiciones extremas de:
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¢, Dbénde estamos actualmente? y ¢Ddnde deberiamos estar?
La evaluacion de necesidades (anélisis de discrepancia) debe tener por lo menos

cinco caracteristicas:

1. Los datos deben ser representativos de todas las unidades de la
realidad por evaluar.

2. Toda determinacidn de necesidades es temporal.

3. Las discrepancias se identifican por los productos (resultados) o
comportamientos reales, en lugar de términos de procesos.

4. El andlisis de discrepancias debe consultar a todos los participantes
(alumnos, educadores, padres y miembros de la comunidad), universo
a partir del cual sera seleccionada la muestra.

5. Los datos recolectados del mundo operacional basados en las
necesidades concretas, tendran mayor utilidad que aquellos basados en

opiniones o las listas de necesidades sentidas.

Existen varias metodologias para realizar una evaluacion de necesidades, tales
como el sugerido por Kaufman (1991) y Churman (citado en Villarroel, 1979).
Kaufman (1991) identifica un modelo de evaluacion de necesidades, el cual tiene como
punto de partida la determinacion de metas y objetivos. La propuesta se fundamenta en
los datos recolectados a través del analisis de discrepancias entre las conductas
existentes o reales y las expectativas o el deber ser. Resulta obvio que las propuestas
deben conciliar las discrepancias detectadas. Los pasos recomendados por Churman
(citado en Villarroel, 1979) son: (a) Identificacion de las finalidades que deben ser
objeto de evaluacion. (b) Elaboracion del instrumento. (c) Aplicacion y analisis de los
resultados y (d) Establecimiento de las prioridades.

Para la elaboracién del instrumento se formulan preguntas cerradas basadas en
escalas a fin de determinar lo que “Es” y lo que “Debe ser”. En el caso de diagnosticar
las necesidades segun la opinion de los participantes, la escala que mejor se adapta es la
evaluacion sumaria de Likert, tal como lo recomiendan Churman (citado por Pallarés,
1972) ; Salcedo, 1978 y Villarroel, 1979).
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En este sentido, el instrumento para diagnosticar necesidades emplea enunciados
de objetivos, que los sujetos deben responder en las escalas de Likert, el grado de
importancia que el objetivo debe cumplir (Deber Ser) e igualmente el grado de

importancia dado al objetivo actualmente (Es). Esto implica que cada objetivo tiene dos

respuestas.
Por ejemplo:
Obijetivo Es Debe ser
1 2 3 4 5|1 2 3 4 5
Formar microempresarios en el X X
nivel de educacion media
diversificada

1= Nula importancia, 2= Poca importancia, 3= Mediana Importancia, 4= Gran

Importancia, 5= Extrema Importancia

La validez del instrumento, generalmente, se hace a través del juicio de expertos,
tal como lo recomienda Guba (1981). El indice de confiabilidad se determina mediante
el coeficiente Alfa de Cronbach.

8. Andlisis de factibilidad

Se refiere a la posibilidad real de ejecucion de la propuesta, en términos del
grado de disponibilidad de recursos humanos, infraestructura, econémicos, materiales,
equipos y otros, necesarios para su funcionamiento. Se recomienda (Churman, 1978;
Salcedo, 1978; Villarroel, 1979) la aplicacion de un instrumento especificamente para

estos aspectos, con el uso de la escala Likert.

Por ejemplo:

Proposicion Suficiente | Mediano Bajo No dispone
3 2 1 0

El plantel cuenta con los
recursos  requeridos  en
cuanto a personal docente
calificado para la formacion
de microempresarios
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Formulacion de la propuesta

La elaboracion de la propuesta es el producto final del procesamiento de los
insumos obtenidos a través del diagnostico o evaluacion de necesidades, mediante

entrevistas o la aplicacion de instrumentos de discrepancias.
Recomendaciones

En esta seccion el autor ofrece su aporte en cuanto a sus sugerencias y

estrategias que conduzcan a optimizar la ejecucion exitosa de la propuesta.
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