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RESUMEN

El ambiente universitario como seno de encuentro para el
aprendizaje, para la vida, debe incitar a la busqueda continua de lo
bello, a la experiencia sensorial gratificante, al ejercicio permanente de
la libertad y sobre todo al compromiso de ser. Mundos y microcosmos
en relacion armonica, en juegos permanentes de interaccion donde
pieles se funden, se tocan, se rozan, intercambian informacion vital y
sensible que contribuye al progreso del ser humano. De esta premisa,
surge este estudio que tuvo como proposito Develar los Ambientes de
Aprendizaje de la UPEL — Instituto Pedagogico Rural “El Macaro” sede
Aragua. Son Escenarios que permiten la Construccion de Saberes en los
Estudiantes de la Especialidad de Educacion Rural. La investigacion
tomo como soporte a Roldan (2001) que manifiesta que los ambientes
de aprendizaje son espacios de construccion individual y colectivo para
educarse. Otro autor, Matos (1999) quien expresa que la construccion del
saber va mas alla de comprender informacion, que se transciende para
atender las interrogantes de la vida y promover otras. La investigacion se
abordo desde una perspectiva cualitativa-etnografica, bajo la modalidad
de campo, descriptivo. Se selecciond como técnica de recoleccion de
informacién la observacion y la entrevista y como técnica de analisis:
la comparacién (contrastacion y verificacion). Los resultados arrojaron
que dentro de los ambientes universitarios se desarrollan acciones
mecanicistas que contradicen el cardcter critico al poner en practica
la memorizacion, estrategia que rompe con los procesos basicos del
pensamiento para construir saber. Por tanto, se recomienda hacer de los
ambientes encuentros amigables que potencien a través de la reflexion
los procesos de ensefianza y aprendizaje y de esta manera se desarrollen
competencias para la construccion del saber.

Descriptores: Ambientes de Aprendizaje, Acto Didactico,
Construccidn de Saberes, Educacion Universitaria.
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LEARNING ENVIRONMENTS AND CONSTRUCTION OF
KNOWLEDGE IN STUDENTS OF UNIVERSITY EDUCATION

Author: Elke Romina Marcano

ABSTRACT

The university environment as a venue for learning and life,
should encourage the continued research for the beauty, rewarding sensory
experience, the permanent exercise and especially the compromise to be.
Worlds and Microcosm in harmonic relationship, in permanent games of
interaction where skins are melted, touch, rub, exchange vital and sensitive
information that contributes to human being progress. From this premise,
comes this study that was aimed to unveil if Learning Environments
UPEL - Rural Pedagogical Institute “El Macaro” headquarter Aragua, are
scenarios that allow the Construction of Knowledge in the Students of
the Rural Education Specialist. The investigation took as support Roldan
(2001), who stated that learning environments are places of individual
and collective construction for education, Matos (1999), who says the
construction of knowledge goes beyond understanding information, but
goes beyond to address the questions of life and promote others. The
research was discussed in the qualitative-ethnographic approach, in the
form of field, descriptive, were selected as data collection technique
observation and interview as the comparison analysis technique (contrast
and verification) stages of the process of triangulation. The results
showed that within university environments develop mechanistic actions
that contradict the critical nature to implement the memory, a strategy
that breaks with the basic processes of thought to construct knowledge.
Therefore, is recommended for environments that empower friendly
matches through reflection the teaching and learning, and thus develop
skills for the construction of knowledge.

Descriptors: Learning Environments, Educational Act, Construction
of Knowledge, Education University.
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Introduccion

A las universidades se les plantea el reto de asumir su funcion rectora
utilizando adecuadamente los recursos profesionales, los escenarios
de encuentros que posee para contribuir a una mejor calidad de vida
en la sociedad. Por esta razén, no puede permanecer aislada de tal
funcidon, ni mucho menos estar al margen de los esfuerzos que debe
realizar para darle apoyo al pais (Ley de Universidades 1970). Por lo
antes planteado, la universidad debe precisar la actuacion de uno de los
recursos necesarios para que desarrolle la educacion universitaria, tal es
el caso del docente, quien se convierte en un fiel ejecutor de acciones que
estimule la creatividad, el sentido critico y la autonomia intelectual del
estudiante, que de cabida a su formacion !,

Asumir la docencia universitaria como profesion, no es tarea facil,
pues la educacion tiene su significado tanto en la condicién de elemento
esencial de la dignidad humana, como la relevancia e importancia social
de quienes practican la educacion a través de la docencia, que son personas
que dignifican y se dignifican en el desarrollo de la funcion cognitiva del
permanente acto educativo: los procesos de ensefianza y aprendizaje. En
tal sentido, si se toma como marco de referencia contextual la necesidad
de innovar dentro de los Ambientes de Aprendizaje Universitario,
como la intencion de transformar la actual rutina empobrecedora en los
estudiantes que formamos, puede deducirse que la practica educativa del
docente debera ir mucho mas allé de la transmision de nuevas estrategias
que altere el ya tradicional conformismo y la pobreza formativa de los
actuales rituales escolares para incrementar la calidad educativa 2.

Al respecto, la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador, en su
Disefio Curricular (1996) asume el reto planteado, impulsando procesos
de profesionalizacion docente, promoviendo la transformacion curricular,
implantando métodos de ensefianza, medios instruccionales, investigaciones
educativas y ambientes pedagogicos, que conlleven a un proceso de
formacion que permitan pensar, expresarse con claridad, fortalecer

' Formacion, denota conocimiento “que transforma nuestra propia sustancia”. Es apropiarse
verdaderamente del sentido de la realidad y de la vida”, su meta, “hacer justicia a la realidad entera...
de una manera completamente desinteresada”. La reflexion o sabiduria que busca la “creacion de
una manera de ser sujeto” en cuanto a trascendencia y participacion. (Ver Niflo Mesa, 1998)

2 Educacion, es algo mas que formacion. Atiende principalmente al campo de libre determinacion.
“El hombre esta destinado a ocuparse de ¢l mismo de su vida y a edificarla bajo su responsabilidad...” La
correcta orientacion de la voluntad es obra y tarea prioritaria de la educacion ( Ver Kriekermans, 1986)
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capacidades para resolver problemas, analizar la realidad, vincularse
activamente y solidariamente con los demads, proteger, mejorar el
patrimonio cultural y las propias condiciones de la vida.

Esta situacion, resulta un hecho antagdénico si se asume desde la
perspectiva de la mision que las instituciones deben cumplir. Lo anterior
supone pensar que una institucion académica realiza acciones que
deben estar comprometidas en la busqueda de su pertinencia y de su
trascendencia social; sin embargo, la funcion que los docentes desarrollan
como elemento dinamizador, no se ha encaminado con ese fin.

Es por ello, que al realizar una analogia de lo expuesto con respecto
a lo planteado por Villegas (1998), resulta evidente que la educacion en
Venezuela se ha dedicado preferentemente al suministro de informacion.
De alli que se haya descuidado su mision formativa en aspectos tales como:
el desarrollo integral de la personalidad, la capacidad para la busqueda de
conocimiento, el estimulo de la reflexion y de una critica y de autodireccion
para el procesamiento de informacion.

En el caso de la Educacion Universitaria, las deficiencias son comunes
a los que se presentan en los demads niveles educativos, pues la autora
comparte laidea que esboza Villegas (1998) al referir que, tradicionalmente,
los cursos son vistos como contenidos que hay que pasar para atender
a un curriculum; el aprendizaje es concebido como la memorizacion de
informacion sin ningun sentido para el estudiante. El papel del ensefante
se limita a prestar la informacion, lograr que los alumnos la retengan y
evaluar la capacidad de éstos para reproducirla.

Larutina de la clase desarrollada en un ambiente tradicional se identifica
por la secuencia de “teoria — ejemplo — ejercicios” la cual se soporta en la
transmision de informacion para que el estudiante la registre y sea capaz
de repetirla, lo que configura una visién reproductivista del aprendizaje.
El docente, bajo esta concepcion, es solo un “expositor - mostrador
- exhibidor” pasivo de ese contenido y en el aula impera la cultura del
silencio discente en un contexto donde el saber se transmite como dogma,
bajo el imperio de la oralidad docente.

Este enfoque ejecutado en un ambiente limitado en cuatro paredes,
conduce a la generacion de un alumno dependiente, incapaz de crear
y generar saberes, sin la posibilidad de ser un activo constructor de su
propio conocimiento. Ello se considera una habilidad basica para la
subsistencia en un mundo cada vez menos local, mas globalizado y pleno
de inmensas masas de informacion, sumamente complejo, a tal punto que
esta nocion se vislumbra ya como un nuevo paradigma del pensamiento.

22 Entretemas



Dentro de los aspectos que influyen en la situacion planteada, existen
dos de los cuales se destacan por su importancia: los Ambientes de
Aprendizajes y la Construccion de Saberes.

Los Ambientes de Aprendizajes

En contextos universitarios, los ambientes de aprendizajes son una
realidad compleja, puesto que “No se deben ensefiar pensamientos sino
ensefiar a pensar” (Kant, 1991), se considera que tiene mayor valor
la participacion activa en la construccion diaria, reflexion cotidiana,
singularidad permanente que asegure la diversidad y con ella la riqueza de
la vida de relacion. Los ambientes que promueven estas acciones son los
que provocan vivirlos, degustarlos y disfrutarlos, pues otorgan espacios,
nichos, relaciones, historias, proyectos, suefios y sobre todo: vida.

Desde esta perspectiva, el ambiente?® debe trascender la nocion e idea
recortada de espacio fisico, contorno natural y abrirse a las relaciones y
construcciones humanas, en las que la sociedad, la cultura, los espacios
urbanos, los otros espacios y también los vacios cuentan y aportan
sentido. Un ambiente que permita ser pensado, que permita ser palabra;
y como palabra, ser construccion y representacion.

Deestamanera, cuando se piensa en el compromiso de potenciarlo, para
potenciar a su vez al ser humano, cobra especial interés y preocupacion
al reconocer las virtudes, los aportes y la funcion educadora que se
desarrolla en contextos diferentes para generar aprendizaje. Ambiente y
aprendizaje, intercambio cotidiano, la vida en relacion que se da en las
instituciones universitarias.

La expresion ambiente de aprendizajes* induce a pensar el ambiente
como elemento que actua en el ser humano y lo transforma. El ser
humano, en este caso el estudiante, actia sobre el ambiente para ofrecer
mejores condiciones para el desarrollo humano y social.

En este sentido, en los ambientes de aprendizajes universitarios
se abordan lo que plantea Roldan y Otros (2001), “todo es uno y uno
es todo” (p. 15). Es decir, que el ambiente es cada uno, cada uno es
microcosmos, cada uno vive relaciones internas, cada uno se relaciona
con otro; relacion que lo modifica produce “aprendizaje” y que a la vez
modifica al otro y al otro.

3Se concibe al Ambiente como habitat, es nicho, es espacio, es construccion individual y colectiva,
es ecosistema, son acuerdos, son relaciones, son repercusiones, son socio sistemas... (Ver Roldan,
Alvarado, Hincapié, Ocampo, Ramirez, Mejia y Ospino, 2001)

*Reflexionar sobre ambientes de aprendizaje para el sano desarrollo de las personas convoca a
concebir un gran tejido construido, con el fin especifico de aprender y educarse, que permanentemente
ea cualificado para tal fin (Ver Roldan y otros, 2001)
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El escenario universitario como seno de encuentro para el aprendizaje,
paralavida, debe incitar a la busqueda continua de lo bello, a la experiencia
sensorial gratificante, al ejercicio permanente de la libertad y sobre todo
al compromiso de ser. Mundos y microcosmos en relacion armoénica, en
juegos permanentes de interaccion donde pieles se funden, se tocan, se
rozan se afectan mutuamente ¢ intercambian informacion vital y sensible.

Estética espacial, armonia cdsmica en la cual se conjugan diferentes
elementos para concretar el cuadro vivir, la escena. Los espacios se
transforman y recrean en juegos de color, de luz, de texturas, requiriendo
mas allé de “despampanantes decorativos”, contactos visuales, auditivos,
sensitivos, olfativos y gustativos que estimulen el pensamiento y la
accion generadora.

Nada mas agradable que la luz del sol y el contacto con la naturaleza y
la propia cultura para construir aprendizajes. Nada mas estimulante que el
trabajo con herramientas conocidas, en espacios previamente explorados,
que otorguen ciertas condiciones de seguridad en el éxito esperado como
punto de partida en la aventura de indagar por lo desconocido. Nada
mas potenciado de nuevos aprendizajes que el encuentro en escenarios
armonicamente decorados y dispuestos, desde la mediacion del amor y
la ternura, para el contacto con el conocimiento como acontecimiento
natural que tiene ocurrencia en el espacio vital cotidiano de las personas.

En una vision sinérgica del ambiente de aprendizaje, la sola existencia
de un ambiente fisico adecuado no es condicion Unica y suficiente para
asegurar el éxito, sino la forma en que se relacionan los tres elementos
(estudiantes, docentes y contenidos) en torno al cual gira el Acto Didactico
Comunicativo 3. Dentro de dicho acto se encuentran los procesos de
ensefanza y aprendizaje los cuales estan intimamente conexionados
dentro de un ambiente de aprendizaje, cuya relacion se concibe mas alla
del sentido lineal y simplista caracterizado por una causa lineal y un
efecto. (Ver Grafico 1) disefiado por la autora.

5 Acto Didactico Comunicativo, define la actuacion del profesor para facilitar los aprendizajes de los
estudiantes. Su naturaleza es esencialmente comunicativa (Ver Marqués, 2001)
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Grafico 1. Acto Didactico Comunicativo.

La ensefianza pensada como un proceso de ayuda a la actividad mental
constructiva del estudiante, actuando como mediador para atender las
dificultades y progresos propios de este proceso de construccion, tal como
lo establece Vigotsky (2001) en su teoria Zona de Desarrollo Préximo.
El papel del docente (principal protagonista de este proceso) se analiza
en funcion de las tareas que puede y debe ejercer como planificador,
facilitador y evaluador para favorecer la construccion de saberes.

El aprendizaje resulta eminentemente activo e implica una asimilacion
organica del estudiante, principal protagonista de este proceso que
no se limita a adquirir conocimiento, sino que lo construye usando la
experiencia previa para comprender y moldear el nuevo aprendizaje. Por
consiguiente, (Dewey, 1957) manifiesta “el profesor centra su proceso
en el estudiante” (p.26); en lugar de suministrar conocimientos, participa
en la organizacion, interpretacion o comprension del contenido junto con
el estudiante, se trata de un conocimiento construido y compartido. La
clave es que el estudiante aprenda a aprender.

Construccion de Saberes

Construir saberes no es una suma de informaciones, es la comprension
y el ejercicio de una dinamica por alcanzar y usar adecuadamente el
dominio de la realidad material y cultural. La cognicion o conocimiento
implica una accion reciproca, se efectia entre el cerebro y los érganos
sensoriales y la energia emanada del objeto (Matos, 1999). La conciencia
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de dicha accion surge cuando la mente abstrae las cualidades particulares
de los estimulos, pero el objeto es comprendido sélo cuando la mente se
identifica mediante otro acto de abstraccion con la esencia universal o
forma esencial del objeto (no su materia).

El conocimiento es el resultado de la experiencia personal relacionada
con la actividad total del sujeto que asimila la informacion y al mismo
tiempo se acomoda a ella. En la medida en que el conocimiento esta
unido a la experiencia, se puede decir que se inscribe en la vertiente de
lo vivido.

Por tal razén, el proceso de ensefianza debe estar organizado sobre
la base de la informacion que supone un paso al conocimiento el cual
se sitlia en la encrucijada de dos dimensiones: el cognitivo psicoldgico
individual y el social relacional afectivo. En este ultimo, el sujeto
adquiere una conciencia de la cualidad Unica de sus representaciones
pudiendo expresarlo a través del analisis.

Asi pues, el estudiante que esta en proceso de formacion debe tener
como fin alcanzar la produccion del saber, lo cual implica que se tenga
realmente en cuenta el conocimiento que es inherente al estudiante.
La informacion penetra el conocimiento y el conocimiento asumido,
dentro un marco metodologico, produce un saber el cual una vez creado
se convierte a su vez en una informacion disponible para iniciarse un
nuevo ciclo de evolucion una vez que sea sometida a una confrontacion
interpersonal hasta llegar a construir saber.

En atencion a lo expuesto en los parrafos anteriores, se hace necesario
revisar ;(Como se caracterizan los Ambientes de Aprendizaje que
utilizan como escenarios los docentes y estudiantes? ;Coémo ha sido el
procedimiento que los estudiantes llevan a cabo para construir saberes?

A fin de dar respuestas a las inquietudes planteadas, la presente
investigacion tiene el propdsito de: Develar los Ambientes de Aprendizaje
de la UPEL — Instituto Pedagogico Rural “El Macaro” sede Aragua. Son
Escenarios que permiten la Construccion de Saberes en los Estudiantes
de la Especialidad de Educacion Rural para ello fue necesario:

1. Caracterizar los Ambientes de Aprendizaje que utilizan como
escenarios los docentes y estudiantes en la UPEL — Instituto
Pedagogico Rural “El Macaro” sede Aragua.

2. Detectar como ha sido el procedimiento que los Estudiantes
de la Especialidad de Educacion Rural de la UPEL — Instituto
Pedagogico Rural “El Macaro” sede Aragua llevan a cabo para
Construir Saberes.
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3. Constatar los Ambientes de Aprendizaje de la UPEL — Instituto
Pedagogico Rural “El Macaro” sede Aragua, son Escenarios que
permiten la Construccion de Saberes en los Estudiantes de la
Especialidad de Educacion Rural.

Este estudio contiene un gran valor pedagdgico ya que los resultados
obtenidos pueden contribuir a la reorientacion de la administracion del
curriculo en el proceso de ensefianza en los institutos formadores de
docentes. Desde el punto de vista social, la investigacion arroja insumos
que permitirdn analizar la pertinencia de la formacion del docente
egresado de los institutos formadores con su desempefio. El valor teérico
de la investigacion se enmarca en la aplicabilidad de su marco referencial
a otros estudios similares cuya tematica esté relacionada con ambientes
de aprendizaje y construccion de saberes.

Finalmente, el estudio que se reporta a continuacion se orienta,
justamente, al estudio de los procesos de ensefianza y aprendizaje que
tienen lugar en los institutos de formacion docente, entendidos como
organizaciones sociales, formales, complejas y de caracter educativo.

Enfoque Metodolégico: Indagando la Realidad

La investigacion se enmarca dentro del enfoque cualitativo —
etnografico, cuyo objetivo principal es conocer, comprender, describir,
interpretar y explicar una determinada situacion desde el punto de
vista de sus protagonistas, considerando las caracteristicas del contexto
cultural donde la misma se produce. (Cerda, 2002). La modalidad de
investigacion fue de campo, de caracter descriptivo, pues la informacién
se obtuvo tal como se present6 en el lugar de los hechos y lo mas cercano
a la realidad. Al respecto, la (UPEL, 2006) en su Manual de Trabajo
de Grado de Especializacion y Maestria y Tesis Doctoral plantea que la
investigacion de campo consiste “en el analisis sistematico de problemas
en la realidad, con el propdsito, bien sea descubrirlos, interpretarlos,
entender su naturaleza y factores constituyentes, explicar sus causas y
efectos o predecir su ocurrencia”... (p. 14).

De acuerdo a la naturaleza del estudio y su propdsito, se selecciond
como técnica de recoleccion de informacion las siguientes: (a) La
observacion, supone la interaccion entre el investigador y los informantes,
durante la cual se recoge informacion de modo sistematico, respetando
el principio de proximidad, la cual supone la observacion detallada y
proxima a los hechos de casos concretos y del comportamiento de los
individuos en las actividades que a ellos mismos le interesan (Ruiz e
Ispizua, 1990); (b) Entrevista a informantes claves, la cual concibe el
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encuentro cara a cara entre la investigadora y los informantes, dirigido
hacia la comprension de las perspectivas que tienen ellos respecto de sus
vidas, experiencias, situaciones o actuaciones dentro del aula, tal como
lo expresan con sus propias palabras.

El Contexto de la investigacion fue la UPEL, Instituto Pedagogico
Rural “El Macaro”, sede Aragua, donde las observaciones estuvieron
enfocadas de la siguiente manera:

Cuadro 1

Observaciones Realizadas por la Investigadora

Curso/Fase Administrado en

Departamento encargado

Grupo el Periodo Académico 2008- II de Administrar el Curso/
Fase
Lengua Espafiola Ciencias Sociales y
(1er semestre) Comunicacion
Desarrollo y Habilidades
Cognoscitivas Pedagogia e Investigacion
Docente (3er semestre)

Fase: Ensayo Didactico
(5to semestre)

Integracion de la Experiencia
Docente

Ciencias Aplicada
(7mo semestre)

Ciencia y Tecnologia

Nota. Informacion suministrada por los Dptos. Cuadro Elaborado por la autora.

Al iniciar la fase de observacion, la autora después de ser presentada
ante el grupo por el respectivo docente informo a los estudiantes acerca
del proposito de su visita y estadia en el aula, aclarandoles que su
objetivo no era evaluar sino observar las situaciones de clases con mirar
a describir e interpretar el ambiente de aprendizaje dentro del aula. De
igual manera se les informo acerca de la metodologia a utilizar.

Con respecto a los informantes claves entrevistados se presentan en
el siguiente cuadro.

Cuadro 2.
Entrevistas Efectuadas por la Investigadora

Grupo Descripcion del Informante Clave
DOCENTES A.dscr.lto a 10§ Departamentf)s: 5
N° de Ciencias Sociales y Comunicacion (1)

Pedagogia e Investigacion (2)

Entrevistados (4) Ciencia y Tecnologia (1)
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Cuadro 2 (Cont.)

Grupo Descripcion del Informante Clave

Cursantes de las Asignaturas/Fase:
ESTUDIANTES Lengua Espafiola (ler semestre)
N°de Desarrollo y Habilidades Cognoscitivas (3er semestre)
Entrevistados (4) Ensayo Didactico (5to semestre)
Ciencias Aplicada (7mo semestre)

Nota. Informacion suministrada por los Dptos. Cuadro Elaborado por la autora.

Antes de la entrevista, se acordaba con el entrevistado la hora, fecha
y lugar de la misma. En cada caso, la investigadora prepar6 los guiones
de entrevista las cuales eran ajustados o modificados durante el momento
dependiendo de las respuestas del informante. Esta situacion evidencia
que las entrevistas se desarrollaron en términos de una conversacion
abierta, directa y no estructurada, dando oportunidad para que el
informante expresara con tranquilidad sus opiniones. Al iniciar cada
entrevista, la investigadora informaba al entrevistado acerca del objeto
de la misma, tratando a la vez de crear “rapport” o clima de confianza y
espontaneidad.

A lo largo del estudio, se recopild un conjunto de documentos
directamente vinculados con el trabajo desarrollado en el aula, entre
ellos se obtuvo: Programa del curso/fase y modelos de pruebas. Tal
documentacion, fue analizada mediante la técnica analisis de contenido®
la cual fue empleada para contrastar y complementar la informacion
recabada durante el trabajo de campo.

Con el proposito de organizar las notas procesadas, se transcribieron las
informaciones grabadas y escritas haciendo uso del programa de ATLAS.TI.
De este modo se fue construyendo el diario de observaciones y entrevistas,
tarea ésta que resulté minuciosa y agotadora; pero a la vez interesante.

El diario fue estructurado de la siguiente manera: En la primera se
incluyeron las observaciones de aula, especificando: (a) datos generales:
docente, curso/fase, caracteristicas fisica del aula, nimero de estudiantes;
(b) datos de cada observacion: fecha, hora de inicio, hora de finalizar la
observacion, registro personal de lo observado; (c¢) codigo empleado.

¢ El analisis de contenido se efectud desde la perspectiva seiialada por Ander Egg (1990), en el
sentido de que mas que la palabra en tanto que la unidad gramatical, es su significado lo que sirve de

unidad de analisis tomando en consideracion el contexto basico de las expresiones.-
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en el registro de las observaciones. En la segunda parte, el diario
contuvo el registro organizado de las entrevistas efectuadas, haciendo
referencia a: informante clave, fecha, lugar, curso/fase, hora de inicio,
hora de finalizacion de la entrevista y registro personal sobre la entrevista
(preguntas, respuestas, comentarios sobre situaciones ocurridas durante
la entrevista).

En correspondencia con la concepcion metodologica adoptada,
la investigadora utilizd la técnica de comparacion: contrastacion y
verificacion. Etapas que se desarrollan en el proceso de la triangulacion’
(Wiersma citado por Santana 1995) para garantizar al maximo
la coherencia de la informacién, la credibilidad, transferibilidad,
dependencia y conformabilidad de la misma.

En el estudio, la triangulacion se efectué en un doble sentido: por
una parte, entre las diversas fuentes de evidencia (observaciones,
entrevistas y documentos). Por otra, entre los esquemas de interpretacion
de la investigadora y los de los actores (Docentes y estudiantes) lo cual
permitio a la investigadora extraer insumos de las notas de campo para
fundamentar e ilustrar cada afirmacion y dar una comprension profunda
y clara del escenario y de las personas estudiadas.

Develar Significados

En este aspecto, se hace referencia de los significados e implicaciones
globales derivados de las inferencias tedricas y educativas extraidas de los
hallazgos del presente estudio. Para ello se construyeron las estructuras
emergentes o particulares representadas en graficos con citas textuales
de los informantes claves de cada ambiente de aprendizaje, que luego
sirvieron de base para la construccion de la estructura general donde se
aborda el resumen conceptual de este estudio etnografico. Se presentan a
continuacion los graficos respectivos.

7 La triangulacion suele ser concebida como un modo de protegerse de las tendencias del investigador
y de confrontar y someter a control reciproco relatos de diferentes informante. Basandose en otros
tipos de fuentes de datos, los observadores pueden también obtener una comprensiéon mas profunda
y clara del escenario y de las personas estudiadas (Taylor y Bogdan, 1994)
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Grdfico 2. Estructuras Particulares. Ambiente de Aprendizaje Uno (Acto
Didactico)
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Grafico 2. Estructuras Particulares. Ambient de Aprendizaje Uno
(Acto Didactico)
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Grdfico 3. Estructuras Particulares. Ambiente de Aprendizaje Dos
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Las informaciones suministradas en los Graficos anteriores reflejan
la descripcion del Ambiente de Aprendizaje Uno, aqui se quebranta lo que
plantea Roldan y otros (2001) al referirse que “todo es uno y uno es todo” (p.
15). Es decir, dentro de este escenario universitario que fungié como punto de
encuentro para relacionarse Docen Uno y Estuden Uno, se evidencia la ruptura
de una experiencia gratificante, cuando Estuden Uno manifiesta que “el curso

fue traumante”’. Se conjugaron los “disgustos, reclamos”’ que contribuyeron a
la transformacion de un espacio que en principio inspiraba ser armonico y traer
expectativas de contar con un profesional que “enserniara o guiara”.

El espacio de encuentro era pequeiio y no “podia pasar por tantas
gente” expresa Docen Uno. Alli se desarrollaron actividades como “talleres,
dinamicas” que los “iniciaba en el dominio de la lengua oral y escrita”, pero
que en la realidad se desvirtuo el proposito. Cuando Estuden Uno manifiesta
“me siento incompetente cuando voy a escribir” tengo “ansiedad, hambre
de aprender”, refleja que no hubo construccion de saberes.
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Se vislumbra que dentro del acto didactico comunicativo se rompid la
conexion entre los procesos de ensefianza y aprendizaje, “nunca se llego a
poner una transparencia” 'y los contenidos se “explican desde el pizarron”.
Las producciones de los estudiantes “reporte, trabajo creativo, yo los corregia,
discutian en grupo” pero esas discusiones se desarrollaban sin el mediador, es
decir sin el docente.

A pesar de que Docen Uno tiene que la planificacion se realiza “en funcion
de necesidades, recursos”’, €l mismo entregd el programa del curso que contenia
segiin Docen Uno “plan de evaluacion, contenidos, normas”; informacion
contraria que expresa Estuden Uno al manifestar que solo “presento un plan de
evaluacion” y que en realidad la investigadora no logro interpretarlo, puesto que
no se lo concedieron las veces que lo solicito a Docen y Estuden Uno.
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Grdfico 4. Estructuras Particulares. Ambiente de Aprendizaje Dos (Acto Didactico)

En el Ambiente de Aprendizaje Dos, a pesar de que se presento “‘conflictos
entre estudiantes”, sirvio de punto de partida para ser aprovechado por
Docen Dos y relacionarlo con el contenido del curso.

Estuden Dos A 'y B, coinciden con Docen Dos, al plantear la importancia que
tiene el curso para su formacion durante la carrera porque “toman conciencia
de su aprendizaje” cuando se “aplican los procesos del pensamiento a la vida
real”. Esto se evidencia en las actividades que desarrollaron como “discusiones
grupales, ejercicios practicos, elaboracion de mapas mentales y conceptuales,
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andlisis de lecturas”, que los inician a lo que son las fases de proyeccion,
objetividad, andlisis las cuales se deben llevar a cabo para la construccion de
saberes. Dichas actividades fueron evaluadas de manera formativa y sumativa,
por parte de Docen Dos, a pesar de que no generd la participacion de los
estudiantes en el proceso de evaluacion.

Durante el proceso de ensefianza se interrelacionaron el uso de recursos
tecnologicos con el contenido del curso. En la mayoria de las veces los
desarrollaron Docen Dos y algunos participantes, pese a que Docen Dos aplicaba
“técnicas metodologica y didacticas” para intercambiar ideas entre ellos.

Con respecto al espacio fisico, el aula era pequeia y la organizacion de “los
pupitres se encontraban en forma de U, permitiéndole al docente desplazarse
por el salon. Asimismo, se gener6 un clima “armonioso, agradable” es decir
“muy bueno”. El programa del curso se actualizd y presenta el propésito
del curso, objetivos con sus respectivos contenidos, las técnicas didacticas,
bibliografias y las actividades de evaluacion con sus respectivas ponderaciones.
Es decir, solo aparece la evaluacion sumativa, obviando la evaluacion formativa
como otro tipo de evaluacion y las formas de participacion en la evaluacion: la
autoevaluacion y coevaluacion.
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Grdfico 5. Estructuras Particulares. Ambiente de Aprendizaje Tres
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Grdfico 6. Estructuras Particulares. Ambiente de Aprendizaje Tres
(Acto Didactico)

El desarrollo del proceso de ensefianza en el Ambiente de Aprendizaje
Tresrompe con laconcepcion quetiene Docen Tres acerca de planificacion,
en la que expresa que la misma “orienta hacia donde quiere llegar”. Es
decir, orientacion que no alcanzé el proposito de la Fase en su totalidad
cuando solamente segun Estuden Tres manifiesta que “el profesor solo
va a desarrollar tres objetivos” cuando en realidad el programa de la
Fase presentaba cinco objetivos, asi como los contenidos perteneciente a
los mismos, las estrategias didacticas (técnicas, actividades y recursos),
el plan de evaluacién considerando los tipos y formas de evaluacion,
la ponderacién, en correspondencia con los objetivos planificados,
descripcion y proposito de la Fase y bibliografias.
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Para el desarrollo de los objetivos, se ejecutaron las actividades “mapas
mentales, planes de aprendizaje, ejecucion de técnicas, proyecto” , lo que
Docen Tres no tenia claro acerca de los mapas mentales cuando manifiesta
“tengo poco conocimiento acerca de €so” y con respecto al proyecto “me
cefii estrictamente por lo que decia el material”. Para la evaluacion de
los mapas mentales y el proyecto “¢l ha tenido que ser flexible” expresa
Estuden Tres, puesto que para los mapas “los tuve que leer” para evaluarlo
sumativamente y para el caso del proyecto Docen Tres “les hacia
observaciones hasta tres veces, luego le colocaba la nota”

Con respecto a la elaboracion de los planes de aprendizaje, los
realizaban “solo los que grababan” en un formato que “yo se los entregue
y se los explique”. Las grabaciones se realizaban en un espacio apropiado
donde hubo “disposicion de recursos, VHS, TV” para aplicar las técnicas
de ensefianza donde Docen Tres le ve la aplicabilidad “cuando puedan
desempefiarse como preparador académico, para el caso de los bachilleres”
y Estuden Tres “creo que no va a servir de nada, al menos que consigamos
un trabajo”.

Estas manifestaciones vislumbran que el docente como mediador
entre el estudiante y el objeto de estudio de conocimiento desplaza al
método de reflexion-accion que se logra a través de la investigacion en el
aula y que pone de manifiesto los elementos relacionados con el estudio
productivo que conduce al desarrollo de las fases. Como consecuencia,
permite la comprension y el ejercicio de una dindmica por alcanzar y
usar adecuadamente la informacion, que la asimile y al mismo tiempo la
acomode con la experiencia que se inscribe con la vertiente de lo vivido;
en otras palabras, construir saberes.
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Grdfico 7. Estructuras Particulares. Ambiente de Aprendizaje Cuatro
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Grdfico 8. Estructuras Particulares. Ambiente de Aprendizaje
Cuatro (Acto Didactico)

La praxis educativa centrada so6lo en contenido, separada de la
reflexion, es algo marchito que carga y aplasta lo espiritual. Esta
situacion se puso en evidencia en el Ambiente de Aprendizaje Cuatro,
donde uno de los elementos del acto didactico, como lo es el proceso de
ensefianza se llevo a cabo por un “modelo de ensernianza tradicional”
hubo “intimidacion por parte del docente” el “unico recurso utilizado
fue el pizarron” donde el “procesamiento del contenido imperaba la
respuesta del docente” .

Esta situacion quebranta el proceso de aprendizaje, a pesar de que
Estuden Cuatro manifiesta que “fiene que ser un conocimiento propio,
formado por mi”. Las condiciones no se dieron para llevar a cabo esta
concepcion, puesto que “no le consigo mucha aplicabilidad del curso con
la carrera’y “represento un reto, acoplarme para poder entendernos”
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‘“

El desarrollo de las actividades visita a un laboratorio ‘‘fue como ver
la practica de lo que vimos en teoria, pero nosotros no hicimos ninguna
prdctica”, para la construccion del informe “ella dio las preguntas, a
medida que desarrollaban las charlas yo iba respondiendo ™. Es decir, la
“la construccion del concepto no era formado por el grupo”, estudiar
para la prueba “comparaba la informacion, la clasificaba como la
profesora queria, como ella hablaba trataba de responder”

Estas acciones que se desarrollaron en un escenario donde interactiian
Docen y Estuden Cuatro, cursante del 7mo semestre, vislumbran
la representacion de un Ambiente de Aprendizaje que no brinda las
condiciones minimas para construir saberes y recibir retroalimentacion
de los productos que realizd6 Estuden Cuatro “a mi no me devolvio el
informe”, y durante el desarrollo de la prueba hubo “actitud amenazante
por parte del docente”, ademas “reclamos al docente, incomodidad por
presentar tantas pruebas, que son mas caletres”

Resumen Conceptual

La naturaleza compleja y dinamica de los Ambientes de Aprendizaje
ha llevado a inferir en el presente estudio que la racionalidad practica
dominante en la cultura universitaria, en el contexto de la realidad
observada, parece ser incompatible con los lemas y premisas que
inspiran el discurso del proceso denominado autorregulacion, que
permite a los implicados (docentes y estudiantes), la reflexion y analisis
de las propias actuaciones y flexibilidad hacia los cambios que exige la
calidad universitaria (Ver Gréfico 9).
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Grdfico 15. Estructura General. Ambiente de Aprendizaje—Construcciéon
de Saberes.

Tras la informacion que se devela en el Grafico anterior, se observa
como producto de esta investigacion los aspectos mas resaltantes que
caracterizan los Ambientes de Aprendizaje. Estos reflejan una tendencia
antirreflexivaylapracticade la culturadel disimulo, que podria catalogarse
como desengafio colectivo en los docentes que se desempefian en el
contexto universitario. Viven, permanentemente, en medio de apariencias
y mascaras que se traducen en preocupacion por predicar y transmitir
situaciones como: “discurso temdtico, centrado en contenido, poco
estimulo por parte del docente”, que van en contraposicion de practicas,
actitudes y acciones valorativas que superen la idea instrumentalista y
mecanicista de la ensefianza a través de “actividades que no permiten el
procesamiento de la informacion” y para el proceso de aprendizaje “la
escasa aplicacion de los procesos bdsicos del pensamiento”, elementos
que dan cabida a la construccion y reconstrucciones de saberes.

Estatendencia de disimular las debilidades “Enfoque tradicional, poco
estimulo por parte del docente” afecta la existencia de diversos factores
que se conjugan en un Ambiente de Aprendizaje, las variadas formas
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de lenguaje, las actitudes, las expectativas, la formacion profesional de
los docentes, las historias académicas, las experiencias pedagdgicas del
profesor y de aprendizaje del estudiante, las metodologias de ensefianza,
los contenidos tematicos. Los diagndsticos y los planes institucionales
indican la imposibilidad de contar con un método tnico y exclusivo de
aproximacion al conocimiento del aula. En este sentido, un Ambiente
de Aprendizaje Universitario debe obviar aquellos modelos centrados en
presagio — producto donde la eficacia de la ensenanza se traduce en un
“proceso de retroalimentacion escaso” y el aprendizaje se convierte en
“obligaciones de aprender”, olvidando las caracteristicas del participante
y de la influencia que puede ejercer el contexto.

Laensefanza y el aprendizaje son dos procesos que estan intimamente
conexionados dentro de un proceso educativo. La relacion que se
establecié dentro de los ambientes de Aprendizaje, que fungieron como
informantes claves, estuvo enfocada en un sentido lineal y simplista
caracterizado por presentar “poca intervencion critica y reflexiva” en
lo que se “desconoce la relacion que existe entre los contenidos de los
Cursos/Fases, con la realidad”

De alli que la dinamica de trabajo ejecutada en los Ambientes de
Aprendizaje se centrd en las concepciones de ensefianza y aprendizaje
que desviaron las orientaciones de los saberes en el aula, a través del
desarrollo de actividades que impidieron aproximar a los participantes
a los procesos de produccion de conocimiento que les sirvieran como
estrategia para que abandonen las metodologias tradicionales.

Conclusiones

El desarrollo de esta investigacion en Ambientes de Aprendizajes
Universitarios dirigido a determinar si permiten la Construccion de
Saberes en los estudiantes que participan en ellos, ha conllevado a
reflexionar que:

En la realidad, los Ambientes de Aprendizajes los actores (docente y
estudiantes) evidencian a través de las interpretaciones y los significados
de sus propias acciones y comportamientos, el manejo del Disefio
Curricular, (1996), representado por: (a) Documento Base, (b) Plan
de Estudio. Los docentes y estudiantes describen las competencias
profesionales tanto generales como especificas en funcion de los roles
que debera desempenar el egresado de la Especialidad de Educacion
Rural de la III Etapa de Educacién Media General y Media Técnica, de
acuerdo al area de concentracion.
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Dentro de las aulas universitarias se desarrollan acciones mecanicistas
que contradicen el caracter critico que se pretende lograr a través de
los intercambios de ideas. Algunas acciones se reflejan en practicar la
memorizacion como estrategia de estudio (estrategia que rompe con
los procesos basicos del pensamiento, que permite la construccion de
saberes), el marcado interés que le da el docente a la rutina de controlar
las intervenciones, estas acciones interfieren en la espontaneidad y fluidez
de la discusion genera un ambiente de monotonia, resultan ademas
incongruente con respecto al nivel de madurez, libertad e independencia
que se supone tiene el estudiante de Educacion Universitaria.

Se recomienda hacer de los ambientes de aprendizaje encuentros
amigables, potenciadores de relaciones y de la construccion del saber, a
través de la reflexion constante durante el desarrollo de los procesos de
ensefanza y aprendizaje.
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