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RESUMEN 

 

En la actualidad las personas viven con diversas culturas, estilos de vida y algo muy 

importante permanecen interconectados, este acontecimiento lleva a exigir a las 

instituciones educativas cambiar sus procesos de enseñanza aprendizaje por procesos que 

orienten al desarrollo de las competencias que incluyan las tecnologías de la comunicación 

y de la información, de manera que permita la inserción de estudiantes al campo laboral o 

para continuar su formación profesional.  La presente investigación propone la 

implementación de una estrategia tecnológica virtual a través de la mediación de un blog 

para la asignatura contabilidad,  nace con la necesidad de optimizar los niveles académicos 

de los estudiantes. El enfoque de investigación seleccionado y emprendido  es de  tipo 

cualitativo, de índole interpretativa y las personas participan activamente durante todo el 

proceso con el propósito de participar en la transformación de la realidad.  El análisis de los 

resultados arrojó  que todos los alumnos seleccionados para esta investigación, manejan los 

conceptos básicos del computador e internet  y lo utilizan para comunicarse y hacer 

investigaciones,  pero,  cuando se trata  de compartir  información de interés académico,  poco 

lo hacen debido a que utilizan la conectividad para el uso de las redes sociales.  Por lo anterior 

se realizó esta investigación tecnológica que consiste en la creación del blog Colcarmen 

Contable  para que el estudiante llegue a la construcción del conocimiento mediante la 

información suministrada y lo utilice  con la temática de la asignatura contabilidad,  con miras a 

que desarrollen capacidades que le permitan saber hacer en un contexto. 
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A PEDAGOGICAL STRATEGY FOR THE TEACHING AND LEARNING 

PROCESSES IN THE COURSE ACCOUNTING WITH THE MEDIATION OF A 

BLOG 

 

ABSTRACT 

 

Currently people live in a world with different cultures, lifestyles and something very 

important remain interconnected, this event leads to require educational institutions to 

change their teaching-learning processes by processes that guide the development of skills 

that include communication and information technologies, in a way that allows the 

insertion of students in the labor field or to continue their professional training. This project 

proposes the implementation of a virtual technological strategy through the mediation of a 

blog for the accounting subject, born with the need to optimize the academic levels of 

students. The research approach selected and undertaken is of a qualitative nature, since 

this type of research is of an interpretative nature and people actively participate throughout 

the process in order to participate in the transformation of reality. The analysis of the results 

showed that all the students selected for this proposal, handle the basic concepts of the 

computer and the internet and use it to communicate and do research, but, when it comes to 

sharing information of academic interest, they do not do so because They use connectivity 

to be involved in social networks. For this reason, this technological project consists of the 

creation of the Colcarmen Contable blog so that the student can build knowledge through 

the information provided and use it with the subject matter of the accounting subject, with a 

view to developing capacities that They allow to know how to do in a context. 

 

Keywords: Tic, technology strategy, blog, accounting subject 

 

INTRODUCCIÓN 

 

Las TIC deben ser insertadas en los procesos de enseñanza aprendizaje de las 

instituciones educativa a través  del uso de herramientas y recursos tecnológicos, que 

permitan mejorar los niveles educativos y estar a la par con las exigencias del mundo 

globalizado.  Realizando un análisis al sector donde se ubica esta investigación,  el 

municipio de Pailitas Cesar,  el 95% de los docentes no implementan el uso de las tic para 

la enseñanza de las diferentes áreas del conocimiento y teniendo en cuenta los avances en 

tecnología en la actualidad es necesario involucrarla,  puesto que no puede ser ajena a 

nuestra realidad, conociendo que los estudiantes van de la mano con ella y se debe 

aprovechar la preferencia de ellos por la conectividad para encaminarlos por la formación  

académica en las diferentes temáticas de cada Institución Educativa. 

Esta  investigación propone el diseño y elaboración de un blog que permita mejorar la 

enseñanza y aprendizaje de la asignatura contabilidad  acercándose a los estudiantes de 
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nuevas maneras, sin tener que limitar su interacción exclusivamente al aula;  publicando 

materiales de manera inmediata y permitiendo el acceso a información o a recursos 

necesarios para realizar actividades de aula, optimizando así el tiempo. También, ofrece a 

los estudiantes la posibilidad de mejorar los contenidos académicos, enriqueciéndolos con 

elementos multimediales como: videos, sonidos, imágenes, animaciones u otros Web 2.0.  

En las  tecnologías de la información y la comunicación podemos encontrar 

herramientas lúdicas que permiten facilitar al estudiante el proceso de investigación y 

apropiación de conocimientos en la asignatura contabilidad, que para la institución 

educativa nuestra señora del Carmen de Pailitas Cesar, crear este blog ayudó  a los 

estudiantes a realizar sus actividades académicas, ejercicios prácticos realizando 

simulaciones de la realidad, de manera que los estudiantes aprenda hacer a través de la 

aplicación de las competencias que se requieren en la asignatura. 

Este blog logró en los estudiantes el buen hábito del manejo del internet, teniendo en 

cuenta que la mayoría de los estudiantes cuando están conectados a la red exploran diversas 

las redes sociales pero la utilización del blog permitió en los estudiantes descubrir nuevos  

usos del internet que le permitieron mejorar su nivel académico y para ellos fue 

constructivo. 

Las TIC, término compuesto por una sigla y lexicalizado como las Tics, son parte 

integral de la sociedad de la información, en continuo crecimiento; constituyen el 

andamiaje de la sociedad del conocimiento, enfatizando así la importancia de la elaboración 

de conocimiento funcional a partir de la información disponible; asimismo aportan a la 

sociedad del aprendizaje, pues satisfacen la necesidad de una formación continua para 

poder afrontar los constantes cambios sociales (López 2011). 

En la actualidad existe un fenómeno que ha revolucionado al mundo y es la 

globalización y la podemos ver desde el punto de vista cultura en donde se encuentra un 

pensamiento único y multicultural  y desde el punto de vista económico  se puede apreciar 

un mercado único con ofertas flexibles, por lo anterior,  estamos inmersos en la sociedad de 

la información en donde  modelada por el avance científico y la voluntad de globalización 

económica y cultural, tiene entre sus principales rasgos una extraordinaria penetración en 

todos sus ámbitos de los medios de comunicación de masas, los ordenadores y las redes de 

comunicación. En ella la información, cada vez más audiovisual, multimedia e hipertextual, 

se almacena, procesa y transporta sobre todo en formato digital, con ayuda de las TIC. 

(Marques 2011). 

En relación con el  impacto de las TIC en los docentes, la incorporación de las TIC en 

su práctica, ha generado en una parte de los mismas profundas transformaciones en el 

proceso de enseñanza tradicional, cambios en la infraestructura de la clase, donde la 

tecnología con la que interactúan le permite a los alumnos trabajar en forma autónoma, 

buscar información y desarrollar procesos de investigación, logrando construir sus 

aprendizaje, mientras los docentes se convierten en facilitadores o mediadores de tales 

http://www.eduteka.org/Web20Intro.php
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procesos a través del monitoreo del trabajo y de la retroalimentación de actividades 

desarrolladas con TIC.(Hernández, Hernández, Olguín. 2018). 

Desde otra perspectiva impacto de las TIC en estudiantes, nos lleva a reflexionar que 

la realidad en la que estamos viviendo  no se compara con las décadas anteriores, el avance 

tecnológico ha impactado de manera significativa, de tal manera que los niños, jóvenes y 

adolescentes son participes de esta revolución tecnológica, puesto que ellos en lo social y lo 

individual influyen en el tipo de uso que le dan y en los beneficios que reciben, por lo tanto, 

se observa el provecho que puede sacar un estudiante del uso de las TIC no sólo dependen 

de las oportunidades disponibles sino de cómo el estudiante interactúa con las TIC o su 

capacidad de usar las oportunidades que abren las TIC. Lo central aquí es que una vez que 

un estudiante tiene las condiciones necesarias de acceso a las TIC, los tipos de usos y los 

beneficios que obtiene por ese uso depende de una mezcla de factores, relacionados sobre 

todo con sus características cognitivas, culturales y sociodemográficas.  

 

MATERIALES Y MÉTODOS 

 

La presente investigación realizó  su diseño metodológico en concordancia con el 

problema de investigación, a la población objeto de estudio, muestreo, instrumentos, 

procedimientos que se adelantaron atendiendo a  la manera como se analizaron, se 

procesaron y se recolectaron los datos que permitieron crear un blog como una estrategia 

pedagógica  en el proceso de enseñanza de la asignatura contabilidad con el fin de mejorar 

la calidad educativa de la institución educativa nuestra señora del Carmen, a través de la 

comprensión, exploración y evaluación en las practicas pedagógicas mediadas por las 

tecnologías de la información y la comunicación.  El enfoque de investigación seleccionada 

y emprendida  es de  tipo cualitativo, puesto que este tipo de investigación es de índole 

interpretativa y las personas participaron activamente durante todo el proceso con el 

propósito de participar en la transformación de la realidad.    Esta investigación  también es 

descriptiva porque se basó  en la observación de situaciones reales que sucedieron a diario 

en la institución aplicado a estudiantes lo cual permitieron determinar  acciones para 

corregir la problemática dada.   

Por tratarse este proyecto de investigación de tipo cualitativo que describe la 

problemática planteada, se presentaron las siguientes variables:  

Independiente Dependientes 

Aplicación de las Tics tanto Docentes 

como estudiantes 

Falta estimulación a estudiantes 

 Posibilidad de Exigir a los estudiantes 

 Realizar procesos de Síntesis 

 Poco acercamiento de docentes a 

estudiantes 

 Limitación en los contenidos Académicos  
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      Fuente: autora del artículo. 

 

Independientes: Fenómeno a la que se le va a evaluar su capacidad para influir, 

incidir o afectar a otras variables.  Es aquella característica o propiedad  que se supone ser 

la causa del fenómeno estudiado; Dependientes: Cambios sufridos por los sujetos como 

consecuencia de la manipulación de la variable independiente por parte del experimentador.     

Para esta investigación la población estuvo conformada por docentes y estudiantes   

de la institución educativa nuestra señora del Carmen, ubicada en la zona urbana del 

municipio de Pailitas cesar,  así: 3 docentes del área técnica comercial  y 39 estudiantes del 

grado 10 en edades que oscilan desde los 14 a los 16 años. 

Esta población fue seleccionada en cuanto a los estudiantes, porque es donde se inicia 

la media técnica y el proceso de integración con el SENA y la institución cuenta con 

infraestructura y dotación tecnológica donada por parte del gobierno departamental con 

miras a mejorar las estrategias pedagógicas en los procesos de enseñanza aprendizaje y 

alcanzar niveles competitivos por parte de los estudiantes. 

En relación con los instrumentos, se aplicaron técnicas específicas de recolección de 

información, tales como observaciones, las encuestas utilizando preguntas cerradas 

especificas a la comunidad educativa, como son:  estudiantes, docentes, padres de familia y 

personal administrativo, aplicándose a través de muestras por encima del 10% de la 

cantidad de personas involucradas. 

 

RESULTADOS 

 

Con la encuesta aplicada a estudiantes en cuanto a las competencias básicas sobre uso 

de herramientas tecnológicas en estudiantes,  se pudo analizar que entre un 63% de los 

estudiantes conocen los elementos básicos del computador y sus funciones, trabaja con 

archivos y carpetas (crear, copiar, mover, eliminar);  un 44%  algunas veces  crea una hoja 

de cálculo en la que organiza los datos, utiliza fórmulas y funciones para realizar los 

cálculos e inserta gráficos a partir de los datos; un 60% de los estudiantes digitan  textos en 

Word, copia y pega imágenes, diseña tablas y gráficos e identifica las  herramientas de los 

menús del programa de Word;  un 34% de los estudiantes algunas veces utiliza el 

computador para diseñar y desarrollar actividades que fortalezcan su aprendizaje en la 

informática y el uso de las TIC y un 56%  de los mismos reconoce el hardware y el 

software de los computadores identificando  los programas más utilizados  del paquete de 

Microsoft office ( Word, Excel. Power point.). 

Continuando con el uso de herramientas tecnológicas en estudiantes un 34% de ellos 

algunas veces utiliza video digital, como recursos audiovisuales para  realizar  repasos de 

los temas vistos;  casi siempre un 37% de los estudiantes utiliza las TIC (Tecnología de la 

Información y la Comunicación), en los trabajos asignados por los docentes para mejorar el 

aprendizaje de la asignatura; el 47% de los estudiantes algunas veces  ha recibido  cursos de 
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formación  para el conocimiento y aplicación  de las   TIC; un 35% de los estudiantes 

siempre maneja las herramientas tecnológicas como Video Beam,  cámaras digitales,   

computadores, equipos de sonido,     pizarra digital, celulares inteligentes entre otros y un 

47% de los estudiantes siempre utiliza las nuevas tecnologías para comunicarse con sus 

compañeros y docentes (blogs, correo electrónico, chat, Skype, Twitter, Facebook. 

Con el análisis de datos emprendido se hizo necesario realizarlo a la dimensión perfil 

del estudiante docente como estrategia de aprendizaje y se identificó que un 38% de los 

docentes algunas veces  utiliza software (programas) educativos  relacionado con las 

asignatura  que enseña;   un 50% de los estudiantes  algunas veces tienen acceso limitado a 

los computadores durante el horario escolar y en un 41% algunas veces  la sede educativa 

se preocupa para que los estudiantes se formen en el manejo de las TIC y hagan uso de las 

herramientas y recursos tecnológicos que ofrece la institución, para la comprensión  del 

aprendizaje. 

En la dimensión uso de herramientas tecnológicas en cuanto al uso educativo a través 

de herramientas web un 65% de los estudiantes utiliza herramientas de búsquedas de 

información como Google, Yahoo! y otros,  para hacer consultas e investigaciones sobre 

temas de actualidad y propias de la asignatura;  un 44% de los estudiantes algunas veces 

utiliza el correo electrónico (envío y recibo e-mail, adjunta archivos en los e-mail, crea su  

libreta de direcciones, organiza los e-mail en carpetas); un 34% de los estudiantes algunas 

veces utiliza otras formas y programas de comunicación (foros de discusión, chats,   

Videoconferencia, Messenger, Skype, Twitter);  Un 41% de los estudiantes algunas veces 

utiliza herramientas para producir  y compartir información: Slideshare, YouTube,   Scribd, 

Blogger, Worddpress, Flickr, etc. y un 78% de los estudiantes nunca ha participado en 

programas online, (cursos virtuales e –learning). 

 

DISCUSIÓN 

 

De acuerdo con  los datos obtenidos de la encuesta aplicada a los estudiantes del 

grado 10A de la institución educativa nuestra señora del Carmen se puede concluir que 

todos los estudiantes manejan los conceptos básicos del computador e internet y lo utilizan 

para comunicarse y hacer investigaciones, pero cuando se trata compartir información  

poco lo hacen debido a que cuando tienen conectividad lo aprovechan es para uso de redes 

sociales y no en manejar información de interés académico.  Por esta razón se concluyó que 

este proyecto de investigación es factible pues a través de él, desde el rol de docente se 

pudo fortalecer el hábito del buen uso del internet utilizando el blog como recurso 

tecnológico apropiado, lo cual permitió clases motivadoras a la par con las exigencias en 

las competencias laborales y docentes actualizados tecnológicamente. 

Se logró estimular  a los alumnos en: escribir, intercambiar  ideas, trabajar en equipo, 

diseñar, visualizar de manera instantánea  lo que producían.  La creación de este Blogs por 

parte de estudiantes ofreció a los docentes la posibilidad de exigirles realizar procesos de 

http://www.eduteka.org/Weblogs1.php
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síntesis, pues al escribir en Internet deben ser puntuales y precisos, en los temas que tratan.  

Los docentes de la asignatura pudieron utilizar el Blogs para acercarse a los estudiantes de 

nuevas maneras, sin tener que limitar su interacción exclusivamente al aula;  Por ejemplo, 

publicando materiales de manera inmediata y permitiendo el acceso a información o a 

recursos necesarios para realizar actividades de aula, optimizando así el tiempo. También, 

ofreció a los estudiantes la posibilidad de mejorar los contenidos académicos, 

enriqueciéndolos con elementos multimediales como: videos, sonidos, imágenes, 

animaciones u otros Web 2.0.  

Un Blog puede ser utilizado desde diferentes competencias que ayudan a la 

construcción integral del conocimiento y por lo tanto se ve reflejado en el siguiente cuadro. 

 

COMPETENCIA DESCRIPCIÓN 

Comunicativa Capacidad de expresar, establecer contactos y participar en 

espacios virtuales y audiovisuales a través de diversos 

medios y formas  

Investigación  Capacidad de utilizar las tecnologías para la transformación 

de conocimientos y generación de nuevos conocimientos 

Interpretativa Capacidad de interpretación de textos escritos, graficas, 

símbolos. Es la capacidad de comprender un punto de vista 

expresado por escrito.  Comprensión de los contenidos en 

lenguajes específicos 

Argumentativa Capacidad de dar razones, causas, explicaciones, establecer 

acuerdos, defender puntos de vista, aclarar diferencias y 

realizar críticas reflexivas 

Tecnológica  Capacidad de elegir y utilizar de manera pertinente, 

responsable eficiente una variedad de herramientas 

tecnológicas 

Fuente: autora del artículo.  

De acuerdo el cuadro presentado, el blog puede ser empleado como herramienta para 

la construcción de conocimientos en áreas curriculares concretas, pero   también puede ser 

empleado para promover el desarrollo de competencias comunicativa, de investigación, 

interpretativa, argumentativa  y competencias digitales directamente relacionadas con la 

alfabetización digital, necesarias para desempeñarse eficientemente en la Sociedad de la 

Información y el Conocimiento.  
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