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Presentacion

Con este numero 56 la Revista Letras sigue siendo pionera en el campo
de la linguistica, la literatura y la ensefianza de estas areasl. En esta edicion
se recogen articulos que constituyen una dialéctica entre la docencia y la
investigacion. Los primeros trabajos se inscriben en este marco.

En el primer articulo La organizacion de los textos académicos: su
incidencia en la escritura estudiantil, Rita Jaimez, sustentdndose en los
estudios de la Linguistica del Texto, persigue establecer la correlacion entre el
desempefio en laescrituray el conocimiento de los esquemas organizacionales
de algunos discursos académicos. Jaimez parte de la suposicion de que las
dificultades que presentan los aprendices en el momento de la escritura se
deben al desconocimiento de cémo se estructura un texto. Su estudio corro-
bora esta hipotesis por lo cual recomienda tomar en cuenta, en la educacion,
los esquemas globales como un recurso para la produccién escrita.

También en el marco de la Linglistica del Texto, César Villegas, en
Macroestructura semantica y textos de orden argumentativorun dise-
fio de estrategias instruccionales, expone una investigacidn-accion que
tenia como objetivo comprobar de qué manera la aplicacién de estrategias
instruccionales basadas en la macroestructura semantica, mejoraba la com-
petencia para la produccion de textos escritos de orden argumentativo. Villegas
concluye que las estrategias de aprendizaje permitieron que los participantes
desarrollaran procesos cognoscitivos de elaboracién, organizacion e integra-
cién, necesarios para el proceso de escritura.

Luego de estas dos investigaciones, de caracter disciplinario-pedagdgico,
el numero 56'de Letras contiene dos estudios puros: uno en el campo de la
fonologia y otro de la literatura.

Jorge Gonzélez y Maria Helena Pereda, en Procesos postnucleares de

* Agradecemos a los profesores Heather Minford, Al! Rondén, David Duran y Manuela Amat,

del Departamento de Idiomas Modernos, por la traduccion al inglés de los resimenes de
este numero.



las obstruyentes oclusivas en el habla caraquefia, reportan un trabajo que
perseguia determinar lafrecuencia de ocurrencias de los procesos postnudeanes de
las consonantes obstruyentes oclusivas en el habla de Caracas. Los resultados
evidenciaron que existe una tendencia hacia una mayor aparicion de procesos
postnuclares, principalmente la elisién y asimilacién en los hablantes de niveles
socioecondémicos mas bajos.

En A propdsito de Elizabeth Schon y la dramaturgia femenina en Vene-
zuela, Liduvina Carrera busca destacar a Elizabeth Schon como escritora de
piezas teatrales, cargadas en especial de un “tono femenino”. Para ello, se sus-
tenta en Rizquez, quien hace una interpretacion de las teorias jungianas.

En el articulo de Ligia Alvarez de Ortega, Involucrando al lector en la litera-
tura: aplicaciones en una lengua extranjera, se presentan los resultados de
una investigacion acerca de la Estética de la Recepcién. Se sostiene que las
estrategias derivadas de este enfoque son muy Uutiles en la ensefianza de la litera-
tura en una lengua extranjera. El objetivo es incentivar a los docentes de la espe-
cialidad a utilizarlos y ofrecer algunas recomendaciones al respecto.

Maria Antonieta Flores, en Eros, cuerpo y trascendencia en la obra de Ana
Enrigueta Teran, plantea que en la poesia venezolana, Ana Enriqueta Teran cons-
tituye una voz singular que ofrece miltiples lecturas a interpretaciones. En este
trabajo se hace una revision del erotismmo como uno de los ejes teméaticos de su
obra. En consecuencia, el enfoque metodoldgico se sustenta en la critica tematica
y en la hermenedtica, para establecer que el discurso poético-erdtico de esta poeta
es una via para la trascendencia y que el eras poetizado se propaga a todas las
instancias interiorizadas del "afuera”. Y, mas alla del cuerpo, la experiencia erética
rompe sus limitesy es vehiculo para el encuentro con la otredad.

Finalmente, Pablo Amaez, en Interaccidon, comunicacion y escritura, hace
una analisis sobre la relevancia que ha adquirido el dominio de las habilidades
escritUrales en tos Ultimos afios. Se propone que al escribir se tome en cuenta la
interaccion que conduce a la comunicacion.

Por dltimo, expresamos a nuestros lectores el interés para que nos en-
vien trabajos de su produccion intelectual, a fin de arbitrarlos e incluirlos en proxi-
mos numeros de nuestra publicacion.

La organizacion de los textos académicos:
su incidencia en la escritura estudiantil

Rita JAimez
UPEL-IPC-CILLAB

Resumen

La utilidad del conocimiento estructural ya ha sido estudiada en el ni-
vel de comprensién, pero no en la produccién. Este articulo pretende fun-
damentalmente explicar la incidencia que tiene en la escritura estudiantil,
el conocimiento de la organizacidon de algunos textos académicos. Consi-
dera como cimientos tedéricos los planteamientos de van Dijk (1980) y
Toulmin (1984). La investigacion de campo, que determiné que, en efecto
este conocimiento es una macroestrategia de extraordinaria utilidad, se
realizé en el Instituto Pedagdgico de Caracas en la asignatura de Lengua
Espafiola.

Abstract

The usefulness of structural knowledge has been studied at the
comprehension level, but not at the production one. This article intends to
show the relevancce it has in school writting and in the organization of
textbooks. It draws upon van Dijk (1980) and Toulmin (1984) as theoretical
foundation. The field research which evinced that great help of such
knowledge was carried out at the Instituto Pedagdgico de Caracas with
students enroled in a Lengua Espafiola undergraduate course.
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El objeto de esta investigacion es establecer la correlaciéon en-
tre el desempefio en la escritura y el conocimiento de los esque-
mas organizacionales de algunos discursos académicos.

Hasta épocas recientes el aprendizaje de la lengua estaba fun-
damentado, basicamente, en la aprehensiéon cognoscitiva de cate-
gorias gramaticales y funcionales de oraciones, pero los resulta-
dos no han sido satisfactorios. Los estudiantes continlan pre-
sentando enormes dificultades cuando se requiere que produzcan,
incluso los textos propios del &mbito académico. A partir del se-
tenta una neoconcepcioén lingiistica ha venido desarrolldndose, y
actualmente se ha consolidado. Se trata de la Linguistica del
Texto, uno de cuyos aportes ha sido transponer el limite oracional
en la didactica de la escritura. En efecto, Halliday (1976) y poste-
riormente van Dijk (1978), entre otros, valorizan la produccion ya
no de una oracién, sino del texto. El presente trabajo se enmarca
dentro de esta linea.

En el siguiente apartado se abordaran los sefialamientos de
algunos autores referidos a la organizacién global de los textos y
los resultados experienciales obtenidos en el aprendizaje de la
lengua.

La organizacion textual y su incidencia en la utilizacion
de la lengua escrita

Segun Halliday (1976) y van Dijk (1978) para que un conjunto
de enunciados adquiera identidad textual debe responder a una
estructura genérica, a un formato o patron global que regula la
disposicion de sus elementos. Para estos investigadores, la con-
figuracién de los textos segun su tipo, es junto con la cohesion, lo
gue determina que una secuencia de enunciados sea un verdade-
ro texto y no un simple conglomerado de frases que globalmente
carece de sentido.

LETRAS N*56 11

A la organizacién global de los textos van Dijk (1978) le da el
nombre de superestructura. La considera no s6lo una propiedad de
la entidad textual, sino también como una estrategia cognoscitiva
gue permite a un hablante producir un discurso bien estructurado.
Esta concepcion ha tenido amplia receptividad en el campo de la
investigacion lingiistica, fundamentalmente, se ha concebido al ma-
nejo de superestructuras como una estrategia Gtil para la compren-
sién. En este sentido, cabe destacar los estudios adelantados por
Voss y Bisanz (1985), quienes comentan que existe una notable dife-
rencia entre el desarrollo de las investigaciones relacionadas con la
incidencia del conocimiento de las estructuras narrativas y el de las
expositivas. Refieren ellos que, mientras hay un sinnidmero de inves-
tigaciones que muestran los efectos del conocimiento de la estructu-
ra narrativa en los procesos de comprensiéon, memorizacion, sintesis
y capacidad para recordar textos, “se ha mostrado poco interés en
investigar el conocimiento de la estructura del texto expositivo” (p.
188). A manera de explicacion, agregan estos autores que los ma-
yores esfuerzos se han orientado a esclarecer la estructura de estos
textos, debido a que su organizacién no es tan claramente delimitante
como la del discurso narrativo.

Sin embargo, hay un conjunto de investigaciones conducidas por
Meyer (1981, 1984a y 1984b) que advierte la importancia del conoci-
miento de la superestructura expositiva en la comprensiéon. Esta autora
argumenta que los lectores competentes abordan los textos con el conoci-
miento acerca de cOmo estos se organizan convencionalmente.

Asi mismo, se cuenta con un estudio de Hiebert, Englart y Brennan
(1983) sobre la relacion entre el conocimiento de superestructuras y
elaboracion textual en estudiantes de educacion superior, en el que
se demuestra que la concientizacion de los patrones se refleja en el
grado de dominio en la lectura y que, en general, el mayor desempe-

se vincula al dominio de los patrones de comparaciéon y contraste,
Vde enumeracion.
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No obstante, son pocos los estudios que relacionan el conoci-
miento de las estructuras textuales con la producciéon. Aunque la
importancia de este conocimiento es reconocida por algunos inves-
tigadores. Entre ellos podemos aludir a Jolibert (1988, p. 31), quien
acota que “estas facetas de una concepcién textual global, de un
esquema global pre-establecido, son muy operacionales tanto
para los profesores como para los niflos”. De igual forma, Horowitz
(1985) apunta que el entrenamiento en el reconocimiento y la utili-
zacion de patrones causales puede influir significativa-mente en la
elaboracién de las ideas que se utilizan en los ensayos y en los
examenes de historia.

El arqueo de fuente realizado evidencié que no se ha investiga-
do con suficiencia la relacion entre el conocimiento consciente de
los patrones de organizacion textual y la escritura de los estudian-
tes. Este hecho confirmé la validez del objetivo trazado en este tra-
bajo. Para la concrecion del mismo se requirié6 de una investigacion
de campo que permitiera llevar a cabo esta correlacién. A conti-

nuacion se detalla el procedimiento utilizado.

Disefio global de la investigacién

La muestra

La muestra estuvo constituida por 15 estudiantes tipicos del IPC,
cursantes de la asignhatura Lengua Espafiola I.

Procedimiento para la obtenciéon de datos

Los instrumentos clasicos para evaluar la escritura han sido'ob-
jeto de distintos cuestionamientos. Purves (1990) y Olson (1994)
consideran que el tipo de reactivo con el que frecuentemente se
estructuran -completacién, seleccion multiple, etc.- no es el apro-
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piado para medir la'produccion de un texto, porque suelen determi-
nar algunos conocimientos necesarios para la escritura, como el
del vocabulario o el de la ortografia, pero no de todos ni del con-
junto de ellos. Por tal motivo, tanto para el pre-test como para el
pot-test se prefirié utilizar un procedimiento de elicitaciéon textual,
en lugar de un instrumento estructurado de forma tradicional.

E! instrumento

Se ley6 y discutié el articulo “¢Estan sus hijos listos para en-
frentar ai Siglo XX1?”, en el cual se aborda el tema de la ineficiencia
de los conocimientos que se imparten en la escuela para la vida
futura. Posteriormente se les suministré6 a los informantes la ins-
truccion por escrito, a la manera de un examen, y decia textual-
mente “Justifique el siguiente planteamiento: La ensefianza de hoy

no sera util para mafiana’.

La seleccién de este tipo de texto para ser aplicado como ins-
trumento se debié a dos razones fundamentales, en primer lugar,
porque es un tipo de texto cuya estructura responde a una de las
clases de respuestas comunmente solicitadas en los examenes (opi-
nibn-argumento). En segundo lugar, porque segun los especialis-
tas es el texto que posee jnayor nivel de complejidad, por lo tanto,
con su produccion, en cierto modo, se abarca la produccién de un

sinnimero de textos de menor grado de dificultad.
Actividades basicas realizadas
1. Aplicaciéon de pre-testy procesamiento de los reultados.

2. Entrenamiento para la captacion de superestructuras me-
diante categorias ad-hoc. Este entrenamiento tuvo ocho
semanas de duracion.
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3. Aplicacion de post-test, procesamiento de los resultados y
estudio comparativo con respecto a los del pre-test.

Descripcion del entrenamiento

Este se llevd a cabo fundamentalmente mediante una serie de

estrategias que se disefiaron sobre la base de los siguientes princi-
pios:

1. Horizontalidad y participacion: Este principio de caracter
didactico, se deriva de los postulados andragdgicos (Adam, 1987)
De acuerdo con el mismo, el aprendizaje del adulto se logra mas
efectivamente cuando entre él y el facilitador se minimizan las dis-
tancias.

2. Consideracion de la escritura como proceso: Este pre-
cepto deriva de las investigaciones que se realizaron durante la
década de los setenta sobre el proceso de escritura (Cfr. Cassany,
1990), que aportaron elementos para el desarrollo de la teoria de la
metacognicion (Cassany, 1989). Ellas evidenciaron que el proceso
de escritura comprende la continua reelaboracion de las ideas y
que ni incluso los escritores profesionales escriben un texto defini-
tivo en un Gnico intento.

3. Consideracion de las necesidades e intereses de los es-
tudiantes: El entrenamiento debe realizarse sobre la base de ma-
teriales que respondan a los intereses y necesidades de los estu-
diantes. Este principio coincide con lo planteado por Shih (citado
por Cassany, 1990).

4. Especificacion del contexto: El cuarto principio se despren-
1990;
Cassany, 1990; entre otros) acerca de la artificialidad inherente a la
actividad de escritura en el aula. Generalmente, el profesor indica el

de de la observacion que hacen varios autores (Sanchez,
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tema a desarrollar, sin precisar su finalidad (Qque muchas veces no
estd clara), ni su destinatario (aunque normalmente no es sino el
mismo profesor). Ello interfiere en la escritura porque violenta los
principios pragmaticos: toda comunicacion esta dirigida a alguien
para lograr algo. En este sentido, se procuro informar al estudiante
para qué y para quién era el texto que se le pedia escribir.

5. Esclarecimiento de los objetivos: Tal postulado se refiere

a la necesidad de discriminar los objetivos de la evaluaciéon de un
texto escrito. La idea que lo inspira es que muchas veces se utiliza
el mismo texto para determinar: a) la comprension; b) la capacidad
para almacenar en la memoria; c) la posicion asumida frente al tema,
y d) la competencia en la escritura. Ello sugiri6 la necesidad de
concentrarse sdélo en este Gltimo aspecto, y asegurarse de que el
estudiante habia comprendido y memorizado la informacién a ser
desarrollada en el texto mediante otras actividades.

Las estrategias fueron las siguientes:

1. Ordenamiento de textos desordenados: Con el propdsito
de que el estudiante se enterara de que todo texto esta organizado
conforme a ciertos patrones. Se comenzo6 con textos narrativos por-
gue hay estudios que demuestran que el conocimiento de la estruc-

tura narrativa es uno de los que mas tempranamente se adquiere.
(Barrera, 1994).

2. Completacioh de textos: Con la finalidad de que el partici-
pante se percatara de que un producto constituye un texto cuando
estd estructurado en todas sus partes, porque de otra manera, es

percibido como incompleto.

3. Determinacion de los componentes de la superestructu-
ra: Con el objeto de que el aprendiz identificara el formato caracte-
ristico de cada tipo de texto.
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4. Captacion de las relaciones entre los componentes de la
superestructura: Estos ejercicios se orientaban a hacer explicita la
legitimidad de los argumentos para validar una opinién.

5. Redaccion de textos a partir de una superestructura dada:
Con el objeto de ayudar al estudiante a producir un texto con el apo-
yo de un esquema organizacional.

6. Redaccion de textos sin esquemas preestablecidos: Con
el interés de que el participante, antes de redactar el texto, decida
cual es el patron organizacional que mejor se adapta al contenido, y
luego proceda a la labor de escritura, conforme a su decisién.

Procesamiento de los resultados

El procesamiento de los resultados tanto del pre y post-test se
realiz6 mediante las categorias de Toulmin: opinion, garantia y fun-
damentos. Es oportuno sefialar que la presentaciéon que van Dijk hace
del texto argumentativo se apoya, como él mismo lo reconoce (1978:
158 nota 7) en la concepciéon de Toulmin. Para este ultimo, la argu-
mentacion es una actividad que descansa sobre tres elementos basi-
cos: una opinién, un fundamento en el que se apoya, y una idea, a
menudo inferida, que es lo que permite captar la relacion entre el
fundamento y la opinién, que es la garantia. En este orden de ideas,
para los efectos de este estudio s6lo se estaba en presencia de un texto
cuando el estudiante lograba producir un todo constituido por estas tres

categorias basicas, en caso contrario, se estaba en presencia de un no
texto.

El analisis probabillstico se realiz6 mediante un estudio de
varianza de las diferencias entre las medias, utilizando el método de
larazén to tabla de Student (Cfr. Chourio, 1987 y Kerllinger, 1991).
Este tratamiento estadistico permitid la interpretacion cualitativa de
los resultados, que sera expuesta en el apartado siguiente:
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Resultados generales

El andlisis determind que si existen diferencias significativas en-
tre los resultados del pre y post-test, por lo tanto, tal diferencia es
real, este hecho permite sefialar que las estrategias aplicadas al

grupo de estudio son efectivas.

Observando los resultados del pre-test, un sélo estudiante lo-
gré construir una entidad textual. EIl resto, en ocasiones, dej6 de
realizar la opiniéon, no pudo emitir los fundamentos o no creyd ne-
cesario conectar ambas categorias, es decir, omiti6 la garantia. Esta
categoria fue la que se realiz6 en menor proporcién y, en cierto
modo, es la mas dificil de lograr, porque la opinidbn se expuso en el
planteamiento: sélo habla que estar o no de acuerdo con la aseve-
racion original: la educacion actual no es pertinente en funcién
de las necesidades reales de la sociedad futura O porque los
fundamentos se conseguian en el mismo articulo o se sistematizaron
a través de la discusion efectuada. Mientras la garantia habia que
construirla, y Gnicamente se realiza mediante la conexién entre los
fundamentos y la opinién. Se entiende, en consecuencia, que los
estudiantes, en su mayoria, s6lo produjeron una suma de oracio-
nes aisladas, que no obedecen al sistema estructural esperado, ni
a ninguno de los culturalmente establecidos. Conscientes del gra-
do de dificultad de la garantia, una de las estrategias estuvo dedi-
cada a abordar estas diferencias: “Captaciéon de las relaciones entre
los componentes de la superestructura”, a pesar de no ser éste el
Unico tipo de texto trabajado.

La .produccién textual fue significativamente positiva, luego que
los estudiantes conocieron, usaron y aplicaron algunos patrones es-
tructurales, es decir, después de efectuarse el entrenamiento: soélo
un estudiante no logré construir el texto, mientras el resto lo hizo
sin dificultad alguna, puesto que en su produccién pudo identificar-
se la superestructura requerida. Cabe resaltar un atipico resultado
en el Unico producto no-texto: en el pre-test se lograron los fundamen-
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tos, pero en el post-test se perdieron, lograndose solamente la ga-
rantia, la cual fue concretada recurriéndose al criterio de autoridad,
que significa citar a una personalidad de prestigio y que conoce el
tema que se esta desarrollando (Cfr. Toulmin, 1984). En este caso
fue citada Ramos, la autora del articulo usado como basamento te6-
rico. En este sentido, esta garantia no es construida, se interpreta
como la opinion de Ramos. En general, los resultados coinciden con
los obtenidos por Hierbert, Englart y Brennan (1983), asi como tam-
bién, por los publicados por Meyer (1981, 1984a, 1984b), en el area
de la comprension. En consecuencia, podria afirmarse que el cono-
cimiento de superestructuras también facilita el procesamiento tex-
tual.

Segln estos datos, Horowitz (1985) y Jolibert (1988) parecen te-
ner razén cuando relacionan el conocimiento de la superestructura
con la posibilidad de produccién textual adecuada. Se estima, por
consiguiente, que el estudiante que conoce los diferentes patrones
organizacionales tiene mas facilidad para la producciéon de unidades
textuales.

Ante todo esto, se confirman los planteamientos de van Dijk (1978
y 1980), cuando considera al conocimniento de estructuras
organizacionales como una estrategia efectiva, al menos para la pro-
duccion estudiantil. Desde esta dimensién, cobra fundamental im-
portancia la preocupacion didactica de exigir modelos que expresen
con suficiente claridad cémo debe usarse el discurso en una deter-
minada situacién comunicativa.

Esta investigacion plante6 la posibilidad de que las dificultades
que presentan los aprendices en el momento de producir un texto
podian deberse al estado de agotamiento en que se encuentran los
tradicionales paradigmas didacticos usados en la ensefianza de la
lengua materna: la mejoria alcanzada en la produccion de textos
parece confirmarlo.
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La exposicién anterior obliga a la educaciéon a tomar en cuenta
los esquemas globales como un instrumento cognoscitivo que permi-
ta al aprendiz reconocer conscientemente por qué un discurso esta
incompleto o esta desordenado. De esta forma aprehendera la no-
cion textual como una herramienta que no soélo le facilitara sus fines
practicos inmediatos, sino también los que deba enfrentar en su pos-
terior vida académica, porque el saber, el del pretérito y el del pre-
sente, y el que se disefia para el futuro, esta y estara, posiblemente,
condensado en un material impreso en determinados tipos de textos.
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Macroestructura semantica y textos
de orden argumentativo:
un disefo de estrategias instruccionales

César A. Villegas S.

UPEL-IPC-CILLAB

Resumen

Se reportan los resultados de una investigacion cuyo objetivo era comprobar
de qué manera la aplicacion de estrategias instruccionales mejoraba la compe-
tencia de estudiantes universitarios para la produccién de la macroestructura
semantica de textos de orden argumentativo. Se trabajé en el marco de una inves-
tigacién-accion en la que se perseguia que los alumnos desarrollaran procesos
cognoscitivos necesarios para la produccion textual. Entre las conclusiones, se
encontro que el programa de aprendizaje contribuyd con que (a) los estudiantes
identifican las macroproposiciones necesarias para escribir un texto, (b) constru-
yeran conexiones entre ellas y (c) generaran relaciones entre tales proposiciones
y el sistema axioldgico de los participantes.

Abstract

This study reports the results of an investigation on howthe application of teaching
strategies improved students ability to produce a semantic macro structure of
argumentativo texts. This was an active investigation in which the objetive was that
the students developed the necessary cognitive processes for textual production.
Amongst the conclusions it was found that the programme helped the students to:
(a) identify the necessary macro propositions in order to write a text, (b) construct
connections between the said propositions, (c) generate relationships between them.
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El propésito del presente articulo es dar a conocer una investi-
gacién-acciéonlllevada a cabo en el instituto Pedagogico de Cara-
cas, en el curso Lengua Espafola I. Tenia como objetivo general
comprobar de qué manera la aplicacion de estrategias
instruccionales, basadas en la macroestructura seméantica, mejo-
raba la competencia de los alumnos de Educacién Superior, en
cuanto a la produccién de textos de orden argumentativo se re-
fiere. Primero se abordaran los aspectos tedricos que sustenta-
ron las estrategias instruccionales, las cuales seran expuestas
posteriormente, junto con los resultados obtenidos con su apli-
cacion; finalmente, se esbozaran las conclusiones.

Formulacién de la macroestructura semantica

Dentro del modelo de procesamiento cognoscitivo del discurso,
tiene lugar una fase que van Dijk (1990) denomina formacién de la
macroestructura, en la cual se procesan las proposiciones de un
texto y se van infiriendo macroproposiciones, a través de
macrooperaciones estratégicas de comprension o de produccion.

Para poder producir la macroestructura seméntica de un texto,
el sujeto debe valerse de la superestructura, que consiste en que
el individuo se orienta, a través de la memoria a corto plazo, por un
esquema formal cognoscitivo que regula la elaboracion de la
macroestructura. La superestructura organiza la macroestructura, a
cada categoria superestructura! corresponde una macroestructura
(macroproposicién o conjunto de ellas). Pero para “llenar”
semanticamente cada una de estas categorias, se necesita del marco
de conocimientos del individuo, es decir, del conocimiento previo que
una persona tiene sobre el tema abordado. Los marcos representan
una parte del conocimiento del mundo, constituyen un principio de
1 Este estudio formé parte de una investigacion mayor que constituy6 la tesis

de grado para obtener el titulo de Magister en Lingiistica. Fue asesorada
por la profesora Lucia Fraca de Barrera.
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organizacion de conceptos que por convencidon y experiencia son
identificados como una unidad (van Dijk, 1984, p. 235). Los marcos
de conocimiento (o esquemas) se hallan almacenados en la memo-
ria Todo individuo posee estos esquemas mentales que le permi-
ten entender lo que lee y que influyen en lo que escribe. Condemarin
(1984) explica las caracteristicas del esquema, basandose en
Rumelhart: proporciona una estructura sobre las variables que pue-
den intervenir en una situacién, sirve para evaluar lo que se le pre-
senta como nuevo al lector (si se corresponde con lo que él ya co-
noce, si lo contradice, silo amplia,...), evalia cémo ha sido el ajus-
te de la informacién nueva y vieja, y analiza si una estructura se
corresponde con las reglas gramaticales. Por su parte, Barrera y
Fraca de Barrera (1991, p. 81) sefialan, siguiendo a Richmond, que
un esquema (a) se constituye, (b) se aplica a nuevas situaciones,
(c) se diferencia de algunos esquemas y se integra a otros.

Los marcos de conocimiento o esquemas no son relevantes sélo
por ser una representacion del mundo, sino porque permiten la apli-
cacion de las macroestrategias (antes macrorreglas, véase van Dijk,
1992, p. 289) tanto de comprensién como de produccién. Para los
efectos de este trabajo, se resefiaran sdlo las de la produccién.

Las macroestrategias de produccién son (a) la adjuncién (se
afladen proposiciones con detalles a las proposiciones centrales),
(b) la particularizacién (partiendo de una idea general, se elabo-
ran ideas parciales), y (c) la especificacion (se deducen informa-
ciones del marco de conocimientos). Estas macroestrategias son
la inversién de las de comprensién (omision, generalizaciéon y cons-
truccién, respectivamente). Como puede evidenciarse, la funcién
de las macroestrategias es que constituyen "reglas de proyeccién
semantica o transformaciones que relacionan proposiciones de nivel
mas bajo con macroproposiciones de nivel méas alto” (van Dijk, 1990,
P 56); es decir, poseen una funcién de resumen y transformacion.
Ademas, para poder relacionar las distintas instancias o niveles de pro-
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posiciones, las macroestrategias deben aplicarse de manera
recursiva: una macroproposicion puede ser ampliada a un conjun-
to de proposiciones, y éstas a su vez a distintos subconjuntos.

De esta (ltima caracteristica se desprende otra cualidad de la
macroestructura que se deriva de las macroestrategias (van Dijk, 1990,
p. 56). La macroestructura posee una organizacion jerarquica de los
distintos niveles de proposiciones y macroproposi-ciones. Este orden
jerarquico de la macroestructura semantica de un texto puede ser re-
presentado por medio de un diagrama de arbol, en términos lingiisticos,
o de un mapa de conceptos, en términos cognoscitivos. En él, aquellas
macroproposiciones que guarden conexidon con mayor cantidad de pro-
posiciones, que las comprendan, tienen mayor valor estructural y ocu-
pan los nudos superiores del arbol. Aquellas que puedan producirse
rapidamente en el nivel textual lineal por medio de las macroestrategias
poseen una relacion sutil entre otras proposiciones de su mismo nivel y
dependen de una macroproposicién (van Dijk, 1992, p. 207); estas pro-
posiciones poseen un bajo valor estructural y ocupan los nudos inferio-
res del diagrama arbéreo.

Sin embargo, no todos los autores consideran que la macroes-
tructura tiene este caréacter jerarquico (ver Sanchez, 1993, p. 74).
Para Charolles (1978, p. 12), la macroestructura posee una organi-
zacion que depende del orden de aparicibn de las
macroproposiciones que la integran. Las relaciones de orden son:
(a) las de precedencia (la coherencia del enunciado siguiente esta
en funcion del precedente) y (b) las de consecuencia (que se deriva
de la anterior segin una transformaciéon). Como para este autor no
hay distincion entre una coherencia microestructural y una
macroestructural, él establece que las reglas que definen Ia
microcoherencia son las mismas que las que determinan la cohe-
rencia de las macroproposiciones; en consecuencia, un texto es
macroestructuralmente coherente cuando las secuencias lo son
microestructuralmente. De allf se puede deducir que las
macroproposiciones no estan vinculadas jerarquicamente (o
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al menos no sélo jerarquicamente), sino linealmente, entre otros
recursos, por medio de lo que podria denominarse una progresion
tematica macroproposicional. Es decir, hay un encadenamiento te-
matico entre las macroproposiciones de un texto, al estilo del que
se produce en la progresiéon tematica entre los enunciados de un
parrafo.

Pareciera ser que la posicion de Charolles analiza el discurso
desde un punto de vista sintagmaéatico: la vinculacion de los enun-
ciados en la cadena, en presencia. Por su parte, la vision de van
Dijk pareciera obedecer a una 6ptica sintagmatica y paradigmatica?2,
no en el estricto sentido estructural, sino que hay una representa-
cion jerarquica que necesariamente no esta en el texto, ella se pro-
duce en esencia en la mente del sujeto, quien elige hasta qué pun-
to aplicara recursivamente las macroestrategias para obtener una
reconstruccion de una macroestructura en particular. En realidad,
quiza esta diferencia se centre en que Charolles pareciera inclinar-
se mas hacia el producto, en tanto que van Dijk hacia el proceso.
Para van Dijk (1984), puede haber un texto paralelo al inicial, pro-
ducto de su comprensién o produccion.

Para poder ejecutar la formidable tarea de mantener
un discurso coherente, producir frases que expresen
proposiciones que contribuyan a una macroproposicion
y que satisfagan ciertas reglas narrativas, el hablante
debe tener un primer "bosquejo” o “esquema" o “plan’
disponible para la organizacién semantica global del
discurso. Esto es, comenzara con la construccién de
una (primera) macroestructura, al menos para el
comienzo del texto. En las posteriores etapas de la
produccién esta macroestructura puede corregirse o
reemplazarse por otra macroestructura (p. 234).

2 %sta diferenciacion se inspira en la distincion del propio Van Dijk (1984, p.
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En esta cita puede observarse la coexistencia de discursos sefiala-
da arriba y, a su vez, la posibilidad de eleccién de (macro)proposiciones
de los esquemas iniciales para el texto definitivo.

En todo caso, la formulacién de la macroestructura semantica

obedece a los dos niveles: lineal y jerarquico. No se olvide que la
macroestructura es la representacion tedrica y mental del tdpico o
tema del texto y, desde el punto de vista cognoscitivo, una de sus
funciones es la de organizar durante el procesamiento y en la me-
moria, la informacion (van Dijk, 1984, p. 213). La macroestructura
determina si un texto es o no coherente: soélo si es posible construir
una macroestructura de él, puede decirse que ese texto tiene cohe-

rencia.

Ahora bien, para poder formular la macroestructura de un texto, hay
gue identificar y construir proposiciones y macroproposiciones. Las
proposiciones son la informacion conceptual que contienen las oracio-
nes o cladusulas (van Dijk, 1990, p. 54), en tanto que las
macroproposiciones son las construcciones semanticas que forman
parte de la macroestructura, y que se derivan (en la comprension) o
son fuente (en la produccién) de proposiciones.

Por otro lado, para algunos especialistas, hay una equivalencia
entre idea principal y macroproposicién3. Sin embargo, no esta cla-
ro que esta equiparacién sea asi, por cuanto van Dijk (1983) pare-
ciera identificar la idea principal con lo que denomina “oraciones
teméaticas o tépicas”, que “sefalan el probable tema del resto del frag-
mento del discurso, de modo que ya no es necesario que el lector lo
construya” (p.-50). La macroproposicién, por su parte, no tiene por qué
estar expresa en el texto (Sanchez, 1993, p. 72). Parece obvio ademas

3 Cfr. Burén (1993, p. 66). Este autor define la idea principal de un parrafo
como lo mas importante que el autor quiso transmitir y que sin ser un resu-

men del péarrafo, se erige en la razén principal del desarrollo de las demas
ideas.
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que la idea principal depende del autor, del productor, en tanto que
la macroproposicion involucra también al receptor. Es asi como
podria decirse que la idea principal es univoca, en esencia,
denotativa. La macroproposicion, por su caracter subjetivo, puede
variar de un sujeto a otro, aunque sea de manera fragil. Ello permi-
te sugerir que la diferencia entre una y otra estriba en que la idea
principal es permanente por su condicion de ya hecha, expresada,
de producto, en tanto que la macroproposicion es dindmica, en el
sentido de que cada lector o escritor la construye y puede variar de
acuerdo con su marco de conocimientos; por eso posee el rasgo de
proceso, de elaboraciéon durante el procesamiento de la informa-
cion. Asi, cada receptor de un mensaje puede formular una
macroproposicion distinta a la de los demas, aunque
cognoscitivamente se perciban como pertenecientes al mismo con-

cepto.

En este procesamiento de proposiciones y macroproposi-ciones,
juega un rol importante la memoria. En esencia, existen dos tipos
de memoria. Smith (1990) define la memoria a corto plazo como la
destinada a “todo aquello a lo que casualmente atendemos en el
momento presente, incluidas nuestras propias intenciones” (p. 56).
La memoria a corto plazo (van Dijk, 1983, p. 78) se requiere para
manipular la informacion contenida en sonidos, palabras, frases y
oraciones. Su capacidad corresponde mas o menos a unas cin-
cuenta proposiciones (1992, p. 193). La memoria a largo plazo
(Smith, 1990, p. 56) esta constituida por los conocimientos perma-
nentes que el individuo posee y su duracion se logra gracias a la
organizacion o estructuracion coherente de lo que hay en ella. Los
contenidos serdn almacenados con mayor facilidad si estan organiza-
dos lineal y jerarquicamente. van Dijk (1990, p. 182) distingue ademas
te memoria episddica como parte de la memoria a largo plazo, que
contiene informacion sobre sucesos especificos vividos por el sujeto;
'a memoria episddica constituye un punto intermedio entre la memoria
a corto plazo y la memoria a largo plazo, explicAndose de esta ma-
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flera por qué a veces hay informacion de estructura superficial al-
macenada en la memoria a largo plazo y por qué hay informacidn
seméantica en la memoria a corto plazo.

van Dijk (1983, p. 80) establece una relacién interesante entre
la memoria a largo plazo y los procesos de comprensién y produc-
cion. Un texto se sustenta en una serie de proposiciones bésicas
que representan la informacién superficial, pero que no pueden con-
servarse en la memoria a corto plazo cuando son muy abundantes;
por lo tanto, estas proposiciones se organizan y reducen. Para ello,
el individuo debera establecer relaciones entre tales proposiciones.
Estas relaciones pueden determinarse por medio del encadenamien-
to temético y ademés porque los hechos denotados deben estar vin-
culados (1984, p. 219). Asimismo, deben establecerse conexiones
entre estas proposiciones lineales y las proposiciones que se hallan
en su memoria a largo plazo (marcos de conocimiento), que contri-
buyen con la comprensién y produccion de la lengua escrita. Asi,
con la integracion de la informaciéon contenida en las distintas pro-
posiciones, se crea una estructura que muestra la unificacion de
todas las proposiciones, que van Dijk llama macroproposicién. Esta
deja de fusionar proposiciones cuando aparece una que pertenece
a un topico distinto, en consecuencia, se comienza a conformar una
nueva macroproposicién en torno al nuevo tema y la anterior pasa a
formar parte de la memoria a largo plazo. Por ello, van Dijk (1984)
considera que lo que se almacena en la memoria a largo plazo son
macroproposiciones, las cuales son esenciales en la produccion y
la comprensién:

Las operaciones mantendrian el “nlcleo” (core) semantico
de un cierto pasaje mediante la construccién, durante la
entrada de una macroproposiciéon que represente la in-
formacién “mas importante” de ese pasaje... esta infor-
macién proporcionaria al mismo tiempo las presuposicio-
nes necesarias para la interpretacion de frases y secuen-
cias subsiguientes (p. 231).
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Esta explicacién permite representar el proceso de comprension
de acuerdo con la figura 1.4 En este proceso se parte del conjunto
de oraciones de un texto y sélo se puede determinar el asunto del
mismo elaborando un enunciado “abstracto del discurso, el cual re-
coge temas principales del texto en un resumen™ (Van Dijk, 1983, p.
45); tal proceso no se puede lograr con proposiciones particulares,
sino con integraciones de éstas, que son macroproposiciones, de
caracter global, no local, y que “son la reconstruccion tedérica de
nociones como tema o asunto del discurso” (p. 43).

FIGURA N° 1
MODELO DE COMPRENSION
(basado en Van Dijk)

4 Las figuras 1y 2 son so6lo posibles representaciones de los procesos de comprensién
y de produccion. Es obvio que no reflejan la complejidad de los mismos ni todas las
formas que pudieran asumir.
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En el proceso de produccion, las macroproposiciones almacenadas en
lamemoria a largo plazo deben ser recordadas y reconocidas. Esto podria
ser representado con la figura 2. En el proceso de recuperacion, el indivi-
duo no recordara todas la macroproposiciones, pues la recuperabilidad es
limitada. Se reencontraran, en general, aquellas que posean mayor valor
estructural (Van Dijk, 1992, p. 207), en el sentido de que integren una gran
cantidad de proposiciones de niveles inferiores. Sin embargo, el proceso
de produccién no es simplemente reproductivo, sino que también es cons-
tructivo, pues el sujeto tratara de derivar informacién de las
macroproposiciones que se encuentran en su memoria, a través de las
macroestrategias de adjuncidn, especificacién y particularizacion (1993, p.
89). Asi, la macroproposicion de la cual el sujeto parte pronto sera trans-
formada en la memoria a corto plazo en una serie de proposiciones linea-
les, vinculadas entre si.

FIGURA N° 2
MODELO DE PRODUCCION
(basado en Van Dijk)

Proposicion Proposicion Proposicion
(oracional) (oracional) (oracional)

tema rema (w ) rtme

(mT) (m6T)
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En esta parte se ha expuesto el procesamiento estrictamente
psicolinglistico de la informacién, en el que se hace uso de
macroproposiciones, proposiciones y macroestrategias de compren-
siébn o produccion. Como las investigaciones han demostrado la
relevancia del tipo de orden discursivo en estos procesos, a conti-
nuacion se hara una presentacion de lo que en este trabajo se en-
tendié por texto de orden argumentativo, sobre el cual se llevaron a
cabo las estrategias instruccionales propuestas para la formacion
de la macroestructura seméantica.

Textos de orden argumentativo

Antes que todo, sera conveniente precisar que el término texto
se entiende en el sentido que le asigna Charaudeau (1993):

representa el resultado material del acto de comunica-
cion. Demuestra las elecciones conscientes (o incons-
cientes) que el sujeto hablante ha hecho entre las cate-
gorias de lengua y los Modos de organizacion del dis-
curso en funcion de restricciones impuestas por la Si-
tuacion (p. 634)6

En cuanto a lo que es un texto de orden argumentativo, el tema
es controversial. Por un lado, hay quienes proponen que habria
que distinguir entre un orden argumentativo y textos que hacen uso
de él. Por el otro, hay quienes consideran que este tipo de texto y
los expositivos estdn en una misma categoria.

En lo que respecta al primer punto, hay que sefialar que en rea-
lidad la proposicion es mucho mas ambiciosa: se persigue diferen-

5 Original en francés:

représente le résultat matériel de l'acte de comunication. Il témoigne des
choix conscients (ou inconscients) que le sujet parlant a fait dans les
categories de langue et les Modes d 'organization du discours en foction
des contraintes imposées par la Situation.
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ciar entre los tipos de textos y la narracion, la descripcion, la expo-
sicion y la argumentaciéon. En esta vertiente se encuentran Alvarez
(1994, p. 7), quien llama a estas ultimas cuatro formas “tipos de
escrito”; Charaudeau (1993, p. 634), que las designha como “modos
de organizacién del discurso"; Kaufman y Rodriguez (1993, p. 25),
las cuales las denominan “tramas”; y Sanchez (1992, p. 11), quien
las nombra "6rdenes del discurso", partiendo de otra denominacion
de Charaudeau. Sin detenerse en los detalles, se prefieren las de-
nominaciones de modos de organizaciéon del discurso y de Orde-
nes del discurso, que pueden actuar como sinénimas.

En cuanto a los é6rdenes, Alvarez y Charaudeau establecen:
expositivo, argumentativo, descriptivo y narrativo. Kaufman vy
Rodriguez proponen los tres altimos y una trama conversacional. La
tipologia mas completa, tanto por los 6rdenes presentados como por
la estricta metodologia empleada para su establecimiento, es la de
Sanchez: narracion, descripcidon, exposicion, argumentacién, ins-
truccion y textos dialogados escritos. (Esta autora no trabaja con la
lengua oral). A continuacion, se procedera a exponer las caracteris-
ticas del orden argumentativo, algunas de las cuales lo diferencian
del expositivo.

Ya se indic6 (supra) que hay autores que creen que argumenta-
cion y exposicion pertenecen al mismo orden (Sanchez, 1993, p.
78). Esto pareciera constatarse en Kaufman y Rodriguez, quienes
excluyen de los modos de organizacion el expositivo y conservan el
argumentativo. Alvarez (1994, p. 7) propone que estos tipos de es-
crito, como llama a estos 6rdenes, “se escuentran estrechamente
imbricados hasta tal punto que podria afirmarse que la exposicién
es parte integrante de la argumentacién”. Aunque este concepto no
pareciera ser del todo errado, es preferible mantenerlas como cate-
gorias discursivas separadas Para demostrarlo, analicense las di-
ferencias determinadas por Sanchez (1992). La unidad cognoscitiva
minima del orden expositivo es una abstraccion (de hechos), en

LETRAS N*56 35

tanto que en el argumentativo es una conclusién (p. 131). La expo-
sicion sustrae de la realidad los datos y “constituye” un h~fho, mien-
tras que la argumentacion formula opiniones. La coherencia tam-
bién establece distinciones: “exponer consiste en relacionar abs-
tracciones, argumentar es relacionar hechos y conclusiones” (p. 132).
En el orden argumentativo’, la coherencia se expresa entre operado-
res y conectores que indican los argumentos y la conclusién; en el
expositivo, se manifiesta por medio de la yuxtaposicion de los seg-
mentos con respecto a un referente (p. 126). Si el orden expositivo
aborda valores epistemoldgicos, al argumentativo conciernen, ade-
mas los axiolégicos (p. 110). Ello implica que los campos concep-
tuales interactian con las opiniones y valores de los sujetos, en el
orden argumentativo.

Pero hay, aparte de las indicadas, otras cualidades inherentes a
la argumentacion. Como argumentar es explicar razones para soste-
ner una opinién, el objetivo final es lograr persuadir al receptor y con-
seguir su adhesién a la tesis manejada. De alli se deriva lo que
Alvarez (1994, p. 35) denomina el caracter altamente subjetivo de la
argumentacion. Esta autora expresa que “tal vez sea la argumenta-
cion el tipo de discurso en ei que el receptor se halla involucrado en
el mismo de forma méas directa” (p. 25). Por lo dicho, podria pensar-
se que la argumentacion se aproxima mucho a la funciéon apelativa
de Jakobson, pues procura modificar conductas o actitudes. Por
otro lado, el proceso de explicitar razones para justificar una opinién
conduce a que la argumentacion posea un “nivel de analisis privile-
giado" (Maingueneau, 1980, p. 187), lo cual la hace una actividad
altamente racional. Para la produccion de este analisis (y su poste-
rior comprension por parte del receptor), juega un papel importante lo
que Van Dijk (1990, p. 82) llama la supestructura del texto, en elv
sentido de estrategia cognoscitiva. Este autor define la superestruc-
tura como “un esquema basado en reglas. Este esquema esta for-
mado por una serie de categorias jerarquicamente ordenadas, que
pueden ser especificas para diferentes tipos de discurso, y
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convencionalizadas y en consecuencia diferentes en sociedades o
culturas distintas” (pp. 77-78).

Las superestructuras son de caracter sintactico y semantico.
Sintactico, porque determinan la estructura de un discurso, la orga-
nizacion lineal y jerarquica de las partes. Seméntico, porque influ-
yen en el tema del discurso (van Dijk, 1984, p. 228). De esta ma-
nera, la superestructura organiza la macroestructura, es decir, a
cada categoria superestructural corresponde una macroestruc-tura.
van Dijk (1992, p. 142) ejemplifica esto diciendo que la superes-
tructura podria considerarse como la forma del discurso, en tanto
gue la macroestructura su contenido. La categoria superestructura!
asigna una funcién a cada macroproposicion de la macroestructura
(van Dijk, 1990, p. 80). Aqui queda claro lo propuesto por Sdnchez
(1992): una cosa es la funciéon de la macroproposicién y otra cémo
se organiza la materia linglistica que constituye tal
macroproposicion. Creemos que hay un proceso intermedio entre
lo que se quiere decir (macroestructura) y la funcion que ello cum-
plird (superestructura): los modos de organizacion del discurso, la
manera como se organizara la materia linguistica. Desde esta pers-
pectiva se comprende por qué Séanchez (p. 132) propone que la
superestructura, tal como la plantea van Dijk, sea propia de deter-
minados tipos de texto, pero no de los 6rdenes discursivos.

En cuanto ala argumentacion, van Dijk (1992, pp. 158-163) asu-
me una superestructura consistente en las categorias basicas de
premisa y conclusion, especificando un conjunto de subcategorias
jerarquicamente organizadas, que no se desarrollan aqui por con-
siderarlas propias de textos muy especificos. Se prefiere conservar
las dos categorias clasicas porque, siguiendo a Sanchez (1992, pp. 66 y
132), y afiadiendo los argumentos (Alvarez, 1994, p. 27; Charaudeau, 1993,
p. 788), éstas pueden servir para organizar el orden discursivo
argumentativo pero también los textos que se nutren de él.

En este trabajo, se asume la existencia de un modo de organizacién

argumentativo y, a su vez, de textos de orden argumentativo. Una parte
de la bibliografia prefiere no hablar de textos de ningln tipo (ni narrativos,
ni expositivos,...). Porejemplo, Kaufman y Rodriguez (1993, p. 27) pro-
ponen que los textos de trama argumentativa son: articulo de opinién y
monografia (con funcion informativa); aviso, folleto, carta y solicitud (con
funcion apelativa). Esta clasificacion luce errada, por cuanto muchos
articulos de opinién buscan modificar la conducta y los valores del re-
ceptor y no simplemente informar. En consecuencia, y en virtud de la
ausencia de una tipologia textual satisfactoria (Sanchez elabora una
tipologia de los 6rdenes del discurso), en esta investigacion se asumié
la designacion de textos de orden argumentativo. Por ellos se deno-
mind a aquellos que son el resultado material de un acto de comu-
nicacién y muestran la seleccidn que ha hecho el sujeto de deter-
minadas categorias linglisticas, valiéndose para su construccion
del modo de organizacién argumentativo, y que poseen como una
macrofunciéon ofrecer unos argumentos sobre un tema dado con
la intencién de convencer al receptor y lograr su adhesién a una
tesis manejada. Es claro que en este tipo de texto puede haber otros
Ordenes discursivos distintos del argumentativo, pero cuya funcién sirve
de soporte a esta macrofuncién. De esta manera, se asume la posicion
de Charaudeau (1993), segun la cual “uno se contentard con proponer
algunas correspondencias entre los Modos de discurso dominantes y
ciertos Tipos de textos" (p. 645)6.

En esta seccion se ha trabajado con las nociones de orden
argumentativo, superestructura argumentativa y textos de orden
argumentativo. En la siguiente, se presentara la metodologia que se
siguié en esta-investigacion, para determinar la validez de las estra-
tegias instruccionales sobre la macroestructura semantica de tex-
tos de orden argumentativo.

6 Original en francés:

On se contentera de proposer quelques correspondences entre dex Modes
de discours dominants et certains Types de textos.
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Modelo de investigacion

Como investigaciéon que busca, ante todo, brindar soluciéon a las
dificultades en la escritura de los alumnos de Educaciéon Superior,
este trabajo puede ser considerado como un tipo de investigacién-
accién, que intenta indagar en un fenédmeno social. Como esta cla-
se de investigacion se interesa por problemas practicos cotidianos,
y no por teéricos (Elliot, 1984, p. 1), se busca perfeccionar la cali-
dad de la accion dentro de una situacion conflictiva (1986, p. 23),
entendida ésta como la carencia de competencias, por parte de los
alumnos, para la producciéon de textos de orden argumentativo.

En la investigacion que aqui se presenta, el autor formaba parte
del proceso, pues pertenecia a la accién educativa en su rol de faci-
litador de la instruccién. Ello se corresponde con los principios de
la investigacién cualitativa, en la que existe una relacién muy espe-
cial entre el investigador y los sujetos estudiados: no son indepen-
dientes (Salcedo, 1994, p. 5), por cuanto el investigador no puede
obviar su influencia en la realidad analizada pues es parte de ella.
Ademas, el investigador no podra jaméas hacer a un lado sus valores
(Martinez, 1993, p. 17), los cuales orientan de una manera u otra el
estudio y determinan la estructura del mismo.

Finalmente, de acuerdo con Elliot (1986, p. 13), la investigacion-
accion puede valerse de la metodologia de cualquier otro tipo de in-
vestigacion y sus pasos son: (a) diagnosticar una situacién conflic-
tiva para la préactica, (b) disefiar estrategias para resolver esta situa-
cion, (c) aplicar y evaluar las estrategias, y (d) realizar un nuevo
diagnéstico de la situacién. Estos pasos se cumplieron durante el
desarrollo de la investigacion que aqui se reporta.

Muestra

La muestra definitiva del estudio estuvo conformada por dieciséis
(16) alumnos, quienes participaron en todas las actividades previs-

LETRAS N*56 39

tas para la investigacion. Cursaban el primer semestre de la espe-
cialidad de Idiomas Modernos del I.P.C. y pertenecian en general a
un nivel socioeconémico medio. Este grupo estaba formado por doce
(12) hembras y cuatro (4) varones y sus edades oscilaban entre 17 y
33 afios, siendo la edad promedio 21 afios y las edades mas fre-

cuentes 18 y 19 afios; la mitad de los alumnos estaba por debajo de
los 20 afios.

La seleccion de la muestra obedecio a la metodologia de la in-
vestigacion .cualitativa (Martinez, 1993, p. 54), por cuanto la investi-
gacién-accion es un tipo de ella. Los criterios que privaron fueron
conceptuales y situacionales, pues no fue una seleccién aleatoria,
sino que se trabajo con un grupo asignado al docente en las condi-
ciones normales en las que estos actos ocurren, lo cual propicia la
observacion en contextos reales, no afectados por las
preconcepciones ni las manipulaciones del investigador. El estudio
se llevo a cabo en un ambiente propio de la educacién formal; esto
permitié6 conservar las condiciones normales de aprendizaje, aspec-
to que contribuy6 con la validez ecolégica de los resultados.

Instrumento de recoleccién de la informacién 7

El instrumento tenia por finalidad diagnosticar las competencias
de entrada al ciclo de estrategias instruccionales y las de salida, a
fin de evaluar la efectividad de las mismas. Es decir, funcioné como

7 En la investigacion global, se emplearon otros mecanismos de recoleccion de
la informacién, propios de la investigacién-accién. Uno era la evaluacion
cualitativa de los exadmenes presentados por los estudiantes; con ella se
perseguia tener un claro indicativo de la evolucion, involucién o neutralidad
en el desempefio de ellos para la produccién de textos de orden argumentativo,
en relacién con las estrategias instruccionales aplicadas. Otro mecanismo
eran los juicios del profesor y las observaciones de los alumnos, con los que
se esperaba obtener una valoraciéon de las estrategias durante su aplicacion,
tomando en cuenta los agentes inmersos en el proceso. Actualmente, a fin de
darlo a conocer al ambito académico, se elabora la versién del informe sobre
los resultados que se obtuvieron con estas técnicas, que, en general, fueron
congruentes con los que aqui se exponen.
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pretest y como postest. Sobre la base de la teoria sobre elabora-
cion de instrumentos y de un banco de lecturas relacionadas con las
manejadas en las estrategias instruccionales, se confeccionaron dos
versiones (Aroca, 1989, p. 28), cada una con las mismas instruccio-
nes. Estas versiones fueron sometidas a una aplicacion piloto, con
alumnos que cursaban la asignatura Lengua Espafola |y que ini-
ciaban sus estudios en el I.P.C., en la especialidad de Idiomas Mo-
dernos. Con ello se procuraba duplicar las mismas caracteristicas
de la muestra definitiva del estudio.

Antes de la aplicacion piloto, se elaboraron los criterios para la
evaluacion de las respuestas que los alumnos debian dar. Del pro-
cesamiento de los datos obtenidos con la aplicacién piloto, se obtu-
vieron criterios para la elaboracion definitiva del mismo, a fin de que
tuviera el mayor grado de validez y contabilidad:

(@) si la pregunta no fue respondida por la mayoria de los
alumnos fue eliminada,

(b) se tomo6 en cuenta el indice de facilidad de cada item
(Bormuth, 1973, p. 150; Morles, Valbuena y Mufioz, 1985, p. 143); si
la mayoria lo respondié correctamente fue considerado bueno, si no,
fue considerado malo. Se tomaron en cuenta para evaluar el com-
portamiento de cada item las medidas estadisticas de media, me-
diana y modo,

(c) se consider6 ademé@s si cada item, aparte de haber sido
respondido correctamente, poseia una curva de distribucién normal;
en esencia, se tomé en cuenta si discriminaba bien (si concentraba
demasiado a los sujetos en una escala o si los dispersaba uniforme-
mente, se elimind), esto se hizo en atencién a algunos planteamien-
tos propuestos para la determinacion del indice de discriminacién
de los jtemes (Bormuth, 1973, p. 151; Morles, Valbuena y Mufioz,
1985, p. 144),
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(d) se compar6 el comportamiento de cada item, en relacién
con el comportamiento total del texto; un buen item fue aquel que
correlacionaba con el indice general (promedio) del texto, en térmi-
nos de media, mediana y modo (cfr. Aroca, 1989, p. 28; Morles,
Valbuena y Mufioz, 1985, p. 41),

(e) luego de todo lo anterior, se seleccionaron los textos que
permitieron mayor produccion escrita por parte de los alumnos,

()] los mejores textos, catalogados asi de acuerdo con todo el
procesamiento anterior, fueron revisados en cada uno de sus itemes;
aquellos itemes que no correlacionaban totalmente, con respecto al com-
portamiento general del texto, fueron analizados para determinar posi-
bles causas y fueron reformulados para hacerlos mas precisos o para
obtener mejores elementos de control de las respuestas.

El instrumento definitivo quedo6 constituido por tres textos de or-
den argumentativo. El primero actuaba como motivador para activar
algunos conocimientos previos del alumno, los cuales eran necesa-
rios para responder una pregunta, elaborando un texto de orden
argumentativo. El segundo y el tercero estaban acompafados por
tres planteamientos: uno exigia que el alumno produjese un texto
que contuviera las macroproposiciones mas relevantes de la lectura,
los otros dos requerian del estudiante la identificacion de una
macroproposicion especifica dentro de la lectura, el establecimiento
de su relacion con el resto de la misma y la produccion de un texto

con el que respondiera una pregunta, integrando su visién sobre el
tépico.

También con la aplicacién piloto fueron revisadas las instruccio-
nes y los parametros de evaluacion de las respuestas. Estos ulti-

mos fueron los siguientes:
Cadigo 0: NO RESPONDIO

Cédiao L TEXTO INACEPTABLE
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No hubo produccion, el alumno se limité a copiar textualmente.
Se considerd inaceptable, aunque la respuesta textual pudiera dar
contestacion esencial al planteamiento que se formulo.

Cédigo 2: TEXTO INCOHERENTE

Aunque hubo produccién, ésta fue muy escasa y no consistié en
la elaboracion de una macroproposicién, porlo cualno se podia sa-
ber a ciencia cierta a qué se hacia referencia y nisilo respondido se
correspondia con el planteamiento formulado. También se conside-
raron en esta categoria los casos que evidenciaron una escritura
espontanea (hablar mucho sin decir nada, confundir las ideas, con-
ceptos que no estaban claramente redactados). En todos los ca-
sos, no hubo formulacién de una macroestructura semantica mini-
ma.

Cadigo 3: TEXTO ACEPTABLE

La produccién fue una idea que abarcaba la informacién leida,
pero no estaba acompafiada por detalles niporun conjunto de ideas
secundarias complementarias entre si. Sihubo mas de una idea,
pudo darse el caso de que se encontraran otras muestras de escritu-
ra espontanea (cambio brusco de una idea a otra, repeticiéon innece-
saria de las mismas ideas). En general, hubo la produccién de una
macroestructura semantica minima.

Cadigo 4: TEXTO COHERENTE

La produccion estaba formada por ideas que evidenciaban la dis-
criminacién entre la informacioén relevante de la irrelevante en el tex-
to leido. Las ideas estaban ampliadas con sus detalles. Los con-
ceptos parecian obedecer a un proceso de planificacién de la escri-
tura. En general, hubo la conformaciéon de una macroestructura se-
mantica suficientemente completa.
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Cédigo 5: TEXTO MUY COHERENTE

Ademas de los aspectos sefialados en 4, las ideas generales
estaban explicadas también a través de un conjunto de ideas secun-
darias complementarias. Los conceptos estaban bien vinculados
entre si, lo cual contribuia a que se percibiera un texto muy coheren-
te y fluido. Por otro lado, pudo haber una integracién entre las ideas
reconstruidas de la lectura y las provenientes de la experiencia per-
sonal del estudiante, de sus juicios, valores,...

Estrategias instruccionales

Por estrategia instruccional se entendi6o el como se desarrolla el
proceso didactico, el "conjunto de acciones deliberadas y arreglos
organizacionales para llevar a cabo la situacién de ensefianza-apren-
dizaje™ (Szczurek, 1989, p. 14). En este estudio, la estrategia
instruccional se limité a la presentacion de su objetivo, su descrip-
cion, a la estrategia o proceso cognoscitivo que los alumnos desarro-
llarian con ella, asi como al conjunto de actividades que la concretan.

En cuanto al proceso cognoscitivo que se perseguia que los alum-
nos desarrollasen, hubo una fundamentacién en las denominadas
estrategias de adquisicién del conocimiento, en este caso, del
conocimiento para la produccion escrita. Estas estrategias eran:
(a) elaboracion, que consiste en formular una construccién simbé-
lica sobre la base de la informacion que se esta procesando (Poggioli,
1989, p. 289). Las actividades que pueden estar involucradas son la
generacion y relacion de oraciones, el parafraseo, el resumen, res-
ponder preguntas, producir notas, identificar o construir conceptos
claves, hacer analogias,...; (b) organizaciéon, que implica la utiliza-
cién de algunos procedimientos que transformen la informaciéon pro-
cesada en formas mas faciles de comprender y, en consecuencia,

producir. En estas estrategias destaca la construccion de co-
nexiones internas (Poggioli, 1989, p. 293). Tales procedimientos
incluyen agrupar u ordenar categorias, textos,..., seleccionar y reia-
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cionar informaciones, categorizar, jerarquizar y elaborar taxonomias.
La formulacion de esquemas o mapas de conceptos responde a un
procesamiento profundo de la informacién; y (c) integracién, que
consiste en la incorporacidn de los juicios y valores del sujeto (Morles,
1986, p. 16).

Es conveniente aclarar que estas estrategias cognoscitivas es-
tdn separadas por razones de claridad de la exposicion, pues en el
proceso de ensefianza-aprendizaje se abordaron simultdneamente.

Estrategia instruccional N° 1

Esta estrategia consistia en un grupo de actividades que brinda-
ban situaciones de aprendizaje en las que los alumnos debian leer
ensayos y luego reconstruir sus macroproposiciones basicas, a fin
de que posteriormente pudieran producir un texto que las integrara.
Su objetivo era que los estudiantes desarrollaran estrategias
cognoscitivas de elaboracion.

Estrategia instruccional N° 2

2.1 Esta estrategia consistia en un grupo de actividades que
brindaban situaciones de aprendizaje en las que los alumnos debian
construir conexiones entre las macroproposiciones basicas de en-
sayos leidos, a fin de que luego pudieran producir un texto que las
integrara de manera jerarquica y vinculada linealmente. Su objetivo
era que los estudiantes desarrollaran estrategias cognoscitivas de
organizacion.

2.2 Esta estrategia consistia en un grupo de actividades que brin-
daban situaciones de aprendizaje en las que los alumnos debian com-
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arar las ideas presentes en ensayos distintos, a fin de que luego
pudieran producir un texto que las integrara de manera jerarquica y
vinculada linealmente. Su objetivo era que los estudiantes desarro-
liaran estrategias cognoscitivas de organizacion.

Estrategia instruccional N° 3

Esta estrategia consistia en un grupo de actividades que brinda-
ban situaciones de aprendizaje en las que los alumnos debian ana-
lizar, comentar y criticar las macroproposiciones basicas de ensa-
yos leidos, a fin de que luego pudieran producir un texto que inclu-
yera estas macroproposiciones con sus juicios y valores. Su obje-
tivo era que los alumnos desarrollaran estrategias cognoscitivas de
integracion.

Resultados y su discusion

En el cuadro A se presentan los principales resultados obteni-
dos para la aplicacién de entrada y para la de salida.

CUADRO A

Aplicacion de entrada Aplicacion de salida

Escala NeAlumnos % NeAlumnos %
o0 3 0 0 0 0
1-1.9 0 0 0 0
2-29 5 31.25 2 12.5
3-39 1 68.75 7 43.75

-30 0 0 7 43.75

L. 5 0 0 0 0
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En la aplicacion de entrada, el 31.25% de los sujetos obtuvo un
puntaje comprendido ente 2y 2.9 (en la escala del 1 al 5), en tanto
que el 68.75% alcanz6 entre 3y 3.9 puntos. La media alcanzada
por el grupo de sujetos fue 3.06, la mediana y el modo 3, y la desvia-
cion estandar 0.23. En la aplicacién de salida, el 12.5% de los par-
ticipantes obtuvo un puntaje comprendido entre 2y 2.9; un 43.75%
alcanz6 entre y 3y 3.9, yotro 43.75% logr6 entre 4 y 4.9 puntos. La
media alcanzada por el grupo de sujetos fue 3.7, la mediana estuvo
ubicada en 3.86, hubo dos modos (en 3y 4) y la desviacién estandar
fue 0.34.

Estos datos implican que en la aplicacion de entrada, el 31.25%
de los sujetos escribio textos de los cuales no podia ser reconstrui-
da una macroproposicién, por cuanto esencialmente los alumnos es-
cribian muchas cosas sin que se pudiera determinar a qué se refe-
rian; en buena medida la redacciéon era confusa. El 68.75% de los
participantes elaboré textos en los que se abarcaba la informacion
leida, pero en términos de las ideas generales, no habia explicacion
ni detalles. Los estadisticos indican que los textos de los alumnos,
en general, se correspondian con esta ultima descripcién. En cuan-
to a la aplicacion de salida, se pudo observar que hubo un notable
desplazamiento en la curva de distribuciéon: hubo una reduccion en
el grupo de sujetos que alcanzaron puntajes comprendidos entre 2y
2.9. El nimero de individuos ubicados entre 3y 3.9 disminuyd con
respecto a la aplicacién de entrada. Este comportamiento se expli-
ca porque hubo sujetos que llegaron a alcanzar 4 puntos, lo cual no
ocurrié en la primera aplicacién. Ello quiere decir que casi la mitad
de los alumnos logré escribir textos coherentes, en los que se dis-
criminaba entre la informacién relevante de la irrelevante. Estos es-
tudiantes se preocuparon por ampliar sus conceptos con deta-
lles y, aparentemente, por pensar-planificar-antes de escribir (en
algunas pruebas se encontraron esquemas marginales para orientar
una respuesta). Sin embargo, la media y la mediana indican que ld5
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textos escritos por los sujetos seguian siendo en su mayoria textos en los
gue se abarcaba la informacién leida, pero en términos de las ideas genera-
les; aunque cualitativamente habia explicaciones y detalles (lo cual diferen-
ciaba esta categoria de textos aceptables de su homoéloga de la aplicacién de
entrada, en la que esto faltaba), los textos eran muy breves o poco explicitos.
En cuanto al modo, éste indic6 que la mayoria de tos textos se dividia en dos
grupos: tos aceptables y tos coherentes, entendidos en tos términos de la
escala de valoracion empleada. Todo este analisis evidencia un desarrollo de
las competencias de tos alumnos para la produccién de la macroestructura
semantica de textos dé orden argumentativo.

CUADRO B

Aplicacion de entrada Aplicacién de salida

Categoria de Puntaje N8Alum % Puntaje NaAlum. %
Competencia alcanzado alcanzado

Alta 3.43 - 3.57 3 18.75 4.14 - 4.29 4 25
Sat. 3.14 - 3.29 5 31.25 371 -4 5 31.25
Reg.

Suf. 2.83-3 5 31.25 3.57 3 18.75
Baja 2.29 - 2.7 3 18.75 2.86-329 4 25

Sobre la base de tos tres grupos expuestos en el cuadro B, se realizé una
evaluacion basada en la normas8, en la cual se confronta el comportamiento

Estos grupos se determinaron de la siguiente manera: el primero estaba constituido por
aquellos puntos que estuvieran ubicados por encima de la media méas 1/2 desviacion
estandar; el segundo estaba conformado por aquellos valores que estuvieron localiza-
dos por debajo de la media menos 1/2 desviacion estandar. El grupo intermedio estaba
Integrado por los datos que estuvieran limitados por la media mas o menos 1/2 desviacion
estandar. De esta manera, los sujetos que se encuentren en el nivel intermedio pertene-
cen a lo normal (lo tipico, lo comun dentro de un grupo). Quienes estén en el primer grupo
serian quienes mejor comportamiento tendrian y en el segundo aquellos que evidencia-
ran el comportamiento mas bajo, respecto al grupo dentro del cual se evalla. Esto evita

¢ue en la valoracion de los puntajes alcanzados por los sujetos intervenga la subjetividad
justificada del investigador.



de cada sujeto en funcion del de sus compafieros. Se puede obser-
var que, en la aplicacion de entrada, soélo tres alumnos (18.75%)
poseian, en comparacion con el resto del grupo, altas competencias
para la produccién de la macroestructura semantica de textos de
orden argumentativo. Diez estudiantes (62.5%) tenian competen-
cias regulares. Estos diez sujetos se subdividieron en dos grupos.
El primero estuvo conformado por quienes evidenciaron competen-
cias satisfactorias para la formulacién de la macroestructura seman-
tica de textos de orden argumentativo (cinco participantes, 31.25%)
y el segundo, por quienes poseian, en comparacion con el resto de
sus compafieros, competencias suficientes (cinco alumnos, 31.25%).
Tres estudiantes (18.75%) tenian bajas competencias para la pro-
duccion de la macroestructura semantica de textos de orden
argumentativo. Aunque esto obedecié a una curva de distribucién
normal y respondi6 al funcionamiento de cada miembro con respec-
to al comportamiento de los demas integrantes del grupo, el anélisis
cualitativo evidencié que quienes estaban ubicados en el grupo de
altas competencias con respecto al resto del grupo, tenian fallas
para la produccion de la macroestructura seméantica, pues sus tex-
tos presentaban, a pesar de estar bien redactados, una idea sin ex-

plicacion ni detalles.

En la aplicacion de salida, se pudo observar que, después del
ciclo de estrategias instruccionales, cuatro alumnos (25%) tenian,
en comparaciéon con el resto del grupo, altas competencias para la
formulacién de la macroestructura semantica de textos de orden
argumentativo. Ocho estudiantes (50%) poseian competencias re-
gulares. Estos ocho sujetos se subdividieron en dos grupos. El
primero contituido por quienes evidenciaron, luego del ciclo de es-
trategias instruccionales, competencias satisfactorias (cinco participan-
tes, 31.25%) y el segundo, por quienes manifestaron competencias
suficientes (tres alumnos. 18.75%). Cuatro estudiantes (25%) tenian
bajas competencias para la produccién de la macroestructura
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semantica de textos de orden argumentativo, siempre de acuerdo
con los logros de los demés participantes del grupo.

En cuanto al progreso individual de cada sujeto, al comparar los
resultados obtenidos en la aplicacion de entrada con los de salida,
se pudo observar que todos los estudiantes mejoraron sus compe-
tencias para la formulacion de la macroestructura semantica. Al
computar un Indice de diferencia, se obtuvo que el promedio de me-
joria en las competencias de los alumnos para formular la
macroestructura semantica de textos de orden argumentativo fue de
0.62, en la escala del 1 al 5 (hubo alumnos cuya mejoria fue hasta
de 1.14, asi como los hubo con un Indice de 0.16).

Conclusiones

En la aplicacién de entrada del instrumento, la tercera parte de
los sujetos escribid textos de los que no podia derivarse una
macroproposiciéon, por cuanto esencialmente los alumnos escribie-
ron muchas cosas sin que se pudiera establecer a ciencia cierta a
qué se referian. El resto de los participantes elaboré textos en los
que se abarcaba la informacion leida, pero en términos de las ideas
generales, no habla explicacién ni detalles. En la aplicaciéon de sa-
lida, hubo una reduccion de los sujetos que escribieron textos inco-
herentes como los encontrados en la aplicacion de entrada. Casi la
mitad de los alumnos logré escribir textos coherentes, en los que se
discriminaba entre la informacién relevante de la irrelevante; habla
una ampliacién de las jdeas con detalles y, aparentemente, los tex-
tos correspondian a una planificacién antes de la escritura.

Los datos recogidos evidencian, en general, un desarrollo en las
competencias de los alumnos para la produccion de la
macroestructura semantica de textos de orden argumentativo. Esto
permite inferir que las estrategias instruccionales sobre
macroestructura semantica fueron efectivas para que los participan-
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tes desarrollaran estrategias cognoscitivas de elaboracién (identifi-
car las macroproposiciones necesarias para escribir un texto), de
organizacidn (construir relaciones entre las macroproposiciones) y
de integracidén (construir relaciones entre las macroproposiciones y
el sistema axiolégico dejos alumnos).

En cuanto a la incorporacién de los valores yjuicios de los alum-
nos al texto escrito, fue una labor dificil. Esto podria explicarse por
la complejidad misma del orden argumentativo, y en consecuencia,
de los textos que se nutren de él. Por ello, habria que pensar que
ésta es una competencia sobre la que, a través de las estrategias
instruccionales, sélo pudo iniciarse su adquisicion. Asimismo, pare-
ce prudente asumir que posteriormente los participantes la iran de-
sarrollando, en la medida que se enfrenten a lo largo de su vida con
textos de este tipo.

Finalmente, en funciéon de los resultados obtenidos, es factible
recomendar la aplicacion de las estrategias instruccionales aqui va-
lidadas (mejorandolas, adecuandolas,...), a los cursos de ensefan-
za de la lengua en educacion superior, por cuanto se obtuvieron re-
sultados satisfactorios.
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Procesos postnucleares de las obstruyentes
oclusivas en el habla caraquefia

r L E
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Universidad Simon Bolivar
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Resumen:

El objetivo del presente trabajo es reportar una investigacion que perseguia deter-
minar la frecuencia de ocurrencia de cada uno de los procesos postnudares de las
consonantes obstruyentes oclusivas en el habla de informantes caraquefios, pertene-
cientes a diferentes niveles socioecondmicos'. La muestra quedo constituida por
veinte hablantes caraquefios, distribuidos en cinco grupos socioeconémicos: alto, medio
alto, medio, medio bajo y bajo. Para determinar la frecuencia de cada proceso, se
efectud un analisis porcentual. Los resultados obtenidos mostraron una tendencia
hada una mayor frecuencia de procesos postnudeares, prinapalmente en los grupos
mas bajos.

Abstract:

The objetive ofthe present study in to report on an investigation, the objetive of which
was to determine the frequency of ocurrence of odusive obstruent consonants in the
speech of people from Caracas belonging to different sodo-economic levels. The
sample was made groups, high middle, lower-middle, and low. In order to determine the
frequency of each process a porcentual analysis was carrier aut. The results showed a
tendency of a higher frequency of post nuclear processes in the lower dasses.

1 Se agradece a las profesoras Paola Bentivoglio y Mercedes Sedafio del Insti-
tuto de Filologia ‘Andrés Bello’ de la Universidad Central de Venezuela, por
habernos permitidlo el acceso a las grabaciones realizadas para el proyecto.
Estudio sociolingulstico del Habla de Caracas, 1987.
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Los procesos fonolégicos son estrategias que utiliza el hablan-
te al combinar fonemas para producir palabras, frases y oraciones.
En estos procesos se evidencia “una tendencia inconsciente a sim-
plificary economizar el esfuerzo articulatorio”. (Chela-Flores, 1982).
Estos, segln su ocurrencia dentro de la silaba, se clasifican en;
prenucleares, nucleares y postnucleares (Chela-Flores, 1982). Es-
tos ultimos fueron estudiados por Gonzéalez (1991) quien presentd un
analisis de los procesos postnucleares en los que intervienen las con-
sonantes obstruyentes ([-sonorantes]) en el espafiol venezolano,
enmarcado dentro de los principios teéricos de la Fonologia Generativa
En este trabajo Gonzéalez propone un modelo formal de descripcién
de los siguientes procesos: elision, velarizacién, asimilacién, aspira-
cion y prolongacion compensatoria de la vocal y concluye que en la
mayoria de ellos "ocurre un fenémeno comdun: la pérdida u omision
de algunos rasgos del segmento; en algunos casos, otros rasgos
compensan los omitidos...” (p. 152). Ilgualmente, como fase si-
guiente a esta investigacién, Gonzalez plantea la realizacion de un
trabajo de campo tendiente a determinar la frecuencia con la que
ocurre cada uno de esos procesos, como factor distintivo del nivel
socieconomico del hablante, de la region del pais y del tipo de dis-
curso. Labov (1966) denomind a estos procesos ‘reglas variables”
(variable rules) y llevé a cabo una investigaciéon en la que observé la
ocurrencia del proceso de elision de la Irl al final de la silaba (posi-
cion postnuclear) en el discurso espontaneo de hablantes neoyorqui-
nos. El encontré6 que este proceso se daba con mayor frecuencia en
el habla de personas de los estratos socieconémicos mas bajos.

Objetivo

El presente trabajo, que representa la segunda etapa de la inves-
tigacion en cuestién, se centr6 en el estudio de los procesos
postnucleares de las obstruyentes oclusivas en el habla espontanea
de informantes caraquefios, pertenecientes a cinco niveles
sociecondmicos. Se buscé establecer la relacion existente entre la
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frecuencia de estos procesos y el nivel socioeconémico del hablante
caraquefio. Al igual que en el trabajo de Labov (1966) se esperaba
gue mientras mas bajo fuese el nivel socieconémico del hablante,
mayor serla la ocurrencia de estos procesos.

Hipotesis

Se formulé la siguiente hipdtesis: mientras méas bajo es el nivel
socieconémico del hablante caraquefio, mayor serd la ocurrencia de
procesos postnucleares en las obstruyentes oclusivas.

Metodologia
La muestra

En esta investigacién se utilizé una muestra extraida
aleatoriamente del corpus grabado para el proyecto “Estudio
socioiinguistico del habla de Caracas, 1987", dirigido por Paola
Bentivoglio y Mercedes Sedafio del Instituto de Filologia Andrés
Bello de la Universidad Central de Venezuela2 En ese sentido se
seleccionaron hablantes nacidos en Caracas y de padres caraquefos
y se consideraron las siguientes variables: tipo de vivienda, ingreso
familiar, grado de instruccién del hablante y de sus padres. Los
informantes fueron agrupados por sexo, edad (cuatro grupos
generacionales) y nivel socioeconémico (cinco niveles: alto, medio
alto, medio, medio bajo y bajo). Esta estratificacion es la que utilizan
actualmente los investigadores que participan en el proyecto de la
“Gramatica del Espafol Hablado en Venezuela” (GREHV)3.

2 Los lincamientos de este proyecto aparecen en Bentivoglio y Sedafio (1993).

En el proyecto participan, ademas de la Universidad Central de Venezuela,
otras universidades del pais: Universidad de Los Andrés, Universidad Peda-
gogica Experimental Libertador, Universidad de Oriente y Universidad del Zulia
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El corpus fue obtenido a partir de entrevistas grabadas, cada una
de aproximadamente 30 minutos, realizadas a todos los hablantes,
sobre su vida pasada y presente en Caracas. Se perseguia lograr el
mayor grado de espontaneidad posible, por lo que no se les informé
que la investigacion era de caracter linguistico.

A partir de la poblacion entrevistada, para la presente investigacién
se selecciond aleatoriamente una muestra de 20 hablantes
pertenecientes al primer grupo generacional (10 hombres y 10
mujeres), segln puede apreciarse en el Cuadro 1.

CUADRO 1
Distribucién de la muestra

Sexo
Nivel F M Total
Alto 2 2 4
Medio alto 2 2 4
Medio 2 2 4
Medio bajo 2 2 4
Bajo 2 2 4
Total 10 10 20
Los casos

Una vez seleccionada la muestra, se escucharon las grabacio-
nes correspondientes a las veinte entrevistas de las cuales se extra-
jeron las palabras cuya representacion subyacente incluia una
obstruyente oclusiva (p, b, t, d, ky g) en posicién postnuclear. Lue-
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go, se procedi6 a escuchar nuevamente cada grabacién, a fin de
transcribir fonéticamente cada una de esas palabras4. Se discrimi-
naron dos tipos de contextos en los que pueden darse estos proce-
sos: posicion medial de palabra (V_C) y posicién final (_ # ). Las
transcripciones del corpus permitieron identificar los procesos
fonoldgicos ocurridos, los cuales fueron contabilizados posteriormente
de la siguiente manera:

1. se contabilizo la frecuencia de cada proceso por hablante

2. seelaboré un cuadro para cada grupo socioeconémico con la in-
formacién obtenida de cada miembro del grupo.

3. se elaboraron cuadros con todos los grupos socioeconémicos,
totalizando los resultados de cada proceso fonolégico.

4. se efectud un analisis porcentual de cada proceso por nivel
socioeconémico, totalizando los resultados obtenidos.

Resultados

Se analizaron separadamente los dos contextos en los que aparecie-
ron obstruyentes oclusivas postnucleares en la representacion subya-
cente: posicion final (_# ) y.posicion medial (V_C). En el cuadro 2 se
representa la distribucién por nivel socioecondémico de las obstruyentes
postnucleares que aparecieron en ambas posiciones, a nivel subyacente:

4 Cabe destacar que aun cuando ambos'investigadores escucharon repetida-
mente cada una de las grabaciones correspondientes a la muestra seleccio-
nada, problemas de nitidez pudieron haber afectado los resultados.
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CUADRO 2
Distribucion de las obstruyentes postnucleares en
representacion subyacente, en posiciones final y medial

Posicion

Final Medial Total
Niveles
Alto 83 183 266
Medio alto 77 118 195
Medio 54 106 160
Medio bajo 58 114 172
Bajo 48 110 158
Total 320 631 951

Cabe destacar que en todos los casos, menos en uno, la Gnica
obstruyente oclusiva que aparecié a final de palabra, en la represen-
tacién subyacente, fue la/d/, la cual fue elidida por todos los hablantes
en sus elocuciones. La palabra que aparecio6 reiteradamente en to-
das las grabaciones fue verdad, utilizada generalmente como mar-
cador discursivo (Obregén, 1985). La Unica excepcion fue /p/, en la
palabra jeep producida por un hablante, perteneciente al nivel
socioecondmico medio alto:

/djip/ [djip]

De lo anterior, se desprende que, al menos en el corpus analiza-
do, la elision de la obstruyente oclusiva a final de palabra no es una
regla de variabilidad. Se podria incluso especular que, como afirma
Gonzalez (1991:148), es posible que: “este tipo de consonantes no
exista en las representaciones subyacentes”. Para los fines de esta

investigacion, se presupuso que al no aparecer la obstruyente, ésta
habla sido elidida.

Posicién medial

A diferencia de la posicion final donde so6lo se dio la elision, en la posicién
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medial de palabra ocurrieron, ademas de éste, otros procesos: asimilacion,
velarizacion y prolongacién compensatoria de lavocal. El Cuadro 3 muestra la
frecuencia de estos procesos en los cinco niveles sociecondmicos.

Elision

Como se puede observar en el Cuadro 3, el porcentaje de elisiones en el
habla de los sujetos de la muestra, pertenecientes al nivel socioecondémico
alto (16,9%), coincide casi totalmente con el obtenido a partir de las elocucio-
nes de los hablantes del nivel medio bajo (16,1%). En el habla de los informan-
tes de los estratos medio, medio bajo y bajo, en cambio, se aprecia una ten-
dencia creciente hacia la ocurrencia de ese proceso (33%, 42% y 55%, res-

pectivamente).

CUADRO 3
Distribucion de los procesos postnucleares de las obstruyentes
oclusivas en posicién medial

Procesos

Elision  Asimilacion Velarizacion Prolongacion  Otros5
compensatoria

de la vocal

Niveles

Alto n=183 31 2 5 0 145
% 16.9 11 2.7 0

Medio Alto n=118 19 1 4 0 94
% 16.1 0.8 3.3 0

Medio n=106 35 2 3 1 66
% 33 1 2.8 0

Medio Bajo n=114 48 19 8 1 38
% 42.1 16.7 7 0.8

Bajo n=110 60 21 2 25
% 55 19.1 1.8 1.8

5 Se aC?rupan en esta categoria los casos de coincidencia de la producciéon del
sonido con su representaciéon subyacente, asi como otros procesos no consi-
derados en este estudio -entre ellos, el debilitamiento, el cual se podria consi-
derar como un paso previo a la elisién- por la imposibilidad de identificarlos
debidamente, a causa de los mencionados problemas técnicos.
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Es importante destacar que en los grupos socioeconémicos mas
altos las obstruyentes oclusivas fueron elididas, casi exclusivamente
cuando pertenecian a una silaba con dos consonantes, es decir, cuan-
do precedian al fonema /s/, dentro de la misma silaba.

Ej: /lekspresamos/ [ehpre'samoh]

Sin embargo, en el habla de estos mismos informantes hubo pro-
duccién de obstruyentes en este tipo de contexto.

Ej: /tekstos/ ['teicstos]

En el habla de estos informantes (niveles alto y medio alto) soélo
se presentaron dos elisiones de obstruyentes oclusivas (una de cada
nivel), cuando éstas constituian el Gnico segmento en posicion
postnuclear:

Informante nivel alto:
leksakto/ [e'sakto]
Informante nivel medio alto:
/administrasion/ [aminihtra'sjori]

En los casos anteriores, la obstruyente elidida pertenece a una
silaba atona. Ningln hablante de los grupos socioeconémicos me-
dio, medio bajo y bajo produjo dos consonantes postnucleares en la
misma silaba; en todos los casos se elidia la obstruyente. A diferen-
cia de los hablantes de los dos niveles altos, los informantes de los
niveles mas bajos elidieron, con gran frecuencia, la obstruyente, aun
siendo la Unica consonante postnuclear representada
subyacentemente, incluso perteneciente a una silaba ténica.

Ej: /akto/ [ato]

/anekdota/ [a'ne5ota]
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Asimilacién:

Este proceso se dio con poca frecuencia en los hablantes de los
niveles altos: 1,6% y 0,8% en el alto y en el medio alto, respectiva-
mente (ver cuadro 3). En el nivel socioecondmico alto, las dos asi-
milaciones fueron producidas por dos sujetos diferentes al pronun-

ciar las palabras consignas e ignhorantes.
/konsignas/ [kon'sirinah]
/ignorantes/ [irino'ranteh]

En ambos casos los rasgos correspondientes al modo de articu-
lacion de la obstruyente Igl son substituidos por los de la consonan-
te nasal que le sigue, conservando los rasgos de posicion.

El Unico caso de asimilacion en el grupo medio alto ocurrié en la
palabra excepcionales.

/eksepsionales/ [essekjo'naieh]

La /k/ perdi6 todos los rasgos distintivos y adopté los de la con-
sonante Isl.

Sin embargo, este proceso aparecio con mayor frecuencia en el
habla de los caraquefios de los niveles mas bajos (ver cuadro 3)

/seleksiona/ [seles'sjonal]
leksakto/ [e'satto]
/oktabo/ [o’tta[30]

/aktibidades/ [atti(3"'5a5eh]

Velarizacion

Este proceso se dio en todos los niveles sociecondmicos aun-
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que con poca frecuencia, observandose un ligero incremento en el
habla de los sujetos del grupo socieconémico medio bajo.

Ipepsikola/ [peksikola]

/konsepsion/ [konsek'sjori]

/kaptando/ [kak'tando]

Ademas, ocurrieron casos de "asimilaciones velarizadas” en las
cuales la obstruyente adopta los rasgos de posicién de la consonan-
te que le sigue, pero incorpora los rasgos de modo, correspondien-
tes a la consonante velar.

Para los fines de esta investigacion, no se contabilizaron como
velarizaciones los casos en los que aparecia la velar a nivel subya-
cente.

Ej: /magna/ [magna]

/indirekto/ [iridi'rekto]

Los resultados obtenidos, en cuanto a la ocurrencia de la
velarizacion, se corresponden con lo expuesto por Castelliy Mosonyi
(1986) quienes consideran que este fendmeno “comienza a generali-
zarse en casi todos los estratos de la poblacién, sin distingo de
niveles sociales y culturales" (p. 98). Chela-Flores (1982), por su
parte, se refiere igualmente a la tendencia a la velarizaciéon, por par-
te de los hablantes del espafiol venezolano.

Prolongacion compensatoria de la vocal:

Este proceso no se observo en el habla de los estratos
socioecon6micos mas altos. En cambio, en los discursos de algu-
nos hablantes pertenecientes a los dos grupos socioecondmicos mas
bajos si se presentd, aunque con poca frecuencia (ver cuadro 3). En
estos casos, “el espacio dejado por la obstruyente, luego de haber
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perdido sus rasgos, es ocupado porta prolongacién de la vocal que

le precede o por los valores correspondientes a la semivocal [y]"
(Gonzalez, 1991:145).

Ej: /karakter/ [ka'raiter]

Iperfekto/ [per'feito]

Finalmente, se observa que la cifra correspondiente a la suma
de los porcentajes correspondientes a los procesos de elision, asi-
milacion, velarizacion y prolongacion compensatoria de la vocal es
mayor mientras méas bajo es el nivel sociecondémico (Ver Cuadro 3).

Conclusiones

Los resultados obtenidos del analisis del habla espontanea de
los sujetos caraquefios incluidos en el presente estudio, permitieron
corroborar la hipétesis planteada, ya que mientras mas bajo es el
nivel sociecondmico de los hablantes, mayor es la frecuencia de ocu-
rrencia de los procesos postnucleares de las obstruyentes oclusivas
en posicion postnuclear. Este hecho se evidenci6 principalmente en
los procesos de elision y de asimilacién. EIl proceso de prolonga-
cibn compensatoria de la vocal se evidenci6 Unicamente en los
hablantes de los niveles bajos.

Sin embargo, es importante sefialar que hubo limitaciones que
pudieron haber incidido en los resultados. Entre ellas, se destaca el
numero de la muestra (20 hablantes) y los defectos técnicos de las
cintas y de los equipos utilizados. En este sentido, se recomienda
efectuar un trabajo similar, con una muestra mayor y equipos espe-
cializados para analizar el sonido.
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A propdsito de Elizabeth Schon
y la dramaturgia femenina en Venezuela

Liduvina Carrera
Escuela de Letras
UCAB

Resumen:

¢Existe una dramaturgia femenina?. En este articulo, a través de las
teorias junguianas, se vislumbran los aspectos contradictorios, pero a lavez
complementarios, que permiten hablar de un “tono femenino" en Lo importan-
te es que nos miramos, obra teatral de Elizabeth Schon, en la que la mujer
puede ser madre (Deméter), hija (Kore) y hechicera (Hécate).

Abstract:

Is there a feminist theatre? In this article by means of jungian theories
contradictory aspects, which are at the same time complementary which permit
us to talk of a “feminine tone" in Lo importante es que nos miramos a play by
Elizabeth Schon, in which the woman can be mother (Deméter) dauhter (Kore)
and which (Hécate).

65
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Elizabeth Schoén ha sido conocida por su obra poética; pero también
es autora draméatica. Entre sus textos teatrales, se cuentan los siguientes:
Intervalo (1956), obra con la que obtuvo el segundo premio en el Concurso de
Teatro del Ateneo de Caracas; Melisa y Yo (1961), La Aldea (1966), Lo im-
portante es que nos miramos (Fantasia en un acto, 1967), Al Unisono
(1971), Jaméas me mir6 (1972) y El Limpiabotas y la nube (1973).

En la obra dramatica de la escritora aparecen seres que se buscan a
si mismos, arcones llenos de encantamiento, artesanos que construyen
zapatos maravillosos, personajes fraccionados, como ausentes, olorosos
a pequefos misterios. Son personajes elaborados con las vivencias que
fueron dejando esos seres humanos que son incapaces de darle la cara a
la amargura, como si fueran pajaros invalidos que dejan a su paso tristeza,
con inutiles revoloteos en el mundo sin fondo, lindante con la esquizofrenia.
En cierta forma es un teatro de frustracién ¢o del absurdo?.

Para Castillo S. (1980), quien la incluye como una de las autoras
del desarraigo, Elizabeth Schén escogi6 la via de la exploracion de la
interioridad humana como forma de expresién. Al alejarse de las escenas
realistas tradicionales, no se contradice porque la autora cree en que el
hombre debe conocerse a si mismo para evolucionar en el aspecto social
y econémico. Inconexion, desarmonlay alienacién por causas historicas o
por el advenimiento de la tecnologia, todo esto estd presente en sus dra-
mas poblados de entes en ansiosa blsqueda de sus ralees esenciales. Su
teatro estd vinculado en ciertas obras con el absurdo. Se abandona el
argumento, se prescinde de la sicologia y sobre todo, su obra posee un
tratamiento especial del tiempo y del espacio.

La tematica de la autora gira alrededor de seres desarraiga-

dos victimas de la soledad y de la incomunicacién. Su técnica
esta caracterizada, por un lado por el tratamiento del tiempo
coincidente con las ideas bergsonianas de la simultaneidad
de estados de conciencia y el fluir ininterrumpidos del tiempo
interior y, por otro, por el uso de un sensitivo lenguaje poético
que trasciende lo efimero y superficial para revelar las luchas y
conflictos permanentes del ser (Castillo, 1980. p. 134).
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¢Dramartugia femenina?

Elizabeth Schén opté por una
expresion vivencial, subjetiva vy
directa, mediante la cual ahondé en su
propia condicidn fluctuante de mujery
en el destino humano enigmaético.
(Liscano, 1984. p. 246)

Sin pretender ahondar en un tema tan polémico como la existencia
de una literatura femenina, no se puede negar que existe gran expectativa
con este "novedoso género”, porque se refiere a la literatura elaborada por
mujeres y este hecho plantea una serie de interrogantes, cuyas respuestas
oscilan entre dos limites contradictorios. Carmen Riera (s.f.) ha cuestiona-
do al respecto: «¢Escribe la mujer de un modo distinto que el hombre?,
¢ existe literatura especificamente femenina?, ¢estamos ante una escritura
diferente cuando la obra pertenece a una autora?, ¢tiene conciencia la mujer
escritora de que esta utilizando un lenguaje que evidencia un terrible lastre
de usufructo masculino?. Las respuestas parecen ser mas 0 menos unani-
mes: existe literatura buena o mala, sin que eso tenga que ver con el sexo
del escritor» (p. 9).

Por otra parte, si se admite que la literatura -la obra dramaéatica
incluida- es creacion, no deberla extrafiar en absoluto que la mujer haya
sido marginada de la gran literatura a lo largo de la historia. Las anécdotas
donde los editores recomendaban a George Sand: "hacer hijos en vez de
libros” pueden aplicarse a otras muchas escritoras, incluso en plena se-
gunda mitad del siglo XX. La desvinculaciéon de la 6rbita doméstica y la
entrada en los terrenos vedados a la mujer, por el hombre, como el arte y
la politica, fueron motivo suficiente para masculinizar a la atrevida que

osaba transgredir el rol que la sociedad pratriarcal le habla asignado (Rie-
ra, ibid).

Para muchos, las mujeres describen con mayor minuciosidad las
sensaciones; su riqueza léxica es mayor que la adjetivacion de colores, mas
exactas sus referencias a la 6rbita doméstica (desde el mundo de la costura
hasta los utensilios culinarios). La mujer ha estado desde tiempo inmemo-
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rial constrefiida al espacio familiary ha desarrollado unos conocimientos perte-
necientes a su oOrbita. Este hecho, quiza, inspira la sensibilidad de la mujer
escritora quien precisa con mas detalles los elementos pertenecientes a su
sexo.

Tal vez, la especificidad femenina de la literatura radique en el tono. La
literatura de mujer suele mostrar caracteristicas de complicidad para las lecto-
ras. Esto quiza radica en la conciencia o subconciencia de una historia comuan
y en la necesidad de afirmarse a través de una imagen no mediatizada por el
hombre.

Siguiendo la teoria de las funciones del lenguaje establecidas por
Jakobson (1974), se advierte que existe como caracteristica de la literatura
femenina la insistencia en el emisor. La escritora Marta Traba comentaba
(1981) que la escritura femenina quedarla suficientemente explicada por la bis-
gueda del yo y la necesidad de su aclaracion através de la verbalizacion. Pero
esta expresion (funcion expresiva de Jakobson) también se da en los hombres,
segun el periodo en que se desea exhaltar lo individual, como en el Romanticis-
mo.

Si se analiza el comportamiento linguistico femenino, se observa que
éste se vincula especialmente con la imaginacién sociocultural. La insisten-
cia y la repeticién son consecuencia de la impotencia femenina y de su
necesidad de hacerse oir, aun a sabiendas de que no le van a hacer caso,
puesto que la opinién de la mujer no tiene interés (Traba, ibid).

Madrid A. (1981) ofrece algunas ideas al respecto, en su articulo “La
imaginacion femenina":

Si se considera la pregunta de que existe una imagina-
cion literaria exclusivamente femenina, debo confesar, sin
incurrir en analisis profundos de este asunto, que cuando
leo un libro no me preocupo si este libro ha sido escrito
por un hombre o por una mujer, lo leo porque me
interesa el tema, porque me ilumina 0 me conmueve;
igualmente cuando escribo, no me planteo el hecho de
ser mujer como punto de partida de mi texto y a pesar de
todos los analisis tendemos a dividir la literatura en mascu-
linay femenina, sigo creyendo que hay una sola literatura que
vive independientemente al sexo de sus autores, (p. 16).
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Antonieta Madrid, considerada por muchos como exponente de una
literatura femenina, no obstante, no se considera a si misma con alguna
especificidad sexual.

También Araujo, E. (1984) tiene su propia opinién al respecto:

A las mujeres se les ha educado para que se expresen en
dimensiones que les son extrafias. Al rebelarse y aspirar
un estado propio, se dan contra el muro de su propia inde-
fensién (p. 5).

Nuestra cultura es judeo-cristiana y nuestra influencia es hispana, lo
importante en nuestra cultura es el macho. Es una cultura escrita, descrita
y planificada para machos. Por lo tanto se confunde, a veces, la feminidad
con la hembra y la masculinidad con el macho, de aqui, probablemente el
comentario anterior.

Con el avance de la tecnologia y bien entrado el siglo XIX, surgen
las primeras mujeres que ejercitan la feminidad de manera util y no
demoneaca. A fines del siglo pasado y a comienzos de éste, la mujer, de
obrera fabril o indispensable objeto de consumo, pasa a convertirse en un ser
pensante y comienza bien avanzado el siglo XX, a hablar de feminidad, aun-
gue lo haga masculinamente. En todos los movimientos femeninos se repi-
ten los mismos esquemas de protesta: “nosotras queremos votar como
hombres, trabajar como hombres, estaren la politica como hombres”.

Con las lineas anteriores, se puede intentar una aproximacion somera hacia
la “literatura femenina” o vision particular de la obra dramatica: Lo importante es
gue nos miramos (Fantasia en un acto) de Elizabeth SchOn. Esta obra ilustra
algunas de las ideas anteriores. Eltexto es una muestra de ladramaturgia femenina
en Venezuela y, sobre todo es una obra artistica, esta pieza teatral no se define
precisamente por las caracteristicas “femeninas” que laadornan, pero si es posible
escudrifiar en ella ciertos “matices femeninos” que corresponden al estilo particular
delaautora. Liscano (1984) es uno de los autores que menciona a Elizabeth Schon
como integrante de una generacion “sea ésta la oportunidad de sefialar que a partir
de ladécada del 40 y después, se expande la poesia escrita por mujeres” (p. 246)
ysubraya el sentido de marginalidad en que ha estado la mujer artista.
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Para una aproximacion “femenina" del texto literario de Elizabeth
Schon, resultan interesantes las ideas de Rlsquez R. (1985), quien suscri-
be la tesis de Jung y entre los arquetipos de lafeminidad comenta que “toda
mujer es trina en esencia y una en persona” (p. 212).

Risquez define lo femenino a través de la triada arquetipica y secular
que sefiala a toda mujer como un trébol con tres I6bulos, uno es Deméter, la
madre, el otro, Kore, la hija, el retofio, lo que se convierte luego en una flor: la
diosa hija; y el tercer I6bulo es Hécate, la encantadora, la mujer que presenta
imagenes de encantamiento y de brujeria, es la diosa bruja. Todas las muje-
res son tripartitas, estas tres figuraciones componen la unidad, es este caso,
la unidad arquetipica de lo femenino. En cada mujer estan la madre, la hija
y la encantadora devorante. Desde este punto, la feminidad profunda es
triforme y por tanto, extremadamente compleja y ambigua.

La obra teatral Lo importante es que nos miramos (Fantasia en un
acto)l tiene como autora a una mujer, Elizabeth Schén. Con este hecho no
se pretende que la literatura creada sea diferente; porque, se ha observado, que
el arte es universal sin importar el sexo de su autor; sin embargo, el estilo
personal femenino es una de las caracteristicas que adornan la dramaturgia de
esta escritora.

Las labores propias del hogar y los implementos utilizados en él, tie-
nen un timido reflejo en esta obra. La labor femenina de la costura ha forma-
do parte de uno de los dialogos surgidos entre los dos personajes: el Hombre
y la Mujer.

Hombre- jEsto si es una sorpresa agradable. Luego,
usted es... Mujer- Sencillamente una costura y
con toda su instrumentacién propia.

(...) Soy costurera y sé que cuando los filos de las
tijeras se deterioran no sin/en méas. (p. 35).

Quiza por lavivencia femenina de su formacién hogarefia, la autora sepa
que unas manos acostumbradas a la costura muestran los rasgos de la “labor”

1 Esta pequeria obrateatral ha sido tomada de «La mujer en el teatro venezolano», del
album de discos editado especialmente por el Circulo de la Musica de Caracas, 400 aflos
(1567 -1967) p. 34. De esta fuente seran sefialadas todas las referencias.
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Cuando lamujer en el hogar se dedicaba al bordadoy a la costura en las placidas
tardes, las agujas iban dejando huellas en sus manos. Ante este hecho, aparente-
mente insignificante para un hombre, quien usualmente no trabaja en labores feme-
ninas de costura, Elizabeth Schén coloca en labios de sus personaje”! siguiente
comentario:

Hombre- Por supuesto que siy [Medita] jYa recuerdo!
No habia comprendido bien, usted dijo que era
[Medita] jUna costureral.

Mujer- jQué gracioso! ¢Una costurera?. [Le muestra
las manos], ¢Le recuerdan mis manos a las de una cos-
turera?.

Hombre- Tiene razén, son demasiado lisas vy
demasiado tiernas para creer que alguna vez han
sostenido agujas, (p. 36).

En el didlogo anterior, se puede apreciar el extrafio comentario que
la escritora entrega a la voz de un hombre. Cualquier hombre puede ver la
belleza de las manos femeninas pero no se preocupa si la costura o las
agujas las dafian o no, ¢no seria esta una intuiciéon o parte del tono feme-
nino de la escritora?.

Al basar este estudio en la triada arquetipica de Jung, revisada por
Risquez (1985), se puede observar el “encanto” que desea transmitir la otra
hoja del trébol femenino con su coqueteria al mostrar las manos, la Mujeres
Hécate, la diosa del poder femenino. En la mitologia griega, esta poderosa
deidad cuidaba los infiernos, pero también abria sus puertas, su figura esta-
ba unida a las divinidades arcaicas del lado terrible del eterno femenino: “es
la parte siniestra de las mujeres encantadoras" (p. 85).

Schon presenta otro hecho sugestivo y digno de sertomado en cuen-
ta, se refiere a las labores femeninas. La mujer, por lo general, después de
su trabajo diario disfruta de la compafia de su pareja en los momentos de
tranquilidad que le ofrece su hogar. En el texto de la escritora estan pre-
sentes frases dedicadas a las “tareas domésticas de la mujer”. Hoy dia no
hay tal discriminaciéon entre las tareas domésticas; por el contrario, el
hombre muchas veces comparte los oficios propios del hogar. En el texto,
se leen las siguientes lineas:
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Hombre-  Cuando estds en casa y concluyes
tus tareas domésticas, te peino, y es mas, te
encanta que juegue con tus bucles, (p. 37).

Cuando se alude a los padres, es posible observar “cierto tono fe-
menino" en el drama presentado. Los hogares clasicos han dado mues-
tras de autoridad paterna, bien sea del padre o de la madre, ha existido
una familia constituida bajo los patrones del pater familias quien vigilaba a
sus hijos y estaba pendiente de sus compafias. A las mujeres de otras
épocas, les estaban restringidas las salidas con jovenes y mucho mas si
sallan solos, por costumbres apegadas a una moral severa, siempre la
pareja de jévenes estaba acompafiada por alguien quien los representara.
En Lo importante es que nos miramos, se puede observar como la pareja
escapa de la vigilancia paterna:

Mujer- ¢JY qué querias que hiciera? Viniste a
buscarme en este coche que los caballos tiran ve-
lozmente, por lo tanto tenia que recogerme los
bucles para no despeinarme.

Hombre- ¢Te miraron tus padres cuando subiste
al coche?, (p. 37).

Siguiendo los mitologemas estudiados por Risquez (1985), en el
texto anterior también es evidente la presencia de Kore, el retofio. Al
evocar a esta diosa, se invita a la doncella, a la virgen. Kore es la diosa
doncella y Elizabeth SchOn ofrece a su Kore en el pedestal de la doncellez,
al presentar el cobijo requerido por los padres. La evocacion de los padres
es significativa porque aparece el recuerdo de Deméter. Esta diosa repre-
senta en el pensamiento mas antiguo a la reina madre, la madref/tierra,
Gaia 0 Rea, la Tierra, lo terreno por oposicién al cielo/masculino. Deméter
es la madre del mundo, ella misma es el mundo y vela por su retofio Kore.
Cuando la madre se da cuenta de que Kore entra en contacto con la mascu-
linidad, estd alerta y la busca para protegerla. Esta unién protectora de
madre mas hija es igual a la vida. El retofio Kore mas intruso/virilidad es
igual a muerte. En Lo importante es que nos miramos, se refleja la
proteccion de los padres: Deméter protege a Kore de la presencia del intruso.
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Como mujer sensible a la realidad “femenina” que le hatocado vivir en su
época, Elizabeth SchOn advierte en su obra sentimientos amorosos, violen-
cia de los celos, astucias, que permiten anudar solidas intrigas. A través de
la conversacién entre sus Unicos personajes: el Hombre y la Mujer, es
posible que el dialogo del ser humano en general, ambos representan a
quien esta dentro de si mismo por las pasiones y sentimientos violentos, por
eso, tienden desesperadamente hacia la unidad que se les escapa. Cada
uno experimenta por su lado porque tienen diferencias de temperamento, de
complexion fisica e, incluso, hasta de formaciéon moral. Lo masculino es el
movimiento y la vida rapida, lo femenino es quietud, conservacion y misterio.
Desde el punto biolégico, la feminidad esta conectada con la capacidad de
reproduccion, con la maternidad (Rlsquez, 1985. p. 31).

Al respecto, comenta Barjon (1960) que “mas espiritual, mas idealista,
mas intuitiva, con el rostro tendido siempre hacia esos horizontes mejores
en los que su necesidad de pureza y de absoluto suefia con tener satisfac-
cién, mas que en medio de nuestros azares miserables: tal es la mujer”, (p.
38). Elizabeth Schon brinda un diadlogo concreto al respecto “Mujer: -Si
nunca me has rozado las puntas de las ufias, menos me arreglaras los
cabellos" (p. 37).

Aparece de nuevo Kore en el arqueotipo de Artemisa. El sexo femeni-
no, durante su vida lo que hace es constatar las tres formas de la triada
jungiana: Démeter (la madre), Kore (el retofio, la hija que se convierte en
flor) y Hécate (la diosa bruja, la mujer seductora). La diosa Artemisa es
antagonista de Venus, porque en ella, el problema critico entre el hombre y la
mujer se resuelve como un retraimiento hostil y virginal por parte de la mujer,
existe una fraterna rivalidad entre los sexos. A esta diosa le chocan sobre-
manera las relaciones sexuales, le parecen imposible (RIsquez. p. 103).
Esta diosa representa el desencanto de la mujer con respecto al hombre.

Existe también una relacién entre Kore/Artemisa y Pallas Athenea.
Esta ultima diosa tiene como caracteristica la eterna virginidad. En el
mundo actual se ha constelizado el arquetipo de esta diosa. El movimiento
feminista enarbolé este arquetipo jungiano. Esta diosa tiene algo
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masculino con fuerza de mujer a la vez, es mujer con poderes masculinos
(RIsquez, p. 187). Ella hace posible que el hombre y la mujer puedan
tratarse de quien a quien, ser amigos, intelectuales, socios, comerciantes
o politicos; existe algo asi como cierta desexualizacion en la relacion del
hombre y la mujer.

Si Artemisa desea ser admirada por su belleza pero rechaza cualquier
unioén sexual, Athenea es el balsamo, la dulzura, la compafiera ideal, pero
también es arrogante y dominadora. El impulso que precipita a dos extra-
flos, el uno hacia el otro, es el amor. La ternura se explica por la esperan-
za que tienen ambos de encontrar, gracias a ese sentimiento, un remedio
a su propia soledad. EIl sentimiento amoroso es nombrado por la Mujer del
texto dramatico y no por el Hombre. Es facil abstraer, del mismo modo, el
deseo maternal/femenino de cuidar y proteger a otro ser abandonado.

Veamos el ejemplo de Elizabeth Schon:

Hombre- Lo importante es que nos miramos.

Mujer - Sl.

Hombre-No todos los dias sabemos mirar.

Mujer- ¢Eso te asombra?. El amor es lo Unico que que-
da.

Hombre- No sé, todos mis hermanos murieron.

Mujer- Créame, después de esta conversacion tan inti-
ma no pienso abandonarlo.

Hombre- Y para colmo. Mis primos también desapare-
cieron.

Muijer- jPobrecito!. Cuando lo vi en la esquina
nunca sospeché que no tuviera ni siquiera un cufiado,
pero janimo! no esta tan solo como se imagina, aqui a
su lado, mirando su frente, descubriendo sus ojos (...)

estoy yo (p. 36).

Como se puede observar, ha surgido Deméter, la diosa madre, la
tierra. Segun RlIsquez (op. cit,, p. 46): “el hombre es el mismo desde el
tiempo de su circuncisién hasta el de su sequedad, es el mismo desde su
primer amor a como era antes, la mujer es otra desde el dia de su primer
amor y contintia toda su vida”. El hombre pasa la noche con una mujery
é¢eva luego, su vida y su cuerpo siguen iguales. La mujer concibe y como
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madre es otra persona distinta a la mujer sin hijos. Ella carga el fruto de la
noche en el cuerpo por nueve largos meses. La mujer ahora es madre y el
hombre de esto no sabe nada. El hombre no puede saber nada antes de la
maternidad y después de ella, solamente una mujer puede sabery hablar
de ello, el mito méas famoso, méas desperdigado por los cuatro rincones del
mundo es el mito de la maternidad, mito de la separacion y del reencuentro.

Esta lectura no pretende agotar el tema, por el contrario solo se desea
anunciarlo. Se han podido vislumbrar caracteristicas especificas del "tono
femenino” de la escritora dramatica Elizabeth Schdén, quien ha recalcado
en su obra draméatica Lo importante es que nos miramos, una forma es-
pecial de ser femenina, hogarefia e inconscientemente creadora de image-
nes, que las corrientes profundas de la sicologia suponen actuantes en el
fondo de la naturaleza psiquica.

Sobre todo la aproximacién a las teorias jungianas, seguidas por
Rlsquez, ha movido la presente disertacion hacia el plano de una concep-
cién particular, que obliga a evitar escollos de una vida légica rigurosa. Se
han estudiado los aspectos contradictorios y oscuros de las realidades psi-
quicas pre-racionales, para obtener la comprension de sus influencias en
la vida social e individual contemporanea, en el caso presente: la psico-
logia de la mujer.

Al respecto y para concluir esta lectura, se puede parafrasear al doctor
José Luis Vethencourt, citado en el texto de Risquez (1985):

Si no se hace un esfuerzo siquiera para tratar de
aproximarse a la comprension de los distintos comporta-
mientos femeninos, hay que resignarse a verlos como ca-
prichos ciegos de la naturaleza psiquica de la mujery no
lo son, pues tienen su argumento, motivacion, sentido y
arreglos compensatorios en la dindmica de las relaciones
entre la vida y el espiritu, la cual a su vez se traduce
deformada en la complicada dialéctica de lainteraccién
hombre /mujer (p. 35).
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Involucrando al lector en la literatura:
Aplicaciones en una lengua extranjera

Ligia Alvarez de O rtega
USB - Sartenejas

Resumen:

Este articulo presenta los resultados de una investigacién acerca de la de-
nominada Estética de la Recepciéon. Se sostiene que las estrategias derivadas
de este enfoque son muy Utiles en la ensefianza de la literatura en una lengua
extranjera. El objetivo es incentivar a los docentes de la especialidad a utilizarlo
y ofrecer algunas recomendaciones al respecto.

Abstract:

This article focuses on the findings of research on Reader Response
Criticism. It is concluded that strategies derived from this approach are very
useful in the teaching of literature in a foreing language. The aim is to motivate
teachers to use it, so some recommendations are offered.
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Son innumerables los beneficios que trae consigo la literatura en el
contexto de la ensefianza de una lengua, tanto materna como foranea.
En el caso especifico de una lengua extranjera, el papel de ésta ha sido
interpretado de distintas maneras a lo largo de los afios.

Inicialmente, cuando el método gramatical prevalecia en la ensefianza
de lenguas extranjeras, los textos literarios eran considerados modelos
para ser imitados. Representaban ejemplos del buen uso del lenguaje e
ilustraban las reglas gramaticales del idioma estudiado.

Mas tarde, desde la perspectiva del método audiolingual, la literatura
pasé a ser vista como un elemento mas del enfoque gramatical, y por lo
tanto se transformd en algo pasado de moda, llegando a ser relegada y
olvidada dentro del contexto de la ensefianza de idiomas extranjeros.

Recientemente, dentro del método funcional comunicativo, que hace
énfasis en el aspecto utilitario y pragmatico del idioma, el papel de la
literatura inicialmente fue irrelevante. Pero en los Gltimos afios ha resurgido
un gran interés por la literatura y son muchas las investigaciones sobre la
ensefianza de idiomas extranjeros que han resaltado el papel que ésta
juega en el proceso de ensefianza - aprendizaje. Asi lo evidencian los
trabajos de investigacion de Widdowson (1975-1983), Carter (1982),
Littlewood (1986), Hill (1986), Cartery Simpson (1989),Duffy Maley (1990),
Ibsen (1990),entre otros.

Un gran namero de docentes de educaciéon secundaria y universitaria
se han dado cuenta de la importancia del uso de textos literarios en la
ensefianza de idiomas extranjeros y se encuentran avidos de ideas para
su utilizacién efectiva en el aula. Existen, sin embargo, diferencias entre el
uso de textos literarios en la enseflanza de idiomas extranjeros y la ense-
flanza de la literatura en un idioma foraneo. El primer caso supone que
los estudiantes se encuentran aprendiendo el idioma, y sus profesores uti-
lizan textos literarios y ponen en practica actividades a partir de estos. El
segundo caso esta conformado por participantes que son capaces de
comprender y expresarse en el idioma extranjero. En este Ultimo caso el
curso de literatura tiene como objetivo dar a conocer obras literarias e
iniciar a los estudiantes en la percepcion y apreciacion del lenguaje litera-
rio a través de la lectura de obras significativas.
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El presente articulo es el resultado de lecturas, reflexiones y praxis en
el aula relacionadas con el enfoque Estética de la Recepcién. Se ha
dividido en tres partes. En primer lugar, se expone una serie de ideas
surgidas de dicho enfoque a partir del punto de vista de varios autores,
en contraposicion a las ideas tradicionales en la ensefianza de la literatu-
ra. En segundo lugar* se toca el tema relacionado con el vinculo entre
Estética de la Recepcion y laclase de literatura en una lengua extranje-
ra, y se recomienda una serie de estrategias didacticas y actividades para
ser aplicadas en el aula, partiendo de la experiencia de la autora en la
ensefianza de literatura en el curso Cuento Norteamericano Contempora-
neo del Departamento de Idiomas de la Universidad Simén Bolivar que se
le ofrece a los alumnos que hayan aprobado el Inglés Basico, y se encuen-
tren en un nivel avanzado del idioma. Ademas, se incluye un reporte en el
cual la autora informa los resultados cualitativos del uso del enfoque en
sus clases. Por (ltimo, se presenta un cuerpo de conclusiones en espera
de que sean consideradas como contribucién al mejoramiento de la ense-
flanza de la literatura

La Estética de la Recepcion

Parafraseando a Abrams (1988), la Estética de la Recepcion no desig-
na una teoria especifica de la literatura. Mas bien podria entenderse
como un enfoque que se centra en la lectura de la obra literaria y en el lector
como protagonista de este acto.

De acuerdo con Jaffé (1991), la Estética de la Recepcion tiene su
fundamentacion en las concepciones del critico checo lan Mukarovsky.
Mukarovsky discute sobre la funcién, la norma y el valor del objeto estéti-
co. Para el critico checo, la literatura es un fendmeno estético dentro del
contexto de una sociedad concreta. En dicho contexto, el arte se expresa
como un hecho semioldgico. Desde la perspectiva semioldgica el arte es
signo, estructura y valor.

Como signo, la obra de arte adquiere significacion a través de la
percepcién que debe realizar y concretar el receptor, y s6lo asi podra
convertirse o transformarse en objeto estético; es decir, en artefacto ya
percibido e interpretado (Jaffé, 1991, p.16). Por otra parte, la obra de
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arte vista como signo implica al mismo tiempo un hecho social a partir de la
existencia de un autor y de un receptor.

En cuanto al concepto de estructura del objeto estético, Jaffé sefiala
gque ... “este objeto estético es mas que la suma de sus partes y qtie como
conjunto estructural significa cada una de sus partes y viceversa" (p.16).
Para explicar esta afirmacion Jaffé afirma que..." el analisis de un texto
entendido como estructura comunicacional tiene que recordar siempre
el contexto estructural que lo rodea y lo contiene, tanto estético como
social o ideolégico” (p. 16). En conclusion, el objeto estético no puede
ser desmenuzado aisladamente; mas bien debe ser estudiado tomando
en cuenta el universo que lo rodea; no s6lo como objeto percibido por el
receptor, sino también como hecho social, como texto y como hecho ideo-
légico.

El texto literario también tiene un valor para Mukarovsky, pero este
valor es solamente otorgado y definido por el receptor. El valor del texto
no es eterno ni independientemente del receptor. Al respecto, Jaffé con-
sidera que las obras maestras de la literatura universal continuaran sien-
do tales, siempre y cuando sean consideradas de este modo por los lecto-
res de las épocas histéricas venideras.

Nisin (1962), quien también ha deliberado sobre la lectura, piensa que
entre el receptory la obra surge una serie de relaciones que algunos deno-
minarian dialogo. La lectura hace que el lector se introduzca dentro de otro
mundo interior (el del autor) y evoque situaciones pasadas de su propia
existencia que le permiten activar la experiencia previa. De igual manera,
Nisin considera que la lectura posee gran relevancia porque una obra no
es una cosa sobre la cual basta pasar los ojos. Este acto de inmensa
importancia comunicativa requiere de atencién y estudio. En la siguiente
cita se destaca la concepcion de este autor sobre la lectura como recrea-
cion, y el papel que juega el lector.

...el poema no existe para quien no ve en él mas que un
conjunto de palabras... Sin duda, nuestra lectura no hace
surgir una obra de la pura nada de donde el escritor la ha
sacado, pero la saca de la cuasi nada: el puro posible
donde el libro material la mantiene en espera de que nues-
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tra mirada la suscite... La obra es un objeto concreto en el
sentido de que cada obra es un individuo, pero es un
objeto espiritual que no existe sino en el acto de un espi-
ritu que lo recrea... (Nisin, 1962, p. 56).

Las ideas de Isér (1974) son particularmente importantes dentro del
enfoque de la Estética de la Recepcion. Iser se apoya en la teoria de la
Fenomenologia Estética de Ingarden; segun la cual, al analizar un trabajo
literario, es necesario tomar en cuenta no soélo el texto, sino también, y en
igual medida, los actos que involucran las respuestas a ese texto. Ingarden
sefiala que la estructura de un texto literario se determina por las
maneras en que éste puede ser realizado. Descubrir el tema consiste en
llevar a la luz el texto, y de esto se trata la realizacion. Desde este punto
de vista, el texto literario posee dos aspectos: el artistico y el estético. El
aspecto artistico se refiere al texto creado por el autor, y el aspecto esté-
tico a la realizacién llevada a cabo por el lector, tal como lo sostiene
Mukarovsky. Segun la fenomenologia Estética de Ingarden, el texto es
una estructura potencial que se concreta gracias al lector. La concrecién...
“ocurre en relacion a normas extraliterarias y valores a través de los cua-
les el lector interpreta y da sentido al texto, usando su propia experiencia"
(citado por Iser, 1974, p. 274)

Siguiendo los planteamientos de Ingarden, Iser cree que el lector valora el
texto como un objeto estético dependiendo de su conocimiento y experiencia
previa. Para Iser el lector es alguien que, sobre todo, busca coherencia y rela-
ciona los diferentes aspectos del texto con la finalidad de encontrarles sentido.
Con esta 6ptica, Iseranaliza el papel del lector en las novelas Joseph Andrews
y Tom Jones de Fielding, Humphrv Clinkes de Smollet. y Ulvsses de Jovce.
En cada una de estas obras literarias el autor necesita ayuda inmediata de la
persona que la percibe. Es decir, el receptor debe colaborary ponertodo de
si para alcanzar la comprension. Los autores de estas novelas crearon una
imagen de si mismos y logran llegar al receptor si durante el acto de lectura se
produce entre el emisory el receptor una labor comunicativa 6ptima. Para obte-

ner este resultado, es imprescindible la participacion activa del lector, con el
fin de encontrar significacion al texto.
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Como se ha visto, el contacto autor-texto-lectores pre-requisito para la
transmisién y recepcién del mensaje. Iser piensa que para el autor es
imperativo involucrar al lector en el texto. Es preciso permitirle al lector
experimentar cierto sentimiento de superioridad. En otras palabras, el lec-
tor también produce la configuracién significativa de la obra literaria. Sin
embargo, es necesario algo de control por parte del autor con el fin de evitar
excesivo subjetivismo. Es importante que el autor ofrezca una suerte de
guia para la realizacion del texto, fundada en un dialogo imaginario entre
autor y lector. De esta manera, al descifrador se le otorga un esquema
para alcanzar la concrecién total del texto, la cual so6lo se consigue des-
pués y jamas antes.

Iser (1974) considera que la efectividad de un texto literario depende
de las expectativas del lector. Gracias a su experiencia pasada, el lector
experto espera cosas especificas de la prosa y la poesia. Esas expecta-
tivas pueden ser alteradas, eliminadas o engafiadas. Si el lector se
confronta con algo inesperado, obtiene lo que James denomina “amplia-
cion de experiencia" (mencionado en Iser, 1974).

Mientras Iser no se preocupa por el contexto histérico entre el lector y el
texto, la Teoria de la Recepcion de Jauss presenta un entendimiento mas
histérico del proceso de concrecion. Para Jauss, en la cadena autor-
obra- receptor el dltimo tampoco tiene un papel pasivo; por el contrario
posee una experiencia “histéricamente creativa" (Jaffé, 1991, p.16). Re-
salta que el periodo histérico en el cual la gente lee es un indicador de
como es entendido y recibido el texto, aunque de ninguna manera servira
para establecer su significado universal. Partiendo de la teoria de
Gadamer, Jauss considera el texto literario como un dialogo entre el
pasado y el presente. De esta manera, la posicion presente de la lectura
dependerd de cémo el lector entienda y reciba el pasado. Contrario a la
filosofia tradicional del arte, que solamente reconoce un didlogo entre
autores, Jauss expresa que la comprension literaria se convierte en
didlogo sélo cuando el texto artistico se ve ampliado por la experiencia
del lector. Para Jauss una obra literaria no se presenta de modo completa-
mente similar a cada lector, tal como ocurre con una partitura musical que
nunca sera interpretada idénticamente (Jaffé, 1991, p. 20). Por ello, la
Estética de la Recepcion de Jauss combina el analisis de la obra con la
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descripcién del proceso histérico en el cual ésta se inserta; y concibe este
enfoque no como una disciplina auténoma, sino como una reflexién parcial
que depende de la comprension de otras disciplinas, tales como el psicoa-
nélisis, la filosofia, la sociologia, etcétera.

Fish (1980) sostiene que el texto literario no es autosuficiente en
significado, ni posee un acabado final, sino que es en realidad objeto de
descripcion critica. La estructura formal del texto adquiere significado
solamente en el contexto del lector. Esta posicién conduce inevitable-
mente a otorgarle prioridad e importancia a la lectura. Para Fish, es res-
ponsabilidad del lector descubrir, revelar el significado del texto. Pero
este significado no es de ninguna manera estatico; por el contrario, esta
sujeto a una relacién dindmica con las expectativas, proyecciones, con-
clusiones, juicios y presunciones del lector. La actividad de lectura no es
meramente instrumental. Mas bien es esencial; y este acto debe comen-
zar y finalizar en el texto.

Es importante resaltar que a diferencia de los autores anteriormente
citados, Fish (1980) habla de las Comunidades Interpretativas. Este no
ve el acto de lectura como un proceso individual, sino corno un acto de
un grupo de individuos que comparten estrategias interpretativas. Una
comunidad interpretativa posee una serie de intereses, propositos y me-
tas particulares. El significado proveniente de una comunidad no es obje-
tivo porque no se origina de un individuo aislado, sino de un punto de vista
publico y convencional. Las Comunidades Interpretativas son las que pro-
ducen significado. Fish cree que las estrategias de interpretacion (activa-
cion del conocimiento previo y experiencias pasadas, evocacion, etc.) se
van creando con el acto de lectura y le dan forma a ésta.

La interpretacion depende, entonces, de la informacién de cada lector.
Sin embargo, los miembros de una misma comunidad coincidiran en pun-
tos de vista por poseer propdésitos y metas parecidos y ademas observaran
todo el universo segun el cristal de sus respectivas comunidades.

Comentados algunos aportes tedricos dados a la Estética de la Recep-
cion, seguidamente se discute el papel dé este enfoque en las clases de
literatura en una lengua extranjera.
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La Estética de la Recepcion vy la clase de literatura en una
lengua extranjera.

Antes de discutir el papel que juega la Estética de la Recepcion en las
clases de literatura en una lengua extranjera es oportuno resaltar la
importancia del uso de la literatura en el contexto de la adquisicion de
una lengua foranea. Diferentes autores han considerado que la literatura
constituye una parte integral de la ensefianza de lenguas extranjeras, de-
bido a que ofrece un medio a través del cual se desarrollan destrezas
linglUisticas y al mismo tiempo promueve la comunicacién auténtica en el
salén de clase.

Hill (1986) justifica el uso de la literatura en el aula de lenguas extran-
jeras expresando que esta ofrece un contexto genuino para comunicarse.
Al aprendiz, segun ella, se le debe dar la oportunidad de participar en el
significado. Si se le ofrece un grupo de palabras y estructuras sin impor-
tancia significativa, la comunicacion serla imposible. Por el contrario, si se
le presenta un contexto significativo, el estudiante relacionara lo aprendi-
do y aumentard su comunicacion y su competencia lingiistica.

Widdowson (1983) también ha considerado la importancia del contexto
en la comunicacion real. Para él es facil entender por qué estudiantes de
cualquier nivel educativo no sienten interés o motivacion por un dialogo, en el
cual el tema es la compra de estampillas. En un contexto como ese no
existe trama, ni misterio, ni personajes, y pareceria que la comunicacion
jamas creara una situacion interesante. Al no existir ni tan s6lo un malenten-
dido no surgirdn posibilidades de interaccién entre los participantes del
proceso de ensefianza aprendizaje.

Thomas (1992) sefiala que la literatura ha humanizado el salén de cla-
ses de lenguas extranjeras. El uso de la literatura ha permitido que se
reconozca al estudiante como el verdadero centro del proceso de ense-
flanza aprendizaje. De acuerdo con esta autora, la literatura es un medio
a través del cual se obtiene conocimiento sobre laviday la cultura de
los pueblos, y al mismo tiempo permite desarrollar la sensibilidad en el
estudiante. Por otro lado, ofrece un contexto motivante, rico y dinamico
en el cual el alumno puede darse cuenta de las multiples maneras en que
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que las estructuras linglisticas se entrelazan para comunicar ideas y
sentimientos.

La literatura ofrece un medio através del cual se logra el desarrollo de
las cuatro destrezas del lenguaje. Asi lo considera Ibsen (1990) cuando
expresa que la literatura representa un material autentico. Es decir, el
material no puede serjuzgado como trivial. Por el contrario, el texto litera-
rio brinda al lector la rienda emocional y personal significativa. Brooks
(1989), Hussein (1989), Dicker (1989) y Ahellal (1990), también consi-
deran que su uso es relevante, pues proporciona al estudiante el impulso
suficiente, interesante y significativo que le permite discutir en forma oral
y escrita. Inclusive, la literatura es una fuente importantisima para am-
pliar el vocabulario en la lengua extranjera que se estudia. Tampoco se
debe olvidar que el uso de la literatura logra que el estudiante no s6lamente
valore el idioma que aprende por su utilidad practica, sino también por la
belleza expresiva de dicha lengua. Al respecto Basturkent (1990) Indica que...
“la literatura contribuye al aprendizaje de una lengua extranjera porque re-
presenta una lengua en uso, lengua en un contexto social, en un
contexto significativo y en un contexto estético”... (p. 18).

Mencionados los innumerables beneficios que brinda la literatura en
el contexto de la adquisicion de un idioma extranjero es conveniente
referirse especificamente al papel que juega la literatura una vez que se
ha adquirido el idioma foraneo.

La literatura en una lengua extranjera es una fuente de autodesarrollo
cultural y personal. Se manifiesta como un recurso excelente para el man-
tenimiento y mejoramiento de la competencia linglistica y comunicativa.
Pero ademés es un medio a través del cual el estudiante experimenta y
hace suyas ciertas situaciones que tal vez en la vida real jamas viva.

Tradicionalmente, laensefianza déla literatura en una lengua extran-
jera se ha centrado en el texto literario y en el autor. Las disertaciones
sobre los elementos narrativos han sido extensas, el tiempo dedicado al
autor de la obra también ha sido cuantioso. Al receptor, en cambio, se le
ha otorgado poca atencidn. No se pretende de ninguna manera negarle el
valor a la obra y al autor. Pero es necesario afirmar que el Gltimo eslabén
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de la cadena autor-texto-lectortambién requiere ser tomado en cuenta. Sin
él la obra no tendria razén de ser, en el entendido de que el autor escribe
para otros que son los que en Ultima instancia le dan significacion a la obra
literaria. Sila pieza literaria no llega al lector, no se produce la comunicacién
que el autor necesita como ser humano y escritor.

El receptor también posee ideas, sentimientos y percepciones. Todo
un mundo interior que se encuentra con el mundo interior del autor del
texto literario. El encuentro de estos dos universos produce una respues-
ta por parte del lector-receptor. Esto significa que el lector no es una hoja
en blanco o un libro de la nada. Es alguien cuyas emociones, sentimientos
y experiencias le permiten valorar una obra literaria.

Todo lo que expresa un lector posee validez; sélo se requiere que sus-
tente sus afirmaciones y criterios con el mismo texto. También es valida
la recreacién de un texto leido. Es decir, el lector tiene derecho a querer
otro desarrollo u otro desenlace de la obra y a convertirse en un recreador
del texto literario. Esto no significa que se destruira lo leido; simplemente
serd ampliado o modificado en otro texto (imaginario o real) del cual es
autor el propio lector. Al respecto, es importante hacer alusién a las
siguientes palabras de Ingarden (citado en Iser, 1974, p. 275).

...un texto literario debe por lo tanto ser concebido de una
manera que le permita a la imaginacién del lector des-
cubrir cosas por si mismo, porque leer es sélo un placer
cuando se convierte en un acto creativo y recreativo...

El lector puede convertirse en un recreador potencial del texto. De este
modo la interpretacion que se hace a una obra no es objetiva. Dicho de
otra manera, no existe una sola respuesta correcta. Todo lo contrario, las
interpretaciones de lo leido pueden ser distintas y dependeran de las opi-
niones de sus lectores. Dichas interpretaciones seran construidas sobre la
base de la experiencia vital de cada uno de ellos.

Las ideas extraidas de la Estética de la Recepciéon constituyen una
ayuda en las clases de literatura en lenguas extranjeras. Para descubrir
como las respuestas, la experiencia y los conocimientos previos son impor-
tantes en la ensefianza de la literatura en una lengua foranea, es necesario
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tomaren cuenta el trabajo de Dellinger (1989), quien estima que en el aula
se ha producido una revolucién lenta y silenciosa, pero contundente. Dellinger
invita a los docentes de literatura en lengua extranjera a abandonar de una
vez portodas la vieja practica de ofrecer al estudiante una lista de preguntas
de comprensién. En vez de ello, Dellinger insta a permitir a los alumnos que
lean, discutan y descubran las potencialidades de un texto por si mismos.
En vez de resumir argumentos, es mejor proporcionarles oportunidades para
gue exploren las obras dentro de un ambiente en el cual los alumnos y sus
respuestas son importantes. Para lograr dicho cometido es preciso que la
clase esté centrada en el alumno; que el estudiante participe de manera
activa; que a partir de lo leido, hable, discuta, opine, escuche y escriba
ensayos breves o recreaciones literarias. Para obtener este panorama tan
alentador, el docente, definitivamente, debe seleccionar lecturas hermosas,
aleccionadoras, sorprendentes y maravillosas, que toquen temas de im-
portancia a los que el alumno pueda responder personalmente. Sélo de esta
manera, el aprendiz sentira verdadera motivacién por la literatura, y tai vez
sirvan esas clases para descubrir sus potencialidades literarias.

La Estética de la Recepcion y las actividades que se derivan de ella
pueden ser adaptadas a todos los niveles. Sin embargo, es recomendable
gue los participantes posean los conocimientos y destrezas necesarios para
comunicarse en la lengua extranjera que estudian. De igual modo, es ne-
cesario enfatizar que se debe buscar como fin Gltimo el disfrute de la
literatura a través de la discusion de temas trascendentales. Sin embargo,
no debe desaprovecharse la oportunidad para que el estudiante avance
en el idioma.

A continuacién se describen algunas de las condiciones que contribui-
ran a optimizar la implementacion de actividades disefiadas para involu-
crar al alumno:

a. El profesor no debe descuidar ensefarle al alumno a apoyar sus
apreciaciones y afirmaciones en el texto. En este caso, el alumno
deberd indicar el parrafo, la linea, o la pagina del texto que com-
prueba lo aseverado. Esto debe hacerse para no olvidar que toda
respuesta surge gracias a un texto que la motivo.
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b. El profesor deberla proveer al alumno de todo el material de lectura
previamente seleccionado, tomando en cuenta la edad, los intereses
y la experiencia del estudiante con respecto al lenguaje y a la tema-
tica. Si son varios los textos que se leen es preciso que posean
coherencia tematica de tal manera que permitan explorarlos suficien-
temente.

C. Las cuatro destrezas del lenguaje pueden ser trabajadas; sin em-
bargo, es posible practicar suficientemente una o dos ellas, depen-
diendo de la decision del profesor, los intereses de los alumnos y
los objetivos del curso.

d. Es conveniente trabajar en un ambiente agradable, iluminado,
espacioso y con mobiliario confortable.

e. La actitud del docente tiene que ser comunicativa y dispuesta a
poner en practica actividades grupales.

Seguidamente se presentan algunas actividades:

1 Activacion de conocimiento previo. Esto se logra al explorar si el
alumno ha tenido contacto directa o indirectamente con el tema en
cuestion. Si se presenta el titulo antes de que se lleve a cabo la
lectura podra descubrirse la experiencia del alumnado.

2. Practica de escritura automatica. Esta actividad es post-lectura. Se
le pedira al alumno escribir lo que quiera sobre el texto literario, sin
preocuparse por la ortografia o la gramatica.

3. Recreacién de textos literarios. Recrear significa crear otra vez, esto
significa que el participante podra reescribir los textos literarios desde
su propia perspectiva. Por ejemplo, inventar un nuevo final u otro
titulo, transformar el cuento en poema, o el poema en cuento, escribir
una pequefa obra de teatro, o producir una respuesta plastica.

La autora, en sus lecciones de Cuento Contemporaneo Norteamericano,
decidié llevara la préactica algunas actividades derivadas de la Estética de

LETRAS N*56 89

la Recepcion. Se selecciond el cuento "Charles” de Shirley Jackson, y el
poema “This is just to say" de Carlos Williams. La clase se denomind
“Memorias Infantiles", la cual constituyé una adaptacion de la leccion del
mismo titulo en inglés, propuesta por Duff y Maley (1990).

Para iniciar la actividad, se le pidi6 a los alumnos que cerraran sus
0jos y pensaran en una vivencia infantil. A manera de estimulo se les
hablé <?on un tono de voz suave tratando de que recordaran momentos de
su nifiez por espacio de cinco minutos. Seguidamente, se les pidi6 que
formaran tres grupos de cinco alumnos. Cada alumno tenia que inter-
cambiar sus recuerdos con sus compafieros. Después de quince minu-
tos de dinamica grupal recibieron los textos seleccionados. Se les dio
otros quince minutos mas para que realizaran la lectura. Una vez leidas
las piezas literarias, cada alumno coment6 en su grupo las ideas, las
percepciones y los sentimientos aflorados. Finalmente, los tres grupos
seleccionaron un pasaje determinado de uno de los textos para ser drama-
tizado espontaneamente en un tiempo de diez minutos (sorprendi6 obser-
var que los distintos pasajes escogidos por los alumnos tenian relacién
con la experiencia previa de los participantes). El cierre de la leccion
consistio en solicitar a cada estudiante expresar con una palabra cémo le
parecio la clase. Algunas de las palabras escogidas fueron: interesan-
te, aprendizaje, bueno, disfrute, dinamica , diversion.

Conclusiones

Sobre la base de lo expuesto podemos concluir que la Estética de la
Recepcion ofrece al profesor de literatura en una lengua extranjera un
camino amplio y de infinitas posibilidades. Las estrategias de ensefanza
derivadas de este enfoque son realmente provechosas en las clases de
literatura. Esencialmente, permiten que el centro del proceso ensefianza-
aprendizaje sea el estudiante. Desde esta perspectiva, el salén de
clases se convierte en un lugar donde el alumno y sus respuestas perso-
nales son lo primordial.

Las actividades de clase derivadas de la Estética de la Recepcién
pueden ser utilizadas para brindar al estudiante la oportunidad de escu-
char, leer, discutir, hablar, escribir, crear, hacer uso del conocimiento y
de la experiencia previa, y finalmente aprender mas sobre si mismo y de
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los demas, al mismo tiempo que progresar en el dominio de la lengua
extranjera.

Conviene aclarar que la Estética de la Recepcion es un enfoque mas
en el abanico de posibilidades que el profesor tiene para escoger. Este
enfoque es especialmente recomendado en el contexto de la ensefianza
de la literatura en una lengua extranjera porque brinda la oportunidad de que
el alumno se convierta en un participante potencial en la clase. Sin
embargo, en las clases cuyo objetivo sea el estudio profundo disciplinario de
la literatura es aconsejable combinarlo con el anélisis de la obra desde el
punto de vista de otros enfoques, tales como el psicologico, el sociolégico,
el linglistico, el semidtico, etcétera.
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Eros, Cuerpo y Trascendencia en la obra de
Ana Enriqueta Teran

M aria Antonieta Flores

IUT-RC

Resumen:

En la poesia venezolana, Ana Enriqueta Teran constituye una voz singular
que ofrece miltiples lecturas e interpretaciones. En este trabajo, se hara una
revision del erotismo como uno de los ejes tematicos de su obra. En consecuen-

, cia, el enfoque metodolégico se sustentard en la critica tematica y en la herme-
néutica' , para establecer que el discurso poético - erético de esta poeta es una
via para la trascendencia y que el eros poetizado se propaga a todas las instan-
cias interiorizadas del "afuera". Y, mas alld del cuerpo, la experiencia erotica
rompe sus limites y es vehiculo para el encuentro con la otredad.

Abstract:

Whithin the worid of Venezuelan poetry, Ana Enriqueta Teran constitutes a
peculiar voice which offers the possibility of a veriety of interpretations and
aproaches. The present paper will make a review of erotticism as a leit motif in her
literary work. As a consequance the methodological aproach there in will be
supported maily on the Theme Criticism and hermenentics, so that the paper can
finally establish that the Poetic-erotic. Discurse in Teran’s works stands as a way
to trascend and, beyonds becomes the vehicle for the enccounter whith the
otherness.

1 Una version de este trabajo se presentd en XVIII Simposio de Docentes e Investigado-
res de la Literatura Venezolana (Caracas: UCV, del 26 al 28 -11-98) bajo el titulo "Ana
Enriqueta Teran, su discurso erético”. Todas las citas de los poemas de Ana Enriqueta
Teran estan tomadas de su Antologia Casa de hablas. Obra poética (1946-1989).
José Napoledn Oropeza comp. Caracas: Monte Avila, 1991
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La denominada generacion del 42 marco, en la poesia venezolana, el
retorno a la tradicién clasica espafola o hispanizante y, también, reflej6 los
inicios de los discursos artisticos signados por la incipiente postmodemidad
Mas que una reaccién y un anacronismo, tal como fue percibido en algin
momento por algunos criticos y lectores, era una sefial de las transformacio-
nes de la modernidad hacia eso que se ha denominado espiritu postmodemo.
En estas voces se fundaban los primeros indicios de lo que ahora ocupa
tanto espacio en la reflexién critica y filosé6fica de los afios ochenta y noven-

ta.

Ana Enriqueta Teran (04-05-1918) es una de las voces mayores de la
literatura venezolana. Los avatares y el devenir propios del gusto literario,
los silencios impuestos por las corrientes de moda, no han podido opacar
el valor de su obra. Perteneciente a la llamada generacién de 1942, al
igual que Ida Gramcko, cultiva las formas clasicas y tradicionales hispani-
cas, Y las trasciende. Desarrolla una tematica proveniente de los grandes
tépicos universales, enriquecida por los elementos subyacentes en esa
substancia opulenta y dinamica que es el inconsciente colectivo, la mater
materia. Su expresién creadora es la sintesis equilibrada de la tensién
entre tradicion y modernidad. Su vigencia y permanencia dentro de nues-
tra letras, se debe al logro de una voz propia, fuerte y representativa de
una tendencia poética de amplia raigambre en la historia de la poesia;
igualmente, al dominio del quehacer poético riguroso donde forma, ritmo,
simbolo, imagen y metafora, se integran en acertadas combinaciones y
selecciones de elementos que dotan al poema de misterio y revelacion,

hermetismo y claridad.

Lo fundamental en Ana Enriqueta Teran es la pureza, la
calidad de su lenguaje, que siendo en todo momento com-
puesto, logra transmitir, no obstante, un fervor de intimi-
dad rico en matices y sorpresas. Su obra toda tiene una
noble calidad arquitecténica, excepcional en nuestro me-
dio. Al norte de la sangre(1946), Presencia terrena 'y Ver-
dor secreto, publicados en 1949, Testimonio (1954), filtran
y superan gradualmente la heredad hispanica, en lo for-
mal y conceptual, para alcanzar una asombrosa interiori-
dad cristalizada, es decir, una dimensién de duracién es-
tética compuesta por el lenguaje, donde adquieren cierta
incorruptibilidad los sentimientos, la exaltacion, la pasién

LETRAS N‘56 95

o la tristeza, el fantasear solitario. Hay poemas suyos
que hacen pensar en una conjuncién inexplicable del
mayor dominio formal y linglistico y de una capacidad
vehemente de extraversion sensual y sensorial. Liscano,
(1973, PP. 224-225)

Esa «extraversion sensual» tiene que ver con la condicién barroca del
discurso poético de Ana Enriqueta Teran. La intensidad, el ritmo y la dindmi-
ca del barroco, eso que puede ser visualizado como «la perfecta espiral de su
temible armonia» (Ibarbourou, 1949), estan de manera evidente y dominante
en su obra. Garcilaso, el clasicismo, y Géngora, el barroco, cohabitan en la
forma y el ritmo, sefalan el recorrido discursivo: «Garcilaso me acompafia
en las derrotas amorosas; Santa Teresa me ensefla como desear a Dios.
Goéngora se vuelve licor de libertad en mis liras, tercetos y sonetos. El verso
es una rayadura perfecta en lamina de oro.» (p. 271). Pero, es de la presen-
cia de lo barroco de donde procede la pasion y el furor discursivo, la
envolvencia ritmica y voluptuosa, el tono erético que trasciende el cuerpo y
se constituye en vision de mundo, en espacio para la coexistencia y conjun-
cion del yo, el otro y la naturaleza. Todo es erotizado y vitalizado por la pala-
bra, por el poema. «Toda la sinfonia vital que me circunda» se relaciona
directamente con «a puro cuerpo, a pura sangre reconquistada para lo eter-
no, sangre pasajera en el hijo/ y eternizada en mi por mis voces mas altas.»
(pp. 100-101). Es la voz que alcanza lo eterno, lo perdurable.

Severo Sarduy (1987, pp. 209-211) relaciona lo barroco y el erotismo desde
su comun intencién de exceso, juego, desmesura y transgresion. Asi todo
discurso barroco es erotico y todo discurso erético, barroco. En Teran, su
poesia erotica y barroca, elaborada desde una visiéon de lo femenino es un
aspecto ineludible en el momento de hacer una lectura sobre su obra. Juana
de Ibarbourou (1949) lo apunta licidamente en el prologo de Verdor secreto.

Se ha hablado mucho de la femineidad en la poética americana.
Pocas, quizas ninguna mujer aparte de nuestra Delmira, tiene como
Ana Enriqueta ese misticoy ciego arrebato que da al desnudo de
cueipoy alma, tal divina pureza de antigua estatua. La soledad es
su sino; un sino fecundo como el de la semilla aislada, palpitante
entre el 6vulo vegetal; como el de la perla entre la valva hermética,
como eldelserqueatnnoha nacidoy crece hacia su destino entre
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la sagrada y calida oscuridad materna. Es sola y abstraida por-
que ha de ser grande. En lajoven mujer que sufre su poesiay la

realiza entre llamas, ya parece advertirse una luz curvandose
en tomo de la frente. Tiene el Impetu y el olvido de todo, que

cercan a los que traen una mision.

Su discurso es, ademas, expresion de lo femenino2 Se une, de esta
manera, a toda esa lirica que logra un espacio para la voz de lo femenino:
Concavidad, recepcién, obscuridad, pasividad. «Yo como poetisa y como
mujer (no se me olvida jamas que soy mujer)» (1997, 16 de abril) dice la
poeta porque ha dejado en sus poemas la Unica visién posible para ella, la
de la mujery, va mas alla, cuando afirma «La poesia es hembra» (1997,16
de abril). Indiscutiblemente, nos habla desde los terrenos del mitoy el arque-
tipo, de la magia primigenia, de lo sagrado y hermético.

Y, desde esta perspectiva, la presencia de lo amoroso y lo erético3es
una constante en su obra, especialmente en sus primeros libros. Si bien es
discutible la afirmacion, la presencia del tema ha sido sefialado como marca
generacional: «el tema erdético es materia que nutre los textos de este
grupo de 1942; no obstante, en sus tres poetas mujeres4, padece este

2 Lofemenino es aqui considerado en relacion a la dualidad complementaria con lo masculino,
y en toda su amplia significacion simbdlica. No interesa en este trabajo hacer referencia a la
llamada poesia femenina o escrita por mujeres, lo cual es méas asunto de la sociologia de la
literatura y de la teoria de la recepcion, que de la proposicién interpretativa que aqui se
intenta. El punto de vista que se asume en el trabajo, coincide en parte con el del poeta Juan
Liscano en su articulo "Escritura sin espejo”, publicado en el Papel Literario de El Nacional,
14-01-96, p.7. Sin embargo, no se puede obviar el interés de la misma poeta, Ana Enriqueta
Tean, de sefalar en su poesia, la voz y la vision de una mujer frente a lo real como experien-
cia que conjuga el adentro y el afuera, lo visible y lo invisible, es decir, la realidad como

tangibilidad y trascendencia.

3 La vision del erotismo que aqui se sigue esta emparentada con la vision mitica, arquetipal y
hermética, con aquella que marca el Cantar de los cantares, donde lodivino y lo profano se
fusionan en una unidad de multiples sentidos, y también con la de autores latinoamericanos
como Octavio Paz y Juan Liscano, y con el erotismo mistico de autores hindies como el gran
poeta Kalidasa y el premio Nobel Tagore, entre otros.

4 Se refiere a Ida Gramcko, Jean Aristiguieta y, por supuesto, Ana Enriqueta Teran, a quien en
el texto identifica por sus iniciales.
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tema de un raro extrafiamiento producidos por otros macrotemas sustantivos,
adscritos a la condicion del ser, como la soledad, la muerte y el dolor, sin que
se deje de estimar el feliz logro sensitivo, por ejemplo, en poemas como los de
AET. (Bosch, 1988, p. 197). Sea o no asi, en Ana Enriqueta Teran es un tépico
gue no desaparece sino que evoluciona posteriormente en su discurso: ya no
se manifiesta como pulsién ni pasién claramente expresos, sino como fuerza
vital que recorre su decir poético centrado en la vida y no en la muerte. Se
puede observar un cambio de vision, producto del transito vital. En Al norte de la
sangre (1946) escribe «te busc6 mi pasién en desatada/lucha que portu sangre
fue mi guia. De sol a sol gocé tu luz hallada.» (p. 58), expresion plena del
erotismo de los cuerpos y la pasién amorosa. Luego, en De bosque a bosque
(1970) se encuentra el poema «Lugar y ritmo maternos» que comienza con
«Este es el ritmo, digo, el verdadero/ mensaje de la hembra y recupero/ mi
acompasado vientre duradero” para terminar con «vida y muerte al unisono,
creciendo// mientras me sé del vientre a las rodillas.» (V. pp. 128-129). Si se
hace una lectura arquetipal, su poesia revela un movimiento o dindmica propia
de la estructuracion mitica del aspecto femenino de la psiquis: De Afrodita a
Deméter. Es mas, el poema anteriormente citado fusiona ambos arquetipos.5
Pero el tiempo sigue su rumbo y no sélo desgasta, madura y acaba, sino que
también continlGa su accién transformadora y la plasma en el poema. Asi, yya
se ha visto, la reciedumbre y vigor de la voz de esta mujer no es inmune al
tiempo y a las circunstancias. En Sonetos de todos mis tiempos (1970-1989)
expresa de manera mas contundente el cambio de vision en

Ahora me importa més el pensamiento
que las sienes, que el aire conseguido
a través de la sangre y del latido.
Belleza y fuego su mejor sustento.

Entonces la belleza era el momento
inusitado de algo conseguido

a ciegas y a favor de lo sentido

en los hombros, tan altos como el viento.

S Para un panorama rapido y esquematico de este tépico, ver: Femando Rlsquez. Aproxima-
cion a la feminidad. Caracas: Monte Avila, 1992.
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Ahora me importa méas cruzar la plaza
en derechura a campos desplegados
que respiran el aire que respiro.

Asi recibo bocanada y giro

de caballo al galope que desplaza
sombra, verso y visajes delicados.
("XXVIIN", p. 167)

Esta transformacion claramente observable al leer la obra de la poe-
ta, la confirma Néstor Leal (Witsotzki, 1997, febrero 22) autor de la anto-
logia de poesia erética venezolana Cuerpos desnudos, lechos ardientes
(Caracas: Grijalbo, 1997), quien al responder a una pregunta sobre la
poesia erdtica femenina sefiala que "Entre todas ellas resalto a Ana
Enriqueta Teran, pero en su juventud, no ya en la madurez cuando lo
erotico es desplazado a un lugar secundario."

Y, no precisamente habria que interpretar un desplazamiento de este as-
pecto, sino una transformacion, el eros se ensancha y se ramifica: esta en
todos los estratos y circunstancias. No hay que olvidar la visién, de la poeta
sobre su propia obra: "Hay hermetismo y también erotismo en mis poemas,
pero esto Ultimo no es directo. Trato de incluir todos mis sentidos"... (1989a)

La erdtica, el erotismo, se constituyen en via de conocimiento y explora-
cion de la realidad. Esto es bien sabido: “El erotismo es una forma de cono-
cimiento, el conocimiento del cuerpo, de nuestro cuerpo, del cuerpo del otro,
un conocimiento que se adquiere por medio del cuerpo.” (Alberoni, 1988, p.
273). Transgresion, encuentro, trascendencia. Es una manera de entendery
estar en la realidad, de aceptarla o rechazarla. Por su significado e importan-
cia, dentro de la cultura occidental y oriental, es uno de los tépicos que, desde
los origenes, el hombre ha codificado artisticamente. Y, el postrer designio de
lo erdtico, no es el ejercicio hedonista ni la genitalidad, su fin dltimo es ser
una via para la bausqueda y el hallazgo de la trascendencia a través del en-
cuentro con el otro.

El amor es ansia del otro, y puede ser devorador, pero cuando se
hace camino, método, puede darse lavia unitiva: el poder, la atraccion
de la unidad del centro, repartida, unificadora, unificante. (Zambrano,
1989, p. 16)
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La basqueda de la unién conduce a la experiencia de la ruptura de los
limites del yo, del ser humano como individuo, como unidad. Es, entonces,
un proceso que implica el descubrimiento de nuevas instancfes del ser, ins-
tancias que surgen gracias a la presencia y aceptacién del otro, al reconoci-
miento de la incompletitud. El yo como absoluto se desmorona y su existen-
cia sejustifica en el encuentro. Por ello, bien escribe Bataiile (1979, pp. 30-31)

Toda la actuacion del erotismo tiene como fin alcanzar al
ser en lo més intimo, en el punto en el que el &nimo falta. El
paso del estado normal al del deseo erético supone en
nosotros la disolucion relativa del ser constituido en el or-
den discontinuo. (...) Toda la actuacién erética tiene como
principio una destruccion de la estructura del ser cerrado...

Los distintos elementos que conforman el universo semantico de lo eroti-
co fundan un discurso cuyas marcas estilisticas dependeran del enfoque
que se le dé, pues son muchas las vertientes del tema, miltiples sus ramifi-
caciones. Por esto, el discurso erdtico es ambivalente, multiple y ambiguo.
Luminoso y obscuro, encierra la vida y la muerte. Conjunta los opuestos.
Hace del cuerpo su territorio, para trascenderlo y re-crearlo en un espacio
donde nuevamente se funda el yo, desde la disolucién de sus limites al pene-
trar y ser penetrado mas alla de las dimensiones fisicas.

El cuerpo fraccionado y fragmentado, la gradaciéon de elementos, la re-
duccion y la lirica de lo genital, son s6lo el reflejo de la imposibilidad de
atrapar el acaecer erético como un todo en la obra literaria, lo que produce un
discurso fragmentario. En lo poematico, lo erotico ha sido topico de caracter
universal cuya presencia es constante desde la lirica primitiva hasta la ac-
tual, tanto en la poesia mas tendiente a la esencialidad y el purismo como en
la que enuncia un compromiso con la realidad y la denuncia.

El erotismo constituye un paradigma signado por la permanencia que
ofrece la inmensidad y el dinamismo, gracias a nuevas concepciones, nue-
vos enfoques e intentos estilisticos y nuevos objetos erotizados. La relacion
entre Yo poético - TU objeto erotico y amoroso, se manifiesta en una
amplia gama. Basta con recordar como la maquina era el nuevo objeto al que
cantaban y exaltaban amorosamente los poetas del futurismo, con Marinetti
ala cabeza, y la ciudad lo es para los cultores de la llamada poesia urbana.
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Porque, el discurso amoroso tiene como marca textual la exaltacion y la
magnificacion del objeto, es decir, el cantar a ese objeto, sin olvidar que la
degradacién puede ser el reverso y la sombra de esta manera de cantar al
objeto poético-eroético, sea el que sea. Se abre, asi, un amplio espectro de lo
amoroso y lo erético.

En la obra de Ana Enriqueta Teran, su discurso erético esta inicialmen-
te signado por un misticismo fuertemente influenciado por San Juan de la
Cruz («Ese vivir en ti y estar muriendo/ en todo aquello que por bien tuvis-
te/ y en prisiones de amor entristecerte», p. 36). El erotismo mistico favo-
rece la indeterminacion y la multiplicidad de sentidos. Por esta razon, la
poeta «isla de Eras, deja, dondequiera que pone poesia, ese tono ambiguo
de carnal y mistica soledad» (Bosch, 1988, p. 205)

Posteriormente hace del cuerpo femenino, su centro: «Canto mi cuer-
po en liqguenes recientes,/ Mi cuerpo desatado en la madera/ oscura de tu
llanto y de tu frente.» (p. 60). Pero, esto no implica una ruptura con el
erotismo mistico y de lo trascendente, tipico de sus textos iniciales. La
transformacion discursiva mantiene fidelidad a la intencién inicial. La ac-
cion de convertir ese ente concreto, el cuerpo, en uno libre, puro y total a
través de la palabra creadora permite percibir la basqueda de lo trascen-
dente.

Su discurso erdtico se elabora a partir del derecho de expresar el deseo
del yo, como individualidad regida por un impulso o pulsién erética no
dirigido a ningan td concreto y, también, expresa ese deseo del yo por el
otro. No es un discurso pasivo, es actuante y dinamico. Especialmente, en
los textos que se estructuran a partir de la constante tematica “cuerpo”,
rompe con esquemas tradicionales referente a la relacion con el otro, pues
no es un discurso en funcién de ese otro. Es «mi cuerpo», el objeto, es a
través de él que lo erdtico se dimensiona y se realiza.

Por lo mismo, se podria sefialar que su poesia del cuerpo es un instru-
mento de pugna y redencién. Es una via de lucha y de resistencia, porque
la mujer es duefia de su corporeidad, por ello la poeta dice: «mi cuerpo se
resiste a tus mas altas voces;» (p. 67). Asi como es un instrumento de
lucha, lo es de afirmacion, ya que permite percibir y darse cuenta del aho-
ra, permite saberse en el mundo y la realidad: «el ser y el estar recibo/
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como afirmacion violenta/ de mi cuerpo, de su lenta palidez de oro cautivo»
(p. 146). De esta manera, el cuerpo se constituye en via para el conocimien-
to del si mismo (self) y del otro.

Su presencia como constante tematica en la obra de Teran, es un claro
indicio de una concepcién vitalista donde lo corporal se asume desde el
aspecto positivo, luminoso y creador del eros. Por esto afirma que «Tanto
la vida es en mi/ que de vida moriré» (p.145). Por otra parte, el canto al
cuerpo delata un afan de apresar el todo, lo Uno, de huir de la multiplici-
dad y de lo fragmentario, ese desglosamiento al que parece obligar intrin-
secamente el lenguaje.

Yo sé que alguien un dia levantara mis voces hasta el
laurel altisimo, pero ¢dénde mi cuerpo volvera a ser el
todo que sostengo esta tarde a fuerza de saberme
descefiida y salobre? (p. 100).

La importancia del cuerpo dentro del estrato cultural es tal que se ha
conceptualizado sobre el mito del cuerpo (V. Panero, 1983, p. 20), sobre
éste como sujeto, objeto y elemento generador no sélo de concepciones
filoséficas sino estéticas. Ferrater Mora (1970) hace referencia a una
"fenomenologia ontolégica del ser para otro y de la existencia de esta alteridad"
(p. 99). Tal concepcion origina tres dimensiones ontoldgicas, dimensiones
gue establece Sartre y que son: el «cuerpo para mi», «mi cuerpo es conoci-
do y utilizado por otro”, “yo existo para mi como conocido por otro en forma
de cuerpo” (V. p. 99).

Asi como se establecen estas tres dimensiones, en sus poemas se
perciben, sin ser equivalentes a las ya mencionadas, tres relaciones del yo con
el objeto erético-poético, relaciones marcadas por el uso de los determinantes: “mi

6 LoUnoy lomdltiple es clara referencia a la perspectiva neoplaténica, la cual tiene perfecta
cabida en la lectura que se hace de la poesia de esta autora, puesto que ella misma reconoce
la influencia renacentista y barroca en su obra.
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cuerpo” “tu cuerpo” y “el cuerpo”. Las menos desarrolladas son las dos
Gltimas. La referencia a “tu cuerpo”, se inscribe en la capacidad de trans-
formacion metaférica del lenguaje lirico: «tu cuerpo en el ocaso/ ignora la
mudable/ esencia de tu llanto perdurable» (p. 70) «Tu limpio cuerpo sir-
veme de escudo/ y los tiernos silencios resbalados,/ alli donde se duer-
me tu corriente» (p. 102) «tu diferente y claro cuerpo ha sido/ a las aves,
la nube, el cielo inerte;»(p. 103). El'td humano se pregna de ambigtuedad
al fusionarse con elementos de la naturaleza. Es frecuente, como ya se
sefialo, la erotizacion de la naturaleza en la poesia de Teran, hecho que
se relaciona con esa concepcién vitalista que también ya se ha comen-
tado. Ubicado en la tercera voz del discurso poético (Eliot), «el cuerpo»
se convierte en abstracciéon, en ideal. Asi se observa en «Como de mar

el mar cuando nos mira», donde expresa que

El cuerpo del amor acontecido,
dulcemente dispuesto donde quiero
(sin limites, sin piel, sin qguemadura)

sentirme intacta, libre y al descuido.
.Oh cuerpo del amor perecedero
hincado en especial lastimadura.

(P-116)

Sus textos eroticos tienden més a la elaboracion de un discurso del
cuerpo como expresion del Yo poético. De esta forma cultiva una voz
femenina y de lo femenino que, a partir de la primera persona, estruc-
tura una erotica. Esto, en algunos de sus poemas, rompe con el patrén
de dependencia de un tl para la elaboracién de este tipo de discurso.
Asi, se constituye una erdtica a partir del Yo, de la que es uno de sus
mejores exponentes «Odas IlI» (pp. 65-66). En este poema, el uso de
la segunda persona, para referirse al propio cuerpo del yo poético es-
tablece una distancia especular donde el otro es el mismo yo.
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Te mueves, enarbolas tu sangre y tus cabellos,

bestia mia dorada que fluyes en la sombra.
¢ Qué palidez obliga tus pesados corales
y llena de presagios tu limitada forma?

Te mueves anegado en tu propia espesura,
de la madre a la muerte y del pez a la llama.
iQué lentitud de calles y de luna redonda
arboriza tu llanto y el humo de tu casa!

El agua detenida en morenas vasijas

copia los pasajeros tintes de tu materia,

te escuchas en el denso fuego de tus rodillas
y en la luna creciente de tu vientre de cera.

Ignoras la pequefa vertiente de tu espalda
y persigues tu piel en todos los espejos;

te buscas en la inmévil sonrisa del retrato
y te palpas la cal modelada del hueso.

Te he visto recoger amapolas y arenas
debajo del bramido y el arbol insomne;
te he visto revivir antiguas madreselvas
y retener paisajes de musica en la noche.

iQué misteriosa lumbre cruzas para mirarte
en el hijo rizado de otra sangre y penumbral!
El amado te llena de tibios universos

por el aire silvestre que ronda tu cintura.

Vuelve sobre tus pasos de corazén y doma
los altos ruisefiores que gimen en tu pecho.
Te ignoras y te llenas de profundos rumores,
bestia mia dorada que fluyes en la sombra.

A micuerpo
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Y, ya que el yo se separa discursivamente y se observa y apela a su
cuerpo como a un ta, se produce la escisidn yo-cuerpo. Asi, el cuerpo se
universaliza, rompe las barreras de lo personal y su intimidad expresa la
de cada lector. A pesar de la bisqueda de totalidad, el cuerpo es, simboli-
camente, un microcosmos, (por la necesidad de mostrar ese todo, en el
poema es denominado "bestia", "forma limitada", "espesura"), t>ero la frag-
mentacion es inevitable: "sangre", "rodillas", "espalda”, "hueso", "cabello",
"vientre”, "piel", "pecho".

La exaltacidon o canto al cuerpo, permite observar los atributos asigna-
dos al objeto poético: "te buscas", "te palpas”, "ignoras", "persigues", "te
escuchas", "te mueves", "te ignoras", "te llenas", atributos que denotan
una vision dinamica del objeto. Pero, ese cuerpo no existe si no es en
relacién con el TG amoroso que, en este caso y manteniendo la coherencia
con el proceso de distanciamiento y objetivacion del cuerpo, es un El: "El
amado te llena de tibios universos/ por el aire silvestre que ronda tu cintu-

ra" (p. 65).

El cuerpo ignora, se persigue y se busca porque, siendo via para el
conocimiento, esta limitado para conocery marcado por el deseo de indagar,
es instrumento de entendimiento no sélo de lo sensorial e inmediato, sino de
otras instancias. De alli que Alberoni (1988) afirme que el encuentro de dos
cuerpos desnudos “es un estado de comunicacion, que revela la busca de
una continuidad posible del ser méas alla del replegamiento sobre si" (p. 31).
Entonces, es el cuerpo el que permite romper fronteras y abre nuevas vias.
Si se lee la ultima estrofa de esta oda, se percibe que es una invitacion al
conocimiento del yo, a la exploracion del mundo interno. El cuerpo, soma,
estd dotado de algo méas que tegumentos, venas, huesos, tendones y arte-
rias. Es concrecion de la interioridad y he aqui de nuevo la tltima estrofa del

poema:

Vuelve sobre tus pasos de corazon y doma

los altos ruisefiores que gimen en tu pecho.

Te ignoras y te llenas de profundos rumores,

bestia mia adorada que fluyes en la sombra, (p. 66)

La estética erotica de sélida y recia voz que elabora Ana Enriqueta
Teran, trasluce laindagacion de lo trascendente. Lo espiritual se constituye en
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el valor ultimo del acaecer erético, su discurso encuentra en el cuerpo la via
indicada debido a que éste, paradéjicamente, rompe la corporeidad, su exis-
tencia concreta, y se transforma en "cuerpo ideoldgico, (...) cuerpo inexis-
tente que es por ello libertad pura, lugar de lo imposible" (Panero, 1983, p.
21). Y, es no s6lo medio para conocery entender, sino que a través de él se
pretende la totalidad, la integracion, lo Uno. En definitiva, lo concreto-corpo-
ral es camino, método, para lo ideal, lo abstracto. Complementariedad y
conjunciéon de una dualidad y no dicotomias ni opuestos de la realidad.

He aqui uno de los valores resaltantes de esta vertiente de la poesia de
Ana Enriqueta Teran.
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Interaccion, Comunicacion y Escritural
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Pablo Arnaez Muga
UPEL - IPMAR

Resumen

El trabajo se enmarca dentro de los estudios interactivos sobre la comunica-
cién escrita. Entre sus objetivos se encuentra la descripcién de las condiciones y
elementos que conforman la interaccién comunicativa, tales como la relacién en-
tre las personas; la determinacion del propoésito y meta; el empleo de la conven-
cion de las normas y roles de los miembros de la comunidad; el uso mismo del
lenguaje; las limitaciones espacio-temporales, y por ultimo, el conocimiento de la
superestructura del tipo discursivo. Todos ellos se aplican al discurso epistolar,
especificamente la carta comercial.

Abstract

This research is an interactive study on written communication. One of the
objectives is to describe the conditions and elements which conform communi-
cative interaction, such as the relationship between the people, the determination
of the purpose and goal, the use of conventions, norms and roles of the members
of the community, the use of language;time-space limitations and finally the knowl-
edge of the superstructura of discourse. An these are applied to epistolary dis-
course, specifically the commercial letter.

1 Ponencia presentada dentro del marco de las VIl JORNADAS REGIONALES DE LEN-
GUAY LITERATURA, Maracay, Mayo de 1996. UPEL - IPMAR.
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Es a partir de la década de los sesenta, con el deslinde que se produce
entre los estudios inmanentistas y trascendentalistas del lenguaje, cuando
la interaccion adquiere mayor relevancia en el conjunto de factores que
intervienen en todo acto de habla. Hasta ese momento, la lengua, casi
aséptica , es el Unico objeto de estudio sistematico. Se dejan de lado las
conductas y las actuaciones de los individuos y se descartan, de los estu-
dios del lenguaje, los fendmenos no lingiisticos, sean éstos fisicos, psi-
coldgicos, logicos o socioldgicos. Chomsky (1965, p. 5), al hacer hincapié
en la teoria de la competencia linguistica, nos dira:

Lo que concierne primariamente a la teoria lingiistica
es un hablante-oyente ideal, en una comunidad lingiis-
tica del todo homogénea, que sabe su lengua perfecta-
mente y al que no afectan condiciones sin valor gramati-
cal, como son limitaciones de memoria, distracciones,
cambios del centro de atencion e interés, y errores (ca-
racteristicos o fortuitos) al aplicar su conocimiento de la

lengua al uso real.

con lo cual reafirma el predominio del estudio de la estructura de la lengua
sobre el uso de ella y del anélisis de la competencia linguistica de los
hablantes sobre la “performance™ de los mismos.

El hecho de que esta teoria descarte los factores socioculturales, étnicos
y antropoldgicos y se sustente sobre premisas de homogeneidad y
estaticidad de la lengua hizo que autores como Hymes (1964), Fishman
(1979), Labov (1983) y otros muchos propusieran la heterogeneidad como
caracteristica de la comunidad y de la lengua utilizada por sus miembros.
Es la comunidad misma la que impone los limites en los cuales la comuni-
cacion es posible: limites provenientes de las situaciones (los contextos
fisicos y psicoldgicos), de los medios (orales, escritos y telegraficos), de
los propdésitos (resultados provenientes de la interaccién), de la estructura
social (los papeles o roles desempefiados) y de lajerarquia (superior, igual

o inferior).

Ahora bien, toda interaccion requiere de oportunidades sociales y de
situaciones comunicacionales para que la lengua encuentre su realizacién
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y exige del hablante una serie de habilidades para saber advertir la situacion
comunicativa, seleccionare interpretar los registros y variedades del cédigo
en relacion con la situacion percibida, integrar el conocimiento cultural e
implementar las estrategias adecuadas en el logro de las metas propuestas.

Los conocimientos linglisticos, pragmaticos y socioculturales se hacen
presentes mediante las interacciones que ejecutan los miembros de una
determinada comunidad social cuando entran en contacto varios miem-
bros en situaciones, contextos y lugares precisos. Este interactuar debe
conducir al establecimiento de una estructura social concreta, marcada
por clases sociales, en unos casos, y por “esferas”, como dice G. Berruto
(1979, p. 40), en otros, éstas se tipifican en “una esfera politica, una
religiosa, una escolar, una profesional o de trabajo, etc." y dentro de
estas esferas se ubican las situaciones, los eventos y los actos
comunicativos.

En las interacciones, el individuo selecciona el cédigo, la forma, el ca-
nal, el registro y el papel como participante en una determinada situacion
comunicativa. En otras palabras, utiliza los elementos linguisticos y los
correlaciona con los aspectos valorativos, actitudinales y conversacionales
(normas, costumbres, leyes, tradiciones, etc.) que la cultura y la comuni-
dad social admiten por consenso.

Hay aspectos de la interaccion, correspondientes a diversas estructu-
ras o esferas, que el estudiante aprende fuera del ambito escolar y trae al
aula, sin embargo, existen cosas que principalmente, y a veces exclusiva-
mente, se aprenden en la escuela, tales como: la variedad formal, los
codigos cientificos y literarios, otras variedades, normas, etc. No se trata
de que el alumno reciba informacion tedrica sobre sociolingiilstica y etno-
grafia, pues caeriamos en el mismo error de la escuela gramaticalista y
memorista, preocupada mas por el metalenguaje y lo teérico que por la
apropiacién de las destrezas orales y escritirales. Lo que se busca es que
a través de las interacciones los individuos se comuniquen y pongan en
practica lo que T.A. van Dijk (1983, p. 242) denomina “los requisitos
cognitivos y sociales”. Si el alumno no viene al aula cual “tabula rasa”,
entonces incorpora ai medio educativo el cimulo de experiencias de la
casa y de la calle (lo social) y, en la escuela, el docente integrador debe
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propiciar el desarrollo de competencias para que el alumno se exprese ade-
cuada y coherentemente en forma oral y escrita, en todas las areas del
conocimiento. Esto supone tomar en cuenta las condiciones para la
interacciéon eficaz y los elementos que la constituyen. Ambos factores se
integran en el acto comunicativo escrito y asi lo veremos a continuacion.

CONDICIONES Y ELEMENTOS DE LA INTERACCION

Toda interaccidn eficaz requiere de los interlocutores una toma de con-
ciencia en cuanto a las condiciones basicas y los elementos esenciales
para que la comunicacion (en este caso, la escrita) fluya. Veamos, muy
sucintamente, alguno de ellos.

a) Laexistencia de una relacién entre las personas de una comunidad.

Estas personas, al interactuar, deben poseer un modelo conceptual de
la relacion que se establece entre ellas, es decir, tener en cuenta la posi-
cion social, las funciones, el prestigio, el poder, la solidaridad, el papel o rol
que desempefian y que los demas esperan de ellas, la edad, el sexo, etc.

Por ejemplo, en la relacion paciente/doctor (consulta médica), ciudada-
no/funcionario (sacar un documento oficial), beneficiario/benefactor (soli-
citud de un favor, un servicio u otro requerimiento), por nombrar algunas,
se establece la interaccion comunicativa entre dos personas de una comu-
nidad que tienen en cuenta su posicion, su rol y las caracteristicas inheren-
tes a cada quien. En otras palabras, el que escribe debe tomar en cuenta
con quién interactua, pues la transmision del mensaje debe adecuarla al
interlocutor tomando en cuenta las reglas de interaccion (“normas que
deben observar los escribientes en el momento de la comunicacién”)
y las normas de interpretacion (“"sistema de creencias y conocimiento
comun de los valores y presuposiciones culturales y de los derechos
y responsabilidades”)

b) La presencia de alguna necesidad, propdsito, meta o intencion.
Aunque parezca obvio prescribir esta condicion, se considera necesa-

rio tener claro que a través de la interaccion buscamos “algo”, que nos
comunicamos “por algo” y “para algo”, que no existe interacciéon “in
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vacuo”y que no basta con la intencién para que se logre el éxito comuni-
cativo. Hay que considerar la finalidad que se persigue al escribir, la cual,
en parte, viene marcada por la naturaleza del esento, pues en el ¢para
qué escribo? radica la busqueda del objetivo propuesto. Sin embargo,
dentro de esta condicion cabe también el elemento ¢qué se escribe?, el
cual hace referencia explicita al contenido del mensaje: lo que se desea
comunicar, esto es, el topico o foco referencial sobre el cual deseamos
expresar algo, siempre y cuando los intereses y los conocimientos de los
destinatarios sean considerados dentro de las dimensiones del escrito.

c) La convencién de normas y roles que los miembros de una
comunidad social aceptan en sus relaciones.

En toda interaccion, cada uno de los participantes cumple un roly acepta
normas que la sociedad o las partes han establecido previamente. Normas
de caréacter cultural que se deben aprender a poner en practica: conocimien-
tos, valoraciones, suposiciones y actitudes. Normas que, a su vez, implican
un grado de socializacién y que le permiten al individuo actuar y desempefiar
distintos roles sociales. Berruto (1979, p. 140) expresa al respecto: “Fre-
cuencia de interacciones comunicativas y de exposicion a roles profe-
sionales diversos = (es igual a) mayor habilidad lingiistica; carencia de
interacciones comunicativas y de exposicién a papeles socio-profesio-
nales diversos = menor habilidad linguistica”.

Dentro de nuestro tema de estudio hay que considerar las normas para
el uso adecuado del cddigo escrito, segun la categoria del participante, los
tipos de texto (epistola, historia, adivinanza, etc.), los drdenes del discurso
(narracion, descripcién y exposicién), las formas (cédigo verbal escrito) y
el propoésito (la comunicacién eficaz) y observando las condiciones de co-
herencia sintactica, semantica y pragmatica. A todo ello se debe afadir el
elemento ¢de qué manera interactuar (escribir)? el cual comprende el tonoy
la actitud que se adoptan en la presentacion del mensaje escrito. Es impor-
tante destacar el valor de la forma en que se transmite el mensaje, pues de
ella depende, en gran parte, la aceptacién o rechazo de lo que se desea

comunicar, y la trascendencia de los medios, pues medios diferentes dan
resultados diversos.



112 LETRAS N*56

d) El uso del mismo lenguaje.

Se requiere aceptar mutuamente el mismo sistema con el que dos o mas
personas desean interactuar. El uso del cédigo por parte del que escribe
exige un dominio de lavariable de la lengua que pondra en actuacion y selec-
cionard dependiendo de sus relaciones interpersonales y sociales. Dicha
variable responde a factores muy diversos: el espacio (variedades diatopicas);
el tiempo (aspectos diacronicos y sincrénicos de la lengua); lo social (varie-
dades diastraticas) y lo situacional [variedades diafasicas (estilos) y los re-

gistros o niveles].

Por ejemplo, toda correspondencia dirigida con la finalidad de obtener
empleo, de solicitar algun servicio, debe estar redactada en la variedad
formal y el escribiente debe conocerla y saber utilizarla en la practica. En
la medida en que el individuo sea capaz de manejar con prioridad la varie-
dad formal, sepa seleccionar la variedad adecuada y se ubique en el con-
texto situacional, en esa misma medida mejorara su interaccién social y su
competencia comunicativa se hara mas amplia y cohesiva.

e) Las limitaciones espacio-temporales.

El contexto de uso y las situaciones comunicativas obligan a los partici-
pantes a considerar el aquf y el ahora de la interaccién. El ahora nos
refiere al elemento ¢cuando se interactia?, el cual, a su vez, requiere
saber hacerlo en el momento oportuno y adecuar la interaccién al tiempo,
al espacio, a la situacién, al problema y a las personas. El aqui nos
rememora otro elemento: ¢bajo qué circunstancias se interactia?. Las
circunstancias influyen de manera preponderante en el grado de comuni-
cacion y de las interacciones individuales y grupales. Un cambio en las
circunstancias puede generar que un texto escrito (acto comunicativo) sea
imposible, posible, realizable y satisfactorio.

f) El conocimiento de la superestructura del orden o tipo discursivo
con el que se piensa interactuar.

Redactar, etimolégicamente significa “poner en orden” las ideas ge-
neradas en torno a un determinado tema. Pero cabe la pregunta, cdmo
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ordenary combinar los distintos niveles de construccion textual, si previa-
mente no se tiene conciencia de la estructura global que subyace a cada
uno de los drdenes o tipos discursivos con los que se interactia.

Los estudios lingiisticos recientes, de manera especial los que abor-
dan el texto desde una Optica comunicativa, desarrollados a partir de las
teorias de T.A. van Dijk, J. Pet6fi, S.J. Schmidt, H. Isenberg y otros, esta-
blecen que “no se concibe un texto como una sucesion de frases mas
determinadas condiciones de coherencia, sino como unidad” (E.
Bernardez 1981:183 y 1982:77-86). En nuestro medio, autores como |I.
Sanchez (1990, 1992, 1993, 1994), L. Barrera (1992), P. Arndez (1993,
1996), F. Fumero (1995), C. Villegas (1996), R. Jaimez (1996), F. Freites
(.1996) y otros, analizan, desde perspectivas diversas, la necesidad de
acceder a las superestructuras que deben conocer los escribientes antes
de enfrentarse al proceso de textualizacién. Dentro de la gama de érde-
nes o tipos discursivos, en el presente articulo nos detendremos, muy
someramente, en la relacién epistolar, especialmente en las de tipo co-
mercial y méas especificamente en las llamadas “Cartas de solicitud".

LA ESCRITURA COMO PROCESO DE INTERACCION Y COMUNI-
CACION (CARTA COMERCIAL)3

El hecho de estar frente a la expresion escrita de una carta comercial
de solicitud condiciona el estilo y el tono de la misma, pues no todas las
cartas tienen las mismas caracteristicas. El valor de lo (til es la impronta
de este tipo de correspondencia, al tiempo que requiere de un estilo cla-
ro: elegir el vocabulario adecuado, evitar las ambigiiedades y circunlo-
quios; eliminar las palabras rebuscadas o gastadas; conciso: descartar
las expresiones indtiles, ir directamente al asunto y no perderse en deta-
lles innecesarios, y preciso: exactitud en los vocablos, explicaciones co-
herentes y razonadas e informacion completa.

2 No es pretension de este trabajo hacer un estudio exhaustivo del llamado género epistolar,
sino simplemente ejemplificar un tipo de interaccion social. Para una mayor profundizacién, cf.
H. Basso (1974:425-432), G. Fernandez de La Torriente(1981:99-122), J. Diaz Pozo (1991:48-
71)y Y. Pérezy M.L. Yglesias(1996)

3 En este punto, sigo las ideas desarrolladas en Améaez (1993)
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El tono es otra variable a tomar en cuenta al desarrollar el asunto de la
carta. Aun cuando se trate de escritos sobre pedidos, documentos comer-
ciales, cobranzas, reclamos, etc., no se debe perder la cortesia y la ponde-
racion, pues no se trata de adular, ni de imponer, ni de herir la susceptibi-
lidad del destinatario, sino de convencerlo y lograr una reaccion positiva
hacia el objetivo que perseguimos.

Otro factor determinante a la hora de redactar la carta es la correccion
y presentacion. Se deben evitar las fallas que producen una impresion
desfavorable: errores ortograficos y gramaticales, presentacion descuida-
da (margenes desiguales, borrones y tachaduras), puntuacion incorrecta y

parrafos descentrados.

Y por ultimo, aunque es previo a todos los demas, se debe considerar
la disposicion de la carta, la estructura global de la misma. Este elemento
es el primer catalizador de la predisposicion del receptor hacia lo que se
plantea. Tres son las partes de que consta una carta comercial: Encabeza-
miento, texto o cuerpo y cierre. Cada una de ellas contienen subpartes que
se iran desarrollando a medida que se elabora la carta.

Veamos a continuacidn un ejercicio practico de una carta de solicitud
(ver Anexo A):

Motivo: La necesidad de un kiosco con sifones de refresco para la cele-
bracién de la semana aniversario del plantel.

PASO 1: Encabezamiento de la carta.
Diversos son los elementos que integran esta parte:

1 Membrete: Corresponde al dibujo, disefio o texto que identifica a la Escue-
la Basica “Manuel Antonio Carrefio”.

2.Fecha: Lugar, dia, mes y afio en que se escribe la comunicacion.

3.Destinatario y direccion: Se coloca el nombre del Gerente de Relaciones
Publicas de la Pepsi-Cola junto con la direccion.
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4.Saludo: Es una breve expresion de cortesia: «Estimado Sefior Suso».
(Depende del grado de confianza entre el emisor y el destinata-

rio).

PASO |hTexto o cuerpo de la carta.

Esta segunda parte consta también de varias subpartes que a con-
tinuacion se describen:

5.Introduccidén: Su objetivo es influir en el receptor y despertar su interés.

6.Desarrollo: Exponer con claridad y precision el contenido y las razones
de tal solicitud.

7.Conclusién: Parrafo final de la carta y en plena sintonia con lo expresa-
do anteriormente.

PASO Ill: Cierre.

Igualmente aqui aparecen varios elementos que se deben tomar en cuenta:

8.Despedida: Frase breve y sencilla.

9.Firma, nombre del remitente y cargo.

I0.Iniciales de identificacion: Redactor(a)ymecanografo(a) respectivamente.

AM 1 lj. : Antonio Martinez 1 Luisa Jarrero: las mayusculas identifican al
redactor(a) y las mintasculas al mecanégrafo(a).

En esta situacién interactiva se comprueban y se ponen en ejecucion,
sin necesidad de teorizaciones complicadas, las condiciones de la
interaccion y los elementos que intervienen en la misma, mencionados
anteriormente. Si se varia el contexto comunicativo y se interactiia con otro
tipo discursivo, cambiaran los participantes y, por ende, las necesidades, los
roles y el nivel de lengua empleado. Y otro tanto se podria decir con respecto
al qué se dice, al como, cuando y de qué manera interactuar, supeditados a
la situacidn especifica, como se constaté en el caso estudiado.
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Es necesario que los participantes perciban y comprendan las
multirrelaciones que se establecen entre ellos y las que se llevan a cabo
con los elementos constitutivos de la interacciéon. No basta percibir la rela-
cién individual, bilateral o multilateral, hay que comprenderla e internalizar
los rasgos prominentes de ella y desarrollarla efectiva y eficazmente.

Las diversas situaciones de comunicaciéon y sus distintos grados de
dificultad obligan a tomar en cuenta la aiteridad, tanto para formular el
mensaje y usar el cédigo, el canal y la forma elocutiva adecuada como
para valorar los rasgos pertinentes del interlocutor. Pero ello se logra, mas
que con el estudio y el aprendizaje de recetas y nuevos metalenguajes,
con la practica constante y la ejercitacion sistematica. Se aprende a
interactuar interactuando.

OBSERVACIONES FINALES

El interés por estudiar la correlacion existente entre la interaccion, la
comunicacion y la escritura surgié de la importancia que ha adquirido el
dominio de las habilidades escritirales en los Gltimos afios. Como expresa
Cassany (1995), en Describir el escribir, siguiendo en ello a Krashen
(1984), se debe buscar la conjuncion de la competencia y de la actuacién
en el acto de escribir. Se debe, por una parte, conocer el cédigo escrito, “el
saber*” o como diria Chomsky (1965) el conocimiento que el hablante
posee de su lengua, de su gramatica y de su estructura y, por la otra, se
debe también poner en practica “el saber hacer* es decir, construir el
texto (narrativo, descriptivo, expositivo, argumentativo, ensaylstico, epis-
tolar u otro) a partir de los factores que intervienen en el proceso redaccional
y sobre los cuales debe basarse la planificacién y la praxis de la produccion

textual.

Se analizaron las condiciones y los elementos que intervienen en la
interaccion para alcanzar la comunicacion entre los participantes y se apli-
caron al tipo de texto epistolar. Tanto en las condiciones: relacién, prop6-
sito, normas, roles, variedad, coordenadas espaciales y temporales,
superestructura, como en los elementos: con quién, para qué, qué, de
qué manera, cuando y bajo qué circunstancias, el escritor parte de la
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situacion de comunicacién en la interaccion con el receptor de la carta (ejemplo
previo) o con el lector -real o virtual- de cualquier otro texto.

El proceso de composicion textual, independientemente del tipo de texto
y orden discursivo empleados, requiere, a su vez, de la conjuncién de una

serie de procesos cognoscitivos que se podrian sintetizar ep: planificar,
escribir, evaluar, reescribir, revisar y produccion final.

El reto esta ahi, en jugar a escribir en la interaccién de un nosotros que
busca la comunicacion. La interaccidon perfecta es utopica y el mayor o
menor logro de las intenciones comunicativas dependera, en gran parte,

de la vigilancia y control de las condiciones y los elementos mencionados
y de las correcciones sabias y oportunas.
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ANEXO A

MINISTERIO DE EDUCACION

(1) ESCUELA BASICA «MANUEL ANTONIO CARRENO»
MARACAY

(2) Maracay, 18 de mayo de 1996

Ciudadano

Lic. Rbmulo Suso

(3) Gerente de Relaciones Publicas de la Pepsi-Cola Av. Mérida - Zona
Industrial La Hamaca Maracay

(4) Estimado Sefior Suso:

(5) La presente tiene por objeto solicitar su colaboraciéon para la cele-
bracién de las Bodas de Plata de la Escuela Basica "Manuel Antonio
Carrefio".

(6) La conmemoracién de tan significativa fecha para este centro edu-
cativo y el tradicional y consecuente aporte que la Pepsi-Cola siempre ha
brindado a nuestra instituciéon son razones suficientes para acudir a Usted
y pedir su cooperacién. La semana aniversario se celebrara, en nuestras
instalaciones, del 8 al 13 de junio y esperamos contar con la presencia de
unas mil personas. Por todo ello, aspiramos a que nos proporcione un
kiosco con los sifones de refresco necesarios para cubrir la demanda.

(7) Confiamos en que comprendera nuestro proposito y esperamos con-
tar con la ayuda solicitada.

(8) Muy cordialmente,

9) Prof. Antonio Martinez Director

(1L0)AM/I].

Normas para la Publicacion

Los articulos que se envien a la revista Letras deberan reunir las si-

guientes condiciones. De no cumplirlas no podran ser incluidos en el proceso
de arbitraje.
1

Los materiales deben poseer caracter inédito. El articulo no debe ser
sometido simultdneamente a otro arbitraje ni proceso de publicacion.
En caso de que haya versiones en espafiol u otras lenguas, deben ser
entregadas para verificar su caracter inédito.

Quienes envien algun trabajo, deben adjuntar una carta solicitando que
sea sometido a arbitraje para estudiar la posibilidad de incluirlo en la
revista. Debe contener informacién sobre: a) titulo del articulo; b) nom-
bre completo del autor; c) resumen curricular (en 10 lineas o 50 pala-
bras): grados académicos alzanzados e instituciones otorgantes, area
docente, de investigacion, titulo y fuente de las publicaciones anterio-
res (de haberlas); y d) compromiso para fungir como arbitro en su espe-
cialidad.

El articulo debe poseertitulo y resumen en espafiol e inglés. La exten-
sion del mismo debe ser de una cuartilla o entre 100 y 150 palabras y
debe especificar: proposito, teoria, metodologia, resultados y conclu-
siones. Alfinal, deben ubicarse tres palabras claves o descriptores.
Deben enviarse original y dos copias en papel. La extension de los
articulos debera estar comprendida entre 15y 30 cuartillas a doble
espacio (més 3 para bibliografia). Ninguno de los manuscritos debe te-
ner datos de identificacién ni pistas para llegar a ella; tampoco deben
aparecer dedicatorias ni agradecimientos; estos aspectos, podran in-
corporarse en la version definitiva, luego del proceso de arbitraje.

En cuanto a la estructura del texto, en una parte introductoria debe
especificarse el proposito del articulo; en la seccién correspondiente al
desarrollo se debe distinguir claramente qué partes representan contri-
buciones propias y cuales corresponden a otros investigadores; y las con-
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10.

11

clusiones soélo podran ser derivadas de los argumentos manejados en el
cuerpo del trabajo.

En lo que respecta a las citas, deben seguirse el sistema de la APA.

El proceso de arbitraje contempla que tres (3) jueces evallten el trabajo.
Por pertenecer a distintas instituciones y universidades, se prevé un plazo
de unos cuatro (4) meses para que los especialistas formen losjuicios. Al
recibir las observaciones de todos, la coordinacion de la revista elabora un
solo informe, que remite al autor, este transito puede demorar un mes
mas. El escritor, luego de recibidos los comentarios, cuenta con treinta
(30) dias para entregar la version definitiva en diskette 312 en programas
compatibles con Word for Windows (especificar en etiqueta), junto con
una impresién en papel. De no hacerlo en este periodo, la coordinacion
asumira que decliné su intencion de publicarlo y, en consecuencia, lo ex-
cluira de la proyeccion de edicién. En esta version, no debe haber ningin
tipo de errores, es responsabilidad de los autores velar por este aspecto.
En el diskette, se deben seguir las siguientes orientaciones tipograficas:
sin adornos de impresion (subrayado, negrilla, cursiva, tamafios, fuentes),
sin tabulaciones ni sangrias, evitar mayusculas continuas y centrados, sin
espacios dobles ni interlineados especiales. La coordinacion se encargara
de darle coherencia a la presentacidon del nimero de la revista a ser publi-
cado.

Los dibujos, graficos, fotos y diagramas deben estar separados del texto y
numerados. En el desarrollo debe especificarse el lugardonde deben apa-
recer (por ejemplo, aqui grafico 1).

Los trabajos aprobados pasan a formar parte de futuros numeros de la
revista, por lo cual su impresién podra demorar cierto tiempo (aproximada-
mente tres meses), debido a que existe una conveniente planificaciéon y
proyeccién de edicion, en atencién a la extension de la revista, su periodi-
cidad (dos numeros al arto), heterogeneidad de articulistas, variacion tema-
ticay diversidad de perspectivas. Posteriormente, el plazo de estampacion
puede durar unos cuatro (4) meses mas.

En el caso de tos materiales no aprobados en el arbitraje, la coordinacion sélo
manifiesta que tos articulos no fueron aceptados. No se devolveran originales
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