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otros.

ESTRUCTURA DE LA REVISTA DE INVESTIGACION

Carta al Editor

Presentacion

Articulos generales

Investigaciones

Referencias Bibliograficas: Resefa de libros,

Resefia de Revistas, Trabajos de Tesis, de Ascenso, Paginas web y
otros

Eventos

e Avances de Investigacion

e Curriculo de los autores

CARTA AL EDITOR

Espacio para expresar ideas, opiniones y recomendaciones en relacion a contenidos
de cada numero de la revista.

PRESENTACION

Espacio donde el Consejo Editorial se dirige a lectores e investigadores de la
Revista de Investigacion para presentar el volumen y numero refiriendo la temética de
los articulos y demas aspectos que la conforman.
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ARTICULO GENERAL

Los articulos se referiran a:

* Problemas de actualidad relacionados con la investigacion en sus aspectos
educacionales y cientificos.

» Aspectos relacionados con la investigacion en un area que no estan basados en
resultados originales del autor.

» El desarrollo actualizado de un tema especializado producto de la investigacion.

Estaran identificados con titulo en espariol e inglés, (Letra 14) nombre de autor (es),
institucion de trabajo, direccidon electronica, resumen en castellano e inglés (abstract) y
sus palabras claves; no deber4d exceder de 150 palabras. Se debe adecuar su
estructura segun el tipo de trabajo, sin embargo debe contener de manera explicita:
Introduccion, Método, Resultados, Conclusiones y Referencias. Las referencias
seguiran las normas UPEL. Para trabajos de autores extranjeros las referencias
seguiran normas APA. Maximo 25 paginas.

INVESTIGACIONES

Los articulos se corresponden a investigaciones llevadas a cabo en las diferentes
areas del conocimiento. Los trabajos de investigacion deben estructurarse en la forma
siguiente: Titulo en espafiol e inglés, nombre(s) de (los) autores, institucion (es) a la
cual pertenece el (los) autor (es) y direcciones electrénicas; resumen en castellano e
inglés con sus palabras claves y no debe exceder de 150 palabras. Organizar su
estructura en Introduccion, Método, Resultados, Conclusiones y Referencias que deben
seguir las normas UPEL. Las investigaciones documentales deben contener en forma
implicita e explicita los elementos antes sefalados. Para trabajos de autores
internacionales se solicitan las referencias segun APA. Maximo 25 paginas.

REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

Seccion dirigida a referenciar publicaciones y documentos de actualidad, en formato
impreso o electronico, de interés académico e investigativo para la comunidad cientifica
y universitaria. Se consideran diferentes tipos de documentos como Referencias
Bibliograficas.

Resefia de libros: con un resumen de la tematica central, comentarios acerca del
mismo por parte de la persona que lo refiere. Deben estructurarse con: Titulo, autor(es),
afo, editorial, nimero de paginas. Maximo 3 paginas.

Resefia de revistas: se referirdn revistas nacionales o internacionales cuya tematica
sea de interés para la comunidad universitaria. Deben estructurarse con: Titulo,
resumen en inglés y espafiol, descripciobn del area tematica, tipo de articulo y
periodicidad, editorial, Institucion, pais, localizacion. Maximo 2 paginas.
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Resefia de tesis, de trabajos de grado o ascenso: se referirdn trabajos elaborados
por investigadores como parte de sus ascensos académicos o como trabajos finales
para obtener titulos de post grado. Deben estructurarse con: Titulo, autor (es), resumen
de los trabajos en espafiol inglés (abstract) con las palabras claves, tipo de tesis
(Doctoral, Maestria), tutor, departamento, universidad, fecha de aprobacion. Maximo 2
paginas.

Resefa de paginas web, blogs y otros documentos electronicos: se referiran a
trabajos y otros elementos de estos espacios electronicos donde se incorporan
referencias de trabajos publicados en Internet que sean de interés para el campo
académico e investigativo. Deben estructurarse en: titulo, autor (es) de la revision,
breve informacion sobre el contenido, especificacién de direccion(es) electronicas y los
aportes que justifican dicha referencia. Maximo 4 paginas.

EVENTOS
Espacio para publicar y promocionar eventos académicos nacionales o
internacionales. Se deben sefialar datos de identificacion: nombre del evento, lugar,

fecha y objetivos. Maximo 2 paginas

AVANCES DE INVESTIGACION

Para difundir resultados parciales de investigaciones que sus autores consideren de
relevancia. Los trabajos deben estructurarse en: Titulo, autor (es), descripcion breve de
la investigacion en la cual se enmarcan los resultados y su relevancia. Maximo 2
paginas.

INSTRUCCIONES GENERALES PARA LOS AUTORES

Los trabajos deben ser inéditos, por lo que no seran aceptados ni publicados
aquellos articulos que el autor someta a consideracion en otras revistas, condicion que
debera ser manifestada expresamente en comunicacion escrita que debera acompafiar
al momento de enviar la postulacion a la coordinacion de la revista.

Los interesados enviaran sus aportes a través del correo electronico:
revistadeinvestigacion@gmail.com a nombre del editor. De esta manera se procede
a su registro inicial en la Revista de Investigacion. Una vez recibidos de manera
electronica, el coordinador editor notificard de su recibo y se inicia el proceso de
evaluacion formal, tanto por el comité editorial como por pares académicos
(especialistas). Este proceso se realiza mediante el arbitraje doble ciego a cargo de tres
(3) arbitros quienes revisaran y daran a conocer el resultado de la evaluacién de cada
articulo utilizando un instrumento que para tal fin suministra el coordinador-editor de la
revista. Los evaluadores de cada articulo son externos al equipo editorial.
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El procedimiento de evaluacion es coordinado desde la oficina de la revista en el
Instituto Pedagogico de Caracas, Universidad Pedagodgica Experimental Libertador,
Avenida Paez - El Paraiso, Caracas-1021, Venezuela. El resultado del arbitraje de cada
articulo serd comunicado al autor por escrito, sefialandose si el mismo ha sido
aprobado con o sin observaciones. En el caso de tener observaciones las mismas
deberan ser incorporadas por el autor siguiendo las instrucciones que al respecto le
sefale el coordinador- editor. Los articulos no aprobados seran devueltos al autor.

Los articulos deben ser escritos con procesador de textos (Word) para PC, en
tamafo carta, a un espacio y medio, con un margen de tres centimetros en los lados
superior e izquierdo y de dos centimetros en los lados inferior y derecho (Letra Arial 12).
Las referencias bibliograficas y hemerograficas seguiran las normas del Manual de
Trabajos de Grado de Maestria y Tesis Doctorales de la UPEL. Los trabajos de autores
internacionales seguiran normas APA.

Los cuadros, tablas, graficos y figuras (fotografias, dibujos, esquemas, entre otros)
deben tener un nimero de identificacion y un titulo descriptivo de su contenido. Se
enumeraran de forma continua a lo largo del texto utilizando ndmeros arabigos. El
namero Y titulo de los cuadros y tablas debe colocarse en la parte superior, mientras
que en los graficos y figuras se colocara en la parte inferior. El tamafio de la letra debe
ser en Arial 12 puntos para asegurar su lectura. Las notas para explicar los datos
presentados, suministrar informacion adicional o identificar la fuente, se colocaran en la
parte inferior de cada cuadro o grafico, con un tamafio de letra menor a 12 puntos.

Las fotografias, esquemas, mapas, figuras, graficos y dibujos deben tener buen
contraste en color blanco y negro, adicionalmente deberan enviarse en archivo aparte.

Para la publicacion de articulos escritos en idioma distinto al espafiol, el autor debera
enviar los resumenes en espafiol, inglés y el idioma original.

La Revista de Investigacion se reserva los derechos de autor y difusion de los
contenidos, por lo que cada autor debera sefialar su aceptacién en comunicacién que al
respecto enviara a la coordinacion editorial una vez informado de su aprobacion para
ser publicado.

La revista no se responsabiliza por las opiniones personales de cada uno de los
autores. Los articulos aceptados seran enviados a un corrector de estilo.

Cada autor recibira la version electronica del volumen y niamero de la revista en la
cual se ha publicado su articulo.
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El Consejo Editorial y el Comité Académico reconocen el esfuerzo que hace la
Universidad Pedagdgica Experimental Libertador y especificamente el Instituto
Pedagdgico de Caracas para su publicacion y difusion. Asi como el aporte de los
investigadores para mantener el status alcanzado por la Revista de Investigacion. De
igual forma reconoce el trabajo de los especialistas evaluadores y del cuerpo de
asesores quienes de manera comprometida hacen sus aportes en pro de mantener su
calidad.

Agradecemos la confianza depositada en esta publicacién por parte de prestigiosos
investigadores nacionales y extranjeros pues sus aportes enriquecen su calidad
académica y técnica.

Su consulta es posible en los diferentes centros de publicacién de la Universidad

Pedagdgica Experimental Libertador y de otras Universidades, asi como en las bases
de datos electronicas referidas y en las cuales dicha revista esta indizada.

Dalia Diez de Tancredi

Coordinadora-Editora de la Revista de Investigacion
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Elisa Gil
eligil2012@gmail.com

Universidad Pedagégica Experimental Libertador. Instituto Pedagdgico de Caracas

Articulo recibido en febrero y publicado en septiembre 2019
RESUMEN

El trabajo refiere el proceso de apropiacion tecnolégica de docentes de la EBNB
“Eutimio Rivas”; a través de la implantacion de un Desarrollo Tecnoldgico. Se trata de
un Proyecto Factible e investigacion de campo de tipo descriptiva. La poblacién fue de
doce docentes de aula. Se utilizaron dos fases del Modelo General de Desarrollo
Tecnolbgico de Szczurek (1990): Estudio de Necesidades y Disefio de la intervencion
gue consistid en una experiencia de aprendizaje B-Learning, basada Resolucion de
Problemas en Colaboracién de Nelson (2000) y Educacion del Caracter de Lickona
(1999), a través de una WebQuest. Técnicas: encuesta, observacion y entrevistas. En
los docentes se evidenciaron actitudes y capacidades para la apropiacién tecnologica,
pero no el uso de herramientas ni aprovechamiento de recursos disponibles.

Palabras clave: Apropiacién tecnoldgica; b-learning; educacién primaria; TIC; proyectos
de aprendizaje

ABSTRACT

The work refers to the process of technological appropriation of teachers of the EBNB
"Eutimio Rivas"; through the implementation of a Technological Development. It is a
feasible project and field research of descriptive type. The population was twelve
teachers in the classroom. Two phases of the General Model of Technological
Development of Szczurek (1990) were used: Study of Needs and Design of the
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La apropiacién tecnoldgica en docentes de primaria: disefio de solucion para la
E.B.N.B. “Eutimio Rivas”- Baruta, estado Miranda

intervention that consisted of a B-Learning learning experience, based on Problem
Solving in Nelson's Collaboration (2000) and Character Education de Lickona (1999),
through a WebQuest. Techniques: survey, observation and interviews. Teachers showed
attitudes and capacities for technological appropriation, but not the use of tools or the
use of available resources.

Keys words: Technological appropriation; b-learning; primary education, TIC, learning
projects

RESUMO

O trabalho refere-se ao processo de apropriacdo tecnolégica de professores da
EBNB "Eutimio Rivas"; através da implementacdo de um Desenvolvimento Tecnoldgico.
E um projeto viavel e pesquisa de campo de tipo descritivo. A populacéo era de doze
professores na sala de aula. Duas fases do Modelo Geral de Desenvolvimento
Tecnoldgico de Szczurek (1990) foram utilizadas: Estudo das Necessidades e Design
da intervencao que consistiu em uma experiéncia de aprendizado B-Learning, baseada
na Solucéo de Problemas na Colaboracédo de Nelson (2000) e Educacao de Carater. de
Lickona (1999), através de um WebQuest. Técnicas: levantamento, observacdo e
entrevistas. Os professores mostraram atitudes e capacidades de apropriacédo
tecnoldgica, mas ndo o uso de ferramentas ou o uso de recursos disponiveis.

Palavras-chave: Apropriacdo tecnolégica; b-learning; ensino fundamenta; TIC; projetos
de aprendizagem

INTRODUCCION

El uso pertinente y efectivo de la tecnologia digital en la educacion, especificamente
el acceso a recursos tecnolégicos y el manejo de herramientas de produccion
informatica para la creacién de conocimiento, se ha convertido en una necesidad. La
sociedad actual exige individuos formados para vivir y trabajar con éxito en un contexto
donde la realidad tecnolOgica esta presente en todos los ambitos de la vida, e involucra
el analisis critico de la informacién, la produccién de conocimiento y la toma de

decisiones para el bienestar de la misma sociedad.

Desde esta perspectiva, las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion (TIC)
en educacion, pueden ayudar a desarrollar las habilidades que necesitan los
ciudadanos del siglo XXI; siendo los docentes responsables de disefiar oportunidades

de aprendizaje y el entorno propicio para el uso de estas tecnologias por parte de los
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estudiantes, para aprender y comunicar (UNESCO, 2008).

Esto hace que sean importantes los esfuerzos para lograr la integracion y
consolidacion de las TIC en la educacion en instituciones educativas de todos los

niveles.

En este sentido, la investigacion centré su interés en la apropiacion de las
herramientas y recursos que son utilizados por personas y grupos para acceder a la
informacion, comunicarse y socializar, pero que también se incorporaran de manera
eficaz en educacién, al crear y compartir conocimiento, introduciendo innovaciones en

el proceso de aprendizaje.

Apropiacion Tecnologica

Con relacién a lo expuesto, el uso efectivo e intencionado de la tecnologia, esta
enmarcado en el proceso de apropiacion. Cobo (2007) sefiala que la apropiacion
tecnologica mas alla de la cantidad de horas de uso de los recursos y herramientas,
esta relacionada con la calidad de la interaccion con ellos, lo que se puede calificar
como apropiacion inteligente de las TIC; es decir, un uso “asertivo, selectivo y
contextual que resignifica a las tecnologias como un medio para aprender y no como un

fin en si mismas” (p.24).

Un adecuado nivel de apropiacion puede permitir la utilizacion de las herramientas
tecnoldgicas, para estimular el aprendizaje y a su vez, desarrollar las habilidades que

contribuyan a la creacion de nuevo conocimiento (ob. cit).

Por otro lado, el concepto de apropiacion tecnoldgica es visto desde una perspectiva
bidireccional, pues implica un proceso de construccion social, en el cual las acciones y
pensamientos del usuario de la tecnologia se forman mediante el uso de esta, pero al
mismo tiempo, el significado y los efectos de la tecnologia se transforman a través de

acciones de los usuarios (Overdijk y Van Diggelen, 2006). Es decir, al apropiarse de las
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TIC, los docentes y las escuelas pueden aprovecharse de ella para aprender, pero a su
vez, este uso, que no necesariamente es aquel para el cual fue creada esa tecnologia,
la dota de nuevos elementos y caracteristicas que la cambian, permitiendo la creacion

de nuevas herramientas o maneras de hacer las cosas.
Vision desde el constructivismo socio-historico

El concepto de apropiacién constituye parte de las aportaciones de Lev Vygotsky y
Alexei Leontiev. Fue Vygotsky “quien formulé el rol que juegan las herramientas
técnicas en general como mediadoras necesarias en el desarrollo de las funciones
psicoldgicas superiores de la persona” (Fainholc, 2000, p.188) que, por la seleccién y el
desempeiio profesional de los docentes, pueden convertirse en facilitadoras de
andamiajes de aprendizaje.

Pero especificamente, es a Leontiev a quien se le debe el concepto de apropiacion,
el cual “reemplaza la idea piagetiana de asimilacion, referida a una metafora bioldgica,
por el de apropiacion, cuya dimension se ubica en el &mbito socio- histérico y se refiere

a herramientas culturales” (Crovi, 2008, p.84).

Esta perspectiva permite considerar, que la apropiacion tecnolégica se concreta en
un ambito socio-histérico particular. De esta manera, apropiarse de la tecnologia se
refiere a su incorporacién en la realidad cultural y social de la comunidad, de manera
gue, mas alla del acceso a las herramientas y recursos, los actores cuentan con
habilidades para usarlas, cobrando asi significativa importancia, al punto de formar

parte de su praxis personal y profesional.

Con relacion a las caracteristicas del proceso de apropiacion, en palabras de

Leontiev (citado en Baquero, 1997):

...Se trata de un proceso activo. Para apropiarse de un objeto o de un
fendmeno, hay que efectuar la actividad correspondiente a la que esta
concretada en el objeto o el fendbmeno considerado. Por ejemplo, cuando
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decimos que un nifio se ha apropiado de un instrumento, significa que ha
aprendido a utilizarlo correctamente, y que las acciones y operaciones
motrices y mentales necesarias para ello se han formado (p.10).

Como lo destaca este autor, el proceso de apropiacién involucra no solo hacer uso
del objeto a apropiarse, en este caso de las TIC, sino también el desarrollar las
competencias necesarias para que ese uso sea pertinente, de manera de que, mas que
centrarse en la herramienta y en el uso por si mismo, lo importante en este proceso es
el aprendizaje subyacente que se logra, de modo tal que usar las TIC implica, mas alla
de usar la computadora en el aula, saber usarla para acceder a informacion adecuada,

analizarla, crear contenidos, compartirlos y difundirlos.
Modelo de apropiacion tecnoldgica en el aula

Uno de los modelos que surgié para explicar el proceso de adopcion de la tecnologia
por los docentes, es el presentado por Hooper y Rieber (1995), el cual tiene cinco
pasos o fases: Familiarizacion, Utilizacion, Integracion, Reorientacién y Evolucion. Al
decir de los autores, todo el potencial de cualquier tecnologia educativa sélo puede
realizarse cuando los educadores progresan a lo largo de las cinco fases, de lo

contrario, la tecnologia probablemente sera mal utilizada o descartada.

Tradicionalmente, la tecnologia en la educacion se limita Gnicamente a las tres
primeras fases, mientras que una perspectiva contemporanea, tienen la busca alcanzar

la fase de la Evolucion:

e Familiarizacion: se refiere a la exposicion inicial y la experiencia con una tecnologia.
Por lo general, es lo que sucede al asistir a un taller o experiencia formativa de

alfabetizacion tecnologica.

e Uso: la fase de utilizacion, ocurre cuando el profesor prueba la tecnologia o la
innovacion en el aula; sin embargo, el uso es esporadico y no existe compromiso, por lo

gue, al menor problema, sera descartada.
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e Integracion: representa la fase de "ruptura”. Para algunos modelos de adopcion de la
tecnologia en el aula, es el fin. Ocurre cuando un docente conscientemente decide
designar ciertas tareas y responsabilidades a la tecnologia, de modo que, si la
tecnologia se elimina repentinamente o no esta disponible, el maestro no puede
continuar con la instruccion segun lo planeado. Es lo que sucede, por ejemplo, con el

libro, o el pizarrén.

e Reorientacion: requiere que los educadores reconsideren y reconceptualizen el
proposito y la funcién del aula. El enfoque de la clase se centra ahora en el aprendizaje
del estudiante. El papel del profesor es establecer un ambiente de aprendizaje que
apoye y facilite a los estudiantes a medida que construyen y modelan sus propios
conocimientos. En esta fase, el alumno se convierte en el sujeto mas que en el objeto

de la educacion.

e Evolucion: sirve como un recordatorio de que el sistema educativo debe seguir
evolucionando y adaptarse para mantenerse eficaz. El entorno de aprendizaje en el
aula, debe cambiar constantemente para cumplir con el reto y el potencial que
proporcionan las nuevas comprensiones de como las personas aprenden. La aplicacion
apropiada de los conocimientos basicos para algun propdésito Gtil, es lo que define la

tecnologia educativa y cumplir con esta definicion es el sello distintivo de esta fase.
Competencias en TIC y habilidades del siglo XXI

La apropiacion tecnolégica por parte de la comunidad de docentes, con la
intencionalidad expresa de afectar positivamente su desempefio profesional, se
encuentra influenciada por la necesidad de adecuarse a las nuevas formas de aprender
de los estudiantes; enmarcada en las habilidades que ellos necesitan para su
desenvolvimiento en una sociedad altamente tecnificada y que requiere de formas

particulares de comportamiento y de comunicacion en el ambito laboral.

Estas habilidades, como sefalan Finegold y Notabartolo (citados en Bailie 2011), son
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aguellas que pueden ser desarrolladas a través de la adquisicion de competencias
especificas, y que actualmente son fundamentales para el desempefio laboral de los
nuevos ciudadanos, entre las cuales destacan: el pensamiento critico, la colaboracion,

la creatividad e innovacion, el aprendizaje adaptado y la resolucién de problemas.

Por esta razon, una de las inquietudes que ha surgido en relacion a esta realidad, es
la necesidad de una adecuada formacion por parte de los docentes. La capacitacion
para el uso pertinente y creativo de las TIC en su &mbito profesional, la orientacion y
apoyo en la responsabilidad de formar ciudadanos que a su vez desarrollen las
habilidades necesarias para lograr el éxito; son reflejo de ello, por lo que surgen
iniciativas de los estados y de instancias internacionales con propuestas que buscan

incidir en este aspecto.

En este sentido, los Estandares de Competencias en TIC para Docentes, Unesco
(2008) “ofrecen orientaciones destinadas a todos los docentes y mas concretamente,
directrices para planear programas de formacién del profesorado y seleccién de cursos
que permitirdn prepararlos para desempefiar un papel esencial en la capacitacion

tecnolégica de los estudiantes” (p.2).

Significa entonces, que en la actualidad es importante que los docentes desarrollen
competencias digitales, en el marco de un proceso de apropiacion tecnoldgica, no solo
como necesidad de desarrollo profesional, sino por la responsabilidad que tienen de
garantizar que los estudiantes estén capacitados para asumir el rol que les corresponde

en esta sociedad.

En este sentido, son necesarias las ofertas formativas que tomen en consideracion
las realidades de los docentes en ejercicio, faciliten la prosecucion y que ademas
involucren de manera directa el dominio de las tecnologias, desde el aprender

haciendo.
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Actualizacién docente en TIC

La actualizacién docente, es una de las claves para la implementacion de procesos
de ensefianza innovadores. Las TIC pueden apoyar los procesos de formacién continua
de los docentes a través de los espacios virtuales de aprendizaje, al crear ambitos
formativos que faciliten la interaccion y la colaboracion entre pares, apoyados por un
facilitador (Silva, 2006).

El aprendizaje combinado o Blended learning (b-learning), se presenta como una
forma en que esta actualizacion necesaria de los docentes pueda realizarse, desde la
perspectiva de aprovechar las bondades de la virtualidad, utilizando a la vez espacios y
recursos presenciales. Alemany (2007), lo define como “aquel disefio docente en el que
las tecnologias de uso presencial (fisico) y no presencial (virtual) se combinan con el
objeto de optimizar el proceso de aprendizaje.” (p.1) destacando, ademas, como
aspecto de valor, que se centra en los procesos de aprendizaje sobre los procesos de

ensefanza.

Del mismo modo, el b-learning es definido por Samperio, Hernandez, Gutiérrez y
Pérez (2015) como “el modelo educativo que ofrece manera sistematica los recursos,
tecnologias y medios tecnolégicos de los modelos de aprendizaje virtual y presencial,

de manera adecuada a las necesidades educativas en el aula.” (p.7).

De acuerdo a las definiciones dadas por estos autores, es un modelo que utiliza lo
positivo del aprendizaje virtual y de la ensefianza presencial, en el cual el estudiante
tiene un papel activo, pudiendo hacer uso de diversas formas de interaccion y
comunicacion, con un enfoque que busca conseguir el logro de objetivos o el desarrollo

de habilidades y competencias mas que en el medio para llevarlo a cabo.

Ante lo planteado hasta ahora, en un esfuerzo por caracterizar el proceso de
apropiacion 'y el consecuente desarrollo de competencias, para poder

instrumentalizarlo, una caracteristica importante viene dada por los cambios que
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necesariamente se evidencian en la praxis pedagdgica, y en la introduccion de nuevas

formas de hacer las cosas.

En el marco de las observaciones anteriores, se encuentran entre las politicas
publicas del Estado venezolano, elementos que es necesario tener en consideracion
pues apoyan los esfuerzos por garantizar el acceso a la tecnologia y la capacitacion
para un aprovechamiento creativo de las mismas que ayuden en el desarrollo de la

sociedad.
Normativa Legal

En relacion a esto ultimo, la Constitucion Nacional de la Republica Bolivariana de
Venezuela del afio 1999, establece en el Articulo 108 “Los centros educativos deben
incorporar el conocimiento y aplicaciéon de las nuevas tecnologias, de sus innovaciones,
segun los requisitos que establezca la ley.” Lo que coloca el uso de tecnologia digital
dentro del marco del mandato constitucional, siempre y cuando su uso se rija por las

leyes establecidas en materia de educacion.

En este mismo orden de ideas, la Ley Organica de Educacién (LOE) sancionada en
el 2009, en su articulo 14, establece que:

...la didactica estd centrada en los procesos que tienen como eje la
investigacion, la creatividad y la innovacién, lo cual permite adecuar las
estrategias, los recursos y la organizacién del aula, a partir de la diversidad
de intereses y necesidades de los y las estudiantes (p.3)

De acuerdo a lo planteado, la ley establece que las estrategias que se lleven a cabo
se organicen de acuerdo a las necesidades e intereses de los estudiantes. Tal es el
caso de la metodologia de trabajo por proyectos, la cual determina que toda la
planificacion docente tenga como base un problema real propuesto por los alumnos,
gue sea de su interés y logre llenar de significado los contenidos. Ademas, se determina
en esta ley como ejes de los procesos de aprendizaje, la investigacion, la creatividad y

la innovacién, factores facilitados por el uso de la tecnologia por parte de los grupos, en
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especial, las herramientas digitales.

Curriculo Nacional Bolivariano

En el documento inicial llevado a discusion del Curriculo Nacional Bolivariano ([CNB]
2007), entre las orientaciones organizativas, destaca que “Promueve el uso de las
Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC’s) (sic) como herramientas de
trabajo y recursos para el aprendizaje” (p.54), elemento importante para la inclusion de

herramientas tecnoldgicas que aporten motivacion y eficiencia al trabajo por proyectos.

Especificamente en el Curriculo de Educacién Primaria, nivel que forma parte del
Subsistema de Educacion Basica segun la Ley Organica de Educacion del afio 2009,
existen unos Ejes Integradores de este curriculo, los cuales son “elementos de
organizacion e integracion de los saberes y orientacion de las experiencias de
aprendizaje, los cuales deben ser considerados en todos los procesos educativos.”
(ob.cit., p.20).

Con respecto al tercero de estos Ejes Integradores llamado Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion, el CNB destaca:

...la incorporacién de las TIC’s (sic) en los espacios y procesos educativos,
contribuye al desarrollo de potencialidades para su uso; razon por la cual el
Sistema Educativo Bolivariano, en su intencién de formar al ser social,
solidario y productivo, usuario y usuaria de la ciencia y tecnologia en
funcién del bienestar de su comunidad, asume las TIC’s (sic) como un eje
integrador que impregna todos los componentes del curriculo, en todos los
momentos del proceso. Ello en la medida en que estas permiten conformar
grupos de estudio y trabajo para crear situaciones novedosas, en pro del
bienestar del entorno sociocultural (p.58).

En este sentido, al colocar a las TIC como eje integrador, se orienta el trabajo
educativo para la utilizacion de estas herramientas en todos los espacios, y en todos los
momentos del proceso de aprendizaje, reconociéndose de esta forma su utilidad y el

valor que aportan al facilitar la conformacion de comunidades de aprendizaje.
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METODO

Con el fin de desarrollar la investigacion que contribuya con el proceso de
apropiacién tecnoldgica de los docentes de la EBNB “Eutimio Rivas”, se llevd a cabo un
meétodo de trabajo que corresponde a un desarrollo tecnolégico, el cual como “actividad
propia de la Tecnologia, usa Ciencia, Tecnologia y experiencia para producir soluciones,

satisfacer necesidades, optimizar la operatividad de sistemas” (Szczurek, 1990, p. 2).

En este sentido, para lograr el objetivo propuesto se adoptd el Modelo General de
Desarrollo Tecnologico de Szczurek (1988), el cual cubre cuatro fases: Estudio de
Necesidades, Disefio de la Solucion, Simulacién y/o Implantacion y Evaluacion.

Dadas sus caracteristicas, la investigacion corresponde a la modalidad de
investigacion proyecto factible. En consecuencia, se trata de una investigacion de
campo en la cual, a través de las técnicas de la encuesta, la observacion y la entrevista,
se logro describir del proceso educativo tal y como se lleva a cabo en las aulas de la
institucion. Incluyoé la revisién bibliografica de teorias y documentos institucionales y

legales que caracterizaron la situacion esperada.

Por otro lado, la investigacion es de nivel descriptivo. Este estudio involucré a todos
los docentes de aula, de 1ro a 6to grado de la EBNB “Eutimio Rivas”, quienes
conforman una poblacion de 12 docentes. En este sentido, se trabajo con la totalidad de
la poblacion, no requiriéndose la determinacion de una parte representativa de la

misma, es decir, no se requirié una muestra.

Para realizar el estudio, correspondiente a la primera fase del modelo de desarrollo
indicado, se tomé el Modelo de Estudio de Necesidades, propuesto por Miiller (citada
en Mduller, 2003), en el cual se sefialan tres etapas: (a) Deteccion de Necesidades; (b)

Andlisis de Necesidades y (c) Proposicién de Solucién.

La recoleccion de la informacién se realizé utilizando diversas fuentes:
e Analisis de documentos. Incluyd indagacion de los antecedentes que estan
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relacionados con el tema objeto de estudio, a fin de realizar un esbozo general del
mismo, lo que se logro a través de la busqueda de informacion y consulta de autores
relacionados con el tema, asi como los documentos institucionales y legales que sirven

de norma para la integracion de las TIC el aula de primaria.

e Encuestas a los docentes. El instrumento que corresponde a la técnica expuesta, es
el cuestionario; en cuya construccion, se siguié un procedimiento que abarcd: reflexion
de la problematica y objetivos de estudio, revision documental, operacionalizacion de
las variables y construccion del instrumento. El cuestionario fue administrado a los
docentes utilizando un formulario de Google. El andlisis de los datos recogidos a través
del cuestionario, se realiz6 a través del grupo béasico de medidas, utilizando el programa
especializado SPSS.

e Observacion del proceso de apropiacion tecnoldgica en la institucion. Esta
observacion se realizd6 de forma estructurada, utilizando como instrumento de

recoleccion de datos un guion de observacion tipo lista de cotejo.

e Entrevista. Esta se realizd de forma semiestructurada, utilizando como instrumento
de recoleccion de datos un guion de entrevista.

RESULTADOS

Estudio de Necesidades

Esta etapa del Desarrollo Instruccional consistié en la aplicacién de los instrumentos
a los docentes y la realizacion de las entrevistas al personal directivo. Una vez se
recolecto la informacion, se realizé el analisis, para finalmente determinar la necesidad

y la posible solucion.

Deteccién de necesidades

Con base en los resultados obtenidos y el analisis de los mismos, se pudo evidenciar

lo siguiente:
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e Los docentes tienen una actitud positiva hacia la tecnologia y el uso de la misma en
sus actividades personales y profesionales.

e Un numero significativo de docentes integra la tecnologia en sus actividades

académicas, en mayor o0 menor grado.

e Existe disposicion por parte de los docentes en buscar y utilizar recursos y materiales

de la Web en sus clases.

e Este uso de la tecnologia en sus clases, no necesariamente indica la participacion

activa por parte de los estudiantes.

e Elusodelas TIC en el aula, por parte de los estudiantes, por lo general es recreativo
y no obedece a actividades de construccion de conocimiento en el marco de los

proyectos de aprendizaje.

e Por lo general, el trabajo en el aula con las TIC no conlleva la elaboracion de

productos o no se comparte, quedando circunscrito al aula de clases.

e En el proceso de apropiacion tecnolégica, la mayoria de los docentes se ubican en
las etapas de integracién y reorientacion.

e A pesar de que la tecnologia esta presente, no siempre se evidencia su

transversalidad en la planificacion de las actividades.

e Se evidencia que la capacitacion de los docentes en TIC, se ubica muy distante en el
tiempo y no ha existido a nivel institucional, un seguimiento y apoyo a la formacion

continua de los docentes, tanto a nivel de TIC, como de proyectos de aprendizaje.

¢ Manifiestan necesidad de espacios de formacion continua que favorezcan la
actualizacion docente en cuanto a estrategias y la incorporacion de nuevas
herramientas; ademas, de proveer el acompafiamiento, apoyo y orientacién que

necesitan los docentes para articular eficazmente proyectos de aprendizaje y TIC.
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De acuerdo a lo expuesto, se detectaron las siguientes necesidades: (a) Necesidad
de espacio de formacién continua, (b) Actualizacion docente; (c) Manejo de nuevas
estrategias y herramientas de produccion informatica; (d) Articular-sistematizar

proyectos de aprendizaje y TIC; (e) Acompafiamiento, apoyo y orientacion.

Andlisis de necesidades

Las necesidades detectadas reflejaron un nucleo comun relacionado con la
actualizacion. Los docentes demuestran actitudes y capacidades para asumir el
proceso de apropiacion tecnoldgica, pero no manejan las herramientas ni la

metodologia que les permita sacar el maximo provecho a los recursos disponibles.

En este sentido, el adolecer de espacios de actualizacion o formacion acorde a las

exigencias actuales y a sus necesidades, pareciera que tiene mayor relevancia.

Es de hacer notar que si han existido oportunidades de formacion y actualizacion
docente en TIC. Existi6 a través de FUNDABIT una red nacional de actualizacion
docente denominada Renadit, creada en 2001 con el fin de desarrollar planes de
formacién de caracter continuo a docentes en servicio haciendo uso de las TIC y con la
participacion de institutos de educacion superior y grupos organizados (Fundabit, 2005).
Aungue dicha red no se mantuvo en el tiempo, a nivel central (Ministerio de Educacion),
han surgido propuestas como en el afio escolar 2014-2015, cuando se promovio un

curso a distancia, utilizando Moodle.

Por lo observado, ninguno de los docentes accedié a realizar ese curso, a pesar de
gue la informacion llegé a la institucion, por lo que, al parecer, este grupo de docentes
aun no esta preparado para este tipo de formacion y requiere de una formacion mas

personal y con presencialidad.

Esto quiza tenga relacion con la necesidad de acompafiamiento, apoyo y orientacion
gue manifiestan, toda vez que desde el mismo nivel central se plantean lineamientos,

exigencias y programas sin tomar en consideracion si los docentes tienen las

24 Revista de Investigacion N° 98 Vol. 43 Septiembre-Diciembre, 2019



Esther Carpio y Elisa Gil

herramientas o estan preparados para asumir nuevas estructuras y retos.

Finalmente, la necesidad de articular proyectos de aprendizaje y TIC resulta crucial
para asumir a plenitud el proceso de apropiacion tecnoldgica, toda vez que el
aprendizaje basado en proyectos se constituye como una de las metodologias que
brinda el marco adecuado para desarrollar a competencias digitales necesarias en la

sociedad del siglo XXI.

Proposicidn y seleccion de la alternativa de solucién

Considerando lo planteado, en que la necesidad a solventar se traduce en la
creacion de un espacio de formacién/actualizacion, con el fin de facilitar en los docentes
el asumir el proceso de apropiacién tecnoldgica al nivel de evolucion, surgen las

siguientes posibles soluciones:

e Creacidn de una red profesional entre los docentes, puede ser a través de un blog,
gue enlace a las diferentes redes disponibles (Facebook, Twitter, otras).

¢ Talleres de elaboracion de artefactos digitales (podcast, videos, presentaciones).

e Tutoriales para el manejo de herramientas de produccién informatica (Audacity, editor
de presentaciones, otros).

e Acercamiento a experiencias externas: invitacion a instituciones o docentes que
tengan experiencias en participacion de redes de formacion o en la creacion de

artefactos en el marco de proyectos de aprendizaje.

e Jornada de actualizacién docente que involucre el acercamiento a experiencias y los

talleres.

e Actividad practica utilizando una modalidad mixta de trabajo (como la estrategia

WebQuest), que permita incluir como tarea la conformacion de la red profesional por
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parte de los mismos docentes, pero que en el proceso favorezca el acercamiento a
otras experiencias y el manejo de herramientas de produccion informatica en la

construccion de conocimiento.

De las soluciones planteadas, las dos ultimas atienden en conjunto las necesidades
detectadas. Las otras propuestas constituyen soluciones parciales y se encuentran

inmersas en estas dos.

Disefio de la Solucién

Para el disefio de la solucion, siguiendo el modelo de aprendizaje combinado b-
learning, se elabor6 una WebQuest de corta duracion, para ser desarrollada en tres
sesiones presenciales y con actividades virtuales asincronas. Tanto las sesiones
presenciales como las virtuales fueron disefiadas siguiendo el modelo de Resolucion de
Problemas en Colaboracion de Nelson (2000) y el modelo de Educacion del Caréacter de
Lickona (1999).

Estructura del Disefio Instruccional de la solucién

Para la estructura del disefio de la solucion, se tomaron en consideracién los
componentes del sistema instruccional, segun Szcureck (1989), como se describe a

continuacion:

e Formas de interaccion. Las sesiones se desarrollaron en su mayoria en forma
presencial, con el fin de aprovechar las potencialidades que brinda la infraestructura
escolar. Sin embargo, algunas de las actividades fueron disefiadas para ser realizadas
de manera virtual, en un horario distinto al de las sesiones. Se desarrollaron un total de
tres sesiones presenciales. La facilitadora interactué con el grupo y con cada

participante, como mediadora, acompaifante y tutora.

e Caracteristicas de los participantes. Los usuarios fueron 10 docentes de aula, todas
mujeres, en rango de edad homogéneo, casadas, con hijos. La mayoria vive en

municipios alejados y no poseen transporte particular. Se mostraron dispuestas a
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aprender, manifestando la necesidad de espacios de actualizacion y reflexion, asi como

la satisfaccion al culminar la experiencia. Estan todas familiarizadas con la tecnologia.

e Caracteristicas de la facilitadora. Maneja herramientas tecnoldgicas basadas en la
Web y de software libre con fines educativos. Forma parte de la institucion y es del
grupo de docentes con mas afos en la institucion. Existen experiencias previas de
relacion facilitador-participante, a través de talleres para el uso de herramientas
ofimaticas en el Sistema Operativo Linux. Ha ayudado a estudiantes desde 3° a 6°

grados, en la produccion de material audiovisual.

e Elementos directrices y estrategia de cada una de las sesiones. Las sesiones se
llevaron a cabo enmarcadas en la estrategia Webquest, siguiendo los pasos de los
modelos de Resolucion de Problemas en Colaboracion y de Educacion del Carécter.

e Descripcién general de los medios y recursos a utilizar. En cuanto a los medios:
presentaciones y documentos, archivos de audio, videos, tutoriales, WebQuest. Los
recursos: computadoras, video beam, micréfono externo, camara, cornetas, mesas,

sillas, aplicaciones informéaticas (Audacity, Libreoffice, Pitivy, otros).

¢ Formas de evaluacion a emplear. Estuvo presente la evaluacién formativa en todo el
proceso. La evaluacion de los productos, se realizé a través del uso de la rubrica; la
cual tuvo caracter autoevaluativo. Cada sesion finalizé con una discusion grupal en la
cual los participantes se evaluaron a si mismos y evaluaron el proceso. Esto permitid
introducir los correctivos pertinentes de forma oportuna para garantizar la efectividad del
disefio. Finalmente, se utilizd una técnica interactiva (Colcha de Retazos) en el cual los

participantes evaluaron el disefo.

Disefio del Material Instruccional

Para el disefio del material se siguio la propuesta metodoldgica de Diez (2001). En

ella se tomaron en consideracion los siguientes elementos:

Una fase de Diagndstico, en la cual se realizo un estudio de necesidades de los
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usuarios, asi como algunas investigaciones previas que pudieran servir de
antecedentes en el proyecto de elaboracion del material. Ademas, esta fase contemplo
un analisis del contenido a través de un mapa conceptual, donde se evidencian los

conocimientos de tipo conceptual, procedimental y actitudinal presentes.

Una segunda fase de Disefio, donde fueron considerados los intereses vy
caracteristicas de los usuarios. Se seleccioné el tipo de medio, se elabord el guion
didactico, se realizd la investigacion para determinar las herramientas de produccion
informética a utilizar, se evaluaron los recursos disponibles y se realizaron las pruebas
técnicas, la consulta con especialistas, sobre todo en la dimensién tecnolégica y en el

uso de dispositivos y software.

Continuando con el proceso de elaboracion del prototipo, en la fase de Elaboracion,
se realiz6 el material, busqueda de recursos, videos, plantillas, imagenes y la edicion
correspondiente con el software elegido. También, la elaboracién de la guia didactica,
gue se espera sirva de orientacion para la comprension y utilizacion del material

multimedia elaborado.

Con relacion a la evaluacion, para validar el prototipo, se consulté a un experto de
contenido, un experto en el tipo de medio y un posible usuario. El instrumento utilizado
fue elaborado por el equipo del Departamento de Tecnologia Educativa del Instituto
Pedagégico de Caracas, con los criterios técnicos y de contenido para evaluar

materiales multimedia.

Los expertos realizaron observaciones en relacion a la forma (tipo de fuente,
imagenes) y al contenido (redaccion de la introduccion, mejoramiento de la rubrica de
autoevaluacién), entregando constancia de validacibn una vez realizadas las

correcciones pertinentes.

En cuanto a la promocion y difusion, el material elaborado, reposa en el sitio Web:

sites.google.com/site/webquesteutimio. Ademas, se incorpor6 en el blog:
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http://redticeutimio.blogspot.com, sitio creado con el fin de que sirva como plataforma de
encuentro y aprendizaje de los docentes de la Escuela Eutimio Rivas, pues en él se
realizardn parte de las actividades de la WebQuest. Alli se espera que los docentes
publiqguen y compartan sus trabajos, producto de este proceso de aprendizaje.

Finalmente, en relacibn a la licencia de uso, tanto la Guia Didactica como la
WebQuest, estan bajo la licencia CreativeCommons, en la jurisdiccion de Venezuela, en
la version cc BY-NC-ND 3.0 VE

CONCLUSIONES

Tomando en consideracion el andlisis de los resultados, los objetivos especificos y el

proceso investigativo; se establecen las siguientes conclusiones:

El nivel de apropiacion tecnologica de los docentes, constituye la medida a través de
la cual se pueden caracterizar sus actitudes hacia la tecnologia y explicar la razon por la
cual, a pesar de contar con recursos e incluso formacion especializada, no se integra

suficientemente la tecnologia en el quehacer propio dentro de la institucién.

En un ambiente escolar enriquecido con infraestructura, especialistas y recursos TIC,
y ante la subutilizacion de estos recursos, determinar el nivel de apropiacion
tecnologica, desde las actitudes de los docentes hacia ellas, contribuyé a establecer un
plan de accion para favorecer la optimizacion de este proceso. Una vez establecido,
como los docentes en su mayoria poseian las habilidades basicas necesarias para
interactuar con la tecnologia y reconocian la importancia de integrarla en su praxis, a
pesar de no hacerlo, sienten motivacion por participar en una experiencia formativa que

los ayudara a mejorar en este aspecto.

Al mismo tiempo, la experiencia guiada y colaborativa de aprendizaje, a través de
una WebQuest, permite el acceso a la informacion pertinente y necesaria, sin el peligro
de perderse navegando en la inmensidad de la Web, previniendo el desanimo ante la
multitud de informacién que se pudiera encontrar, centrdndose en las tareas pautadas.
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De la misma manera, la combinacién de actividades presenciales y virtuales, permite
colocar a los docentes en situacion de busqueda y analisis de informacion, asi como la
realizacion de tareas de manera colaborativa y asincrona, caracteristicas presentes en
diversas ofertas formativas en la actualidad, con la ayuda de un grupo y la facilitadora
que, en actividades presenciales, permitieron solventar los problemas y bajar los niveles
de ansiedad que se pudieran presentar, favoreciendo la culminacion satisfactoria de la

experiencia.

La valoracién de todo el proceso, a través de los diversas técnicas e instrumentos,
asi como la validacion por parte de expertos en diversas areas, permitid garantizar un
desarrollo 6ptimo de cada una de las fases y considerar si las expectativas fueron

cubiertas.

En sintesis, es necesario destacar la importancia del docente como facilitador del
proceso de aprendizaje, quien requiere constante reflexion acerca de su rol, que incluye
investigar y aprender acerca de las nuevas herramientas que hagan mas eficaz su
praxis pedagogica, entendiendo que no puede seguir ensefiando a las generaciones del

futuro con herramientas que formaron parte de su pasado.
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RESUMEN

El propoésito del articulo es presentar un cuerpo de conocimientos sobre la escucha
en el contexto universitario, especificamente para dos de las tipologias textuales del
discurso académico: clase magistral y conferencia, producto de lo que se describio,
explico e interpretd en la investigacion central de la cual se derivo este articulo (Cova
Jaime, 2016). Sin embargo hay que dejar claro que estas ideas son un primer
acercamiento para teorizar sobre este proceso que resulta tan complejo al requerir de
un andlisis multiple y constructivista porque es una realidad objetiva, viva y
cognoscible; ademas de que la formulacibn de una teoria depende de mdultiples
factores, tales como la lengua, los valores, las creencias, entre otros. En conclusion, la
escucha debe ser vista como una representacién abstracta de lo que sucede cuando
ésta se ejecuta y también como el principal proceso de comprension del ser humano.

Palabras clave: Escucha; comprension de la escucha; contexto universitario; discurso
académico; clase magistral; conferencia

ABSTRACT

The purpose of this paper is to present a body of knowledge about listening in the
university context, specifically for two of the textual typologies of academic discourse:
lecture and speech, product of what was described, explained and interpreted in the
central research of the which was derived this article (Cova Jaime, 2016). However, it
must be made clear that these ideas are a first approach to theorize about this process
that is so complex because it requires a multiple and constructivist analysis because it is
an objective reality, alive and knowable; besides that, the formulation of a theory
depends on multiple factors, such as language, values, beliefs, among others. In
conclusion, listening should be seen as an abstract representation of what happens
when it is executed and also as the main process of understanding of the human being.
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RESUMO

O objetivo do artigo € apresentar um corpo de conhecimento sobre a escuta no
contexto universitario, especificamente para duas das tipologias textuais do discurso
académico: master class e palestra, produto do que foi descrito, explicado e
interpretado na pesquisa central que foi derivado deste artigo (Cova, 2016). No entanto,
deve ficar claro que essas idéias sdo uma primeira abordagem para teorizar sobre esse
processo que é tdo complexo e que requer uma andlise multipla e construtivista, porque
€ uma realidade objetiva, viva e cognoscivel; Além disso, a formulacdo de uma teoria
depende de mdltiplos fatores, como linguagem, valores, crencgas, entre outros. Em
conclusao, a escuta deve ser vista como uma representacao abstrata do que acontece

7

guando é executada e também como o principal processo de compreensao do ser
humano.

Palavras-chave: Ouvir; compreensdo de ouvir; contexto universitario; discurso
académico; master class; conferéncia

INTRODUCCION

Para el Diccionario de la lengua espafola (www.dle.rae.es) teorizar es elaborar una
teoria sobre algo; es decir, presentar un sistema logico conformado por axiomas
(postulados o principios), con el fin de explicar o predecir un fenébmeno que no ha sido
aclarado. Ahora bien, definir qué es una teoria implica tener presente que existen

muchas definiciones al respecto (Bondarenko, 2009).

Segun Hawkins (1990), una teoria es simplemente un modelo del universo o de
alguna de sus partes. Para Kerlinger (1997), con una vision mas cuantitativa: “Una
teoria es un conjunto de constructos (conceptos) interrelacionados, definiciones y
proposiciones que presentan un punto de vista sistematico de los fendbmenos mediante
la especificacion de relaciones entre variables, con el propésito de explicar y predecir

los fendmenos” (p. 10).

Por su parte, Martinez (2004b) ofrece una definicion con una posicidén mas cualitativa

acerca de lo que es una teoria:
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...una construccion mental simbdlica, verbal o icénica, de naturaleza
conjetural o hipotética, que nos obliga a pensar de un modo nuevo al
completar, integrar, unificar, sistematizar o interpretar un cuerpo de
conocimientos que hasta el momento se consideraban incompletos,
imprecisos, inconexos o intuitivos (pp. 87-88).

Esta ultima definicion sobre teoria fue la asumida, ya que se acerco mas al propdsito
de la investigacion, en la cual se interpreté un fendmeno que requeria de un andlisis
multiple y constructivista por ser una realidad objetiva, viva y cognoscible. Esta realidad
estudiada fue el proceso de la escucha, pero aquel que se lleva a cabo cuando los
estudiantes cumplen el rol de escucha, esto es desde su vision, especificamente
durante dos tipologias textuales propias del discurso académico en educacion superior:

la clase magistral y la conferencia.

METODO

Los sujetos participantes fueron quince (15) estudiantes del Instituto Pedagogico de
Miranda José Manuel Siso Martinez (IPMJMSM) de la Universidad Pedagdgica
Experimental Libertador (UPEL); primero, por ser estudiantes de Educacion
Universitaria y ser una muestra representativa del nivel educativo con el cual se iba a
trabajar; segundo, por el facil acceso a ella, al ser los estudiantes que debia atender la
investigadora en el periodo académico especial 2013-E. Este periodo fue especial
porque solo se administré durante ocho (8) semanas y cada curso se veia dos veces a

la semana. Segun Martinez (2004a), este tipo de muestra se denominada intencional.

En vista de que la profesora del curso fue la investigadora, ademas de la modalidad
de los dos cursos, se considerd en la planificacién de cada uno la incorporacién de dos
de los tipos de texto del discurso académico: clase magistral y conferencia, las cuales
fueron seleccionadas por las tipologias textuales del discurso académico que
representan mayor tiempo de exposicion a la escucha que las demas habilidades, lo

gue permitié obtener mas informacion para el analisis.
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Por tal razon, en atencion al propésito y a los contenidos de cada curso los
estudiantes escucharon, durante el periodo académico, dos clases magistrales y en
atencion a la programacion del Nucleo de investigacion del Departamento de Expresion
y Desarrollo Humano, al cual pertenece la investigadora, dos conferencias. Estas
tltimas fueron compartidas por los quince (15) estudiantes. De esta manera, se pudo
describir el proceso de comprension de la escucha de los sujetos de la investigacion, a
partir de sus vivencias, durante su participacion en esas actividades o tipos de textos
del discurso académico; esto se llevd a cabo en su contexto natural, de tal manera que

la informacion fue recogida de la forma mas completa y fiel posible.

Para lograr esto, la principal técnica utilizada fue la observacion participante, debido
a que la investigadora fue uno de los miembros del grupo estudiado y fue considerada
como tal, ya que su participacion, tanto externa (en cuanto a actividades) como interna
(en cuanto a sentimientos e inquietudes) fue activa, a fin de facilitar una mejor
comprension (Campoy y Gomes, 2009). Segun Taylor y Bogdan (1987), “... es
empleada aqui para designar la investigacién que involucra la interaccion social entre el
investigador y los informantes, y durante la cual se recogen datos de modo sistematico

y no intrusivo...” (p. 31).

La observacién participante le permitié a la investigadora, de forma directa, compartir
con los sujetos de la investigacion sus experiencias, en un mismo ambiente y en la
misma realidad, las clases magistrales y las conferencias. Se impartieron dos (2) clases
magistrales para el grupo de estudiantes del curso Desarrollo del Lenguaje del Nifio de
0 a 7 Afos y también para el grupo de estudiantes del curso Aprendiendo a Redactar.
En el caso de la conferencia, solo se desarrollaron dos (2). A estas asistieron los dos
grupos de estudiantes. Para llevar una relacion sobre la actitud y aptitud de los

estudiantes se utiliz6 como instrumento las notas de campo.

Otra de las técnicas fue la entrevista. Es la técnica mas empleada en las distintas

areas del conocimiento. En un sentido general, se entiende como una interaccion entre
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dos personas, planificada y que obedece a un objetivo, en la que el entrevistado da su

opinién sobre un asunto y, el entrevistador, recoge e interpreta esa vision particular.

También se consideré la técnica de la encuesta, la cual utiliza procedimientos
estandarizados de interrogacion, con el fin de conseguir mediciones sobre una gran

cantidad de caracteristicas objetivas y subjetivas de la poblacion.

Los instrumentos utilizados fueron el guion de entrevista, el cuestionario (la ficha de
comprension de la escucha) y las notas de campo. En cuanto al guion de entrevista,
este se formuld con preguntas abiertas y cerradas, las cuales permitieron conocer su
vision sobre la escucha, como es su rol de escucha y las principales dificultades que se
les presentan al escuchar. Con respecto al cuestionario, este se denomind “Ficha de
comprension de la escucha”, debido a que permiti6 describir y evaluar como el
estudiante llevé a cabo ese proceso cuando el discurso académico corresponde a dos
de los tipos de textos propios de ese contexto: clase magistral y conferencia. Su
organizacién se hizo a partir de los momentos de la escucha: antes de la escucha,
durante la escucha y después de la escucha (Cova, 2012), con el propdsito de
visualizar mejor las estrategias metacognitivas y cognitivas que utilizaron los
estudiantes. Finalmente, las notas de campo ayudaron durante las diferentes
actividades, las dos clases magistrales y las dos conferencias, porque se llevé un
registro sobre las actitudes, aptitudes e incidentes ocurridos, que influyeron en los

resultados de la investigacion.

En fin, los diferentes instrumentos permitieron obtener la informacion sobre la
realidad que se describid, explicod e interpretd, con el fin de obtener la teoria sobre la
escucha. Sin embargo, no se espera que esta teoria sea eterna e inacabada, lo que se
espera es que sea revisada a partir de futuras investigaciones, ya que la formulacion de
una teoria de este tipo depende, en gran parte, de la lengua, los valores, las creencias,

entre otros (Bondarenko, 2009).
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El proceso de comprension de la escucha: su cuerpo de conocimientos

El cuerpo de conocimientos sobre el proceso de comprension de la escucha surgi6
de la revision tedrica de diversas fuentes y de los principios linglisticos, cognitivos y
pedagdgicos que se formularon a partir de la aplicacion de los instrumentos que se
disefiaron para ese fin: guion de entrevista y la ficha de comprension de la escucha

(cuestionario) (Cova, 2016).

La escucha debe ser vista como un “proceso de comprension de la escucha”, que va
mas alla de una simple accién de escuchar (la escucha) o de la funcién que se cumple
cuando se lleva a cabo esa accién (el escucha) (Cova, 2012). Por tanto, teorizar sobre
la escucha, en este caso desde el punto de vista educativo, significé que el objeto de
estudio, la escucha, fuese concebido como una representacion abstracta de lo que
sucede cuanto esta se ejecuta, especificamente, en el contexto académico universitario,
durante la clase magistral y la conferencia, tipologias textuales del discurso académico.

Por ende, de alli parte esta teorizacion.

Lo primero que se debe dejar claro es el significado que se va a asumir en cuanto a
los términos escucha y escuchar. Para ello se parti6 de la revision teorica, segun
algunos autores (Altimira, 2011; Castailo, 1988; Cassany, Luna y Sanz, 2000;
Echeverria, 2006; Goss, 1982; Rost, 2002; Vila i Santasusana, 2005; Wipf, 1984) v,
posteriormente, segun las definiciones, de ambos términos, desde una perspectiva
especifica en diccionarios impresos y electrénicos: Diccionario de la lengua espafiola
(www.dle.rae.es), diccionarios de filosofia (Boylon, en linea; Ferrater Mora, 2012;
Voltaire, en linea), diccionarios de linguistica (Crystal, 2000; Fernandez Lépez, en
linea), diccionarios etimoldgicos (Biblioteca virtual Miguel de Cervantes en linea), entre
otros; asimismo, en el Tesauro de la UNESCO (en linea). Esta revisién permitié concluir

lo siguiente:
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e La escucha siempre fue considerada dependiente del habla y relegada en los
estudios de lengua extranjera y de lengua materna, porque se consideraba que no tenia

caracteristicas, propadsitos y funciones propias.
e La escucha es una de las habilidades comunicativas que mas se practica.

e Escuchar y oir son dos fendmenos que forman parte de una misa accion, pero son

diferentes.

e Los términos escucha y escuchar son empleados indistintamente, no existe entre
ellos una diferenciacion conceptual, ademas no existe una definicion universalmente

aceptada acerca de cada uno, por tanto se asumié que ambos términos son sinGnimos.

e Cada definicion sobre escucha o escuchar refleja el enfoque asumido por quien lo
presente.

e Durante la escucha cobran importancia lo linglistico (fonolégico, Iéxico y estructural
del idioma), cognitivo, social y cultural, por lo que es también un proceso

psicosociolingiistico como la lectura.

e La escucha es un proceso de interpretacion activo, dinamico y complejo.

e La escucha asi como es un proceso linglistico y mental visible, también es un
proceso linglistico y mental invisible, porque las personas deben discriminar entre los
diferentes sonidos, comprender el vocabulario y las estructuras gramaticales, interpretar

el énfasis y la intencion, retener e interpretar, entre otros.

e Los elementos no verbales complementan el proceso de interaccibn comunicativa

durante la escucha.
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Estas caracteristicas y definiciones sobre escuchar o escucha, sirvieron para
entender las diferentes denominaciones que se han utilizado para describir el proceso
gue se lleva a cabo cuando se escucha: comprension auditiva y comprension oral o

escucha comprensiva.

Las definiciones sobre comprension auditiva (CA) (Cérdova, Coto y Ramirez, 2005;
Cubillo, Coto y Ramirez, 2005; Chamot, 1995; James, 1984; Spezzapria, 2006) se han
caracterizado, principalmente, por presentar mas puntos de encuentro que de
desencuentro. Son estos: (a) constituye un proceso activo; (b) esta conformada por una
serie de destrezas; (c) se puede establecer la distincidn e interpretacion de las unidades

mas pequefias del idioma y (d) permite la activacion de una serie de procesos mentales.

Por otra parte, al revisar las distintas definiciones sobre comprension oral o escucha
comprensiva (Fernandez, 2004; Martin, s.f.; Martin Leralta, 2013; Pastor, 2009;
Redescepalcala, 2014), se observaron mas diferencias que semejanzas. Las
semejanzas se evidenciaron en los elementos considerados y en las estrategias
utilizadas (reconocer, seleccionar, anticipar, inferir, retener e interpretar). Las

diferencias fueron:

e Interaccion entre un nuamero de fuentes de informacién (input acustico, el
conocimiento linguistico, el conocimiento del mundo, el contexto de comunicacion y el

uso de los oyentes de cualquier informacién a su disposicion);

e procesos cognitivos conscientes e inconscientes (estrategias de escucha) y memoria

a largo plazo;
e |a accion didactica;

e capacidad de escuchar para comprender y actitudes positivas para poner atencion en

lo que dice el interlocutor, respetar sus ideas y hacer que se sienta escuchado;
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e UNn mensaje que se descompone gramaticalmente y se reinterpreta en términos

semanticos y pragmaticos por parte del oyente.

En cuanto al término comprension auditiva, este se usa para hacer referencia a la
destreza linglistica que permite la interpretacion del discurso oral cuando se esta
ensefiando una lengua extranjera o segunda lengua; en cambio cuando se hacia
mencion a la lengua materna utilizaban el término comprension oral y, en algunas
ocasiones, escucha comprensiva; esta Ultima denominacién similar a la que utilizan,
algunos autores, cuando se refieren al proceso que se lleva a cabo cuando se lee:

comprension lectora.

En resumen, al relacionar las definiciones sobre escucha y escuchar y comprension
auditiva y comprension oral o escucha comprensiva, se tiene que el proceso de la
escucha:

e Es un proceso activo.

¢ Implica la puesta en practica de una serie de destrezas.

¢ Necesita que el oyente o escucha tenga actitudes positivas para poner atencién a lo

que dice el interlocutor, respetar sus ideas y hacer que se sienta escuchado.
e Requiere de la distincion e interpretacion de las unidades mas pequefias del idioma.

e Exige de la activacion de una serie de procesos cognitivos conscientes e

inconscientes y de la memoria a largo plazo.

e Demanda de la interaccion entre un numero de fuentes de informacion (input
acustico, el conocimiento linguistico, el conocimiento del mundo, el contexto de

comunicacién y el uso de los oyentes de cualquier informacion a su disposicion);

¢ Reclama de una accion didactica por parte del docente.
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e La escucha es un proceso de percepcién auditiva que requiere de elementos
linglisticos, cognitivos y sociales. Por tanto, no es una serie de subdestrezas o

microhabilidades que suceden de manera lineal y consecutiva.

e Todas las caracteristicas, en su conjunto, permiten definir a ese proceso como un

proceso psicosociolingliistico que se pone en practica durante la interaccion.

Ahora, en lo que respecta a la comprension, en general, es un proceso cognitivo en
el que el escucha/lector relaciona lo que ya sabe o conoce con lo que escucha/lee, a fin
de combinar la idea previa y la idea nueva; en caso de que no se logre esa
combinacion, se procede a escuchar/leer de nuevo en un intento de revision de la idea
(Spezzapria, 2006). Ademas, la comprension precede a la produccién cuando se busca
aprender un idioma, sea este materno o extranjero, y no puede haber produccién si no
existe un estimulo linguistico que requiera ser comprendido por la persona que escucha
(Byrnes, 1984).

De alli que para el caso de la comprension de la lengua materna, se haya propuesto
la denominacién de “comprensién de la escucha”, tal como la mayoria de los autores
denominan al proceso que se lleva a cabo cuando se lee: “comprensién de la lectura”
(Morles, 1991; Smith, 1989, entre otros); primero, debido a que ambas habilidades
linguisticas y comunicativas (escuchar y leer) forman parte del proceso macro de
comprensién de una lengua y que, a pesar de estar correlacionadas, también son tan
distintas como son la lengua oral y la lengua escrita; segundo, la escucha es la
habilidad linguistica y comunicativa que permite desarrollar la comprension del lenguaje,
proceso macro del lenguaje y que es esencial para la comprension de la lectura (Carroll,
1977); tercero, los procesos cognitivos involucrados al leer, generalmente, son los
mismos que se emplean al escuchar, y cuarto, la necesidad de presentar una definicion
gue hiciera mencién al proceso que se lleva a cabo cuando se escucha la lengua

materna.
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En el caso del contexto académico universitario, la escucha es la habilidad
comunicativa que mas se ejercita con el fin de obtener informacion para poder participar
activamente; es decir, predomina la escucha atencional; ademas, el rol del escucha
resulta eficiente y eficaz en la medida que el tema que se presenta sea de agrado e
interés para quien escucha. Entre los tipos de textos mas utilizados en ese contexto se

encuentran: la clase magistral y la conferencia.

La clase magistral es una tipologia textual del discurso académico en el contexto
universitario en la cual el escucha presenta menos dificultades para comprender,
debido, fundamentalmente, a que por ser la mas utilizada se tiene mas experiencia
sobre como funciona; mientas que la conferencia presenta mayores dificultades para
comprenderse, debido, fundamentalmente, a sus caracteristicas sine qua non. En
ambas el rol del escucha va a depender de la motivacion, la cual es necesaria para que
el escucha quiera escuchar (actitud) y sepa como hacerlo (aptitud), y de las estrategias
gue este use. Asimismo, el rol del escucha es activo, lo que garantiza el uso eficiente y

eficaz de las estrategias cognitivas, metacognitivas, compensatorias y socio-afectivas.

Ahora bien, los pasos que debe considerar quien cumple el rol de escucha durante

una clase magistral y una conferencia son:

e investigar sobre el tema;

e sentarse cerca del expositor;

e aplicar las normas del buen oyente;

¢ relacionar la informacion nueva con los conocimientos previos;
o fijarse en el material de apoyo, en caso de que se use;

e anticiparse a la informacion para completar el discurso;

¢ seleccionar lo mas importante;

e tomar notas de la informacién considerada mas importante;

e pedir permiso para intervenir;

o formular preguntas y

e sacar conclusiones.
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La toma de notas es la principal técnica de estudio que utiliza el escucha en una
clase magistral y una conferencia para registrar lo mas importante y asi lograr la
comprension.

Por otra parte, las dificultades que mayores problemas generan para lograr la
comprension cuando se escucha una clase magistral y una conferencia se agruparon

en cuatro tipos:

e las que dependen exclusivamente del escucha,;
¢ |los que dependen exclusivamente del hablante;
e las que dependen de factores externos, ajenos a los dos actores principales;

e las que competen a las caracteristicas propias de cada género discursivo.

En fin, en ambos tipos de texto del discurso académico en el contexto universitario,
es el propio escucha quien, en esencia, confirma si esta comprendiendo, en el mismo
momento, o si comprendid, después de haber escuchado, o puede ser otra persona, en
este caso el hablante, quien corrobora si el escucha comprendié. Por ende, la
autoevaluacioén es una accion que debe realizar el escucha para determinar cuales
fueron las dificultades que influyeron negativamente en la comprensién, durante una
clase magistral o una conferencia. A su vez, las caracteristicas personales del profesor
y el conferencista, actores de los dos tipos de texto del discurso académico
universitario, clase magistral y conferencia, respectivamente, generan acciones que

pueden garantizar la comprension del discurso por parte del escucha.
RESULTADOS
Tomando en cuenta el analisis obtenido, luego de la aplicacion de los tres

instrumentos: guion de entrevista, cuestionario y notas de campo, se evidenciaron los

siguientes hallazgos:
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La presencia de semejanzas y diferencias al escuchar una clase magistral y una
conferencia

Las semejanzas se refieren a caracteristicas propias del hablante y a las acciones
que este debe ejecutar para garantizar que exista la comprension por parte del
escucha. Las diferencias se evidencian al momento en el cual se puede formular
preguntas, al tipo de informacion que se escucha y al espacio que separa a los actores.
Por ende, la comprension de la escucha es un proceso que se ejecuta cuando se

participa en una situacion de comunicacién oral en la lengua materna.

Al igual que en el proceso de comprension de la lectura, el proceso de comprension
de la escucha, presenta rasgos que los relacionan (semejanzas y diferencias). Es un
proceso cognitivo de caracter receptivo y de alto nivel que implica la descodificacion y
comprension linguistica de la cadena fonica (fonemas, silabas, palabras, etc.) hasta la
interpretacion y la valoracion personal del discurso oral, por parte de un oyente,
receptor, alocutor o escucha activo, en el que intervienen factores linglisticos, no
linglisticos (paralinglisticos), cognitivos, sociales, contextuales, perceptivos,

sociologicos; ademas de la actitud y aptitud.
La intervencién de elementos que favorecen la comprension de la escucha

Durante el desarrollo del proceso de la escucha intervienen una serie de elementos,
algunos ya sefalados por Cova (2012), entre los que destacan: el contexto, el mensaje,
el hablante, el escucha, la memoria, los momentos de la escucha; antes, durante y

después, los procesos cognitivos y las estrategias cognitivas y metacognitivas.
La presencia de semejanzas y diferencias al comparar la escucha con la lectura

Al comparar los dos procesos de comprension: escucha y lectura, se observa que la
principal semejanza radica en las capacidades de atencion y concentracion que
requieren ambos para que se pueda comprender e interpretar el mensaje escuchado o

leido y la presencia de los momentos: antes, durante y después. Sin embargo, existe
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desconocimiento en cuanto a los momentos de la escucha y de la lectura, por lo que no
se logro establecer una comparacion para determinar sus semejanzas y diferencias.
Mientras que la principal diferencia se encuentra en el canal empleado para la
recepcion del mensaje. Otras diferencias se refieren a la posibilidad que existe de
repetirse la accion y de realizar pausas mientras se procesa el mensaje y a la técnica

de estudio utilizada.

La descripcion de lo que hace el escucha a partir de los momentos de la escucha
para favorecer la comprension

Resulta importante sefialar que los momentos de la escucha: antes, durante y
después, a partir de sus preguntas y acciones, permiten describir lo que hace el
escucha y favorecen la comprension de la clase magistral y la conferencia. Aqui se
autoevalua el rol de escucha durante el momento denominado “después de la escucha’,
con el fin de verificar si se comprendi6 el tema expuesto. Para ello se utilizan el
resumen, como estrategia cognitiva, y la toma de notas o apuntes, como técnica de

estudio.

En fin, la escucha es la habilidad de comprension en la que los estudiantes mejor se
desempefian al momento de buscar comprender un discurso en el contexto académico

universitario, especificamente, durante la clase magistral y la conferencia.

CONCLUSIONES

A modo de cierre, el cuerpo de conocimientos que aqui se presenta es el resultado
de la interpretacion de la visidon de los estudiantes universitarios sobre su concepcion de
la escucha, su rol de escucha, las dificultades que se les presentan para escuchar, las
estrategias que usan y los pasos que llevan a cabo en situaciones de ensefianza de su

lengua materna, durante su participacion en la clase magistral y la conferencia.

De alli que se pueda resumir que en el contexto universitario:
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e La escucha se cumple cuando se participa en situaciones de comunicacion oral de la
lengua materna.

e Es un proceso cognitivo de caracter receptivo y de alto nivel que implica la
descodificacion y comprension linguistica de la cadena fénica hasta la interpretacion y
la valoracion personal del discurso oral, por parte de un oyente, receptor o escucha
activo, en el que intervienen factores linguisticos, no linguisticos, cognitivos, sociales,
contextuales, afectivos, perceptivos, sociolégicos; ademas de la actitud y aptitud; es un
proceso que estd conformado por los siguientes elementos: el contexto, el mensaje, el
hablante, el escucha, la memoria, los momentos de la escucha; antes, durante y
después, los procesos cognitivos y las estrategias cognitivas y metacognitivas, los
cuales en conjunto favorecen la comprension.

e Se lleva a cabo cuando se participa en situaciones académicas, tales como la clase
magistral y la conferencia.

e Se favorece con la aplicacién de los momentos de la escucha, los cuales permiten
describir lo que hace el escucha y favorece la comprensiéon de los dos tipos de texto del

discurso académico.
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RESUMEN

El articulo se orienta a analizar el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) como
estrategia para promover la formaciébn educativa ambiental en estudiantes
universitarios. Investigacion de tipo documental reflexiva, donde se analiza la
metodologia del ABP desde una perspectiva didactica; para luego abordarlo como
estrategia para promover la formacion educativa ambiental en los estudiantes
universitarios. A partir de la revision de la estructura interna de esta metodologia, se
genera una secuencia didactica para su uso como estrategia con estudiantes
universitarios dirigida a profesores de Educacion Ambiental y materias afines. Con ello
se espera ofrecer un acompafiamiento pedagogico didactico oportuno a los profesores
universitarios interesados en el uso de esta estrategia y, colocar a su disposicién un
protocolo didactico disefiado por los investigadores, con orientaciones y cursos de
acciéon sugeridos para aguellos profesores que se inician en el uso del ABP o estan
interesados en profundizar en su naturaleza'y uso didactico.

Palabras clave: Aprendizaje basado en problemas; formacion educativa ambiental,
didactica
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ABSTRACT

This article is oriented to analyze problem-based learning (PBL) as a strategy to
promote environmental educational training in university students. To this end, a
reflexive documentary research is developed, where the PBL methodology is analyzed
from a didactic perspective; to then approach it as a strategy to promote environmental
educational training in university students. From the review of the internal structure of
this methodology, a didactic sequence is generated for its use as a strategy with
university students aimed at professors of Environmental Education and related
subjects. With this, it is expected to offer an opportune pedagogical accompaniment to
the university professors interested in the use of this strategy, and to place at their
disposal a didactic protocol designed by the researchers, with orientations and
suggested courses of action for those professors who start in the use of PBL or are
interested in deepening its nature and didactic use.

Key words: Problem-based learning; environmental educational training; didactics
RESUMO

Este artigo tem como objetivo analisar a Aprendizagem Baseada em Problemas
(ABP) como estratégia para promover a formacdo em educacdo ambiental em
estudantes universitarios. Para tanto, desenvolve-se uma pesquisa documental
reflexiva, na qual a metodologia PBL é analisada sob uma perspectiva didatica; para
entdo aborda-lo como uma estratégia para promover a formacdo em educacao
ambiental em estudantes universitarios. A partir da revisdo da estrutura interna desta
metodologia, gera-se uma sequéncia didatica para sua utilizagdo como estratégia junto
aos estudantes universitarios voltados para professores de Educacdo Ambiental e
assuntos afins. Com isso, espera-se oferecer um oportuno acompanhamento
pedagogico aos professores universitarios interessados no uso dessa estratégia e
colocar a disposicao um protocolo didatico elaborado pelos pesquisadores, com
orientacbes e sugestdes de cursos de acdo para os docentes que iniciam no ensino
superior. uso de PBL ou interessados em aprofundar sua natureza e uso didatico.

Palavras chave: Aprendizagem baseada em problemas; treinamento educacional
ambiental; didatica

INTRODUCCION
Los diversos y constantes cambios que caracterizan la sociedad actual, han influido
de manera significativa en los distintos @mbitos del quehacer cotidiano, obligando al ser

humano a adaptarse de una forma cada vez mas rapida a las modificaciones que se

producen en su entorno, con la finalidad de garantizar su supervivencia.
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El surgimiento de fendmenos como la globalizacion, la mundializacion, el uso de las
tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) y la aparicion de mercados cada
vez mas globalizados, han contribuido a generar, el espacio social para una
transformacion progresiva de las estrategias que hasta el momento, se habian utilizado
para potenciar el desarrollo de los aspectos de orden economico, politico, social,
cultural y educativo que en su conjunto constituyen las bases sobre las cuales se
fundamenta el desarrollo de un pais. Estos cambios estratégicos, son el resultado de la
necesidad de mantener un estdndar adecuado de competitividad, acorde con el
alcanzado por las demds naciones que participan en el mercado global.

Con atencion en lo expresado por Bricefio y Alvarez (2006), esta nocion de desarrollo
sobre la cual se hace referencia en el parrafo anterior, se encuentra sustentada a su
vez en la adopcién de un determinado modelo de desarrollo, el cual guia las diversas
politicas, lineamientos y acciones que se implementan para conseguirlo.
Desafortunadamente como lo sefialan estos autores, la mayoria de los paises a nivel
mundial, han adoptado modelos desarrollistas, los cuales se sustentan en la explotacion
intensiva y extensiva de los recursos naturales, con el fin de obtener bienes econémicos
dirigidos a satisfacer las crecientes necesidades de ciertos sectores de la poblacion. Tal
situacion ha generado una distorsion importante en el establecimiento de las relaciones
ser humano-naturaleza, que ha desembocado en la aparicion de los numerosos
problemas ambientales que se conocen hoy en dia y que han adquirido una dimensién
global.

Ante este panorama caracterizado por el creciente deterioro ambiental derivado de
las actividades humanas y manifestado en la aparicion de problemas asociados con la
contaminacion del suelo, agua y aire, la creciente desaparicion de la capa de ozono, el
calentamiento global y el efecto invernadero, la extincibn de especies animales y
vegetales, asi como el incremento de la pobreza, la marginalidad, la explotacion minera
ilegal con todos sus efectos negativos a nivel de los sistemas fisiconaturales y
socioculturales; hace urgente la necesidad de proporcionar a los seres humanos, una

formacion integral e integradora que contribuya al restablecimiento de relaciones
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armoniosas con la naturaleza, orientada a superar los problemas previamente

mencionados.

Es por ello que la Educaciéon Ambiental (EA), como lo sefiala Sureda (2006), recobra
hoy mas que nunca una especial relevancia por los aportes que realiza a la promocion
de valores positivos hacia el cuidado, preservacion y uso racional de los recursos
naturales. Para contribuir de esta forma a la generacion de nuevos espacios sociales
que hagan posible una transicion eficiente, eficaz y progresiva, desde los modelos
desarrollistas adoptados por la mayoria de los paises a nivel latinoamericano y a escala
mundial, hacia el desarrollo sustentable. Con ello, se pretende contribuir de manera
significativa a la integracion de los elementos de caréacter politico, econémico, social y
educativo que propicie la adopcién de estilos de vida y produccién ecoldgica, orientados
a garantizar las condiciones requeridas para mantener la continuidad de la vida para las

presentes y futuras generaciones.

Una EA como la descrita antes, requiere en opinion de los autores de la presente
investigacion: (a) la superacion de la vision eminentemente conservacionista que marco
su surgimiento en la década de los afios 60, (b) la consideracién de elementos de orden
politico, econdmico, social, cultural y educativo, como factores de importancia para
contribuir de manera realista al abordaje de situaciones ambientales problematizadas y
su consecuente solucion, (c) la consideracion de elementos de orden procedimental y
actitudinal ademas de los elementos puramente conceptuales, que favorezcan la
formacion para la accion en los destinatarios de los distintos programas de EA que se
generen e implementen, (d) el abordaje integrado, multidisciplinario y participativo de las
personas, grupos sociales y organizaciones involucradas que permita el disefio,
aplicacién, evaluacién y reorientacion de las acciones planteadas por parte de los

interesados hasta lograr los fines propuestos.

Algunos elementos sugeridos por Sureda (2006) para lograr este modelo emergente
para la formacion educativa ambiental de los grupos de interés: (a) el uso de los

espacios formales, no formales e informales para la operacionalizacion de la EA con la
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finalidad de alcanzar al mayor numero posible de personas, (b) el uso de las
tecnologias de informacién y comunicacion (TIC) y nuevos espacios educativos para la
formacion ambiental de vanguardia, focalizada en los intereses y necesidades de los
grupos sociales que se atienden, (c) la promocion de valores ambientales positivos
hacia el ambiente y su materializacion en acciones concretas que permitan contribuir
con la solucion de situaciones ambientales problematizadas a través de iniciativas
especificas, (d) la generacion de modelos didacticos adaptados a los nuevos espacios
formativos derivados del uso de las TIC con fines educativos y a los elementos que los
caracterizan y (e) el disefio, ejecucién, evaluacion y uso de estrategias innovadoras que
favorezcan el desarrollo de competencias que le permitan a los destinatarios de las
mismas actuar en contextos especificos y situaciones particulares de forma oportuna
para la prevencion, modificacibon o solucion de las situaciones ambientales
problematizadas en las que les corresponda actuar desde sus respectivos campos de

accion.

En la construccion y consolidacion de esta visién innovadora de la EA, la universidad
juega un papel fundamental a través de su participacion activa, en la formaciéon del
talento humano que requiere un pais para garantizar el funcionamiento arménico de los
distintos sectores que lo conforman. Para lograr esta meta es imprescindible propiciar
en el estudiantado, una formacion ambiental que les permita a través del desarrollo de
las competencias pertinentes, actuar de forma consistente en el establecimiento y
promocion de relaciones ser humano naturaleza positivas, asi como en la transicion tan
deseada y necesaria desde los modelos desarrollistas hacia los fundamentados en la
sustentabilidad, con el objetivo de lograr de esta manera, el manejo adecuado de los
recursos y la recuperacion y preservacion del equilibrio ambiental que tanto se desea

alcanzar.

Con el fin de realizar un aporte significativo a la optimizacién de la EA en el contexto
universitario la presente investigacion se orienta al estudio didactico de una estrategia
gue, en los ultimos afios, ha adquirido una especial significacion en la formacion

universitaria como es el caso del Aprendizaje Basado en Problemas (ABP). Dicha
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estrategia por su naturaleza y caracteristicas intrinsecas, posee en un conjunto de
elementos desde el punto de vista didactico, que podrian contribuir a introducir la
innovacion en la operacionalizacion de la EA a nivel universitario y por ende, fortalecer
los elementos requeridos para facilitar su aprendizaje significativo en estudiantes de

educacién superior.

En este orden de ideas, Varela, Pérez, Alvarez y Alvarez (2013), sefialan que el ABP
se ha posicionado como una de las estrategias mas utilizadas para promover en los
participantes, el desarrollo de competencias sociales y cognitivas especificas por el
entrenamiento que proporciona a quienes la utilizan como estrategia de aprendizaje, en
destrezas altamente valoradas en los contextos educativos y laborales. Estas
competencias se encuentran relacionadas con la comunicacion, la toma de decisiones,
el trabajo en equipo, la resolucién de problemas y la investigacion, elementos que, sin
lugar a dudas, son de especial interés para consolidar el aprendizaje significativo de la
EA; ya que son muy valorados en el abordaje de situaciones ambientalmente
problematizadas que requieren de soluciones integradas, en donde participen los

involucrados de manera conjunta desde sus respectivas areas de formacion.

Conscientes de esta situacién y con atencion en los elementos que se han venido
mencionando, los investigadores se han planteado como objetivo: analizar desde la
perspectiva didactica la metodologia de Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) como

estrategia para la formacion educativo ambiental en estudiantes universitarios.
METODO

Por sus caracteristicas el presente estudio se tipifica como una investigacion
documental, desarrollado bajo un disefio bibliografico. En este sentido la Universidad
Pedagogica Experimental Libertador (2014), define la investigacion documental como:
“... el estudio de problemas con el propésito de ampliar y profundizar el conocimiento de
su naturaleza, con apoyo, principalmente, en trabajos previos, informacion y datos

divulgados por medios impresos, audiovisuales o electrénicos” (p.15).

Revista de Investigacion N° 98 Vol. 43 Septiembre-Diciembre, 2019 55



Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) como estrategia para promover la formacion Educativa Ambiental en
estudiantes universitarios: una aproximacion desde la Diddctica

De acuerdo a lo expresado por Morales (2003), los estudios de este tipo “son textos
de informacion cientifica por medio de los cuales se dan a conocer los resultados de la
investigacion documental” (p.1). En este sentido Kaufman y Rodriguez (2001), al
referirse a la monografia sefiala que esta constituye un texto de caracter expositivo,

pero con trama argumentativa, de funcion predominantemente informativa.

El Corpus utilizado para el desarrollo de esta investigacion, estuvo conformado por
fuentes de caracter documental y en linea, referidas por una parte al aprendizaje
basado en problemas (ABP) en general y su aplicacién a diversos contextos educativos,
incluyendo el universitario. Asi como a la formacion educativa ambiental en la formacion

universitaria.

En relacién con los disefios bibliograficos, Sabino (2007), los define como aquellos
gue se utilizan para el desarrollo de investigaciones documentales y se fundamentan en

la revision de materiales impresos, audiovisuales o electrénicos.

El procedimiento seguido se estructurd con atencién en la secuencia sugerida por
Morales (op. cit), para lo cual se organizdé en cinco fases: (a) seleccién y delimitacion
del tema, (b) acopio de informacion o de fuentes de informacién, (c) organizacién de los
datos y elaboracién del esquema conceptual del tema, (d) andlisis de la informacion y

organizacion del informe final y (e) redaccion del informe final.

En cuanto a las técnicas de andlisis de la informacion, dada las caracteristicas
documentales de la investigacion y su finalidad reflexiva, se utilizdé la construccién
intertextual como forma de analisis de la informacion recabada. En este sentido
Gonzalez (2017), sostiene que: ...“la construccidén de sentido estd determinada por las
redes de significado que vamos tejiendo a lo largo de nuestra vida y a partir de las
experiencias y problemas que resolvemos” (p. 3). Continua este autor al sefialar que:
...“la intertextualidad es el nudo en donde se agrupa un significado con otro, es el
vinculo con otros textos y la riqueza, tanto de la interpretacion como de la creacion” (p.
3).
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En este orden de ideas, en esta construccion intertextual aunque se partio de corpus
seleccionado, se procedio al andlisis y establecimiento de inferencias a través de la
interpretacion de la informaciébn con base en la experiencia y formacién docente

investigativa de los autores.

RESULTADOS

El aprendizaje basado en problemas: una aproximacion desde lo didactico

Aunque existe una tendencia relativamente generalizada a considerar el Aprendizaje
Basado en Problemas (ABP) como una metodologia did4ctica relativamente reciente, el
resultado derivado de la revision documental indica que la misma surgié a mediados de
la década de los 60. Es asi como Barrows (1996), Morales y Landa (2004), Hernandez y
Lacuesta (2007), Alpi, Avila, Baraldés, Benito, Gutiérrez, Orts, Rigall y Rostan (2012),
entre otros, coinciden en que el ABP tuvo sus inicios en la Escuela de Medicina de la
Universidad de McMaster (Canada) en el afio de 1965. Fue John Evans, decano
fundador de la Escuela de Medicina de esta institucién, quien lideré durante siete afios
a un equipo médico caracterizado por su interés particular por la investigacion y el
ejercicio de la docencia en su area profesional quienes contribuyeron con su

perfeccionamiento.

De acuerdo a Morales y Landa (2004), el ABP por los excelentes resultados
obtenidos en la Universidad de McMaster en la formacion de profesionales de la
medicina, se difundidé progresivamente a otras universidades como las de Maastricht en
Holanda y Newcastle en Australia durante la década de los afios 70. Para los autores
precitados, esta tendencia continué en expansion en los afios 80, cuando logro
incursionar en otras instituciones de educacion superior donde funcionaban de forma
paralela estructuras curriculares convencionales y planes estructurados con base en el
ABP, como fue el caso de la Universidad de Nuevo México, en los Estados Unidos, la

cual se convirtio en pionera en asumir esta tendencia en el territorio norteamericano.
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Segun Barrows (1996), otras universidades se incorporaron a esta tendencia y
asumieron el reto de transformar su plan curricular completo en una estructura de ABP,
entre ellas la Universidad de Hawaii, la Universidad de Harvard y la Universidad de
Sherbrooke (Canada). Para este autor, en los Ultimos treinta afios este modelo didactico
ha sido implementado en una diversidad de escuelas profesionales orientadas a la
formacion del talento humano de diversas areas del conocimiento; alcanzando una

amplia difusion en el ambito de la educacién superior.

Considerando a Barrows (1986), el ABP puede definirse en su concepcion mas
general como “un método de aprendizaje basado en el principio de usar problemas
como punto de partida para la adquisicidn e integracion de los nuevos conocimientos” (p
482). Segun este autor los problemas que se seleccionen deben ser reales y estar
relacionados con el &rea directa de formacion de los participantes, lo cual les permitira
enfrentar situaciones similares a las que deberan resolver durante su futuro ejercicio
profesional. Situacion que como puede observarse constituye una ventaja para su
aplicaciéon en el contexto de la formacién educativa ambiental de los estudiantes
universitarios, donde se hace necesaria la integracion de elementos tedricos y

practicos a partir de abordaje de situaciones reales o cercanas a la realidad.

En opinién de Alpi y otros (2012), aunque el aprendizaje basado en problemas fue
concebido para ser aplicado en pequefios grupos de entre 6 y 12 participantes, con el
devenir de los afios y la adecuaciéon de esta metodologia a diversos contextos y paises,
la misma ha sufrido diversas modificaciones no solo en su estructura, sino en la forma
de ejecutarlo y en el nimero total de participantes que pueden formar parte de su
operacionalizacion. Es asi como en la actualidad se han reportado casos de aplicacion
del ABP en grupos de 20 a 35 estudiantes en la Universidad de Maastrich; de 50 a 60
estudiantes en la Universidad de Hong Kong; con 60 estudiantes o0 mas en la

Universidad de Alcala de Henares y mas de 65 estudiantes en la Universidad de Girona.

Al hacer referencia a las bondades del ABP como metodologia didactica Morales y

Landa (2004), sostienen que:
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Este modelo busca establecer una metodologia orientada a promover el
desarrollo intelectual, cientifico, cultural y social del estudiante. Sus
métodos, en todo momento (la evaluacion incluida), favorecen que el
estudiante aprenda a aprender, permitiendo tomar conciencia
metacognitiva es decir darse cuenta de sus propios procesos de pensar y
aprender y este conocimiento consciente permite su mejoramiento (p.
152).

El ABP reporta numerosas ventajas para estudiantes universitarios en su formacion
integral al constituir una excelente alternativa al modelo tradicional que se aplica en
numerosas universidades basado en la transmision de conocimientos. Entre las
ventajas del ABP, Hernandez y Lacuesta (2007), Branda (2008), Paredes (2016), entre
otros, sugieren que ofrece numerosas oportunidades para la autogestion de los
aprendizajes por parte de los estudiantes proporcionandole beneficios asociados con el
desarrollo de competencias para: (a) el establecimiento de relaciones de causalidad en
el analisis de situaciones problematizadas, (b) la conjugacion tedrica-practica a traves
de la generacion de propuestas de solucion viables con sustento tedrico, (c) la
autodisciplina para la organizacion del trabajo a nivel individual y colectivo para la
resolucién del problema planteado, (d) la capacidad para el trabajo cooperativo y
colaborativo y (e) la busqueda, organizacion, tratamiento y aplicacién de la informacién

requerida para resolver el problema planteado, entre otras.

Los elementos descritos son de interés en el desarrollo de las competencias y
formacion educativa ambiental que deben considerarse en la educacion de los
estudiantes universitarios como futuros profesionales. A continuacion se presenta una
sintesis sobre lo expuesto por los autores precitados en lo referente a los principales

beneficios que ofrece el ABP en la formacion integral de los participantes:

e Coloca al estudiante como centro de la actividad didactica, por lo que promueve el
aprendizaje activo, al ser el actor principal en el desarrollo de la escena didactica y
garante de sus propios aprendizajes. Lo cual requiere necesariamente una
autovaloracion de su esfuerzo y de las contribuciones que realiza a la solucién del

problema que se plantea.

Revista de Investigacion N° 98 Vol. 43 Septiembre-Diciembre, 2019 59



Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) como estrategia para promover la formacion Educativa Ambiental en
estudiantes universitarios: una aproximacion desde la Diddctica

e Promueve el desarrollo de competencias interpersonales para el trabajo en equipo;
pues ellos deben organizarse a nivel individual y grupal y presentarse en el ambito

colectivo durante su difusion final.

e Facilita la vinculacién entre el aprendizaje académico y los contextos reales en los
gue les correspondera actuar en su préximo ejercicio profesional. Ello se debe a que las
situaciones ambientales que se consideran como planteamiento inicial deben ser reales
y estar referidas al ambito de formacién del aprendiz, pero requieren ademas un

abordaje interdisciplinar.

e Precisa de la aplicacion de procesos cognitivos basicos y superiores lo cual fortalece
las capacidades del participante para la construccion de aprendizajes significativos;
pues como lo sefiala Paredes (2016), la calidad de la construccion de los aprendizajes,
guarda una relacion directa con la eficiencia que posea el participante en el manejo de
sus procesos mentales y su capacidad metacognitiva. Es por esta razén por la que en
muchos casos las deficiencias en esta area, son las verdaderas barreras que hay que
superar para la modificacion de las estructuras cognitivas con la finalidad de propiciar

un aprendizaje significativo.

e Estimula en el estudiante la necesidad de profundizar en los conocimientos que
posee o requiere con la finalidad de dar respuesta a su conflicto cognitivo a partir del
disefio de soluciones factibles y viables no solo desde el punto de vista individual sino
colectivo. Desde esta perspectiva los participantes deben comenzar por valorar tanto de
forma individual como grupal lo que saben, lo que requieren saber, lo que deben buscar

y para qué utilizarlo en el proceso del ABP.

e Promueve el desarrollo de competencias para actuar en contextos especificos
mediante la integracion de la dimension conceptual, procedimental y actitudinal de sus
aprendizajes; de forma tal que pueda aplicarlos exitosamente en el disefio de la

solucion que debe plantear al problema ambiental estudiado.
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e Amplia el pensamiento critico y divergente en los participantes, pues al no existir una
respuesta Unica considerada como correcta, los estudiantes deben hacer su mejor
esfuerzo para seleccionar y valorar las posibles opciones que permitan ofrecer una
solucion factible y viable al problema ambiental planteado tal y como deberia ocurrir en

los contextos profesionales reales.

Como puede observarse, las ventajas del ABP son de particular interés en el caso de
la formacién que deben recibir los estudiantes de educacion superior, pues contribuyen
al desarrollo y consolidacion de un conjunto de competencias que segun Garcia (2006),
e Interiano (2011), son deseables en los estudiantes universitarios.

Estas competencias de acuerdo a Garcia (op.cit), e Interiano (op. cit) son a saber: (a)
la responsabilidad, (b) la autoconfianza, (c) la capacidad para resolver problemas, (d)
las habilidades comunicativas en cuanto a la capacidad de comprension interpersonal,
(e) el razonamiento critico, (f) la flexibilidad, (g) el trabajo en equipo, (h) la proactividad,
() la innovacion, (j) la creatividad y (k) el uso de las TIC para potenciar sus capacidades
formativas. Dichas competencias son deseables en los estudiantes universitarios, y se
desarrollan a partir de la aplicacién de esta metodologia didactica y de su utilizacion

como estrategia de aprendizaje.

Es importante considerar que la aplicacién del ABP y el logro en los participantes de
las competencias mencionadas, requiere de una preparacion por parte de los docentes
gue guiaran este proceso desde la perspectiva pedagdgica y didactica. En este sentido

Morales y Landa (2004), sostienen que:

El docente juega un papel fundamental como facilitador del aprendizaje, en
todo momento debe desarrollar las habilidades para facilitar el conocimiento,
guiando a sus alumnos a través de la resolucién del problema planteado.
Debe ademas generar en ellos disposicidn para trabajar de esta forma,
retroalimentandolos constantemente sobre su participacion en la solucién del
problema y reflexionando con ellos sobre las habilidades, actitudes y valores
estimulados por la forma de trabajo (p. 153).
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En este mismo orden de ideas, en el Tecnolégico de Monterrey (2000), al considerar
el papel del profesor en el desarrollo del ABP se plantea que sus principales funciones
durante el proceso de operacionalizacion de esta metodologia cuando es utilizada
como estrategia de aprendizaje debe circunscribirse a: (a) asumir el rol de facilitador,
pero también actuar como tutor, mentor y co-aprendiz segun la situacién y fase de
desarrollo de esta metodologia didactica, (b) disefiar su curso con atencién en los
principios del ABP o seleccionar los contenidos sobre los cuales se aplicara si se utiliza
como estrategia de aprendizaje (c) motivar a los participantes, mediante el monitoreo
permanente de las actividades por estos realizadas y ofrecer acompafiamiento
pedagogico para lograr el desarrollo exitoso de las actividades propuestas y (d)
implementar un proceso evaluativo que permita valorar los procesos y productos

derivados de la implementacion del ABP, entre otros.

Desde esta misma perspectiva, la Universidad Politécnica de Madrid (UPM) (2008),
sostiene que el papel del docente es de vital importancia para garantizar el éxito en la
implementacion del ABP, bien sea como metodologia didactica o como estrategia de
aprendizaje. Pues si bien es cierto que su operacionalizacion se centra
fundamentalmente en los estudiantes, no es menos cierto que para que esta tenga
éxito, el profesor debe actuar consistentemente para asegurar la existencia de dos
condiciones para contribuir al éxito del estudiantado en su ejecucion: (a) verificar que
los conocimientos de los cuales disponen los participantes sean suficientes para que el
alumno pueda construir los nuevos aprendizajes a partir del andlisis y solucion del
problema propuesto y (b) que el contexto y el entorno favorezcan y estimulen el trabajo

auténomo y en equipo para la solucién de los problemas analizados.

Asi mismo la UPM (2008) sefiala que otras funciones fundamentales del profesor en
el ABP estan orientadas a garantizar que: (a) el contenido que forma parte del problema
estudiado sea relevante para la formacion profesional de los participantes, (b) que el
nivel de complejidad del problema constituya un reto para el desarrollo intelectual de los
estudiantes, pero que no sea tan complejo que los desanime al estar fuera de su

posibilidad de resolverlo; (c) que la situacion sea lo suficientemente amplia para que
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permita el analisis y reflexion de diversas opciones para su solucién, que favorezcan el
analisis desde una perspectiva sistémica. Para ello es indispensable que el docente, no
solo sea especialista en los contenidos educativo ambientales propios de la materia
sino que también, posea un entrenamiento didactico en lo referido a la aplicacion de

dicha metodologia.

En sintesis, el ABP representa por su naturaleza y caracteristicas una metodologia
con un elevado potencial para promover el desarrollo de competencias de orden
cognitivo de particular interés para los estudiantes universitarios. Entre ellas pueden
mencionarse: el pensamiento critico, la autonomia en el aprendizaje, la construccién de
aprendizajes significativos, el desarrollo del pensamiento divergente, la autodisciplina, la
creatividad, la responsabilidad, el trabajo cooperativo y colaborativo, la bulsqueda,
organizaciéon, andlisis critico y uso de informacién, la integracién del conocimiento
tedrico-practico y el desarrollo de competencias para la actuacion contextualizada a
partir del estudio de situaciones reales relacionadas con su area especifica de
formacién profesional pero con un enfoque inter y multidisciplinario. Estos aspectos son
de vital importancia en el andlisis y propuesta de soluciones a los problemas
ambientales globales que requieren de un enfoque sistémico e integral para la

generacion de posibles opciones de solucion.

Sin embargo como cualquier metodologia, el ABP también presenta algunas
limitaciones que deben ser consideradas al realizar un andlisis didactico objetivo de la

misma.

En este sentido Restrepo (2005); Painean, Aliaga y Torres (2012), y Fernandez y
Duarte (2013), reportan que algunas de las principales limitaciones relacionadas con
esta metodologia didactica, guardan relacién con la necesidad de un elevado nivel de
especializacion y experticia del docente en cuanto al contenido disciplinar y educativo
ambiental de la materia. Pues solo asi se podra lograr el éxito y conexion en la

seleccibn de problemas ambientales relevantes para su formacién y ejercicio
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profesional y el logro de los aprendizajes esperados en los participantes en relacion con

su area de formacion disciplinar.

De igual manera dichos autores sefialan que para la aplicacion del APB debe
formarse a los docentes de forma especifica, en el fundamento y procesos didacticos
requeridos para su implementacion correcta, sobre todo en cuanto a la ejecucion de los
diversos roles (tutor, facilitador, motivador, evaluador) que debe asumir el profesor y
también, cuando su aplicacion requiera de adaptaciones derivadas de las condiciones
de implementacion asociadas al contexto o numero de participantes.

Por su parte Restrepo (2005), sostiene que también se han reportado algunas
limitaciones en el uso del ABP desde la perspectiva de los estudiantes, entre ellas
pueden mencionarse: (a) los estilos de aprendizaje, pues esta funciona mejor en
aquellos que poseen un estilo autonomo, (b) el grado de conocimiento inicial de los
participantes en torno al contenido requerido para abordar la problematica planteada, el
cual si es insuficiente puede impedir su ejecucidn exitosa, (c) la confusion que puede
generarse en algunos estudiantes por el uso de la interdisciplinariedad, sobre todo
cuando se inician en la aplicacion de esta metodologia y (d) las exigencias de
autodisciplina y trabajo colaborativo que requiere la metodologia para que los
estudiantes puedan alcanzar el éxito, situacibn que precisa necesariamente de

responsabilidad, capacidad de organizacioén y trabajo en equipo.

Como puede notarse, el ABP constituye una metodologia didactica con ventajas
desde la perspectiva cognitiva, que contribuye al desarrollo de competencias para los
estudiantes universitarios por lo cual su utilizacion y caracterizacion didactica son de
interés para docentes y estudiantes de educacion superior sobre todo para promover la

formacion educativa ambiental en estudiantes universitarios.
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El Aprendizaje Basado en Problemas como estrategia para promover la formacion
educativa ambiental en estudiantes universitarios

La Educacion Ambiental debe prepararnos para el cambio. Su finalidad no se
circunscribe a comprender y aceptar la problematica ambiental, sus causas y
consecuencias, sino a formarnos de manera integral para transformar la realidad en la
gue nos corresponde actuar. En este sentido los estudiantes universitarios como futuros
profesionales deben promover el equipamiento personal y social para el cambio. Ello
requiere no solo de aprendizajes conceptuales, sino también de orden procedimental y
actitudinal que integrados permitan actuar contextualizadamente, para contribuir al
establecimiento de relaciones positivas del ser humano y la naturaleza a través de la
construccion y reconstruccion a partir de la asuncion de nuevas ldgicas racionales
(Franquesa, 2006).

Para alcanzar este caracter transformador de la EA, Pujol (2006), sostiene que es

necesario “... construir nuevas formas de pensamiento y de accién que analicen y
cuestionen la realidad, creando alternativas de transformacion de las estructuras
econOmicas que lo gobiernan, de la tecnologia que lo sustenta y reorientando el estilo

de vida de la colectividad y de los individuos” (p. 21).

De igual manera Eschenhagen (2010), indica que la EA debe ser vista como:

Un esfuerzo de repensar el mundo, buscando una cosmovision diferente,
ya que vivir en un mundo cambiante implica proporcionar las capacidades
necesarias para construir un proyecto de futuro. Un proyecto que se
atreva a pensar por fuera de los paradigmas dominantes, que muestre
gue otros mundos son posibles, que posibilite culturas alternativas, con
valores éticos y estéticos que permitan una convivencia justa, equitativa y
sana tanto entre los seres humanos, sociedades y culturas como entre
estos y su entorno natural ( p. 10).

En coincidencia con los planteamientos de Franguesa (2006), Pujol (2006) y
Eschenhagen (2010), los autores del presente articulo, consideran a la EA como factor
de cambio epistemoldgico y orientan el uso del APB como medio para promover un

aprendizaje significativo de la EA, no desde una perspectiva instrumentalista o

enciclopedista, sino con una clara epistemologia transformadora.
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Para lograr tal fin es imperante la integracion de los elementos de caracter
conceptual, procedimental, actitudinal, cultural y socio reconstruccionista que permitan
la comprension y actuacion contextualizada de sus actores ante la realidad ambiental y
promuevan, un cambio en la cosmovision de la realidad generando espacios para el
surgimiento, discusién, contrastacién y consolidacién de nuevas ldgicas racionales en
torno a una vision compleja del ambiente, las interrelaciones que se establecen entre

sus distintos componentes y las interrelaciones ser humano-naturaleza.

En el contexto especifico del presente articulo el andlisis del potencial didactico del
ABP para promover la formacion educativa ambiental de los estudiantes universitarios,
parte del estudio de algunas de las principales secuencias didacticas propuestas para
su desarrollo, pues como ya se ha mencionado previamente desde el inicio de su
utilizacion en la década de los afios 60, hasta la actualidad se han incorporado algunas
variantes con la finalidad de adecuarla al trabajo con grupos de diversos tamafios. De
igual manera conviene tener en cuenta, que estas variantes, también se han realizado
para adecuarla a los fines y caracteristicas propias de las instituciones que las han

utilizado.

A continuacion el cuadro 1; incluye las secuencias didacticas propuestas para cinco
variantes del ABP, con atencién en la revisibn de autores como Tecnolégico de
Monterrey (2000); Morales y Landa (2004); Restrepo (2005); UPM (2008); Alpi y otros
(2012); Rodriguez y Fernandez-Batanero (2017), entre otros.
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Cuadro 1. Variantes de las secuencias didacticas propuestas para la aplicacion
del aprendizaje basado en problemas

Institucién de Origen

Secuencia Didéactica Propuesta

Elementos de Interés

Método de los 7

saltos
Universidad de
Lindburg, en
Maastricht, Holanda
Tecnolégico de

Monterrey (2000); Arpi
y otros (2012)

Método de los 8
pasos

Journal of PBL

Método de los 9
pasos

Academia de Ciencias
de lllinois

. Planteamiento del Problema.

. Clarificacién de términos

. Analisis del Problema

. Explicaciones tentativas

. Objetivos de aprendizaje adicional
. Autoestudio individual

. Discusion final

~NOoO O~ WNRE

1.Exploracion del problema

2.Resolucién del problema con lo que ya
se sabe

3. Identificacién de lo que no se sabe y lo
que se necesita saber para resolver el
problema

4. Priorizacion de necesidades de
aprendizaje y distribucion de tareas entre
participantes.

5. Autoestudio y preparacién

6.Socializacion de la informacion dentro del
grupo

7. Aplicacion de conocimiento a la solucién
del problema.

8. Evaluacion del nuevo conocimiento
producido, la solucion dada y el proceso.

1. Preparacion de los estudiantes para el
ABP

2. Presentacion del problema

3. Inventario de lo que se sabe y lo que se
quiere saber para resolver el problema.

4. Redefinicibn del planteamiento del
problema.

5. Recoleccion vy
informacion pertinente.

6. Generacion de posibles soluciones

7. Evaluacion de las posibles soluciones
generadas

8. Evaluacion del desempefio de
participantes durante el proceso

9. Elaboracion de resumen de Ila
experiencia alcanzada al resolver el problema

socializacion de

los

Este constituye  la
secuencia  didactica mas
parecida a la aplicada

originalmente en la universidad
de McMaster en Canada, de
donde es originario este
modelo didactico

En esta secuencia did4ctica
se hace particular énfasis en
los conocimientos previos que
poseen los participantes y en
la deteccion de necesidades
formativas que le permitan
acceder a posibles soluciones
del problema. Esto puede
observarse en los numerales
2,3,4,5y6.

Esta secuencia didactica a
diferencia de las demas parte
de la familiarizacion del
participante con los elementos
heuristicos de la estrategia y
de la explicacion y toma de
decisiones sobre la logistica
para el desarrollo de la
actividad (situaciéon que facilita
la fluidez de las actividades
propias del ABP). También
incorpora dos  elementos
diferenciales con el resto de
las secuencias didacticas: la
evaluacion del proceso y la
sistematizacion del proceso
para resolver el problema, lo
cual incrementa su potencial
didactico para optimizar los
procesos formativos.
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Cuadro 1. Variantes de las secuencias didacticas propuestas para la aplicacién
del aprendizaje basado en problemas (cont.)

Institucién de Origen

Secuencia Didéactica Propuesta

Elementos de Interés

Método de los cinco

pasos
Facultad de Medicina
de la Universidad de

Queen, Canada
Restrepo (2005)

Modelo Hong Kong

Arpi y otros (2012)

1. Lectura del problema

2. Tormenta de ideas y generacion de
hipotesis.

3. Identificacion de
aprendizaje

4.Lectura e investigacion
preparacion de la plenaria final

5. Discusion final en grupo

objetivos  de

individual 'y

Fase 1. Activacién de conocimiento y
analisis

Paso 1:ldentificacion de
palabras clave del problema

Paso 2: Definicion del Problema

Paso 3: Justificacion

Fase 2: Investigacion y estudio

Paso 4: Identificacién de los objetivos de
aprendizaje

Paso 5: Plan de investigacion para cada
miembro

Fase 3: Resolucion del
(posibles soluciones e informe)

Paso 6: Investigacion y estudio individual

Fase 4: Presentacion ante la clase vy
evaluacion (metacognicion)

Paso 7: Informe y presentacion oral

los hechos vy

problema

Esta secuencia didactica
puede considerarse como
sintética y busca a través de
su pragmatismo proporcionar
operatividad al ABP mas como
un modelo para la resolucién
de problemas de orden
préactico para el entrenamiento
profesional, que como modelo
de formacion profesional en si
mismo.

Organiza los siete pasos en
4 fases, con el fin de sinergizar
los resultados alcanzados por
el desarrollo de secuencias de

acciones propuestas. Esta
secuencia didactica, ha
resultado ser exitosa de
acuerdo a los autores

consultados para la aplicacion
del ABP en grupos humerosos.
La organizacion en fases y
actividades incrementa la
efectividad al proporcionar a
los participantes informacion
concreta sobre lo que se
desea alcanzar con cada
accion.

Al analizar las diferentes secuencias didacticas propuestas para la implementacion

del ABP, puede observarse una elevada similitud entre los componentes que conforman
cada una de las variantes presentadas en cuanto a las acciones que deben
desarrollarse. Sin embargo, pueden percibirse diferencias en los elementos asociados
al manejo heuristico y didactico del ABP, orientados a fortalecer el rol protagénico de
los participantes, asi como a estimular la reflexion metacognitiva sobre las actividades

realizadas.

Los cuatro elementos basicos presentes en todas las variantes estudiadas y que son

de especial interés desde la perspectiva didactica son:
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e La modificacion en el ABP de los supuestos desde los cuales se inicia el modelo
didactico tradicional. Lo cual implica que se parte del analisis del problema y de alli se
va a la revision teorica; la busqueda y obtencién de informacion que permita generar
opciones de solucion, siempre desde la perspectiva de los participantes con el propadsito

de fortalecer la vinculacion entre la teoria y la practica.

e El desplazamiento de la accion didactica desde el docente al participante, donde éste
asume un rol protagénico en la busqueda, organizacién, tratamiento y aplicacion del

conocimiento para la generacion de soluciones al problema planteado.

e La aplicacion del conocimiento en un ambito especifico y similar al que le
correspondera actuar, aun sin haberse incorporado al ambito laboral, lo cual contribuye
al desarrollo de competencias que le permitirAn actuar de manera contextualiza y lograr

aprendizajes aun sin haberse incorporado de manera formal al &mbito de trabajo.

e La capacidad para valorar consistentemente, con base en evidencias, los resultados
de su actuacion a partir de la reflexion sobre los elementos cognitivos y metacognitivos

utilizados por ellos mismos, durante el proceso de resolucion de problemas.

Con la finalidad de realizar un aporte que enriquezca la metodologia del ABP y
facilitar su uso didactico en la formacién educativa ambiental de los estudiantes
universitarios, se propone la siguiente secuencia didactica para su aplicacion (cuadro
2).

La aplicacion del ABP para la formacion educativa ambiental del estudiante de
educacion superior, puede ser empleado como metodologia didactica en torno a la cual
se articule la administracion del curriculo para la formacion de profesionales
universitarios, como fue en el caso de su aplicacion inicial en la Escuela de Medicina de

la Universidad de McMaster.
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De igual forma también puede utilizarse para el desarrollo de toda una asignatura o

también para el desarrollo de contenidos especificos del programa; caso en el cual se

emplea no como una metodologia didactica sino como una estrategia. En el caso que

nos ocupa, la propuesta realizada se orienta a su utilizacibn como estrategia de

aprendizaje para el desarrollo de contenidos especificos del programa.

Cuadro 2. Aplicacion del Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), para promover
la formacion educativa ambiental de los Estudiantes Universitarios.

Fase Procedimientos Didacticos Finalidad
1. Entrenamiento -Induccién por el facilitador sobre el -Proporcionar herramientas
didactico de los ABP. heuristicas a los participantes

participantes para la
aplicacién del ABP para
el estudio de
situaciones ambientales
poblematizadas

2. Valoracion Cognitiva
y Metacognitiva del
conocimiento requerido
para el analisis vy
solucion de la
problematica ambiental
estudiada

3. Generacion y
seleccion de opciones
de solucion a la
problematica ambiental
estudiada

4, Evaluacion del
proceso y socializacion
del producto obtenido
de la aplicacién del ABP
para la solucién de la
problematica ambiental
estudiada.

- Conformacién de los equipos de
trabajo

- Establecimiento de los subproductos
y evidencias del trabajo colaborativo que
se realizara a nivel individual y colectivo

-Inventario  reflexivo individual vy
colectivo sobre el conocimiento que
manejan y requieren para resolver el
problema ambiental que se aborda.

-Organizacién de estrategia
colaborativa de investigacion  por el
equipo para la documentacién de posibles
opciones de solucién a la problematica
ambiental que se analiza.

-Propuesta y documentacién de
posibles soluciones al problema ambiental
en estudio, con base en el trabajo
colaborativo realizado previamente.

- Discusién, seleccion y jerarquizacion
de opciones de solucién a la problemética
ambiental.

-Andlisis de la viabilidad y factibilidad
de las opciones de solucion al problema
ambiental

-Elaboracion del informe final.

-Autoevaluacion, coevaluacion y
heteroevaluacion del proceso.

- Difusién del producto a través de los
medios previamente acordados.

para la accién a través de la
comprension de la estrategia de
ABP y funcionamiento

-ldentificacién de las
necesidades de informacion
requeridas para resolver el
problema.

-Organizacién del trabajo
colaborativo, distribucion de

actividades y especificacién de
productos a consolidar

-Fomento de la creatividad y
pensamiento critico. Estimulo a la
participacion.

-Entrenamiento en el andlisis

decisional e interaccién
interpersonal.
-fortalecimiento de las

competencias comunicativas a
través de los subcdodigos oral y
escrito.

-valoracion del desempefio
propio y del equipo.

-Socializacién de los
resultados como parte del

proceso de ABP.

Tomado de Larez y Jiménez (2017).
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En este orden de ideas, es importante sefialar que su aplicacion como estrategia
para el desarrollo de contenidos puntuales en Educacion Ambiental puede requerir de
varias sesiones de trabajo, segun sea la modalidad de administracion del curso:
presencial; combinada o a distancia. En todo caso es pertinente que se tenga en
consideracion que los cinco momentos propuestos (cuadro 2) para la aplicacion del
ABP de igual manera toman en consideracion los momentos didacticos de inicio

desarrollo y cierre.

Con atencion en lo planteado, se sugiere a partir de la experiencia didactica de los
autores como profesores universitarios en Educacion Ambiental, que las fases 1y 2
correspondientes al entrenamiento de los participantes para el uso de la estrategia y al
analisis de la problematica ambiental propuesta se realicen como parte del momento
didactico de inicio de la aplicacion de la estrategia. Por su parte las fases 3 y 4
relacionados con la valoracidbn cognitiva y metacognitiva del conocimiento y la
generacion de opciones de solucién a la problemética ambiental estudiada sean
ejecutados como parte del momento didactico de desarrollo de la estrategia, para
finalmente pasar al momento didactico de cierre de la estrategia con la fase 5

correspondiente a la evaluacion del proceso y la socializacion del producto obtenido.

Por supuesto que se debe tener en consideracion, que esta propuesta hace
referencia a la ejecucion propiamente dicha de la estrategia, mas alla del nimero de
sesiones de trabajo que el docente decida utilizar para cada uno de estos momentos
dependiendo como ya se ha dicho, de la modalidad de administracion presencial,
combinada o a distancia, lo cual no excluye que cada sesion especifica debe conservar

su estructura didactica de inicio, desarrollo y cierre propias de cada clase.

Con la finalidad de brindar un acompafiamiento pedagégico a los profesores
interesados en la aplicacion del APB, como estrategia para contribuir a la formacion
educativa ambiental de sus estudiantes a nivel universitario a continuacion se presenta
el siguiente protocolo, el cual se ha organizado en funcién del eje didactico que articula

los procesos de ensefianza y de aprendizaje y que estad conformado por los procesos
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de planificacién, ejecucion y evaluacién propias de las situaciones de ensefianza y

aprendizaje.

Protocolo didactico para el uso del aprendizaje basado en problemas (ABP) como
Estrategia de Aprendizaje para promover la formacién educativa ambiental en
estudiantes universitarios

e Destinatarios: profesores encargados de la formacion educativa ambiental de

estudiantes universitarios en la asignatura Educacion Ambiental o materias afines.

e Propésito: brindar acompafiamiento pedagoégico a los profesores universitarios
interesados en propiciar la formacion educativa ambiental de sus estudiantes a través

del uso del Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) como estrategia de aprendizaje.

e Presentacion: este protocolo para el uso del ABP como estrategia de aprendizaje
para la formacién educativa ambiental de los estudiantes universitarios, se ha
estructurado en un total de tres momentos fundamentales con atencién en el eje
didactico sobre el cual se organiza el proceso de ensefianza y aprendizaje:
planificacion, ejecucion y evaluacion. El mismo ofrece a los usuarios de manera
referencial un conjunto de actividades de orden didactico a tener en consideracion al
ejecutar, cada uno de estos momentos didacticos para la construccion de aprendizajes

significativos en estudiantes universitarios.

La informacién incluida en este protocolo es de caracter referencial y puede ser
ampliada por cada usuario a partir de los insumos obtenidos de su experiencia,
experticia en el area y su creatividad, pues el conocimiento didactico se produce en y
desde la practica, lo cual constituye una de sus principales caracteristicas y uno de sus

elementos distintivos que contribuyen a la innovacion en el contexto educativo
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Momento 1. Planificacion de la estrategia

1. Seleccién y anélisis didactico de los contenidos del programa. Para ello el docente

debe revisar los contenidos del programa con la finalidad de seleccionar aquellos que
por sus caracteristicas ofrezcan una mayor posibilidad para la aplicacion del ABP como
estrategia de aprendizaje. Se debe tomar en consideracion la amplitud de los
contenidos, su caracter estructurante (en funcion de su relacion con otros contenidos) y
los aportes al desarrollo de las competencias que deben exhibir los participantes,
previstas en el programa. Este andlisis didactico también incluye la dimension
conceptual, procedimental y actitudinal de los contenidos educativos ambientales y su
relacion con otros temas; las caracteristicas de la audiencia (semestre o afio que
cursan, especialidad, entre otras) y, el tiempo disponible para su desarrollo en funcién

de las caracteristicas del ABP como estrategia de aprendizaje.

2. Seleccion de problemas de interés, documentacion y produccion de materiales. Con

atenciéon en la informacion derivada de la seleccion y andlisis didactico de los
contenidos del programa, se procede a escoger los problemas que se utilizaran para
desarrollar la estrategia basada en el ABP. Para la seleccién adecuada de los mismos
deben considerarse aspectos como: (a) la relevancia del contenido del problema para la
formacién educativa ambiental de los participantes, (b) el nivel adecuado de
complejidad de la situacion planteada para que el trabajo se constituya en un reto para
el grupo de estudiantes, (c) la amplitud adecuada del problema para que permita la
investigacion, el andlisis y la propuesta de diversas soluciones y (d) que el problema
seleccionado contribuya al desarrollo de las competencias que deben exhibir los
participantes como parte de su programa de formacién. Es importante que una vez que
se escojan los problemas que se utilizaran para desarrollar la estrategia, el docente
proceda a la seleccion y elaboracion de los materiales que considere necesarios para
garantizar el éxito en la ejecucion de la misma. Para dicha seleccion debe tener
presente la modalidad de administracion presencial, combinada o a distancia bajo la

cual se desarrollaran las actividades previstas.
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3. Planificacion de las sesiones de trabajo. Con atencion en el tiempo establecido

inicialmente para la aplicacién de la estrategia se distribuiran las actividades previstas
para las distintas fases de la ejecucion de la estrategia (cuadro 2). Es importante
incorporar un margen de flexibilidad que permita hacer frente a cualquier imprevisto en
la ejecucion de la estrategia. En este sentido debe recordarse que ademas de los
productos, también son importantes los aspectos inherentes al proceso y estos

dependeran de los niveles de ejecucion y caracteristicas de los grupos participantes.

4. Estructuracion de la estrategia de evaluacion. Para lo cual se deben seleccionar las

actividades evaluativas, las técnicas e instrumentos de evaluacion que se utilizaran para
recabar informacion acerca de los procesos y productos construidos por los
participantes en cada fase de la ejecucion de la estrategia. En este contexto el profesor
debe tener claro, no solo los productos que se esperan obtener de trabajo individual y
colaborativo de los participantes, sino también las competencias que este debe exhibir y

los aspectos del proceso que se deban valorar.

Por la naturaleza de la estrategia del ABP y la complejidad de la misma, se sugiere el
uso de rabricas como instrumentos de evaluacion. No solo por su versatilidad y
adecuacion con diversas técnicas evaluativas, sino también por la posibilidad que
ofrece tanto a los participantes como a los profesores de valorar los distintos niveles de
ejecuciéon alcanzados; lo que permitira realizar un acompafiamiento pedagdgico que
favorezca el logro del maximo desempefio en la ejecucion del ABP. Los instrumentos de
evaluacion deben ser construidos de forma previa, pues seran entregados
oportunamente a los participantes antes de iniciar la ejecucion de las actividades
previstas con el fin de que éstos, conozcan lo que se espera obtener y puedan
organizar su trabajo y su esfuerzo para conseguirlo al actuar como entes responsables

de su proceso de aprendizaje.
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Momento 2. Ejecucién de la estrategia de ABP

La sugerencia para la operacionalizacion de la estrategia, se basa en la
consideracion de los momentos didacticos de inicio desarrollo y cierre. Dichos
momentos deben verse como un continuum, ya que los mismos en la ejecucion real del
proceso de ensefianza y aprendizaje se encuentran unidos. Estos han sido separados
en el siguiente protocolo solo para efectos didacticos con el fin de facilitar su
comprension por parte de los ejecutantes.

5. Inicio de la aplicacion de la estrategia. Durante el inicio de la estrategia de ABP se

recomienda la ejecucién de las actividades previstas en los dos primeros momentos, los
cuales se relacionan con: (a) el entrenamiento didactico de los participantes en relacion
con la aplicacién del ABP para el estudio de situaciones ambientales problematizadas y
(b) el andlisis de la problematica ambiental propuesta. Se sugiere la revision del cuadro
2 para conocer en detalle los procedimientos didacticos propuestos y la finalidad de cda

uno de ellos.

6. Desarrollo_de la estrategia del ABP. Este constituye un momento medular en la

aplicacion pues en él, los participantes deben realizar dos actividades de vital
importancia para el éxito en la obtencion de los productos esperados: (a) la valoracién
cognitiva y metacognitiva del conocimiento requerido para el analisis y solucién de la
problematica ambiental estudiada vy (b) la generacion y seleccidbn de opciones de
solucion a la probleméatica ambiental que se analiza (cuadro 2). Durante el desarrollo de
estas actividades el profesor debe tener claras las acciones que debe desarrollar en
sus roles como tutor y facilitador en los procesos de construccion que desarrollen los
estudiantes, como parte de su trabajo colaborativo para la documentacion y generacion

de posibles alternativas de solucion al problema que se analizan.

7. Cierre de la Estrategia. Constituye el Gltimo momento en la ejecucion de la estrategia

en el que participan de manera directa los estudiantes, con la finalidad de realizar todas

las actividades relacionadas con la evaluacion del proceso y socializacion del producto
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obtenido de la aplicacion del ABP para la solucion de la problemética ambiental
estudiada. Su propoésito se orienta a la valoracion por parte de los estudiantes no solo
de su desemperio en la ejecucion del proceso, sino también en el logro de los productos

esperados y el nivel de desempefio alcanzado.

Momento 3. Evaluacién de la ejecucion de la estrategia y de los logros obtenidos

En el caso especifico que nos ocupa, la evaluaciéon es vista como un proceso y no
como una actividad puntual dentro del eje didactico que atraviesa transversalmente la
planificacion, la ejecucion e inclusive la misma evaluacion. No debe confundirse la
reflexion valorativa que aqui se realiza durante las actividades evaluativas aplicadas en

el momento del cierre de la estrategia presentado en el punto 7 de este protocolo.

La idea fundamental que subyace en este tercer momento se encuentra asociada a
la reflexion pedagogica-didactica, que todo docente en general y el docente universitario
en particular debe realizar como medio para mejorar la eficacia de las estrategias que
utiliza. Como parte de esta reflexion se recomienda revisar los distintos aspectos
relacionados con el momento de la planificacion y ejecucién desde una mirada critica,
con la finalidad de identificar elementos en el proceso y en los productos susceptibles
de ser mejorados. Ello permitira el perfeccionamiento sistematico de esta estrategia a

través de sus sucesivas aplicaciones.
CONCLUSIONES

El creciente deterioro de los elementos fisico-naturales y socio-culturales que en su
conjunto conforman el ambiente, se ha manifestado en el surgimiento y agudizacién de
los llamados problemas ambientales globales; los cuales han adquirido una dimension
planetaria y afectado a los paises desarrollados y en vias de desarrollo por igual. Hoy
mas que nunca la situacion descrita, demanda del docente universitario la busqueda de
estrategias que permitan propiciar la formacién educativa ambiental de sus estudiantes,

con el fin de coadyuvar con la armonizacion de las relaciones ser humano-naturaleza a
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partir del rol que estos jugaran, como futuros profesionales al incorporarse al mercado

laboral en sus respectivas especialidades.

Si bien es cierto que la transicion de modelos desarrollistas hacia otros enmarcados
en la filosofia de la sustentabilidad, constituye un planteamiento de caracter complejo
en donde convergen elementos de orden politico, econémico, social y cultural, entre
otros. No es menos cierto que el elemento educativo, juega un papel fundamental para
el logro de la comprension y transformacion de las diversas realidades ambientales que
existen a nivel planetario. Es en este sentido que los cambios valorativos y la
resignificacion de los modelos de interaccion que hasta el momento han marcado la
relacion del ser humano consigo mismo y con los demas componentes ambientales,
requiere de un cambio paradigmatico profundo que permita generar una nueva logica
racional para superar el tradicional modelo antropocentrista, bajo el cual se ha
manejado hasta el momento la vision y uso de los distintos sistemas que en su conjunto

conforman el ambiente.

Desde esta perspectiva y con miras a viabilizar los cambios educativos en la
formacion ambiental de los estudiantes universitarios, el Aprendizaje Basado en
Problemas (ABP) constituye una metodologia didactica que por su versatilidad y
posibilidad de uso como estrategia de aprendizaje, permite el desarrollo de
competencias en el estudiante de particular interés para el abordaje de situaciones
ambientalmente problematizadas. Entre estas pueden mencionarse: el trabajo
colaborativo y en equipo, la autodisciplina, el aprendizaje significativo, el desarrollo y
consolidacion de los procesos mentales superiores, el uso de las TIC, la comunicacion
interpersonal asi como la oral y escrita y la responsabilidad compartida, entre otros.
Estos elementos son indispensables para el estudio, comprensién y solucion de

problemas ambientales globales.

De igual manera, el ABP ofrece a los futuros profesionales oportunidades de
aprendizaje y actuacion contextualizada, similares a las que enfrentara en su futuro

ejercicio profesional, al proporcionarle una auténtica formacion heuristica para
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desempeiiarse exitosamente en el manejo de situaciones ambientales relacionadas con

Su posterior ejercicio profesional.

Finalmente debe destacarse la conveniencia de formar al profesorado en la
aplicacion de esta estrategia para que a través de su uso oportuno, el docente
universitario ademas de actualizar su formacion didactica, pueda alcanzar el éxito en el
ejercicio profesional y realizar aportes significativos a la formacion ambiental de los

estudiantes.
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RESUMEN

El propésito fue determinar la dindmica morfosedimentaria del depdsito de playa
ubicado en Mangle Quemao. Se desarrollaron tres fases de investigacion: (1) Campo:
para recolectar 16 muestras de sedimentos superficiales en la berma y vaivén, y
registrar las variables morfodinamicas; (2) Laboratorio: se determinaron las
caracteristicas fisicas y quimicas de los sedimentos, y (3) Oficina: procesamiento
estadistico. Morfodinamicamente se caracterizan por presentar olas con altura de 33,82
cm y velocidad de 5,02 cm/s, favoreciendo la acumulacion de particulas de la talla de
las arenas medias, de color amarillo rojizo, con cuarzos de aristas sub-angulosas a sub-
redondeadas, moderadamente seleccionadas y leptocurticas. Mineralégicamente
contiene 90,52% de clastos terrigenos y 9,48% de bioclastos. Se infiere que la fuente
de origen del material se encuentra en las rocas siliciclasticas que afloran en los
acantilados expuestos a ambos limites de la ensenada, con aporte minoritario de
CaCOgstransportados hacia la zona por la accion del oleaje.
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ABSTRACT

The purpose was to determine the morphosedimentary dynamics features of the
beach deposit located in Mangle Quemao. In this sense, three research phases were
developed: (1) Field: to collect 16 samples of superficial sediments in the berm and
beachface, and to record the morphodynamic variables; (2) Laboratory: the physical and
chemical characteristics of the sediments were determined, and (3) Office: statistical
processing. Morphodynamically they are characterized by waves with height of 33.82
cm and velocity of 5.02 cm/s, favoring the accumulation of particles of the size of the
medium sands, of a reddish yellow color, with quartz with sub-angled edges to sub -
rounded, moderately selected and leptocurtic. Mineralogically it contains 90.52% of
terrigenous clasts and 9.48% of bioclastos. It is inferred that the source of origin of the
material is in the siliciclastic rocks that appear in the cliffs exposed to both limits of the
teaching, with minor contribution of CaCO3 transported to the area by the action of the
swell.

Key words: Geomorphology; morphodynamics; sedimentology; beach; Mochima

RESUMO

O obijetivo foi determinar a dindmica morfossintética do depdésito de praia localizado
em Mangle Quemao. Trés fases de pesquisa foram desenvolvidas: (1) Campo: coletar
16 amostras de sedimentos superficiais em La Berma e Vaivén, e registrar as variaveis
morfodinamicas; (2) Laboratorio: as caracteristicas fisicas e quimicas dos sedimentos
foram determinadas e (3) Escritorio: processamento estatistico. MorfodinAmicamente
sdo caracterizados por ondas de 33,82 cm e altura de 5,02 centimetros Velocidade/s,
que favorece a acumulacéo de particulas de areia de tamanho médio, arestas amarelo
avermelhado, com quartzos sub-angular para sub - arredondado, moderadamente
selecionado e leptocurtico. Mineralogicamente contém 90,52% de clastos terrigenos e
9,48% de bioclastos. Infere-se que a fonte do material € em rochas sedimentares do
arribas expostos a ambos os limites ensina, com uma contribuicdo menor de CaCO3
transportado para a zona por ac¢ao das ondas.

Palavras-chave: Geomorfologia; morfodinamica; sedimentologia; praia; Mochima

INTRODUCCION

Los estudios geomorfolégicos han evolucionado en el tiempo, debido a los grandes
aportes de la ciencia y el reconocimiento de las condiciones, agentes y procesos que
configuran el paisaje. En la Edad Antigua, la explicacion de la formacion de los relieves,

se sustentaba en un conocimiento mistico de los fenbmenos naturales, debido a que
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estos eran abordados fundamentalmente, por su aparente relacion con la existencia de

dioses como Zeus, Poseiddn, Pluton, entre otros (Holmes, citado por Gutiérrez, 2008).

Asi, el archipiélago de las Eolias ubicado en el Mar Tirreno en la costa Noreste de
Sicilia en Italia, pese a que hoy se reconoce su origen volcanico, sigue siendo
recordado su mitico origen atribuido al Dios griego Eolos, con la finalidad de establecer
su morada. Relato similar existe en relacion con la formacion del archipiélago nipon,
cuyo origen se atribuye a la pareja de Dioses lzanagi e Izanami, luego de la creacién

del cielo y la tierra.

Entrada la Edad Media, algunos fildsofos, entre los que destaca por sus aportes,
Thales de Mileto (624-565 a.C) rompe este paradigma y ve a los fendbmenos como
hechos normales de la naturaleza (Gutiérrez, 2008). En efecto, basado en sus
observaciones, Mileto afirm6 que estos cuerpos hidricos, en especial los manantiales,
eran alimentados por las aguas del océano, las cuales se introducian en las entrafias de
la tierra, y, bajo la accién de las presiones de las rocas, ascendian (Martinez Gil, 1972).
Si bien, este tipo de planteamiento pone en evidencia el desconocimiento que para la
época existia en relacion con el ciclo hidroldgico, reconocio la capacidad de circulacion
del agua de los océanos y mares, asi como da los primeros pasos para el estudio de su
potencialidad erosiva.

Durante la Edad Moderna y Contemporanea, especificamente durante los siglos XVI
y XIX, se originan ciertos avances desde el punto de vista hidrologico, gracias al aporte
de ingenieros franceses como: Perrault, De Chezy, Surrell, Guethard, Desmarest, entre
otros, quienes contribuyeron a dilucidar el comportamiento del agua, y consolidaron el
modelo del ciclo hidrolégico. No obstante, para estos siglos se mantiene una vision
catastrofica de los fenbmenos naturales y la ocurrencia de desastres, que estuvo

amparada por el pensamiento cristiano.

Esta postura fue fuertemente cuestionada por las ideas uniformistas que cobraron

fuerza a finales del siglo XVIII, y cuyos principales exponentes los encontramos en
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Hutton (1726-1797) y Lyell (1791-1875), quienes establecieron las bases de la
geomorfologia modernas en sus estudios Teoria de la Tierra publicado en 1788, v,

principios de la geologia en 1830 (Gutiérrez, ob. cit).

En el caso especifico de la geomorfologia litoral, estos aportes fueron orientados a
procesos ingenieriles sobre erosion y sedimentacion costera (Walker y MacGraw, citado
por Gutiérrez, 2008). En este sentido, es valido referir los aportes de Charlie Darwin,
quien llevo a cabo una observacion de los arrecifes coralinos y presentd importantes
aportes sobre el origen de los atolones (Shepard, citado por Gutiérrez, 2008),
posteriormente Suess, realizo la primera clasificacion tectonica de las costas en: rectas
0 pacificas, paralelas a la costa e irregulares con la linea de la costa. Mientras que
Morris a finales del siglo XIX, estableci6 como modelo geomorfologico el ciclo de
erosion y poco después, Johnson emple6 dicho ciclo para estudiar la evolucion de los
litorales, lo que le permitio clasificar las costas segun el proceso predominante en zonas

de emersion e inmersion (Gutiérrez, ob. cit.).

Posteriormente para las década de 1950 y 1960 las investigaciones geomorfoldgicas
presentan un importante avance con la tendencia al estudio de los procesos
geomorfolégicos (Strahler, 1952), lo cual permitié un vuelco hacia el estudio de los
procesos de sedimentacion en medios litorales, mientras que la geomorfologia histérica

continuo sus avances en las variaciones del nivel del mar (Gutiérrez, 2008).

Ahora bien, en el contexto especifico de la costa oriental de Venezuela, los aportes a
su reconocimiento geomorfolégico tiene como uno de sus principales exponentes a
Maloney (1965), quien refirid que el tramo costero en donde se ubica la Peninsula de
Manare, Parque Nacional Mochima, se trata de una Costa Ria, constituida por valles
fluviales del Pleistoceno, que han sido cubiertos por la elevacién del nivel del mar post-
pleistoceno, que de acuerdo con los descrito por Von der Osten (citado por Maloney,
1965), es una zona orientada cruzando el eje del pliegue, en vez de estar paralelo con
él, cuya inversion topogréafica del anticlinal, sugieren que estas ensenadas fueron los

ejes de valle, previos a su inundacion.
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Por su parte, Lara, Suarez y Marcucci (1997), advierten que en la costa oriental de
Venezuela, especificamente las playas de fondo de bolsillo ubicadas en las ensenadas
de Mochima, estan estrechamente relacionadas con la proteccién que ofrece el relieve y

a los aportes sedimentarios que llegan a la zona, transportados por algunos rios.

Sin embargo, Nufez (2011) y Nufiez y Herndndez (2013, 2016), han determinado
con base en una proporcion de poco mas del 60% de CaCOj; en algunas ensenadas
como Las Maritas y Cautaro, y de mas de 25% de fragmento bioclasticos para Cautarito
y Manare, el notable aporte de particulas que es transportada desde los bancos
arrecifales, fragmentados y triturados por la accién del oleaje en momentos de
perturbacion tipo mar de fondo o mar de leva; y distribuidos hacia la zona emergida de

los referidos depositos.

La Ensenada de Mangle Quemao, se localiza en el anticlinal de Mochima, situada
geoastronémicamente entre los 10° 9" 23"y 10° 9" 37" N y 64° 13" 24” y 64° 13°39” O.
(figura 1).

De acuerdo con PDVSA-INTEVEP (1996), geoldégicamente en el area se reconocen
afloramientos sedimentarios del miembro Picuda de la Formacion Barranquin del Grupo
Sucre, correspondiente al Cretaceo (Ministerio de Energia y Minas, Direccion de
Geologia, 1980), cuya litologia esta constituida basicamente por una secuencia de
paquetes decameétricos de areniscas cuarciticas, intercaladas con lutitas de colores
vivos en menor cantidad, lutitas arenosas (ritmitas); las calizas son raras y de caracter
lenticular. Esta se depositd en una costa clastica lineal, la cual migraba lentamente
hacia la tierra durante la transgresién marina, esto se puede evidenciar en el espesor
del material terrestre, asi como la baja concentracion de carbonatos que es menor al
10%.

Revista de Investigacion N° 98 Vol. 43 Septiembre-Diciembre, 2019 85



Andlisis morfosedimentario de la Ensenada Mangle Quemao, sector noroccidental de la
Bahia de Mochima, estado Sucre, Venezuela.

Situacion Relativa Nacional
worw os00W 8000w Situacion Relativa Local

70°22'40"W 70°21°20"W

10°22'40'N

a 1 | I

Situacion Relativa Estadal

84°51'0"W 64°30'0"W 84°9'0"W 63°48'0"W
1 1 1 1

10°21'20'N

10°48'0"'N
1

o) % -

10°27'0"N
1

§_ » 1:60.000
= e e s Kilometros
: ; : : 0 05 1 2 3 4

Leyenda
. Playa Mangle Quemao

Figura 1. Localizacion de la Ensenada Mangle Quemao.

En cuanto a sus condiciones climaticas, Foghin (2002) destaca que existe en el area,
entre los meses de julio y septiembre un periodo lluvioso y una estacién seca que se
puede extender hasta ocho meses, con elevadas temperaturas que oscilan entre los
27°C y los 29°C. Siendo esto la consecuencia de que en la zona el patrén de
escurrimiento se active solo en el periodo lluvioso, lo que genera la activacion de cursos
hidricos de tipo intermitente, que en las crecidas transporten material de las &reas

montafiosas.
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De alli que el proposito de la investigacion se centre en analizar las condiciones
morfosedimentarias del depodsito de playa ubicado en Mangle Quemao, a fin de
reconocer los agentes y procesos involucrados en la configuracién actual de este
espacio litoral, de importancia territorial por constituir una de las ensenadas que

constituyen el Parque Nacional Mochima.

La investigacion es relevante, ya que contribuye con informacion base para el
ordenamiento territorial y uso sustentable del espacio geografico, en conformidad con lo
establecido en el articulo 7 del Decreto con rango, valor y fuerza de Ley Orgéanica de los

espacios Acuaticos (2014), en el que expresa, que:

El Estado asegurara la ordenacion y utilizacion sostenible de los recursos
hidricos y de la biodiversidad asociada de su espacio acuatico, insular y
portuario. La promocion, investigacion cientifica, ejecucion y control de la
clasificacion de los recursos naturales, la navegacién y otros usos de los
recursos, asi como todas las actividades relacionadas con la ordenacion y
su aprovechamiento sostenible.

Asi mismo, se reconoce la vinculacion de este estudio con lo establecido en articulo
6 del Decreto con fuerza de Ley de Zonas Costeras (2001), en el cual se indica que “se
estimulard, orientara y promovera la investigacion cientifica y tecnolégica dirigida a la
administracion de los recursos naturales y el desarrollo sustentable de las zonas

costeras” (p. 11).

METODO

La investigacion se enmarca dentro del paradigma positivista, con un disefio de
campo, multivariable y no experimental, donde se ejecutaron tres fases: campo,

laboratorio y oficina.

Fase de Campo. Se realizaron dos trabajos de campo en el mes de mayo en los afos
2014 y 2015, con la finalidad de recolectar muestras de sedimentos superficiales, en las

zonas de la berma y vaivén. Efectuandose en el primero de estos, un muestreo
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probabilistico de tipo sistematico, partiendo del reconocimiento de la longitud total de la
ensenada, se trazo un transecto longitudinal en la zona de la berma y a partir de ésta se

recolectaron muestras de sedimentos cada diez metros.

Con base en la linea anterior, se tranzaron transectos perpendiculares con el fin de
recolectar sedimentos en la zona del vaivén. Siguiendo este procedimiento se
recolectaron un total de 16 muestras: 8 en la zona de la berma y 8 en la de vaivén. Las
muestras fueron preservadas en bolsas de polietileno para su traslado al laboratorio, y
rotuladas atendiendo al punto de muestreo.

Adicionalmente, una vez identificado los puntos de muestreos, se procedié en ambos
trabajos de campo, a registrar las condiciones de altura, longitud y tiempo del oleaje

cada 6 horas.
Fase de Laboratorio. Se realizaron los procesamientos respectivos, a fin reconocer las
caracterizacion fisica y quimica que constituyen el depésito de playa Mangle Quemao.

En este sentido, se consideraron:

Propiedades Fisicas:

e Analisis granulométrico de la arena: con base en el método de tamizado en seco
reportado por Koster y Leser (1976), empleandose para tal fin, la tamizadora
Sievefester, Modelo SS-15, serial 4921 y 4922 Gison Company, INC. Se tabul6 el peso
de cada bandeja, considerando el peso de la arena en gramos, la frecuencia

acumulada, frecuencia porcentual y porcentaje de frecuencia acumulada.
e Determinacion de la angulosidad del cuarzo: con base en el método morfoscopico,

atendiendo al protocolo descrito por Roa y Berthois (1975) y con apoyo de una lupa

estereoscopica modelo Leica Zoom 2000.
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e Determinacion del color: Esta propiedad fue determinada en seco, a partir de 2 gr de
arena, los cuales fueron comparados con las placas de colores, de la tabla de Munsell
(Ovalles, 2003).

Propiedades Quimicas:

e pH: con base en el método potenciométrico reportado por USDA (1999), se empled
el potenciometro marca CAKLON pH 700. Los resultados fueron comparados con la
escala de Scheffer-Schachtschabel (citada en Koster y Leser, 1976).

e Potencial REDOX: Para su determinacion se empled el potencidbmetro marca
CAKLON pH 700.

e Determinacion del contenido de Carbonato de Calcio (CaCOg): A partir del método de
digestiéon de carbonatos o doble pesado, segun el protocolo de Twwenhofel y Tyler
(1941).

e Conductividad eléctrica: Se emple6 el método referido por USDA (1999), con apoyo
en el Conductimetro marca Waterproof Ectestr 11+ multiRange, que registra la cantidad
de cationes y aniones presentes en la muestra.

Fase de Oficina. Se procedi6 en esta fase a:

e La construccién de las curvas granulométricas: a partir de los valores obtenidos en el
tamizado en seco de las particulas, siguiendo los lineamientos propuestos por Roa y

Berthois (1975).

e La estimacion de parametros texturales: donde a partir de una hoja de calculo se

determind la tendencia central, la asimetria, la seleccion y la curtosis.
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e La estimacion de la morfodinamica del oleaje: Considerando en esta fase la
estimacion de valores promedios referentes a las caracteristicas del oleaje: altura,
periodo y longitud del oleaje (Tovar y Alvarez, 2005) asi como el nimero Deam.
(Jiménez y Avila, 2010)

RESULTADOS
Caracterizacién morfodinamica del oleaje

Las condiciones del oleaje en el sector objeto de investigacion, reflejan que en
general, presenta una altura promedio de ola de 33,82 centimetros, lo que la clasifica en
el grado 1 de mar rizada, de acuerdo con la escala de Douglas, caracterizadas por la
formacion de algunas lineas que indican incipientes crestas de olas mal definidas (figura
2, cuadro 1).

Figura 2. Fotografia de la Ensenada Mangle Quemao. Nétese en primer plano las lineas
irregulares en la superficie del cuerpo de agua, corresponden a pequefias rizaduras, tipico de
un mar en calma con poca corriente. En el centro de la imagen y colonizada por toldos, se
encuentra el deposito tipo playa con arenas amarillo-rojizas. Al fondo, los afloramientos de
areniscas cuarciticas altamente meteorizadas, sobre la cual se desarrolla un bosque xerofilo
constituido por cujies, cardones y cactus.
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La velocidad promedio estimada fue de 5,02 cm/s lo que coincide con lo reportado
por Méndez (2007), quien sefiala que en “la mayor parte del Caribe, las velocidades de
las corrientes de marea estan entre 2 y 4 cm/s. A lo largo de las costas de Venezuela,

se encuentran velocidades de aproximadamente 9 cm/s” (p.219) (cuadro 1).

El ndmero Deam, estimado (1,80 de promedio), permite afirmar que la playa
presentd un perfil intermedio, sin variaciones en los dos momentos de observacion, lo
que supone que la zona del rompiente estd mas o menos alejada de la orilla pero sin
entrar en alta mar. Ahora bien, se reconoce que, tal como refiere Vidal et. al.(1995),
este estado del perfil morfodinamico, presentan morfologias muy complejas. En general
las playas intermedias presentan diferentes estados en funcion de las condiciones del

oleaje, la variabilidad total de estas playas es muy elevada.

Cuadro 1. Morfodinamica de la ensenada Mangle Quemao.

Punto de Altura Velocidad Namero
muestreo Promedio de Promedio de Deam (Q)
la Ola (cm) (cm/s)

1 29,33 4,27 1,56

2 36,67 4,82 1,96

3 35,33 5,22 1,88

4 33,00 5,44 1,76

5 33,58 4,94 1,79

6 34,65 511 1,85

7 34,14 5,18 1,82

8 33,84 5,17 1,80
Promedio 33,82 5,02 1,80

Caracterizacion sedimentoldgica del depésito

Rasqos fisico-mecanicos de los sedimentos

El andlisis textural revela que los sedimentos colectados en la zona de berma y

vaivén, presentan uniformidad granulométrica, ya que el depdsito esta constituido
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fundamentalmente por particulas del tamafo de las arenas medias en ambas zonas del
perfil de playa. En el cuadro 2, se muestra la tendencia central y la seleccién de los

granos por posicion en el perfil de playa.

En efecto, en la berma, la tendencia central indica la dominancia de la arena media
(9 1,51), al igual que en la zona de vaivén (& 1,22), con esto no se niega la presencia
de particulas de diferentes tamafos; solo advierte sobre el predominio en la distribucion

de esta talla.

El coeficiente de seleccion, indica que no existen variaciones importantes para los
dos sectores del perfil de playa, ya que la clasificacion del material en ambas zonas

coincide tendiendo a ser moderada (cuadro 2).

Cuadro 2. Tendencia Central y Seleccion de los sedimentos superficiales en la
playa Mangle Quemao.

Posicis = Tamafio del o
osicion E grano S 690 ian .0 c o
en el g) g Mz (Krumbeiny B G = g | Se(lggﬁfn k5 33
perfilde o ¢ Pettjohnm, € £ 2 5 S =
S @ o < E 1974) o 95
Playa = 3 1939 & T 823 34
5 ) i
1 0 15 Arenamedia 1,51 Arena 0,3 Muy Buena
berma 2 10 1,18 Arena media media 0,79 Moderada 053 Moderada
3 20 1,91 Arena media 0,63 Moderada
4 30 1,18 Arena media 0,61 Moderada
5 40 1,96 Arena media 0,61 Moderada
6 50 1,7 Arenamedia 0,36 Buena
7 60 1,93 Arena media 0,49 Buena
8 70 1,08 Arena media 0,47 Buena
1 0 1,33 Arena media 1,22 Arena 0,41 Buena
vaiveén 2 10 1,41 Arena med?a media 1,13 Pobre 0.80 Moderada
3 20 1,43 Arena media 0,71 Moderada
4 30 1,36 Arena media 0,96 Moderada
5 40 1,13 Arena media 0,90 Moderada
6 50 1,31 Arena media 1,02 Pobre
7 60 0,9 Arenagruesa 0,72 Moderada
8 70 091 Arenagruesa 0,60 Moderada
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En las figuras 3 y 4, correspondientes a las curvas semilogaritmicas granulométricas,
se evidencia un comportamiento de lineas alargadas e inclinadas con marcada
pendiente y algunos quiebres en la zona central superior que indican una marcada
gradacion del agregado grueso, tipico de depdsitos de talla de la arena (Koster y Leser,
1976).

En relacién con la asimetria, la distribucién de las particulas para la zona de la berma
presenta una asimetria positiva, lo que significa que para esta parte del perfil de playa,
la cola de la distribucién tienda hacia las particulas de grano fino. A diferencia, en la
zona del vaivén se presenta cercana a la asimetria, lo que permite asumir que existe el

mismo numero de distribuciones con signo positivo que con signo negativo (cuadro 3).
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Figura 3. Curvas semilogaritmicas granulométricas correspondientes a las
muestras ubicadas a los Om, 10m, 20m, 30m, 40m, 50m, 60m y 70m en la zona de
la berma.
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Figura 4. Curvas semilogaritmicas granulométricas correspondientes a las
muestras ubicadas a los Om, 10m, 20m, 30m, 40m, 50m, 60m y 70m en la zona del
vaiven.

El coeficiente de Curtésis, clasifica para ambas posiciones del perfil de playa como
leptocurtico, lo que indica que independientemente de la zona, el material esta mejor
seleccionado en el centro de la distribucion que hacia los extremos (cuadro 3).

En cuanto al color de los sedimentos, se tiene que los mismos clasifican como
amarillo rojizo (cuadro 4; figuras 5 y 6), dicha predominancia permite inferir un alto
grado de meteorizacion de la roca de la cual estos se derivan, asi como de las propias
particulas debido a que este material, esta expuesto durante todo el afio condiciones de
altas temperaturas y humedad atmosférica
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Cuadro 3. indices de asimetria y Curtdsis para los sedimentos superficiales en
playa Mangle Quemao.

Posicion © &£ . ) 9o Curtésis 2

5 © Asimetria o . . o] , .
en_el 2 5 gk (Boggs, g A5|metr_|a K (Folk y aEa Curt03|_s
perfilde S § 2009) s Promedio Ward, s Promedio
playa 2 3 & 1957) &

©

1 0 0,00 G 1,02 LC
berma g ;8 ggg :z 0,14 Fina ii; ::g 1,20 Leptocurtica

4 30 0,04 CS 1,10 LC

5 40 0,29 CS 1,09 LC

6 50 0,15 F 1,48 LC

7 60 0,28 F 1,19 LC

8 70 0,21 FG 1,22 LC

1 0 0,29 FG 2,10 LC

., 2 10 0,17 CS Cercanaa 0,75 LC -

vaivén 3 20 005 cs 0,03 la simetria 1,55 LC 1,12 Leptocdrtica

4 30 0,06 CSs 0,94 LC

5 40 0,18 F 0,99 LC

6 50 0,24 CSs 1,03 LC

7 60 0,08 CSs 0,80 LC

8 70 0,22 FG 0,84 LC

Nota: G= Gruesa; F= Fina; CS = Cercana a la simetria; FG = Fuertemente gruesa; LC= Leptocurtica.

Cuadro 4. Color de las muestras en las zonas de la bermay vaivén.

berma vaivén

m Color Codigo m Color Caodigo
0 Amarillo rojizo 7,8 0  Amarillo rojizo 7,8
10 Amarillo rojizo 7,8 10 Amarillo rojizo 7,6
20  Amarillo rojizo 7,6 20  Amarillo rojizo 7,6
30 Amarillo rojizo 7,8 30 Amarillo rojizo 7,6
40 Amarillo rojizo 6,6 40 Amarillo rojizo 7,6
50 Amarillo rojizo 6,6 50 Amarillo rojizo 7,6
60 Amarillo rojizo 6,8 60 Amarillo rojizo 6,6
70  Amarillo rojizo 7,6 70  Amarillo rojizo 6,8
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Figura 5. Fotografias de los sedimentos del area de la berma en Mangle Quemao.

Figura 6. Fotografias de los sedimentos del area del vaivén en playa Mangle
Quemao.

Las particulas de cuarzo, correspondientes a las muestras de sedimentos del sector
de la berma, presentan bordes sub-angulosos en un 46,46% de los granos observados;
seguido por un 43,94% de particulas sub-redondeadas (cuadro 5, figura 7). Estan
tendencia en las formas de los granos ratifica que la fuente de origen del material se
ubica préxima a la zona de depositacion actual, ya que las aristas de los cuarzos no han
sido suficientemente desgastadas, posiblemente porque estos han sido recientemente
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expuestas a las condiciones del intemperismo, aunado al poco recorrido que supone el

transporte del material.

Cuadro 5. Distribucién porcentual del nivel de desgaste de bordes de los cuarzos
correspondientes ala zona de bermay vaivén en la playa Mangle Quemao.

Posicion del perfil de Anguloso Subanguloso Subredondeado Redondeado
playa (%) (%) (%) (%)
berma 4,04 46,46 43,94 5,56
vaivéen 4,41 42,64 51,47 1,47

Figura 7. Micrografias de los granos de cuarzos correspondientes a la zona de
berma de la playa Mangle Quemao.

En la zona del vaivén, a pesar que la tendencia se mantiene hacia lo ya reportado
para la Berma, es necesario destacar un incremento hacia las particulas sub-
redondeadas con un 51,47%, seguida por las sub-angulosas con un 24,64% (cuadro 5,
figura 8). Esto probablemente se debe a que el material en esta zona permanece mayor
tiempo expuesto a la accion erosiva del oleaje, aunado a un lento proceso de transporte

y distribucion tipico de las condiciones de velocidad de las corrientes imperantes.
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Figura 8. Micrografias de los granos de cuarzos correspondientes ala zona de
vaivén de la playa Mangle Quemao.

Rasgos quimicos de los sedimentos

El andlisis de digestion de carbonatos, permitié evidenciar que las muestras de la
berma estan constituidas en promedio por 91,64% de particulas siliclasticas y 8,36%
fragmentos correspondientes a CaCOj3; (cuadro 6). Como se evidencia, en esta zona del
perfil de playa existe una preponderante influencia de las particulas terrigenas, cuyo
aporte proviene fundamentalmente de la meteorizacion de las areniscas siliciclasticas
aflorantes del Miembro Picuda, aunado a una importante fraccion de particulas
bioclasticas, que posiblemente lleguen a este zona emergida del depdsito, como
aportes marinos, asociados a los episodios de marea alta u otros eventos que propicien

una avanzada del oleaje hacia el sector.

En el sector del Vaivén, se mantiene la preponderancia de los sedimentos
continentales con un promedio de 89,4%, pero el contenido de particulas carbonatadas
son un poco mas elevados que el referido para la zona de la berma, alcanzando
promedios de aproximadamente 10,6% (cuadro 6), lo que estd determinado por la

mayor influencia que ejerce en este sector del perfil de playa, la accién del oleaje.
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Cuadro 6. Distribucion de las particulas bioclasticas y siliciclasticas por posicion
en el perfil de playa.

- i ?EJ . . %
Posicionenel @ 5 g caco, £CC0s % siliciclastos
perfil de playa S = Promedio Siliciclastos .

s 2 promedio

2

1 0 17,52 82,48

2 10 3,77 96,23

3 20 16,4 8,36 83,6 91,64
berma 4 30 54 94,6

5 40 4,41 95,59

6 50 13,37 86,63

7 60 2,8 97,2

8 70 3,9 96,1

1 0 2,58 97,42

2 10 6,6 10,6 93,4

3 20 4,78 95.22 89.4
vaivén 4 30 5,76 94,24

5 40 7,58 92,42

6 50 5,18 94,82

7 60 7,56 92,44

8 70 6,18 93,82

El pH de los sedimentos que constituyen el depdsito, clasifica generalmente como
débilmente alcalinos: En la berma, se registra un valor promedio de 7,41 (débilmente
alcalino), mientras que en el vaivén el promedio estimado es de 7,30, lo que en ambos
caso puede estar influenciado por la presencia de minerales pesados y silice
predominante en areniscas siliciclasticas, mezcladas con los aportes bioclasticos.

(cuadro 7).

Por otra parte, el analisis de REDOX, revela que el nivel de oxidacion de las
particulas es negativo, lo que evidencia que los sedimentos se encuentren en estado de
reduccion ya que gana electrones, lo que guarda correspondencia con la condicién de

pH referida (cuadro 7).

Revista de Investigacion N° 98 Vol. 43 Septiembre-Diciembre, 2019 99



Andlisis morfosedimentario de la Ensenada Mangle Quemao, sector noroccidental de la
Bahia de Mochima, estado Sucre, Venezuela.

Cuadro 7. Datos de pH y Redox para berma y vaivén en la playa “Mangle
Quemao”.

Posicion
en el % Escala % Escala
perfil de m  pH Promedio cualitativa REDOX Promedio cualitativa
playa
0O 7,59 -58,5
10 7,51 -41,2
20 7,52 -52,5
30 7,30 Débilmente  -40,7 .,
berma 40 731 7,41 alcalino 40.9 -45,3 Reduccion
50 7,29 -41.,4
60 7,59 -49,1
70 7,2 -38,1
o 7,16 -33,3
10 7,22 -35,5
20 7,56 -42.7
o 30 7,59 Débilmente  -57,6 .,
vaiven 40 7.23 7,30 alcalino -36.8 -38,8 Reduccion
50 7,14 -31,7
60 7,24 -37.5
70 7,33 -43,3

Es importante destacar que en el caso del vaivén se evidencia un mayor potencial de
reduccion, en comparacion con los valores de la berma, esto puede explicarse a que en
esta zona del perfil de playa los sedimentos se encuentran menos expuestos a las
condiciones aerdbicas, evidenciado la permanente influencia que tiene el oleaje sobre
este depdsito, cubriéndolo periédicamente y favoreciendo las condiciones de reduccion.
No obstante, es posible que advierta sobre la influencia del sistema acuético con

marcada estratificacion termal, eutréfica o contaminados.

La CE, permiti6 determinar que las muestras presentan valores que las clasifican

como no salinas, sin variaciones en ambas zonas del perfil de playa (cuadro 8).

Esto ratifica la relacion con el material parental de los sedimentos ya que estos
provienen de una formacién continental, como lo es el miembro Picuda de la formacion

Barranquin del Grupo Sucre.
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Cuadro 8. Conductividad eléctrica en los sedimentos por posicion topogréafica en
el depédsito de playa de la ensenada “Mangle Quemao”.

Posicion
en el % ESFal{i
perfil de m | uS/m | dS/m Promedio Cualitativa
(USDA)
playa
0 481 10,0048
10 445 0,0045
20 429 0,0043
30 353 0,0035 No Salino
berma 40 454  0.0045 0,0054
50 373 0,0037
60 1013 0,0101
70 811 0,0081
0 456 0,0046
10 705 0,0071
20 323 0,0032
. 30 625 0,0063 .
vaivén 40 512  0.0051 0,0051 No salino
50 449 0,0045
60 599 0,0060
70 390 0,0039

CONCLUSIONES

La ensenada de Mangle Quemao, ubicada en la costa este de la peninsula de

Manare, en el Parque Nacional Mochima en el estado Sucre, Venezuela, esta

influenciada por las condiciones del oleaje, el cual presenta generalmente rasgos de

mar risada, con altura promedios de 33,82 cm y una velocidad estimada de 5,02 cm/s.

La playa, estd constituida fundamentalmente por sedimentos terrigenos que se

presumen son transportados desde las rocas siliciclasticas aflorantes altamente

meteorizadas, hacia el interior de la ensenada por accion de la gravedad, asi como por

la influencia de quebradas intermitentes que se activan durante el periodo de julio a

septiembre. Granulométricamente esta constituido por arenas medias de color amarillo

rojizas, moderadamente seleccionada, con una distribucion leptocurtica y con asimetria

de fina a cercana a la simetria.
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Si bien se ha determinado que el contenido de Carbonato de Calcio, es
proporcionalmente bajo en comparacion con los aportes terrigenos, asi como los
reportados para otras ensenadas del Parque Nacional Mochima, evidencia la influencia
del transporte y distribucion de este tipo de material, que tiene el oleaje, al trasladar
particulas disponibles de las formaciones coralinas reportadas en el fondo marino del

Parque Nacional, hacia las zonas de Vaivén y Berma del depdsito.

De acuerdo con las condiciones morfodinamicas imperantes para el momento de
estudio, esta playa corresponde a un perfil intermedio, lo que si bien revela que la zona
de rompiente esta alejada del depdsito, también evidencia que se trata de un material
altamente dinamico, cuya morfologia es susceptible a cambios rapidos, influenciados

por perturbaciones en las condiciones del oleaje.
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RESUMEN

La evaluacion psicomotora resulta crucial para el direccionamiento y realimentacion
de los procesos de desarrollo y aprendizaje motor infantil. En esta linea, se sustento la
intervencion de los entrenadores del Club de Futbol Playa Grande (Estado Vargas-
Venezuela) sobre criterios derivados de la aplicacion de la Bateria Psicomotora de Da
Fonseca (1998). No obstante, se evidencio la necesidad de adaptar su contenido y
procedimiento, oriundo del contexto psicoeducativo-terapéutico, al contexto deportivo
con atencién al aprendizaje motor, derivAndose en consecuencia el instrumento
denominado: Bateria para la Evaluacion Psicomotora Aplicada al Futbol, cuyo disefio,
aplicacion y sistematizacion se llevo a cabo a través de una investigacion de campo
bajo un enfoque cualitativo. Se obtuvo como resultado un instrumento para la
evaluacion psicomotora contextualizado al campo deportivo infantil, con un
procedimiento, contenido y lenguaje pertinente y practico a los fines de entrenadores y
profesores de Educacion Fisica.

Palabras clave: Evaluacion psicomotora; futbol infantil
ABSTRACT

The psychomotor evaluation is crucial for the direction and feedback of the infant
motor development and learnina processes. In this line, the intervention of the coaches
of the Soccer Club Playa Grande (Varagas State-Venezuela) was supported on criteria
derived from the application of the Psychomotor Battery of Da Fonseca (1998).
However, the need to adapt its content and procedure, originatina from the
psvychoeducational-therapeutic context, to the sport context with attention to motor
learnina was evidenced, deriving in consequence the instrument called Battery for
Applied Psychomotor Evaluation to Football, whose desian, application and
systematization was carried out through field research under a qualitative approach. The
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result was an instrument for psychomotor evaluation contextualized to the children's
sports field, with a procedure, content and relevant language and practice for the
purposes of coaches and teachers of Physical Education.

Keywords: Psychomotor evaluation; children's soccer
RESUMO

A avaliacdo psicomotora € crucial para a direcdo e feedback do desenvolvimento
motor infantil e dos processos de aprendizagem. Nesta linha, a intervencdo dos
treinadores de Club de Futbol Playa Grande (Vargas Estado-Venezuela) em critérios
decorrentes da aplicacdo do psicomotora Bateria Da Fonseca (1998) foi baseado. No
entanto, ele destacou a necessidade de adaptar o seu conteudo e procedimento, um
nativo de contexto psicoeducativo-terapéutica, o contexto esportivo com atencao para a
aprendizagem motora, sendo derivado de acordo instrumento chamado bateria para
psicomotora avaliacdo aplicada ao futebol, o desenho, implementacdo e A
sistematizacdo foi realizada por meio de pesquisa de campo, com abordagem
gualitativa. Um instrumento para avaliar crianca psicomotor contextualizada no campo
desportivo com um procedimento, conteddo e linguagem e praticas relevantes para
efeitos de treinadores e professores de educacéo fisica foi obtida como resultado.

Palavras-chave: Avaliacdo psicomotora; futebol infantil

INTRODUCCION

La formacion deportiva destinada a nifios y adolescentes, amerita de fundamentos
tedrico metodolégicos que garanticen el tratamiento adecuado del participante
direccionado no solo al performance o el alto rendimiento sino hacia el desarrollo
integral. En esta linea se asume la importancia de profundizar en el aprendizaje de las
habilidades motrices (De la Vega, Del Valle, Maldonado, Moreno, 2008) asi como de
fundamentar en una teoria solida la ensefianza de los deportes colectivos como el futbol
(Séinz, 2002); sumado a la necesidad de desarrollar una metodologia adaptada a las
caracteristicas del aprendizaje de los jovenes en las diferentes etapas de formacién
deportiva en armonia con su desarrollo psicomotor. Por lo tanto, la evaluacion
psicomotora constituye un elemento crucial para el direccionamiento y realimentacion

de los procesos de desarrollo y aprendizaje motor infantil.

Bajo esta perspectiva, se considerd pertinente sustentar la intervencién de los
entrenadores del Club de Futbol Playa Grande (Estado Vargas-Venezuela) sobre

criterios derivados de la aplicacion de la Bateria Psicomotora (BPM) del Dr. Victor Da
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Fonseca (1998) dada su integralidad, fundamentacion y validez en la atencion de
aspectos psicomotores y madurativos del desarrollo. No obstante, se consider6 que la
fundamentacion teorica, el protocolo y el procedimiento de la mencionada bateria
excedian en referentes psiconeurologicos y pautas metodoldgicas afines al contexto
terapéutico y psicoeducativo, por tanto distantes del ambito del aprendizaje motor con

fines deportivos.

En consecuencia, surgié la necesidad de adaptar su contenido y procedimiento al
contexto de la Educacion Fisica y el deporte, por lo que el protocolo y la aplicacién de
cada una de las pruebas que componen la bateria recibieron modificaciones pertinentes
desde el punto de vista deportivo. Como resultado se obtuvo un instrumento de
evaluacion psicomotora acorde a las necesidades del aprendizaje motor del futbol
infantil, denominado Bateria para la Evaluacién Psicomotora Aplicada al Futbol, cuyo
disefio, aplicacion y sistematizacion se llevé a cabo bajo un enfoque cualitativo aunado

a la validacion por juicio de expertos.

Los hallazgos del estudio fortalecen la investigacion del area psicomotora en el
contexto de formacién deportiva infantil venezolano, el cual se ha caracterizado por el
predominio de evaluaciones enfocadas en las capacidades fisicas denotandose la
ausencia de estudios comprometidos con la evaluacién de aspectos psicomotores. No
obstante, destaca el estudio realizado por Hernandez y Pacheco (2009) dedicado a
valorar y categorizar la calidad de ejecucion de los factores psicomotores empleando la

bateria de Da Fonseca aunque sin aplicaciones al aprendizaje deportivo infantil.

Adicionalmente, se constatd a nivel internacional la presencia de investigaciones
cercanas al &mbito motor y deportivo que emplearon el mencionado instrumento entre
las que figuran los trabajos de Noguera, Quintero, Vidarte, Garcia (2015); Barboza,
Gomez y Valencia (2012), Agudelo y Sanchez (2012). Sin embargo, ninguno de estos
trabajos derivd un instrumento propio para el campo de la Educacion Fisica y el
deporte, lo que concede la originalidad del presente estudio considerando la necesidad

de que el mencionado ambito si bien ha de sustentarse en las ciencias aplicadas
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también debe contextualizar y crear fundamentos propios validados mediante
investigacion en campo, lo que implica impulsar nuestra disciplina afinando su propia
pertinencia (Parlebas, 1997). De manera, que esta experiencia ademas de beneficiar la
calidad del proceso de ensefianza aprendizaje deportivo integral de nifios y jovenes,
enriquece la investigacion del area en Venezuela trascendiendo la referencia de aportes

académicos foraneos y descontextualizados epistémica y teleologicamente.
METODO
Investigacion de campo bajo enfoque cualitativo la cual comprendio las fases:
(a) Investigacion documental;
(b) Trabajo de campo y
(c) Andlisis de hallazgos.
El propésito fue disefiar un instrumento de evaluacion psicomotora para el
aprendizaje motor en el Futbol con nifios en proceso de formacion deportiva entre 6 y
12 afos.

Procedimiento

e Investigacion documental que Incluyé el estudio de cada uno de los parametros

psicomotores tono, equilibrio, lateralidad, nocién corporal, estructuracion temporo
espacial y praxia- y sus meétodos de evaluacion. La revision observo diversidad de
autores, afianzandose finalmente en el modelo de de Luria (1977) y Da Fonseca (2004;
1998). Posteriormente, se procedié a precisar conceptos, términos, criterios e
indicadores de evaluacién por cada parametro segun su pertinencia para el aprendizaje
motor deportivo del futbol sin perder de vista el modelo psicomotor con atencion a los
aportes de Nitsch, Neumaier, De Mares y Mester (2017), Mc Clenaghan y Gallahue
(1985) y Wickstrom (1990). En consecuencia, se elaboré un instrumento denominado:

Bateria para la Evaluacién Psicomotora Aplicada al Futbol.
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e Trabajo de campo: Con una version preliminar del instrumento derivada de la fase

precedente, se realizaron varias jornadas de aplicacion con nifios pertenecientes a las
categorias sub 8, sub 10 y sub 12 (un total de 101 nifios). Es propicio mencionar, que
implic6d en principio una serie de talleres de induccion dirigidos a entrenadores y
representantes voluntarios para aplicar la bateria lo que permitio socializar y
contextualizar con mayor acierto el lenguaje y el objeto de cada prueba.

¢ Andlisis de hallazgos: Los datos se analizaron en equipo interdisciplinario con apoyo

de registro filmado y de acuerdo con las observaciones emergentes discutidas segun la
vision de cada especialista se redireccionaron las pruebas, repitiendo su aplicacion para

mejorar procedimientos y unificar criterios.

El equipo coordinado por los investigadores, estuvo conformado por un docente de
Educacion Fisica, un docente de Educacion Fisica especialista en la atencion de
personas con discapacidad, un especialista en psicomotricidad, un experto en

biomecénica, un entrenador de Futbol Infantil y docente de Educacién Integral.

RESULTADOS

En atencion a la necesidad de contar con una bateria de evaluacion psicomotora
aplicada al futbol, el lenguaje, la conceptualizacion de los factores y subfactores
psicomotores, asi como los indicadores de evaluacion propuestos en la bateria del Dr.
Da Fonseca, se trasfirieron y adaptaron al contexto del aprendizaje motor deportivo. En
consecuencia, devino un instrumento y un protocolo de evaluacion para® cada
componente psicomotor con definiciones e indicadores explicitados de manera
simplificada y funcional para su uso por educadores fisicos y entrenadores en general,
sin perder de vista su alcance psiconeurologico ademas se limitaron los pormenores

sobre disfuncionalidad abundantes en el protocolo de la bateria de origen.

Al respecto términos como dismetria se presenta como simetria, paratonia como

capacidad de reposo muscular acomparfados, todos acompafiados por su explicacion
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pertinente. Para ilustrar lo antes sefalado, sirva la siguiente cita, respecto a la
evaluacion de la coordinacion 6culo podal (pateo) el Manual original plantea criterios

como los siguientes:

...para obtener el puntaje maximo de 4 el participante debe “conseguir 4 6
3 de los cuatro lanzamientos, revelando planeamiento motor y preciso
autocontrol con melodia cinética y eumetria”; obtiene 3, si consigue 2 de 4
revelando adecuado planeamiento motor y adecuado control visomotor,
con sefiales disfuncionales indiscernibles”; obtiene 2 “si consigue 1
revelando dispraxias, distonia, disquinesia y discronias”; obtiene 1 “sino
consigue ningun lanzamiento. Revelando obvias dispraxias, distonia,
disquinesia y discronias, ademas de sincinesias, movimientos
coreoatetoides, etc” (p.241).

Aunado a ello, el manual sugiere observar pormenores como “las expresiones
mimico faciales y el nivel de control emocional”. Se trata de términos y contenidos que
en su contexto de origen y segun las necesidades y perspectivas de un observador
atento a compromisos neuromotores y disfuncionalidad aplican idéneamente no
obstante para efectos de psicomotricidad educativa deportiva y evaluacion se justifican

las adaptaciones derivadas de esta investigacion.

Cuadro 1. Adecuacion de los indicadores para efectos de aprendizaje deportivo y
precision evaluativa.

Coordinacion é6culo podal

Efectta 4 chutes Efectta 4 chutes Efectia 4 chutes Efectua 4
con integracion con integracion sin integracion chutes sin
coordinada de los coordinada de los coordinada de los integraciéon
P  segmentos segmentos segmentos coordinada de
A corporales, corporales, corporales, con los segmentos
T seguridad mimica seguridad mimica seguridad mimica corporales, sin
E facial, precisando facial, precisando 2 facial sin precision seguridad
O 4 6 3 (da en el oninguno. mimica facial
blanco) sin precision
Q) Q) Q) Q)

Nétese que se hizo énfasis en la reduccion y precision de los indicadores, en la

definicion de la conducta a evaluar consistente en la ejecucion del chute (proceso), en
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el como especifico de su realizacion (integracién coordinada de segmentos) ademas de
su efectividad (producto final o conversion del lanzamiento), aunado a ello, se considero
pertinente a juicio del equipo interdisciplinario, sumar la observancia de la seguridad
mimica facial ya que la misma se evidencio con facilidad y de manera reiterativa en los
nifios evaluados, lo que brindé elementos valiosos para la categorizacion psicomotora y

la evaluacion cualitativa de la conducta de cada nifio con su particular personalidad.

Respecto a la valoracion, se contemplaron las siguientes modificaciones: el resultado
total del instrumento se obtiene, redondeando a 4 la puntuacién de cada grupo de los 6
factores (en el instrumento original son 7 con praxia fina). De modo que, la puntuacion
méaxima es de 24 puntos (4x 6), la minima 6 y la media es de 12. Adicionalmente la
categorizacion empleada originalmente para determinar el perfil psicomotor comprende

los adjetivos: superior, bueno, normal, dispraxico y deficitario.

En la version modificada se aprecian los siguientes ajustes a representar en el

siguiente cuadro con sus expresiones numericas correspondientes:

Cuadro 2. Puntajes de valoracion para el perfil psicomotor

PUNTOS PERFIL PSICOMOTOR

Optimo: Competencias psicomotoras idoneas para el aprendizaje

20-24 ) ) o .
deportivo con miras al alto rendimiento y alta competencia.

17-19 Bueno.: Competencias psicomotoras elementales para el aprendizaje
deportivo

12-16 Satisfa(_:to_rio: Cqmpetencias psicomotoras elementales para el
aprendizaje deportivo

8-11 Iniciacion: Competencias psicomotoras en estado inicial para el
aprendizaje deportivo

<7 Adaptacion: Competencias psicomotoras que ameritan aprendizaje

deportivo adaptado segun necesidades especiales

A continuacion, se presenta parte de la bateria, denotandose unicamente el factor
Tono en miembros inferiores (sub factores; extensibilidad y pasividad). Se presenta en
dos secciones, la primera dedicada al protocolo y la segunda a la evaluacion per se.

Posteriormente para concluir se exponen algunos hallazgos relevantes cuya mencién es
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pertinente destacar, de manera descriptiva, dado que la elucidacién de las causas

amerita de otra publicacion.

Cuadro 3. Bateria para la evaluacion del perfil psicomotor aplicado al aprendizaje
y optimizacion motriz en el futbol.

FACTOR ACTIVIDAD TONICA

Estado de tension permanente de la musculatura, el cual condiciona y prepara para la
actividad postural y praxica. Se compone de tono de soporte (extensibilidad y
pasividad) y tono de accion (diadococinesias y sincinesias).

PROTOCOLO PARA LA EVALUACION DEL TONO DE SOPORTE MIEMBROS
INFERIORES

EXTENSIBILIDAD: Mayor extension longitudinal posible de un musculo alargando sus
inserciones

Materiales: Gonidometro y cinta métrica. Colchoneta.
Actividad: Separacién de los segmentos y medicion.

Aductores

El nifio se sienta con apoyo postero-lateral de las manos y separa
Lateralmente las piernas. Medir del angulo de separacion entre
Miembros

Extensores de rodilla

El nifio tendido sobre la colchoneta en posicién supina y eleva las
piernas hasta flexionar las rodillas sobre el pecho, al mismo
tiempo

gue el observador lo ayuda a realizar la extensibn maxima de las
piernas. Medir el &ngulo formado entre rodilla y pierna

Flexores de rodilla

El nifio tendido sobre la colchoneta en posicién prona, flexiona
las rodillas, llevando las piernas hasta la vertical. Medir con
goniémetro o con cinta métrica desde talén a la linea media del
gluteo en sentido vertical

Rotadores internos de la cadera

El nifio tendido sobre la colchoneta en posicién prona, flexiona
las rodillas, llevando las piernas hasta la vertical. El observador
separa lateral y externamente ambos pies para luego medir con
cinta métrica la distancia entre el talon y la linea media del glateo
en sentido horizontal.
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Cuadro 3. Bateria para la evaluacion del perfil psicomotor aplicado al aprendizaje
y optimizacion motriz en el futbol (Cont.)

FACTOR ACTIVIDAD TONICA

PROTOCOLO DE EVALUACION DEL TONO DE SOPORTE MIEMBROS
INFERIORES

PASIVIDAD: Capacidad de relajacion pasiva de los miembros y extremidades distales.

Materiales: Mesa. Colchoneta.

Actividad: Exploraciéon de la amplitud y soltura en movimientos de
oscilacion anteroposterior y de la capacidad de reposo muscular
(descontraccién de la musculatura).

Exploracién de pendulacion en miembros inferiores |
El nifio se sienta en una mesa suficientemente alta para que los pies
gueden suspendidos, sin contacto con el suelo.

Las piernas se movilizan con ayuda del tercio inferior de la pierna

de forma que la articulacién del pie quede libre. Las movilizaciones
se hacen en sentido antero-posterior apreciandose la oscilacion
pendular de la pierna.

Exploraciéon de la capacidad de reposo muscular

El nifio tendido sobre la colchoneta, posicion supina. Se le invita a
relajarse al maximo. Se movilizan sus miembros explorando soltura
y descontraccion en cada miembro
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Cuadro 4. Evaluacién del factor actividad ténica miembros inferiores

EVALUACION DEL FACTOR ACTIVIDAD TONICA MIEMBROS INFERIORES

FACTOR
PSICOMOTOR

Z

ACTIVIDAD TONICA

114

ACTIVIDAD TONICA DE SOPORTE

EXTENSIBILIDAD

Optimo Bueno Satisfactorio Iniciacion
INDICADOR 4) 3) 2) (1)
Angulo Angulo relativo  Angulo relativo Angulo
relativo entre entre muslo: entre muslo relativo entre
Aductores . 10:140°>  100°y140° () 100°y120°( ) muslo: < 90°
) )
Angulo Angulo relativo  Angulo relativo Angulo
Extensores relativo de la de la Rodilla de la Rodilla relativo de la
de rodilla Rodilla 100°y 140° () 100°y60° () Rodilla
140° 2 () <60° ()
Separacion Separacion Separacion Separacion
horizontal horizontal horizontal horizontal
desde desde calcafio  desde calcafio desde
Flexores de galcano a .Ia alalinea alalinea calcafio a
rodilla linea media media del media del linea media
del glateo 2 i , ,
20cm () gluteo entre 15 gluteo entre 10 del gluteo
y20cm () y1520cm () <10cm ()
Distancia Distancia Distancia Distancia
vertical entre  vertical entre vertical entre  vertical entre
Rotadores el borde el borde el borde el borde
internos de externo del  externo del pie externo del pie  externo del
las caderas pie y el piso: y el piso: entre y el piso: entre  pie y el piso:
20,25cm () 20y25cm () 15y 20 cm <0,175cm ()
)
Pendulacién Pendulacién Pendulacién Pendulacién
o relajada, parcialmente con rigidez, con gran
Movimientos amplia. Cede relajada y poca amplitud. dificultad o
Pendulares al peso de amplia. Cede Resistencia al no lo logra
en Miembros los miembros al peso de los peso de los MD ()
Inferiores MD ( ) miembros miembros MI ()
ML () MD () MD ()
ML () M ()
Ausencia de Presencia de Presenciade Presencia de
tensiones o tension y tension y tension y
resistencia resistencia resistencia resistencia
Capacidad en los cuatro leve en moderada en alta en
de Reposo miembros ( ) cualquiera de cualquiera de cualquiera de
Muscular los cuatro los cuatro los cuatro
miembros miembros miembros
MIL( ) MIL () MIL ()
MID () MID () MID ()
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En la adaptacion, también se omitieron las tareas inherentes a evaluacion del tono a
nivel de la mufeca y praxia fina considerando que el aprendizaje del futbol compromete
especificamente la praxia global aunada al resto de competencias psicomotoras.
Adicionalmente, en la evaluacién del tono de reposo se ajustaron los indicadores
cuantitativos segun uso de goniémetro o cinta métrica, asi como las denominaciones de

referentes anatémicos.

CONCLUSIONES

El desarrollo psicomotor debe sustentar la formacion deportiva infantil y ser atendido
sistematica y ludicamente, paralelo al mejoramiento de las capacidades fisicas, como
base previa al desarrollo de gestos técnicos y de la formacién tactica. En esta linea, la
evaluacion de cada parametro psicomotor es esencial para determinar y direccionar las

estrategias de aprendizaje motor mas adecuadas a cada caso.

En atencion a la premisa expuesta, la evaluacion psicomotora aplicada al deporte
conviene desarrollarla de manera contextualizada, con una epistemologia propia, que
ofrezca especificidad y sentido para entrenadores y profesores de Educacién Fisica. De
esta manera se fortalece la pertinencia de los procesos de formacién deportiva en
funcion de las necesidades del nifio como sujeto integral en desarrollo asi como una

deteccidn y preparacién de talentos responsable y respetuosa de la infancia.
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RESUMEN

Trata la insercién de actividades de animacién en los programas de excursiones y
circuitos que comercializan las agencias de viajes del pais (Cuba), ejecutadas por guias
turisticos, elevando el nivel de satisfaccion de los clientes, dado a los resultados
obtenidos en la aplicacion de herramientas de retroalimentacion (PNI — Positivo,
Negativo, Interesante), asi mismo, este trabajo toma como referencia las propuestas
realizadas por estudiantes durante la imparticibn de la asignatura Técnicas de
animacion, en la formacion basica durante el afio 2017 y por la experiencia referida de
noventa y tres (93) guias entrevistados en el periodo comprendido entre noviembre de
2017 a julio de 2018, los mismos incluyen actividades de animacion en sus servicios
turisticos guiados, con resultados positivos, lo cual permite realizar propuestas
concretas para los programas de las agencias de viajes Cubanacan y Havanatur,
respectivamente.

Palabras clave: Guia turistico; animador turistico; servicios turisticos; técnicas

ABSTRACT

This paper deals with the insertion of animation activities in excursions and circuits
programs commercialized by travel agencies in Cuba and executed by tourist guides to
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increase client satisfaction level given the results of feedback tools application (PMI -
Plus, Minus, Interesting). Likewise, this paper considers students proposals within the
teaching of the subject Animation techniques, in their the basic training during 2017 and
also, the referred experience of ninety-three (93) guides interviewed from November
2017 to July 2018. They include animation activities in their guided tour services having
positive results, which allowed to make specific proposals for travel agencies such as
Cubanacan and Havanatur

Key words: Tourist guide; tourist entertainer; tourism services; techniques
RESUMO

O presente trabalho trata da insercdo de atividades de animag¢ao nos programas de
excursbes e circuitos que comercializam as agéncias de viagem do pais (Cuba),
executadas por guias turisticos, elevando o nivel de satisfacdo dos clientes, dado aos
resultados obtidos em a aplicacdo de ferramentas de feedback (PNI - Positivo,
Negativo, Interessante), da mesma forma, este trabalho toma como referéncia as
propostas feitas pelos alunos durante o ensino do tema Técnicas de animacédo, na
formacao basica durante o ano de 2017 e pela A partir da experiéncia de noventa e trés
(93) guias entrevistados no periodo de novembro de 2017 a julho de 2018, eles incluem
atividades de animagdo em seus servicos turisticos orientados, com resultados
positivos, 0 que permite fazer propostas concretas para os programas de as agéncias
de viagens Cubanacan e Havanatur, respectivamente.

Palavras-chave: Guia turistico; artista de turismo; servicos turisticos; técnica

INTRODUCCION

El turismo es uno de los sectores que contribuye al desarrollo de la sociedad al ser
una actividad que, ademas de brindar beneficios econémicos, también conlleva a la
organizacion de la poblacién y la colaboracién entre empresas para poner en
funcionamiento la dinamizacion de las instituciones, lo que estimula el replantearse los
conceptos de sus productos, siendo los beneficios intangibles y atributos los que
permiten diferenciarse y ser mas competitivos en el mercado, de esta manera los
servicios turisticos guiados deben innovar y revitalizar el patrimonio historico, cultural y
natural de los destinos turisticos a través de nuevas vias que permitan la interpretacion
y el descubrimiento a través de lo experiencial, motivado por técnicas que permitan

incrementar los flujos turisticos.
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El conocimiento, si se mezcla con el entretenimiento, dentro del ambito turistico,
puede resultar uno de los aspectos positivos que intenta el turista encontrar en su viaje,
y si la recepcién de nuestro patrimonio cultural y su participacion activa en los espacios
recreativos, naturales, patrimoniales es guiada de forma atractiva por un profesional,
gque no solo posea un cumulo de informacidén, sino que sea una persona atenta,
sensible, educada, especializada en su actividad, respetuosa de su entorno y con
habilidades para hacer vivir a cada visitante una experiencia significativa y reveladora,
lo cual sin lugar a dudas, dejara en ellos un aprendizaje y una huella de satisfaccion

inigualable.

Las técnicas de la animacién turistica, se convierten en una herramienta positiva
para los guias turisticos en los servicios guiados, ellas representan una parte
fundamental en el desarrollo sociocultural puestas en valor, dentro del ambito donde se
desarrollen los aspectos recreativos de las personas que hacen tiempo de su tiempo
libre viajando, de manera tal que, enriquecer los programas de los servicios turisticos
gue se comercializan y ponen en préactica las distintas agencias de viajes (en el caso
Cuba), es tarea pendiente que solo se asume en el aula, es decir, durante la formacién
basica de guias turisticos que se lleva a cabo por los centro de capacitacion del

Ministerio del Turismo.

Es alli, donde se ensefian técnicas de animacion dentro del plan de estudio, como
herramientas para ser insertadas en los programas de las AAVV, que solo reflejan un
itinerario con horarios y lugares a visitar, siendo necesario innovar los mismos, que los
haga atractivos al turista que opte por ellos, teniendo en cuenta la perspectiva de
competitividad dentro del sector turistico. Con el objetivo de desarrollar habilidades
creativas en el guia turistico durante los procesos de ensefianza y aprendizaje, que van
mas alla de lo meramente tedrico, mediante la practica dentro y fuera del aula, asi
mismo, despertar emociones y sensaciones mediante el saber, saber ser y saber hacer,
permite la trasmision de saberes a ese turista que recibe el servicio, reflejado en una

cadena de acciones que conducen al disfrute en busca de ir mas alla de la satisfaccion.
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Al respecto, Enrique de la Tejera (2007) refirié que la animacién turistica constituye el
ente diferenciador y la variable condicional en la seleccién de una u otra oferta. Son ya
muchos los resultados positivos que ha dejado esta actividad en la vida de millones de
turistas en muchos paises, asi mismo, son muchas las satisfacciones que han
cosechado las empresas turisticas cubanas que han sabido adoptar este concepto
teniendo en cuenta: diversificacion de los productos turisticos; valoracion y preservacion
del patrimonio turistico y cultural; rentabilidad econdmica de las empresas turisticas;
integracion de los recursos humanos de la empresa que daran como resultado una
productividad economica y social mas Optima; desarrollo regional mas equilibrado;
creacion de nuevos y mas empleos calificados; nuevas formas y férmulas para la
practica de las vacaciones y de sus estrategias comerciales; escalonamiento y

distribucién de los periodos vacacionales; diversificacién de la oferta de servicios.

Hasta ahora los programas de excursiones y circuitos que comercializan las agencias
de viajes cubanas, carecen de diversificacion por lo que requieren de innovacion desde
la perspectiva de la animacion, de manera tal que su producto-servicio adquiera mayor

valor en el mercado y satisfaga a los visitantes.

El objetivo general fue insertar actividades de animacién a los programas de los
recorridos turisticos de las agencias de viajes cubanas, de manera tal que su producto-

servicio adquiera mayor valor en el mercado y satisfaga a los visitantes.

El trabajo fue estructurado de forma tal que aborda el contexto tedrico referencial,
con la aplicacion del instrumento para determinar el estado del arte de donde se parte
para luego proponer las actividades concretas en los recorridos brindando un ejemplo el
cual ya ha sido validado por los guias turisticos de la AAVV Cubanacan.

Segun el Comité Europeo de Normalizacion (CEN) en la Norma Europea de 1809

sobre Servicios Turisticos, Agencias de Viajes y Turoperadores, un guia turistico es la

persona que guia a los visitantes, en el idioma de su eleccion, interpreta, patrimonio
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historico, cultural y natural de una zona. Normalmente posee una titulacién especifica

emitido o reconocido por las autoridades competentes.

Por su parte Alvaro (2010), sefiala al guia turistico como la persona que esta
capacitada técnica y humanamente para dirigir, informar, recrear, animar y conducir a

turistas, con el fin de dar a conocer un sitio y hacer mas agradable su estadia en él.

De manera mas especifica, un guia de turismo es responsable de dar a conocer su
pais al turista, en todos sus marcos, digase, historico, cultural, politico, social y natural,
la presentacion de estos con la mayor veracidad posible, utilizando técnicas

interpretativas para que el visitante se sienta satisfecho de la eleccion que hizo.

Los guias son la cara del sector del turismo, asi mismo se han referido de los
animadores turisticos, como los trasmisores de cultura e identidad del pais, por su
capacidad de comunicacion, son los que tienen mas contacto desde que el turista arriba
al destino pais, hasta su despedida, teniendo en cuenta sus diferentes ambitos de

accion.

La labor del animador turistico se circunscribe en los subsectores de alojamiento y
ofertas complementarias, desarrollandose fundamentalmente en establecimientos

hoteleros y empresas dedicadas a la gestion del ocio y la recreacion.

Los animadores turisticos son responsables de proponer, ejecutar y organizar los
programas recreativos del hotel o instalacion de alojamiento, su mayor objetivo es
proporcionarle al cliente una agradable estancia en el hotel y un buen disfrute de su

tiempo de ocio.

El cuadro 1 muestra una matriz donde se pueden relacionar las funciones del guia

teniendo en cuenta las que se valoran en el animador tales como:
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¢ De organizacion-gestion
e De relacionador

e Pedagdgica

e De investigacion

e Como profesional y promotor de cultura

En el cuadro se emplean colores para el analisis, si bien hay semejanzas entre el
animador y el guia, en sus funciones también existen diferencias. En el caso de un
vinculo fuerte el color a emplear sera negro, en el caso de un vinculo relativo u
ocasional, el color sera gris y cuando no exista aparente vinculo en determinada funcién
entre ambos profesionales, el color serd blanco. Se argumentan los aspectos en los
cuales se asume que la relacién guia-animador no tiene un vinculo directo, sea este

nulo o relativo.

Cuadro 1. Matriz que relaciona, segun funciones del guia y el animador turistico.

ANIMADOR

Org. su | D del Inc Fac |Ret
tiempo ol esp Auto |Info |ro =

Organizar
Su tiempo
Planificador

Dominio del
espacio

GUIA

Inculcar
autonomia
Facilitar
informacion
Retroalimen
tarse
Profesional

Fuente: Tomado y adaptado de un ejercicio de clase presentado por los estudiantes del curso de
formacion basica de guias, de la AAVV Cubanacan (julio/2017).
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En el aspecto dominio del espacio, se infiere que el animador debe saber sacarle
provecho al espacio donde va a trabajar para usarlo en funcion de las actividades que
realizarq, ademas este espacio debe tener determinadas caracteristicas que cuando
son peligrosas para su trabajo (deformaciones, bordes, hendiduras, desperfectos, etc.)
el conocerlas le permitira realizar sus funciones quizas no de manera 6ptima pero si de

modo seguro.

En el caso del guia, este no tiene un espacio especifico de trabajo, este se mueve
por un vasto territorio del que debe tener dominio, pero no especificamente espacial, el
dominio de un territorio en caso de un guia, debe ser su historia, sus hitos urbanos, los

servicios que en este se encuentran y quizas parte de su geografia, flora y fauna.

En cuanto a la autonomia, el animador necesita ensefiar a los turistas que aprendan
a realizar una determinada actividad, por lo que necesariamente estos asumen cierta
autonomia durante el aprendizaje y el “dominio” de la actividad a realizar,
probablemente de corta duracion. En otro caso el turista a través del juego y la
diversion dependera del animador solo momentos para ese disfrute pero es libre de

hacer lo que quiera en el momento que lo desee.

En el caso del guia es diferente, el guia es responsable por un grupo de personas
gue se van a encontrar en espacios abiertos, no en un espacio contenido como lo es un
hotel. Estas personas por su propia seguridad, disfrute de la excursiéon y aprendizaje,

necesitan y deben permanecer siempre con el guia y este debe velar porque asi sea.

Referente al idioma, se considera que el animador debe tener dominio del mismo,
pero en su caso quizas este pueda estar limitado a uno o dos lenguas extranjeras y a
un vocabulario que le sea suficiente para explicar las actividades a realizar. Un guia
puede quizas hablar la misma cantidad de idiomas foraneos pero su nivel de dominio

debe ser mayor pues el guia debe hablar de cualquier tema, en cualquier contexto.
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En las excursiones el contraste entre guia y animador es radical. EI animador debe
tener control y dominio de un territorio en especifico, el hotel, pero en el caso del guia
este debe moverse por diferentes lugares debido a las excursiones. Debe conocer cada
excursion como minimo, no siendo necesario conocer todo el territorio al que se dirige,
sino cada lugar del que depende para cumplir con el programa de esa excursion. Cabe
destacar que mientras mayor sea el dominio espacial del guia, mas cémodo resultara

para este su trabajo.

Ambos profesionales son competitivos como guias, el beneficio que se brinda radica
en que, el turista haya disfrutado de un rato agradable que sea diferente a la disciplina
del tour, que la actividad le haya resultado instructiva, informativa y pedagdgica, de esta
forma sin importar la actividad que se elija, este turista participa de una experiencia que
no olvidara en su visita al pais y se nutre de los conocimientos que se ofrecen de una

forma mas amena y divertida tomando como valor a las técnicas de la animacion.

METODO

Investigacion de caracter exploratorio cuyo propdsito fue determinar relaciones entre
la labor del guia y la puesta en valor de técnicas de animacién que dan como resultados
la aceptacion y la satisfaccién del turista que opta por servicios guiados. Atendiendo a
su enfoque, la investigacion se orienta desde la perspectiva cualitativa, se fundamenta
en un proceso analitico-sintético de induccion-deduccién, en el que se busca explorar y
describir la realidad, con el objetivo de arribar a conclusiones teéricas y practicas sobre

el fendbmeno objeto de estudio.

Para recoger la informacion primaria se aplicaron entrevistas a 93 guias de las
agencias de viajes Cubanacan y Havanatur, a partir de sus experiencias contrastadas
con los resultados de aprendizaje obtenidos durante su formacion. Para verificar los
resultados en cuanto a nivel de satisfaccion de los clientes frente a este modo de
actuacion referidas a las técnicas de animacion insertadas a los programas de los

distintos servicios guiados, obteniendo resultados positivos.
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La entrevista abordé la insercion de técnicas de animacion en los itinerarios de los
servicios turisticos guiados; cuales fueron las mas usadas; la aceptacion o no por parte
de los turistas teniendo en cuenta su mayor 0 menor participacion y una vez
involucrados en la actividad medir si se percibe el disfrute. Ademas de los resultados de

los PNI la finalizar el viaje.

Los datos fueron recogidos utilizando el correo electronico, llamadas telefénicas y
entrevistadas personalizadas. Para alcanzar el objetivo se tuvieron en cuenta dos fases,
la primera determinada por los resultados obtenidos en las evaluaciones de estos guias
durante su formacion basica en la asignatura Técnicas de Animacién. La segunda
determinada por los resultados alcanzados en las entrevistas realizadas sobre la puesta

en valor de los conocimientos adquiridos llevados a escenarios reales.

RESULTADOS

Primera fase. Durante el proceso de formacién basica se tomaron como referencia a 93
estudiantes, el total de tres grupos en los cuales se impartio la asignatura Técnicas de
Animacion para guias, la cual, durante cuatro encuentros de 4 horas cada uno, se
desarroll6 el proceso de aprendizaje, a partir de talleres, aplicando métodos
participativos y de elaboracion conjunta, donde se presentaron 18 trabajos finales, como
parte de la evaluacién, que consistid en la entrega y defensa de un programa que
comercializan las AAVV a las cuales pertenecian, con la insercion de técnicas de
animacion vinculadas a recorridos o servicios guiados. El 85 % de los estudiantes fue
evaluado de excelente, el 15 % fue evaluado de bien. Estos mismos programas

presentados se toman en consideracion para aplicarlos en escenarios reales.

Segunda fase. Los resultados, avalados por las entrevistas realizadas a los 93 guias
mientras se ponia en practica lo aprendido con un grupo de turistas con edades entre
16 afios hasta 22 afios de edad para un total de 1560 turistas. De ellos se logré la
participacion de 543, no obstante, se pudo constatar que la retroalimentacion basada en

preguntas y respuestas sobre el disfrute del viaje a través de técnicas de participacion
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alcanzaron como promedio el 97 % de respuestas positivas de clientes satisfechos, el
91 % de los guias que han aplicado técnicas de animacion en los recorridos han emitido
comentarios muy satisfactorios en los PNI realizados al culminar el servicio y en el sitio
TRIPAVISOR, y en otras redes sociales han aparecidos comentarios positivos de
clientes satisfechos que recibieron este servicio, por otro lado los guias refirieron que
existio mayor remuneracion de los clientes por el servicio brindado como recompensa y

agradecimiento.

Algunos ejemplos de actividades que incluyeron los guias de las AAVV a los

programas de servicios guiados fueron:

Excursion “Cuatro Ciudades”, cuyo objetivo fue realizar un recorrido por Cienfuegos,

Trinidad, Sancti Spiritus y Santa Clara en dos dias, con un programa de visitas en cada
una de ellas. Una de las visitas en Trinidad fue la casa de un alfarero; con el objetivo de
conocer y promover la artesania local, una propuesta que hacen los guias de turismo al
llegar a este lugar donde el alfarero realiza una demostracién a los visitantes e incitan a
dos o tres integrantes del grupo a intentar hacer algun objeto. Esta visita resulta para
los clientes muy interesante y divertida, es una experiencia inusual, ya que el extra de la

visita es una sorpresa para ellos. Ademas se incluyo:

e Puesta en el 6mnibus canciones representativas de cada lugar por donde se realiza

el recorrido, por ejemplo: Guajira Guantanamera de Joseito Fernandez; Lajas Mi Rincén
Querido de Benny Moré; Guajiro Natural de Polo Montafiés; Cienfuegos es la ciudad
gue mas me gusta a mi de Benny More; Me voy pa” Pinar del Rio de Tito GOmez; Las
alturas de Simpsom de Miguel Failde.El guia realiza una seleccion de musica cubana
con canciones representativas de diferentes regiones de Cuba. Dichas canciones se
van reproduciendo y a medida que se escuchan, se indica el origen de la cancion, el

intérprete y el porqué es representativo de ese lugar.

e Mensajes a quienes cumplen afios ya sea verbal o escrito en una tarjeta. El guia

antes de comenzar un recorrido o durante el mismo invita a todos los participantes a
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felicitar a una o mas personas del colectivo que estén de cumpleafios cantando
felicidades. Durante un recorrido o una vez culminado, retne al grupo y felicita a las
personas, se les invita a un brindis con un coctel preparado por el Bartender del lugar,
teniendo en cuenta la previa coordinacion con los representantes del mismo donde se

realice la conmemoracion.

e La risoterapia, juego que se realiza durante un recorrido para llegar a otra ciudad. Se

da una breve introduccion del juego explicando las propiedades positivas de la risa,
como por ejemplo: la risa baja los niveles de tension muscular; permite una mejor
comunicacién con los demas; activa el sistema circulatorio y digestivo, por eso, es ideal
para aliviar los problemas de estrefiimiento; mejora los problemas de colesterol alto,
artritis, reumatismo, porgue estas son patologias que estan estrechamente ligadas con
la falta de alegria; aumenta la oxigenacién y la circulacion; provoca un incremento
temporal del ritmo cardiaco y de la presion sanguinea, lo que favorece la distribucion de
oxigeno en el cuerpo; Previene la aparicion de enfermedades como las gripes y el
cancer. Se explica que para alcanzar muchas de las propiedades mencionadas se
convoca a realizar un concurso de chistes, donde todos los que deseen participar deben
decir un chiste y al final se escoge al que mas risa haya provocado al grupo, mediante

aplausos.

e Otras actividades llevadas a cabo en el autobus, durante el transfer, retornos al

destino, e incluso en espacios abiertos o durante la espera de ser atendidos en
restaurantes, durante las cenas, son las siguientes: facilitacién del visado, el cambio de
moneda, informacion sobre compras, modo de vida de la poblacidn, etc.; Lectura de
periodicos (mostrar ejemplares de todos los periddicos y revistas que existen en Cuba);
lectura de poesias; concurso de agilidad mental y adivinanzas; compendio de imagenes
(personajes historicos, lugares historicos, lugares mas famosos del mundo, aves de
Cuba, etc.);frases de personalidades; mostrar videos historicos, musicales, de
informacion del destino; debates acerca de temas de interés, (nunca ni politicos, ni
religiosos) quizas después de observar una pelicula puesta con ese propdsito; historia

de la musica a través de un CD-R con una edicidon que permita un recorrido por los
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distintos géneros musicales; Llevar instrumentos musicales y hacer un grupo (claves,
maracas, guayo, chequeré, incluso hasta bongdes o tumbadoras), ensefiarles una
cancion; preparacion de un picnic en la playa; ensefiar frases y palabras en espariol,

entre otras.

A continuacion se presenta a manera de ejemplo, en un mismo servicio turistico
guiado, cémo integra dentro de los recorridos, las técnicas y las metodologias de
animacion teniendo en cuenta los itinerarios. Estas propuestas han sido tomadas de los
diferentes trabajos objetos de estudio, que a su vez fueron aplicados durante la
investigacion, los cuales han sido adaptadas y mejoradas por los autores de este

trabajo respetando la idea original.

Conociendo Cuba. Duracién 5 dias, 4 noches Minimo de pax: 6. Itinerario: La Habana-
Vifales-Cienfuegos-Trinidad. Ciudad en que origina: La Habana. Ciudad en que

termina: Trinidad.
e Servicio de guias: de Viajes Cubanacan en idioma espafiol

e Servicio de asistencia y supervision: a) Recibimiento de los turistas en el aeropuerto
por el representante de Solways (turoperador internacional) y traslado al hotel. Reunion
de informacion al inicio del programa donde el guia ofrecerd detalles sobre la
organizacion del recorrido, recomendaciones Utiles a tener en cuenta, asi como
actividades opcionales sugeridas. b)Asistencia permanente en cada uno de los
territorios a visitar, en los cuales también se les proveera de informacion de interés local

y tiempo a disposicién para disfrute de las opcionales recomendadas.

e Transportacion: El recorrido del programa esta concebido en vehiculo climatizado y

con espacio de maletero para preservacion del equipaje.

e Descripcion del programa: Primer dia: Arribo al aeropuerto José Marti, traslado y

alojamiento en el hotel seleccionado de La Habana. Noche a disposicion para el disfrute
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de actividades. Segundo dia: Desayuno en el hotel. Recibimiento del grupo y reunion de
informacion en el hotel a cargo del guia. Salida para el recorrido por la ciudad de La
Habana, con vistas panoramicas de La Habana moderna, parada en la Plaza de la
Revolucién, paseo a pie por el centro histérico de La Habana Vieja (zona declarada
Patrimonio de la Humanidad) y sus 4 plazas: San Francisco de Asis, Plaza Vieja, Plaza
de Armas y Plaza de la Catedral. Almuerzo en un restaurante de la zona. Continuacion
del tour con parada para fotos en el Capitolio Nacional y visita a la fortaleza del Morro
para disfrute del mirador. Retorno al hotel y noche a disposicion para el disfrute de

diversas actividades a realizar segun gustos y preferencias.

Técnicas de Animacion:

e Cartel de bienvenida, con el logotipo de viajes Cubanacan Gavito, se reciben a los
turistas en el aeropuerto, y se explica quién es este personaje, ademas de utilizarlo en
la reunién de informacion. Objetivo: Fomentar la unidad del grupo, asi como mantener
una expectativa constante durante todo el recorrido. Recursos: Caja de cartdn, hojas de

papel y un boligrafo.

e Pasos de la conga. El Centro historico de la ciudad de La Habana es animado por
saltimbanquis con vestuarios llamativos, que bailan al compas de una conga, diferentes
ritmos de la musica cubana; este hecho despierta el interés en los turistas quienes junto
con los guias siguen a estos musicos danzantes por las calles adoquinadas, tratando de

llevar el ritmo, es un momento de diversion, mezcla de sorpresa y asombro.

e Comprobacién de conocimientos. Durante la visita al mirador del Morro donde se
puede apreciar parte de la Habana moderna y del centro historico, se hace un breve
recordatorio de los lugares ya vistos. Se forman dos equipos, uno sera liderado por el
guia y otro por el chofer del bus, cada uno realiza una pregunta al equipo contrario
sobre los lugares visitados. El equipo que responda todas las preguntas sera el ganador

y si ambos quedan empatados sera mejor. Se les entregara diploma de participacion. El
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objetivo es comprobar los lugares que méas despertaron su interés y la recepcién de la

informacion brindada de forma animada.

e Imagenes de sitios de interés. Al finalizar el city tour y de regreso a los hoteles,
quizads algunos quieren descansar después de una larga jornada y simplemente
recostarse en el asiento hasta la llegada al lugar de descanso, en cambio otros quizas
no quieren cerrar los 0jos pero si deleitarse con imagenes interesantes, en dependencia
de gustos y preferencias se sugiere esta actividad.. el objetivo es disfrutar de un regreso
relajado pero que a su vez sea instructivo. Recursos: Seleccion por el guia de imagenes
(que pueden también estar acompafiadas de canciones o0 ritmos cubanos

representativos de décadas pasadas. CD o DVD, reproductor de DVD y pantallas.

e Uso de Vifiales- Nombre promocional: ¢Quién sabe mas sobre habanos?
Proyeccién de un audio visual que ayudara a entender por qué los habanos cubanos
son tan buenos y explica que esto permitira realizar un encuentro de conocimientos en

el que se comprobara quién sabe mas sobre el tabaco y asi se convertira en el ganador.

Es una actividad que permite a los turistas conocer el proceso del cultivo del tabaco,
desde la plantacion de las pequefias semillas hasta que se convierte en el producto que
llega a las tiendas convertidas en puros. Los turistas tendran la posibilidad de observar,
de probar e intentar hacer un puro después de haber escuchado las explicaciones sobre
el proceso de elaboracion de un puro, haber observado cémo se tuerce un tabaco
(como lo dicen los cubanos), se le invita a quienes lo deseen a probarlo, otros tendran
la posibilidad de intentar torcer un puro en 5 minutos cumpliendo con los requisitos
necesarios. Al concluir el campesino verificara los puros realizados por los turistas y

anunciara el mejor. El ganador recibira un premio sorpresa.

Descripcion de las acciones fundamentales y especificidades. Objetivo: Conocer
y promover el tabaco cubano ademas de divertirse.

e Repartir hojas de tabaco a los participantes y al estar listos comienza a correr el
tiempo.
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e Deben recordar la cantidad de hojas necesarias para torcer un puro y en qué orden
se deben torcer.

e Mientras los participantes estan torciendo, el guia y el campesino verifican que todo
marche bien, al concluir los 5 minutos se detiene el reloj, el campesino verifica los puros
y anuncia el ganador. Se felicita al ganador y se le entrega el premio que en este caso

sera un mazo de puros hecho por el campesino.

Saboreay aprende. Actividad para observar como el Bartender prepara un coctel tipico
de la region cuyo nombre es Guayabita del Pinar, compuesto de ron Guayabita del
Pinar, jugo de naranja 'y menta. Luego de observar como se realiza la preparacion todos
degustan, de esta forma conoceran otro coctel de Cuba y sabran cual es el secreto de
Su receta para poder prepararlo en sus paises. El objetivo es promocionar el coctel del
hotel Los Jazmines y ensefiarles a los clientes una nueva receta para llevarse un

recuerdo a casa.

Cienfuegos. El guia no lleva el uniforme de los Cubanacanes, si no que viste una
camisa distinta a su uniforme habitual con la finalidad de mantener suspenso entre los
turistas en el bus durante el viaje. El viaje dura cuatro horas que son amenizadas por el
guia y la realizacion de un juego con preguntas sobre un atuendo de vestir que se llama
“guayabera”. Anuncia que tendra una sorpresa para todo aquel que logre responder
correctamente. El turista que responda correctamente recibirA una guayaba (fruta

tropical cubana, rica en vitamina C).

El nombre promocional de la actividad es: Conozca la prenda de vestir tipica e
identitaria de la cultura cubana. Segun la leyenda en 1709 llega al municipio de Yayabo,
cerca de la villa de Sancti Spiritus, un matrimonio andaluz donde la mujer confecciona a
Su esposo por primera vez una camisa de hilo con las mangas largas, blanca, para
usarla por fuera del pantalon. La camisa poseia segun el encargo del esposo cuatro
bolsillos anchos y espaciosos. Con el tiempo la camisa surgida en Yayabo devino en

‘yayabera” y era principalmente utilizada por las personas en las zonas rurales. Eran
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tan anchos sus bolsillos que los bromistas alegaban le cabian guayabas dentro de ellos,

aunque nunca se usasen los bolsillos con este propdsito.

Toda esta leyenda pertenece a la tradicion oral cubana. Esto da oportunidad a

compartir sobre las siguientes interrogantes:

o ¢Con qué otro nombre se le conoce a esta camisa mundialmente?: Habanera

o ¢Desde el punto de vista del disefio textil cdmo se compone la guayabera? ¢ Cuantos
botones tenia la guayabera original?. La guayabera esta compuesta por cuatro bolsillos
y se adorna con hileras de alforzas: dos hileras al frente y tres en la espalda. En un
tiempo el canesu trasero terminaba en un pico Unico que lo asemejaba a la bandera
cubana. Era siempre blanca y de mangas largas y lucia 27 botones. Esta es solo una de

las razones por la que es la prenda de vestir tipica e identitaria de la cultura cubana.

A modo de conocimiento se puede agregar que una parte importante de los
presidentes durante el periodo neocolonial y revolucionario se les ha visto portando esta
camisa en reuniones y demas actos de Estado importantes, desde la primera vez que
fue portada de forma oficial en 1909 por José Miguel Gémez y luego por Raul Castro y
en el presente por Miguel Diaz-Canel Bermudez. El objetivo es Identificar los elementos

gue compone la vestimenta representativa de la cultura e identidad cubana.

La mausica tradicional cubana es vastisima, de igual manera sus mdultiples
compositores. La cancion “Cienfuegos” de Benny Moré, en la que el comienzo del
estribillo es el nombre que se le ha dado a la actividad. Se explica quien fue
Bartolomé Maximiliano Moré Gutiérrez, uno de los mas trascendentales musicos y
compositores cubanos de todos los tiempos, mas conocido como Benny Moré que le
compuso una cancion a la ciudad a la que se estan dirigiendo y el chofer y el guia
tararean el estribillo “Cienfuegos es la ciudad que mas me gusta a mi”. El guia comparte
una breve resefia de la vida del cantautor cubano e introduce los primeros datos sobre

esta bella ciudad. El objetivo es Introducir de manera amena la historia de Cienfuegos.
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Una vez terminado el tour del Centro de la ciudad se parte a visitar "el Palacio del
Valle" ubicado en la zona de Punta Gorda, bafiada por la bahia de la ciudad. En este
lugar se realizara un juego llamado “Tesoro escondido” en la zona de la terraza del

palacio.

El Tesoro escondido. Durante el tiempo libre para tomar fotos a las fachadas del
Palacio del Valle, el guia se adelanta en la zona de la terraza esconde un objeto y da
una explicacion de la historia y arquitectura del emblemético lugar e invita al juego
llamado “el tesoro escondido”. De manera breve les explica a los clientes que esta
escondido un papel con una frase alegérica a la excursion del dia (“Cienfuegos es la

I'”

ciudad que mas me gusta a mi”) y el que lo encuentre se lleva el regalo.

Trinidad. La actividad consiste en la visita a la casa del alfarero (acercamiento a la
artesania tipica de la ciudad).Se realiza el recorrido por la ciudad (caminata por el
centro histérico de Trinidad declarado Patrimonio de la Humanidad, acercamiento a la
historia, la arquitectura tipica, la produccién de la cafia de azlcar, los ingenios
azucareros, visita a museos, tiempo libre para fotos). Ademas de la degustacion de
coctel tipico de la ciudad (canchanchara) y el almuerzo programado (Paladar "Don
Antonio"). La visita al hotel Trinidad del Mar (en la peninsula Ancén) esta ubicado en la
primera linea de Ancon, playa de arenas muy blancas y rodeado por las montafias del
Escambray, tiene un agradable clima que propicia su cercania al mar Caribe. En él se
combinan arménicamente elementos de la arquitectura colonial, variada oferta de

servicios y actividades de animacion que representan genuinas tradiciones cubanas.

Compilacion de artesanias tipicas: Durante el trayecto Cienfuegos-Trinidad, sin
excluir los atractivos del paisaje, y las explicaciones pertinentes, se realiza una actividad
para acercarse a las artesanias locales y prepara para la visita a la Casa del Alfarero.
Esta técnica de animacion posee un objetivo pedagdgico, que se inicia al visitante en el
tema de la artesania tipica de Trinidad y despierta su interés, es una actividad
ventajosa para el guia ya que cubre espacios vacios donde durante el recorrido las

carreteras estan rodeadas de vegetacion o el paisaje de la zona es monétono a la vista,
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también hace que el turista despeje y se entretenga durante el largo camino, haciendo

gue se acorte y se pase un momento inolvidable.

Es oportuno para conversar acerca de:¢ Como hacer una de las artesanias tipicas de
Trinidad? , al arribar a la "Casa del alfarero”, la familia Santander, legendarios en la
realizacion de tan famosas artesanias, se realizan las presentaciones, introduccion de
tan reconocida familia de alfareros, y en muchas ocasiones cuando los turistas son de
habla hispana ellos mismos se presenten. Se muestra una galeria de fotografias de
varias exposiciones realizada por la familia dentro y fuera del pais, y uno de los
trabajadores que realiza una demostracion de la elaboracion de una de estas artesanias

para que a continuacion dos o tres miembros del grupo intente hacerlo

Esta técnica de animacion tiene un efecto sorpresa, porque el cliente sabe de
antemano que vamos a hacer una visita en una casa de una familia de alfareros donde
generalmente se espera que van a darle muestra de esto, pero no espera la experiencia
de formar parte en la realizacion de una de estas complejas artesanias, el recuerdo
inolvidable que se lleva a casa, la emociéon compartida con todos los espectadores,
hacen que el grupo compenetre més, que socialicen, opinen y disfruten de cada una de

las visitas programadas.

Fiesta en la playa. Una vez llegado al hotel Trinidad del Mar, los turistas tienen la
posibilidad de tomar un bafio en el mar Caribe porque se encuentran en la zona sur de
la isla. En coordinacién con los animadores del hotel se organiza una pequefa fiesta en
la playa que requiere de la participacién de todos o al menos la mayor cantidad de
integrantes del grupo, ademas del chofer del bus pueden realizar una demostracion de
pasos basicos de ritmos cubanos, intercambiar con los Bartender del hotel sobre
preparaciéon de cocteles, disfrutar de juegos de participacion guiados por los
animadores del hotel. Todo ello con el objetivo de Intercambiar saberes, socializar,

relajarse y divertirse.
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Final del Amigo secreto: En la noche después de la cena de despedida en el hotel
Trinidad del Mar, se convoca al grupo para una pequefia reunion en uno de los
espacios recreativos del hotel, con el objetivo de retomar culminar con la primera
técnica de animacion realizada en la Habana, al principio del recorrido. Se daran a

conocer los amigos secretos junto con el intercambio de regalos.

Al dia siguiente serén trasladados por otro guia hacia Cayo Santamaria, deseandoles
a todos que sigan disfrutando de una estancia en el destino pais disfrutando de sus

bondades histéricas, culturales y naturales.

Como se puede observar en cada ejemplo del mismo recorrido, se ponen de
manifiesto técnicas y metodologias de la animacién turistica, lo que no constituye una
camisa de fuerza para el guia, el cual es el encargado de planificar, organizar ejecutar y
controlar, cada actividad que realice vinculando cada una al guion de su recorrido,

teniendo en cuenta el itinerario planificado por la Agencia de viajes.

El siguiente cuadro muestra un ejemplo de una ficha técnica de la actividad, el mismo

debe tener todas las actividades de animacion que se realicen respaldadas por el guién.

Revista de Investigacion N° 98 Vol. 43 Septiembre-Diciembre, 2019 135



Técnicas de animacion en los servicios turisticos de las agencias de viaje cubanas

Cuadro 2. Ejemplo de una Ficha técnica

FICHA TECNICA

Fecha: 7 de julio de 2017 horario: hora de inicio: 9 pm culminacion: + - 9:30 pm

Nombre promocional de la actividad: Conozca la prenda de vestir tipica e identitaria de
la cultura cubana

Posibles lugares de realizacion: Bus, hotel, espacios rurales

Recursos materiales y financieros: Equipo de audio, 5 0 6 guayabas (fruta), la prenda
de vestir guayabera.

Recursos humanos implicados: Guia de Turismo y clientes

Medios y forma de promocion: Equipo de audio y micréfono, imagenes, algun video
promocional de esta prenda de vestir cubana.

Ajustes a considerar, incluye situaciones emergentes: En caso de que el audio que se
vaya a utilizar falle se valora la cantidad de clientes en él y se intenta hacer con la
proyeccién de la voz. Si no se puede tener un video promocional donde se explique la
leyenda y caracteristicas de la prenda que la hace ser identitaria de Cuba.

Normas de seguridad para evitar costos de no calidad y reclamaciones: Asegurarse de
gue todas las guayabas (frutas) se encuentran en perfectas condiciones higiénico-
sanitaria. Tener preparado un cesto con bolsa plastica para en caso que al cliente no le

guste la guayaba pueda desecharla.

CONCLUSIONES

Durante la consecucion de las fases llevadas a cabo se obtuvieron resultados
satisfactorios, los cuales pueden tomarse en cuenta para realizar propuestas concretas
a los programadores de las AAVV, planificar itinerarios atractivos, insertando las
técnicas de animacion como parte inseparables de las técnicas de guiar y no como

valor afladido de las ofertas.
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Se pudo constatar que muchas de las actividades de animacion que se imparten en
las clases para la formacion basica de los guias turisticos resultan propicias para
satisfacer a los turistas que optan por este servicio, lo que permite innovar el mismo

logrando mayor competitividad y valor en el mercado.
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RESUMEN

Se busca una aproximacion a las representaciones sociales que jévenes y adultos
venezolanos tienen sobre la vejez y la posibilidad de lograr un empoderamiento
ambientalmente sustentable. Se realizd una investigacién de campo de tipo descriptiva,
dentro del paradigma interpretativo. Mediante un guion de preguntas se realizaron
entrevistas cualitativas a seis jévenes y seis adultos mayores. Se encontré que los
participantes identifican el concepto de vejez apoyando las teorias por pérdidas como
por ganancias; manifestaron preferencia por vivir con la familia y no en instituciones;
perciben entornos urbanos poco accesibles y aunque en Venezuela existen politicas y
programas para el adulto mayor, se sienten desasistidos. Se resalta la necesidad de
acciones para mantenerlos con una vida activa y atil. Se concluye que la mejora del
entorno ambiental (hogar, institucion, medio externo) podria contribuir al incremento de
oportunidades para lograr mayor independencia, empoderamiento y calidad de vida.

Palabras clave: Vejez; empoderamiento; representaciones sociales; ambiente

ABSTRACT

This work is aimed to find an approach to the social perception that Venezuelan youth
and adults have about elderliness and the possibility of achieving an environmentally
sustainable empowerment. A descriptive field research was carried out within the

138 Revista de Investigacion N° 98 Vol. 43 Septiembre-Diciembre, 2019


mailto:beatrizteresitac@gmail.com

Ambiente y vejez. Oportunidades de empoderamiento desde una perspectiva ambientalmente sustentable

interpretive paradigm. Through a script of questions, qualitative interviews were
conducted with six young people and six elderly people. They identify the concept of old
age supporting both loss and profit theories. Preference is detected for living with the
family and not in institutions; there are perceived inaccessible urban environments and
the existence of inadequate architectural designs, together with the lack of maintenance;
in terms of policies and programs, they feel unattended. It is concluded that the
presence of these factors affects the autonomy of the elderly and it limits the possibilities
of making their own decisions, i.e. of achieving more independence, empowerment and
life quality.

Keywords: Elderliness; empowerment; social representations; environment.
RESUMO

Este trabalho pesquisou a compreensdo das representacfes sociais que jovens e
adultos venezuelanos tém sobre a velhice e a possibilidade de alcancar um
empoderamento ambientalmente sustentavel. Uma pesquisa de campo descritiva foi
realizada dentro do paradigma interpretativo. Por meio de um roteiro de perguntas,
foram realizadas entrevistas qualitativas com seis jovens e seis idosos. Verificou-se que
0s participantes identificam o conceito de velhice apoiando as teorias por perdas como
por ganhos; Eles expressaram uma preferéncia por viver com a familia e ndo em
instituicdes; eles percebem ambientes urbanos inacessiveis, assim como a existéncia
de projetos arquitetbnicos inadequados, juntamente com a falta de manutencéo; em
termos de politicas e programas, eles se sentem desassistidos. Conclui-se que a
presenca desses fatores afeta a autonomia dos idosos e limita as possibilidades de
tomada de decisbes, ou seja, maior independéncia, empoderamento e qualidade de
vida.

Palavras-chave:Velhice; empoderamento; representacdes sociais; Ambiente

INTRODUCCION

El presente trabajo forma parte de uno de los objetivos del proyecto “Vejez y
empoderamiento de adultos mayores. Representaciones sociales de jovenes y adultos
venezolanos”, con financiamiento parcial del Vicerrectorado de Investigacion y
Postgrado de la UPEL, adscrito a la linea Representaciones Sociales del CICNAT,
UPEL-IPC, y que se desarrolla ante la necesidad de buscar opciones que favorezcan

las condiciones de vida de los adultos mayores.
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Para contribuir en esta busqueda el propdsito de esta investigacion es hacer una
aproximacion a las representaciones sociales (RS) que jovenes y adultos tienen sobre
la vejez y la posibilidad de empoderamiento desde una perspectiva ambientalmente

sustentable.

Algunos conceptos relacionados con el tema: vejez, envejecimiento,
representaciones sociales, empoderamiento, perspectiva ambiental, entre otros, se han

considerado en el desarrollo del articulo.

Con relacion al concepto de vejez, segun Rodriguez (2011) es una condicion o etapa
de la vida que se ubica segun la cronologia de edades; mientras que envejecimiento
seria un proceso que se vive desde el nacimiento y durante todas las etapas del ciclo
de vida. Este proceso se caracteriza por diferentes cambios y transformaciones que
aparecen en el individuo, a niveles fisicos y mentales, como una consecuencia de la

accion del tiempo.
Por otra parte, Martin (2011-2012) sefiala que:

...aunque cada sociedad tiene un modelo de vejez acorde con sus
valores, este concepto ha oscilado basicamente entre dos posturas
contrapuestas: la que asocia la vejez a la experiencia y el conocimiento y
otra que la interpreta negativamente como una época de deterioro y
antesala de la muerte (p. 3).

Para este autor, las interpretaciones sobre imagen y autoconcepto de vejez sefalan
gue los cambios biologicos suponen pérdidas y también ganancias, pues hay funciones
gue a medida que aumenta la edad experimentan una mejora (el conocimiento
acumulado, la riqgueza verbal y la comprension del lenguaje), algunas sufren un
decrecimiento (las capacidades que exigen versatilidad para enfrentarse a las

situaciones nuevas) y otras funciones se estabilizan (la personalidad).
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En la presente investigacion es relevante resaltar que en el caso de las teorias que
definen la vejez por perdidas, el funcionalismo nos define como una sociedad
organizada con base en la productividad. Desde esta perspectiva los adultos mayores

son considerados una carga social y familiar.

Segun Martin (2011 - 2012):

Conscientes de esa realidad y de su progresion, en las sociedades se
comenzaron a aplicar medidas compensatorias para dar respuesta a las
demandas y necesidades de los ancianos y ancianas que se veian
privados de autonomia fisica, econdmica, psicolégica o cognitiva. Con
este objetivo surgieron las residencias de la tercera edad (p. 8-9)

Es a finales del siglo XIX cuando se inicia el interés cientifico por la vejez con el
surgimiento de la Geriatria médica centrada en los aspectos del declive bioldgico.
Posteriormente, surge una nueva disciplina dentro de las ciencias del comportamiento,
la Gerontologia, que suma causas sociales, psicologicas y psiquiatricas a los aspectos

puramente médicos del estudio de la vejez.

Biologicamente la vejez ha sido definida como un proceso de envejecimiento
caracterizado por los cambios derivados del desgaste del organismo debido al paso del
tiempo. Esta vision involutiva de los sistemas biofisicos contrasta con el nuevo enfoque
de la Psicologia evolutiva que considera a la senectud como un periodo mas del ciclo
vital que no afecta por igual a todas las personas y que presenta cambios tanto a nivel
bioldgico, psicolégico como social. Desde esta perspectiva, el proceso de
envejecimiento es individual y depende de una multiplicidad de aspectos relacionados
con el momento en que las personas llegan a la vejez, como llegan y como la recorren
(Martin, 2011 - 2012).

Para Osorio (2006) es mucho mas que lo puramente biolégico al considerar a la
vejez como un proceso de construccion histérica y como una realidad social y

experiencial, no s6lo como una cuestion cronolégica. lgualmente, Osorio (2017) afirma
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que vejez es sindnimo de evidencia presente y proyeccion futura donde la cultura
provee a los individuos, de un marco de referencia para vivir sus vidas, es decir, vivir los

desafios, objetivos y logros esperados que van cambiando a lo largo de la vida.

Se puede observar que el concepto de vejez ha cambiado a lo largo del tiempo y no

se encuentran concepciones unicas, sino variables y diferenciadas.

En cuanto al concepto de empoderamiento, lacub y Arias (2015) consideran que el
término se caracteriza por buscar el incremento de la autonomia ya que involucra la

posibilidad de tomar decisiones y de resolver los problemas que los involucran.

Ya en el 2012, lacub sefialaba que el tema del empoderamiento en la vejez adquiere
una gran relevancia en estas Ultimas décadas, en su conceptualizacion y en lo referente
a significado y sentido, toda vez que implica la posibilidad de discutir el valor y el rol
social de los adultos mayores en nuestra sociedad, qué relacidon existe entre el poder y
la identidad y cémo se pueden generar procesos de empoderamiento vy
desempoderamiento durante el envejecimiento, tales como los acontecimientos vitales
criticos, las imagenes sociales negativas y los mecanismos que disminuyen el control,

las capacidades y la eficacia en la vejez.

Mientras que Zubero (2014), con respecto al empoderamiento en el adulto mayor,
sefiala que le aporta estrategias para enfrentar el cambio, logrando asi que pueda elegir
por si mismo, tener mas control sobre sus problemas y su vida; ademas, le da una
sensacion de mayor capacidad y competencia para promover cambios en lo personal y

en lo social.

Para envejecimiento activo (sf) empoderamiento se refiere a un proceso activo en el
gque un grupo social carente de poder asume el control sobre sus decisiones y
problemas; de esta manera, dejan de estar excluidos, toman conciencia sobre la

situacion de injusticia en la que viven y dan pasos hacia el cambio de manera activa. El
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empoderamiento de las personas mayores debe suponer un cambio en el nivel de

participacion que este sector tiene en su vida social, politica o cultural.

Con respecto a las representaciones sociales, el concepto fue propuesto por
Moscovici en 1961. Desde entonces, se ha pasado de la elaboracion del concepto a un
desarrollo de la teoria que ha permeado las ciencias sociales porque constituye una
nueva unidad de enfoque que unifica e integra lo individual y lo colectivo, lo simbdlico y
lo social; el pensamiento y la accion (Araya, 2002).

Con respecto a Representaciones Sociales, como lo definiera Moscovici, se refiere a
un “modo de entender y de comunicarse particular, propio de una sociedad o de un
grupo social determinado, mediante el cual se construye la realidad y el conocimiento
de la vida cotidiana” (Moscovici, 1984, p. 15). Para este autor, el objeto principal de las
representaciones es ayudar a la interpretacion, la comprensién y la formacién de

opinién.

Segun Jodelet (1986), representacién social es una forma de conocimiento social
gue responde a una manera de interpretar y pensar nuestra realidad cotidiana,
transformando los nuevos conocimientos cientificos en saberes de sentido comun. La
investigacion y determinacion de las representaciones sociales permite realizar un
diagnéstico para asentar las bases de una mejor comprension de la vision que sobre un

determinado tema tiene un grupo humanao.

Este autor establece una definicion general para las representaciones sociales, a
saber: “El concepto de representacion social designa una forma de conocimiento
especifico, el saber del sentido comun, cuyos contenidos manifiestan la operacion de
procesos generativos y funcionales socialmente caracterizados. En sentido mas amplio,

designa una forma de pensamiento social" (p. 474).

Por su parte, sefiala Abric (1994) que todos los autores después de Moscovici estan

de acuerdo con la definicion de la representacion como conjunto organizado. El campo
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de representacion es definido como la forma en que se organizan los diversos
elementos que la estructuran, lo cual incluye especificacion de su nucleo figurativo o

central y de sus elementos periféricos.

Segun Abric (2001a) el nucleo central esta determinado por la naturaleza del objeto
representado, por el tipo de relaciones que el grupo mantiene con el objeto, asi como
por el sistema de valores y normas sociales que constituyen el ambiente ideoldgico del
momento y del grupo. Los diversos elementos que componen la representacion social
adquieren su significado y valor a través del nucleo central; al mismo tiempo, estos
elementos se unifican y adquieren estabilidad, dotando a la representacion social de
una permanencia relativa y de resistencia al cambio. El nlcleo central es el tipo de

contenido de la representacién que da a la misma su especificidad y su permanencia.

Alrededor del ndcleo central se organizan los elementos periféricos de las
representaciones sociales, los cuales se integran con base en el contexto de
representacion: en este tipo de elementos se integran las experiencias e historias
individuales, proveyendo a la representacion de un caracter flexible y heterogéneo
(Abric, 2001b).

Una determinada representacion social de la vejez, tanto en jovenes como en adultos
mayores pudiera ser un catalizador del empoderamiento que estos puedan desarrollar
en esta etapa de sus vidas, pero también en un elemento que subestime sus
capacidades y frene las practicas de una vida activa y productiva durante el

envejecimiento.

Las representaciones sociales de cualquier objeto de representacion estan
intimamente asociadas con el contexto socio histérico en el que se construyan, asi,
coincidiendo con Osorio (2017), los contenidos y significados que las sociedades le
atribuyen a la vejez y al envejecimiento difieren de una cultura a otra y de un momento
histérico a otro, son las préacticas culturales de las sociedades las que estructuran el

curso de vida en fases y sus caracteristicas, las expectativas sociales frente a lo
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adecuado o no de un comportamiento en una determinada edad y es lo que puede

producir que existan distintos tipos de edad: la cronoldgica, la social y la sentida.

A fin de considerar la perspectiva ambiental desde el punto de vista fisico, existen
diferentes disciplinas relacionadas con el tema. Roberts (2015) sefala que, desde hace
una década neurocientificos y arquitectos realizan estudios que permitieron fusionar
ambas disciplinas y crear el termino neuroarquitectura, una nueva disciplina que seria

de caracter obligatorio para los arquitectos.

Segun este autor, color, altura, calidad espacial, entrada de la luz, etcétera, han
estado ligadas estrechamente al estimulo de las percepciones del hombre; las
estructuras y espacios que conforman el entorno humano afectan tanto la parte fisica
como emocional de las personas. El espacio afecta la calidad de vida y el estado de
animo, ademas, el espacio tiene poder comunicacional (color, altura, luz). Esto se
refiere a la configuracién espacial del entorno que habitamos, la luz, el color, el sonido,
la textura de las superficies y la ordenacion del espacio fisico. Esta influencia del
entorno arquitectonico en el envejecimiento saludable de la poblacion es lo que se

considera Neuroarquitectura.

La neuroarquitectura es una ciencia que busca comprender como el entorno afecta a
la mente. Al respecto, para Mora (2010), la neuroarquitectura estudia perspectivas
inéditas con las que poder romper tiempos y espacios “a secas” para reconvertirlos en
tiempos y espacios "humanos”, en espacios de un nuevo orden y complejidad que
obedezcan y potencien la expresion y el funcionamiento de los codigos que el cerebro

trae al nacimiento.

Mientras que Manzano, Mufioz y Sanz (sf) consideran que la neuroarquitectura
persigue la aplicacion del conocimiento generado por la neurobiologia al disefio de
espacios arquitectonicos. La configuracién espacial del entorno que habitamos, la luz, el
color, el sonido, la textura de las superficies y la ordenacién del espacio fisico, influyen

en nuestra salud y en nuestra conducta.
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En otro orden de ideas, también se cuenta con la gerontologia ambiental considerada
como una area de conocimiento de la gerontologia que tiene por objetivo conocer,
analizar, modificar y optimizar la relacion entre la persona que envejece y su entorno
fisico-social, desde perspectivas y enfoques interdisciplinarios, que abarcan disciplinas
como geografia, psicologia, arquitectura, disefio, urbanismo, ciencias de la salud,
trabajo social, sociologia y otras ciencias afines (Wahl y Weisman, Rowles y Bernard,

citados por Sanchez-Gonzalez, 2015).

Segun Sanchez-Gonzalez (2015) la gerontologia ambiental es una disciplina que
integra los principios fundamentales de la ecologia, la conservacion y la educacion
ambiental y como ésta hace parte de las personas mayores, como dependiendo de su
entorno puede afectar o mejorar su calidad de vida desde una perspectiva de

envejecimiento y vejez saludable.

Este autor también menciona la geografia del envejecimiento que se centra en el
estudio de las complejas relaciones entre el espacio geografico y las personas mayores,
dentro de un contexto socio-espacial integrado por los entornos fisico-construido y

humano-social.

Segun Osorio (2017), la responsabilidad de este desafio esta, por un lado, en la
generacion de conocimiento cientifico; y por otro, en el disefio de politicas publicas
inclusivas, reflexivas y participativas, donde las personas mayores sean ciudadanas
activas a la vez que un recurso de participacion social real. Por lo que en la actualidad

cabe preguntarnos por el lugar de las personas mayores en nuestros paises.

Fernandez, Garcia, Junca, Rojas y Santos (2005) afirman que, en los ultimos afos,
diferentes paises, han realizado esfuerzos en distintos ambitos para mejorar la calidad
de los espacios publicos y la accesibilidad de atencién de publico; la palabra
accesibilidad esta asociada a la eliminacion de barreras fisicas y a facilitar el acceso a

los entornos urbanos, arquitecténico.
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Incluso se han desarrollado manuales y normativas con detalladas sugerencias al
respecto, como seria el caso del Ministerio de Desarrollo Social de Argentina (2010)
que busca dar respuesta a la capacidad del entorno para aumentar o disminuir
autonomia e independencia del adulto mayor (entornos favorables y accesibles donde
se hayan disminuido los impedimentos); incluye no solo la vivienda sino el pavimento,
los espacios para salud, cultura, recreacion, espacios verdes, asi como sistemas de

transporte y comunicacion.

En Venezuela, la Ley de Servicios Sociales (2005) tiene por objeto definir y regular el
Régimen Prestacional de Servicios Sociales al Adulto Mayor. En esta normativa legal se
considera adulto y adulta mayor, a la persona natural con edad igual o mayor a sesenta

anos.

En el articulo 9 de esta ley se aclara que:

El estado garantiza a las personas amparadas por esta Ley, los derechos
humanos sin discriminacion, los derechos de caracter civil, su
nacionalidad y ciudadania, los derechos politicos, los derechos sociales y
de la familia, los derechos -culturales y educativos, los derechos
econdémicos, los derechos ambientales y los derechos de los pueblos
indigenas, en los términos y condiciones establecidos en la Constitucion
de la Republica Bolivariana de Venezuela, las leyes y los tratados, pactos
y convenciones suscritos y ratificados por la Republica.

Esta ley establece, en el articulo 47, que a través del Instituto Nacional de Servicios
Sociales se crearan programas destinados a promover una cultura de la salud para
fomentar estilos de vida saludables en toda la poblacion, donde se contemple la
prevencion de enfermedades y el desarrollo de una conciencia sobre el proceso de

envejecimiento.

Mientras que, a partir del articulo 65, esta ley busca garantizar el mejor desempeiio
posible en la vida activa de las personas adultas mayores y personas con discapacidad,
para lo cual velard por que los 6rganos y entes nacionales, estatales y municipales

responsables de las infraestructuras y urbanismos publicos y privados, promuevan y
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obliguen el cumplimiento de normas reglamentarias generales que permitan incorporar
elementos y disposiciones dirigidas a la garantia de la mayor autonomia posible de las

personas protegidas por esta Ley.
Objetivos

El objetivo General planteado es Comprender los diversos escenarios de
empoderamiento para adultos mayores desde las representaciones sociales de vejez

gue tienen jévenes y adultos venezolanos
Objetivos especificos

e Analizar las representaciones sociales de vejez en jévenes y adultos venezolanos.
e Proponer desde las representaciones sociales de vejez escenarios de

empoderamiento para adultos mayores en Ambiente.
METODO

La investigacion se ubica dentro del paradigma interpretativo, es decir, analiza de
manera sistematica el problema planteado con la finalidad de describirlo, analizarlo e
interpretarlo, tratando de explicar la dinamica de la realidad estudiada. En tal sentido,
segun Bracker (2002) “el objetivo del paradigma interpretativo es la comprension de los

hechos y actuaciones sociales con los significados que les dan las personas” (p.93).

Estos elementos significativos hacen que este paradigma sea el mas adecuado para
explicar la representacion social que jovenes y adultos tienen sobre la vejez y la

posibilidad de empoderamiento desde una perspectiva ambientalmente sustentable

Para poder determinar la representacion social fue fundamental realizar una
investigacion de campo; en opinion de Sabino (2000), en este tipo de disefio, los datos

o informacién de interés son recopilados directamente de la realidad (datos primarios).
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Con el apoyo de un guion de preguntas, el equipo investigador realizé entrevistas a
profundidad a 6 jovenes y a 6 adultos mayores. Se hizo la transcripcion de cada
entrevista para el correspondiente andlisis de contenidos.

Segun Martinez (2002), el objetivo fundamental del analisis de contenido es describir
la importancia que el texto hablado tiene en la comprension de la vida social. El analisis
implica establecer las unidades basicas de significacion que el investigador extrae del
texto

La de discusion de referentes tedricos que puedan enriqguecer el marco de

coincidencias y divergencias sobre vejez y empoderamiento de adultos mayores.

e La de obtencion de las representaciones sociales en jovenes y adultos sobre vejez y
posibles formas de empoderamiento, a través de las evocaciones y discursos que

informantes clave puedan suministrar.

Las preguntas seleccionadas para su desarrollo fueron:

e cuatro palabras que vienen a tu mente al hablar de vejez,

e 0pinion de que un adulto mayor viva en su casa o en residencias,

e ¢ qué mejorar en la ciudad a favor de la calidad de vida del adulto mayor?

e politicas de estado para atender a la vejez y programas que garanticen la

participacion del Adulto mayor.

RESULTADOS

A medida que envejecen, las personas van aceptando el declive de sus habilidades;

en los entrevistados, se detectd como vision de vejez la que se relaciona con el
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deterioro a nivel bioldgico, psicoldgico y social. Las primeras palabras que vinieron a su
mente para definir vejez se relacionan con: presencia de canas, arrugas, mas edad y
cuidados, menos salud, tiempo, despedida, dependencia, salud, dificil acceso a

medicinas y alimentos, los viejos son mas inquietos y teméaticos.

Uno de los adultos mayores comentd “Antes uno era invitado a bautizos y a

matrimonios.... ahora las invitaciones son para funerales, eso es lo que predomina’.

Estas palabras son coherentes con la postura de pérdidas, mencionada por Martin
(2011.2012); sin embargo, también incluyeron palabras como: mas madurez, reflexion,
autoridad, recuerdos, sabiduria, experiencia, paciencia, mas concernientes con la
postura de ganancias. Tanto jovenes como adultos mayores incluyeron palabras

relacionadas con ambas posturas.

Al comparar las primeras palabras que vinieron a la mente de jovenes y adultos, para
definir vejez, no se encontraron diferencias que distinguieran alguna tendencia hacia la

postura de ganancia o a la de pérdida.

La influencia de las interacciones entre la persona mayor y su entorno confirman la
importancia del entorno fisico-social en la comprension del envejecimiento de la
poblacion y en la posibilidad de mejorar la calidad de vida en la vejez, en concordancia
a lo planteado por Sanchez-Gonzalez (2015). Segun este autor, a través del control del

ambiente se puede influir en el bienestar fisico y emocional de los adultos mayores.

Esta situacion favoreceria las probabilidades de su empoderamiento, es decir, le
daria al adulto mayor una sensacion de mayor capacidad y competencia para promover
cambios en lo personal y en lo social, de acuerdo a lo expuesto por Zubero (2014), asi

como un incremento de la autonomia segun lacub y Arias (2015).

Con respecto al ambiente social, se hace referencia a la institucionalizacion o no del

adulto mayor. Martin (2011-1012) afirma que frecuentemente el primer caso se muestra
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asociado a una situacion de dependencia, desproteccion y muerte, pues los mayores
son considerados una carga social y familiar; esto convertiria a las Residencias “en un
universo marginal, en el lugar de retiro donde se aisla al anciano de la sociedad” (pp
14).

Este autor encontré que se considera erroneamente que los residentes constituyen
un grupo marginal carente de suficientes recursos econémicos o de apoyo familiar pues
en su investigacién encontré residentes que tienen hijos e hijas, cuentan con ingresos o

pension y hasta detecto casos de caracter voluntario y deseado.

Es relevante resaltar que el mayor temor en este grupo etario es la dependencia de
cualquier tipo (Neugarten citado en ComunidadMujer, 2016), ya sea que permanezca
con la familia o en una residencia. Ademas de la dependencia econémica también hay

mucho temor a la falta o disminucién de afecto.

La mayoria de los entrevistados justifica el apoyo, atencion y calor de la familia antes
que incluir al anciano en geriatricos donde la atencibn es menos personalizada;

ademas, en Venezuela los medianamente adecuados tienen costos muy elevados.

Algunos comentarios al respecto, fueron:

Estar con la familia es la mejor medicina porque se deprimen menos”; “la
mejor medicina para ellos es estar rodeados en el entorno y con las
personas con los que ellos se sientan cdmodos, que cominmente son sus
familiares y amigos mas allegados”; “mejor compaiiia es la familia y el
mejor lugar de cuidado el hogar”; “el estar rodeado de parientes le provee
una mente emocional mas estable”; “la persona tiene el calor de hogar, la

atencion, y esta siempre bien atendida en sus necesidades especificas.

Segun Martin (2011-2012), actualmente prevalece la consideracion de la vida familiar
como el modo de convivencia mas favorable para las personas; por ello, en Espafia se
estan realizando esfuerzos por mantener a la poblacion mayor en sus hogares y

retrasar el ingreso en las Residencias.
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Otros entrevistados consideran las residencias 0 ancianatos como un recurso de
ultimo momento; “hay personas que tienen una vida muy complicada de trabajo, del
hijo, la hija, el esposo, la esposa, complicada de trabajo en la calle” y no pueden
atender como es debido, a la persona que necesita de mas cuidados. La carga es para
la familia, “Eso, a lo mejor no lo quieren hacer, pero es lo que las circunstancias de la

vida moderna, también, la vida de trabajo que a esa persona le lleve hacer”.

Aungue consideran que en un ancianato el adulto mayor entra en el colectivo por lo
gue tendria menos amor y atencion poco individual. La tendencia en jovenes y adultos

entrevistados es a favor de que el adulto mayor permanezca con la familia.

Martin (2011-2012), indica que estar con la familia facilita mayor interaccion social y
se establecen relaciones caracterizadas por buenos vinculos y sentimientos de
pertenencia al grupo, mientras que en un geriatrico el adulto mayor tiene menos
probabilidades de sentir pertenencia o tener fuertes vinculos de amistad porque
generalmente los comparfieros de cuarto son impuestos y se convierte en un contexto

menos propicio para el intercambio social.

Se podria afirmar que los adultos mayores que permanecen con sus familiares tienen
mayores probabilidades de empoderamiento que los institucionalizados. Segun Martin
(2011-2012) el hogar también genera un camulo de actividades (las tareas domeésticas,
ver sus programas favoritos de television, salir a hacer la compra, cuidar los nietos...)
gue utilizan los mayores independientes como soluciones a la soledad. La carencia de
es0s importantes ambitos de autonomia y desarrollo personal repercute negativamente

en los ancianos institucionalizados.

Con respecto al ambiente fisico, se hace referencia a Pizzi (2017), sobre la
necesidad de entornos urbanos accesibles al sefialar que las ciudades chilenas son
inadecuadas, que disponen de pocas areas preferenciales dedicadas a los adultos

mayores y la existencia de disefios inadecuados de los pavimentos, lo que aumenta el
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riesgo de caidas. Es decir, se tiene un medio ambiental poco preparado para acoger

diversas realidades de la discapacidad que presentan las personas de la tercera edad.

Este autor afirma que la accidentabilidad de las personas mayores fuera del hogar es
un problema relevante por tratar y que se traduce principalmente en caidas. Comenta
qgue en las ciudades abundan: los pavimentos dafados, la existencia de escalones y
desniveles, los seméforos que no otorgan los tiempos necesarios para cruzar o la
presencia de obstaculos temporales o permanentes, que no permiten un

desplazamiento sin riesgos.

La mayoria de las veces estos casos pueden evitarse, analizando y actuando sobre
sus causas del medio ambiente construido que las generan; incluso, si se realizan
adaptaciones, tanto en las viviendas de las personas mayores, como en su entorno

urbano, es posible disminuir de manera relevante las caidas (Pizzi, 2017).

Los adultos mayores entrevistados manifestaron su temor a caidas en la calle. Una
de ellas, de 82 afios, menciond que sufrié fracturas hace 8 afos, por lo que considera
necesario la presencia de escaleras que tengan pasamanos, declives en vez de
escalones para que las personas que estan en sillas de ruedas no tengan limitaciones
para ir a los lugares y, sobre las irregularidades en el terreno; insiste en que tienen que
haber “sitios que no estén llenos de huecos, que no estén llenos de piedras, que sean

lisos, que no sean subidas ni bajadas, que sean llanos”.

Entre las mayores dificultades del medio construido, Pizzi (2017) distingue: salvar
desniveles y escaleras debido a problemas musculares y/o de equilibrio en los adultos
mayores, a los que se agregan problemas de disminucion de las capacidades visuales
y/o auditivas. Dificultad para realizar trayectos largos sin descanso o necesidad de uso
de bafio. Mayor peligro de caidas por tropiezos o resbalones. Dificultad para abrir y
cerrar puertas o0 para accionar mecanismos que precisan de ambas manos a la vez.

Dificultad en la identificacion de objetos como botoneras en ascensores, entre otros.
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De igual modo, este autor sefiala la importancia de la prevencién a fin de identificar
barreras que ocasionan impactos en la calidad de vida, asi como definir las
adaptaciones necesarias en las ciudades: las aceras, la altura libre de paso, los
cambios de nivel y cruces, y sus componentes en cada caso. Los elementos mas
determinantes de inaccesibilidad y riesgo de caidas en el espacio urbano son las aceras
y los cruces de calzadas. Luego de la incorporacion de adaptaciones, las personas
mayores reportaron un mejoramiento en su calidad de vida y en lo que se refiere al
aumento de su independencia ya que al tener mayor acceso a los espacios publicos
(parques, areas verdes), se propician las actividades al aire libre (caminar), las

relaciones sociales y el envejecimiento saludable.

Se podria afirmar que al mejorar el entorno fisico también mejora la calidad de vida y
el estado de &nimo del adulto mayor desde una perspectiva de envejecimiento y vejez
saludable, de acuerdo con lo planteado por diferentes autores (Roberts, 2015;
Manzano, Mufioz y Sanz, sf y Sanchez-Gonzalez, 2015). El investigador asume que
atender adecuadamente el ambiente fisico, también contribuiria al incremento de

oportunidades para fortalecer el empoderamiento del adulto mayor.

La consulta a los participantes incluyé preguntas relacionadas con politicas y
programas en Venezuela, para la atencidn de la vejez. Al respecto, los adultos mayores
entrevistados indicaron que conocen la existencia de ministerios (“Ministerio de la
Felicidad”) e instituciones (“Universidad de la Tercera Edad”) con programas dedicados
a este grupo, ademas de la pensiéon de vejez del seguro social y la pension del adulto

mayor.

Otros entrevistados manifestaron que hay programas y leyes, “pero no se cumplen”;
‘los programas estan montados, nuestras leyes estan claras, pero a veces son letras
muertas”; “aqui deberia haber mas atencion al adulto mayor en el area de salud, en

transporte”, ademas, se requieren mas “programas de recreacion’.

154 Revista de Investigacion N° 98 Vol. 43 Septiembre-Diciembre, 2019



Ambiente y vejez. Oportunidades de empoderamiento desde una perspectiva ambientalmente sustentable

Estas exigencias derivan de lo expresado en el articulo 80 de la Constitucion de la
Republica Bolivariana de Venezuela (2000) donde se establece que el Estado
garantizara que “los mayores de 55 afios tengan pension de vejez, no hagan colas en
los bancos y en otras instituciones, tengan asientos preferenciales en el transporte

publico, descuentos en los pasajes, en cines, teatros y en otros eventos”.

Estos participantes consideran la necesidad de una ciudad mas amable para los
adultos mayores; sefialan que Caracas en general, es una ciudad que no protege ni al
nifio ni al anciano. “Caracas es anti viejos, anti ancianos porque incluso en ciertas
avenidas tu no las puedes cruzar a menos que tu tengas la energia de un joven. Y en el
Metro mismo, a pesar de que, en el Metro, uno no paga. Pero en el Metro no hay esa

atencion que no sé si la habra en otras partes”.

Por lo tanto, sugieren fomentar areas preferenciales y adecuadas para ellos, en
diferentes espacios e instituciones, publicos o privados, como por ejemplo: “sillas
suficientes en bancos, hospitales, entre otros; que la atencion sea especial, agradable,

rapida y eficaz, adecuada para la facil comprension de la informacién impartida”.

A pesar de esta concepcion paternalista beneficiaria por parte del estado donde los
sujetos son pasivos y solo receptores de las llamadas misiones, los participantes
insisten en indicar que se sienten totalmente desasistidos: “hay una gran inseguridad”,
los adultos mayores “son descalificados, no existen, no hay respeto, como esta nuestra
ciudad hoy en dia hay un alto grado de agresividad e irrespeto”. “Las personas se
irrespetan y entonces andan con una carga de lo que les afecta a todo nivel y se

descargan en quien menos tiene la culpa, diria asi, en quien menos deben”.

Sin embargo, es relevante resaltar que hoy en dia, el tiempo libre del que disponen
las personas mayores es un valor ampliamente reconocido, en opinion de Fernandez,
Garcia, Junca, Rojas y Santos (2005); asi como, segun Martin (2011-2012) que la
satisfaccion de los mayores estard positivamente relacionada con el numero de

actividades en que participen.
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De alli la importancia de resaltar el envejecimiento activo como una estrategia
basada en la promocién de la salud y prevencion de enfermedades para garantizar el
desarrollo de capacidades de las personas mayores, fomentando estilos de vida
saludables (Rodriguez, 2011).

Segun Rodriguez (2011), es optimizar las oportunidades para el bienestar fisico,
social y mental, con el objeto de ampliar la esperanza de vida sana, la productividad y la
calidad de vida en la vejez; ademas, activo no se refiere solo a lo fisico sino a participar

en actividades recreativas, econémicas, religiosas, social, cultural y civica.

Al consultar con los participantes en cuanto a actividades que podrian contribuir a
mantener una vejez activa, mencionan: realizar manualidades, el tejido, el baile, la
costura, la cocina, la pintura, tener un espacio donde puedan sembrar unas hortalizas,

entre otros.

Insisten en la necesidad de crear espacios donde el adulto no fuera Unicamente a
sentarse, sino que hiciera cualquier trabajo, como seria el Club de Abuelos o participar
en actividades religiosas o culturales, cooperativas, consejos comunales; lo relevante es
que pueda mantener una vida sana: “‘comida sana, actitud, caracter, habitos sanos,

control médico, vida activa, sentirse util”.

En general, se puede decir que el medio ambiental, el hogar, una institucion, el
medio externo en el cual se desenvuelve el adulto mayor, le debe facilitar tener la mayor
autonomia posible para él, con el propoésito de lograr mayor independencia,
empoderamiento y calidad de vida.

CONCLUSIONES

e Las palabras utilizadas por jovenes y adultos mayores, para definir vejez, apoyan

tanto las teorias que indican pérdidas como las que se orientan por las ganancias.
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e La mayoria de los entrevistados justifica el apoyo. atencién y calor de la familia antes

que incluir al anciano en geriatricos ya que la atencién es menos personalizada y los

medianamente adecuados tienen costos muy elevados.

e Los adultos mayores que permanecen con sus familiares tienen mayores

probabilidades de empoderamiento que los institucionalizados (ambiente social).

e La mejora del ambiente fisico podria contribuir al incremento de oportunidades para

fortalecer el empoderamiento del adulto mayor.

e Se resalta la necesidad e importancia de acciones para mantener una vida activa y

atil en el adulto mayor, a fin de contribuir con su empoderamiento e independencia.
e Si los entornos ambientales (hogar, institucion, medio externo) en los que se
encuentra el adulto mayor, le facilitan tener mayor autonomia, es posible que pueda

lograr mayor independencia, empoderamiento y calidad de vida.

Recomendaciones

Promover mas investigaciones relacionadas con Representaciones Sociales, Vejez y

Educacion Ambiental.

Desde la UPEL, promover la organizacion de programas y acciones educativo-
ambientales, probablemente a través del Servicio Comunitario, que se integran para
mejorar la calidad de vida de los adultos mayores y su participacion en actividades

recreativas, culturales y deportivas.

Plantear encuentros con investigadores de otras disciplinas (ingenieria y habitat,
arquitectura), que también incluyen lo ambiental en sus planes de estudios, para el
fomento de espacios que faciliten y fomenten mayor independencia y calidad de vida en
el adulto mayor, y en consecuencia el logro de mayor empoderamiento.
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RESUMEN

El objetivo fue analizar durante el ingreso del estudiante la disposicion de animo,
pensamiento y acercamiento a la intencionalidad plasmada en el estilo de leer y de
escribir, ya que al comenzar dispone o no, de un ambiente creado por sus profesores y
compafieros, en el cual pueda discutir sus dudas, como manera de alimentar su
seguridad y sentido de pertenencia. Fue metodolégicamente abordado desde un
analisis sobre la actualidad de la llustracion, vinculado al concepto de persona a través
de la lectura y la escritura en una relacion dialéctica. Se dejan ver, como resultados,
algunos horizontes tedricos, sintetizados en la realidad del ingreso al postgrado, la
vinculacion sujeto-comunidad como soporte tedrico-practico en la identidad persona, el
cambio socio-personal inherente al encuentro critico entre lector y autor.

Palabras clave: Educacion; ilustracion; Universidad: ingreso

ABSTRACT

The objective was analyze the student's income as a mood, thinking and approach to
the intentionality embodied in the style of reading and writing, of the person who at the
beginning has or not, an environment created by their teachers and colleagues, in which
you can discuss your doubts, as a way to feed your security and sense of belonging.
The theme is methodologically approached from an analysis on the actuality of the
Enlightenment, linked to the concept of person through reading and writing in a
dialectical relationship. We can see, as results, some theoretical horizons in the world
that is little discussed, although not for that reason, of administrative processes and the
importance of the psychological, philosophical and sociological approach of the
educational situation indicated in the entrance to the postgraduate course.

Key words: Education; illustration; University; intry
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RESUMO

O objetivo deste artigo é analisar a renda do aluno como um estado de espirito,
pensar e abordar a intencionalidade incorporada no estilo de leitura e escrita, da pessoa
gue no inicio tem ou ndo, um ambiente criado por seus professores e professores.
colegas, em que vocé pode discutir suas duvidas, como uma forma de alimentar sua
seguranca e sentimento de pertenca. O tema € metodologicamente abordado a partir de
uma analise sobre a realidade do lluminismo, vinculada ao conceito de pessoa através
da leitura e da escrita em uma relacéo dialética. Podemos ver, como resultados, alguns
horizontes tedricos no mundo que séo pouco discutidos, ainda que nao por isso, dos
processos administrativos e da importancia da abordagem psicoldgica, filoséfica e
socioldgica da situacao educacional indicada na entrada do curso de pds-graduacao.

Palavras-chave: Educacéo; illustracdo; Universidade;renda

INTRODUCCION

La realidad universitaria del “ingreso” es abordada, teniendo como telén de fondo la
experiencia docente de postgrado de su autor en universidades privadas y publicas de
Venezuela y la discusion en torno a la actualidad de algunos postulados de la
llustracion como movimiento intelectual paradigmatico de la valoracién del conocimiento
académico en el sujeto que aprende, vinculada al concepto de persona a través de la

ejercitacion de la lectura y la escritura en una relacién entre pasado-presente-futuro.

La tematica se enmarca en los objetivos de la Linea de Investigacién Educacion:
“Ethos, pensamiento y praxis” del Nucleo de Investigacidon de la Extension:La Asuncion

del Instituto de Mejoramiento Profesional del Magisterio.

Se valora la llustracién en tanto condicién de postura educativa critica mas que como
optimismo ingenuo en el progreso personal, grupal e histérico, caracaterizada por un
“afan de transformacion de las condiciones sociales y culturales en las que viven los
hombres” (Savater 1988, p.221).

Se asume aqui al término sujeto como expresion de autonomia, de responsabilidad,
de conocimiento y de relacion. Sin desconocer lo peyorativo que tiene dicho término

para los detractores del movimiento de la llustracion quienes lo exponen como lo
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contrario a esta caracterizacion. Esta ultima acepcion facilitaria la desintegracion de los
seres humanos en simples instrumentos al servicio de maquinarias grupales de distinta
indole. Al concepto de sujeto se le relaciona mas, bien, con el de persona mas que con

el de individuo, en el &mbito educativo y filososfico, por cuanto

la formacién de la subjetividad y las relaciones intersubjetivas fueron
anuladas en forma de individualismo y empirismos extremos, que
uniformaron, nivelaron y anularon la condicion y diferencia personales,
favoreciendo la repeticién y la reproduccion colectiva de conocimientos
ajenos al sujeto (Millan, 2015, p. 45).

Mediante la discusiéon de los alcances de la llustracion, el denominado ingreso del
estudiante es aquella disposicion de animo, forma de pensar, exposicion de los
prejuicios, acercamiento a la intencionalidad, o al estilo de leer y de escribir, de quien al
comenzar dispone 0 no, de un ambiente creado por sus profesores y compaferos, por
su accién y conviccion, en el cual pueda discutir dudas, expresar sentimientos y
reconfigurar ilusiones, sin temor a ser descalificado y sin necesidad, a la vez, de
descalificar a las personas que le contradigan, como manera de alimentar su seguridad

y sentido de pertenencia.

La llamada al coraje de saber (el lema kantiano de la llustracion: (jsapere aude!) se
traduce en la exigencia critica de una autolimitacién del uso de la razén que hace
posible una obediencia coherente con la autonomia del sujeto...la minoria de edad...es
principalmente la situacion de heteronomia que se produce cuando el entendimiento
supera los limites del conocimiento y cae en la fe ciega y el dogmatismo (Foucault,
2007, p. XXII).

La puesta en comun de ideas en el aula a través de los encuentros presenciales soélo
se realiza dialécticamente cuando previamente se ha leido, discutido,
reflexionado,investigado, consultado o escrito del tema en cuestién, y no solamente
cuando pregunta el profesor en la clase y responde el alumno de una manera mecanica
o literal, ya que ésta postura pareciera mas apropiada para conversar acerca de las

actitudes y hébitos de la mayoria de los estudiantes de la denominada durante varios
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afios tanto en Venezuela como en otros paises, Escuela Basica, cuyo nombre y

significado esta en la actualidad sometido a debate.

En la educacion denominada “Basica”, generalmente se solicita al alumno que su
respuesta ante lo que dice, piense, siente y decide el docente se sustente en su
capacidad para mantenerse en silencio, copiar lo que y como se le sugiera para
repetirlo posteriormente. Esta es una practica pedagdgica, que como tendencia
dominante en la cotidianidad del docente universitario, mantiene vigente la sentencia
clasica de la actitud autoritaria: “la letra con sangre entra” que se traduciria en la
utilizacioén irracional que el profesor hace de su autoridad y que puede, en ocasiones,
servir de pretexto didactico ante la falta de recursos didacticos o de interés por la
realidad educativa.

Un aspecto necesario de la revision del ingreso a la educacion de postgrado es la
inquietud de quien emprende tal tarea sin estar convencido o convencida de las
exigencias personales y por ese motivo se le complica tanto la permanencia como el
egreso. Al afrontar esta coyuntura formativa con tal perspectiva no hay disposicion de
asumir la condicién universitaria aunque al final obtenga, por ejemplo, el deseado titulo
de Magister. Podra aplicarse a tal individuo el conocido refran venezolano utilizado en
algunas casas de estudio y se dird entonces que “pasoé por la universidad pero la
universidad no paso por él”. Este ser lleva siempre consigo de la casa al aula y a la
inversa, del aula a la casa, los materiales de estudio y las tareas correspondientes pero
sin la minima intencién de revisarlos para corregir su forma de trabajar, de ensefiar, de
investigar o de aprender, etc. Siempre visualiza y atiende otros compromisos como

prioritarios.

Se da el caso complementario del planteamiento anterior,de quien ingresa al
postgrado simplemente por complacer a sus familiares o a sus amistades pero no
quiere dedicarse completamente a la educacion, le importa mas pensar, planificar,
ejecutar y evaluar cualquier otra ocupacion, que si no produce mas beneficios

econdémicos inmediatos es mas de su agrado que estar, por ejemplo, en el aula todos o
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casi todos los fines de semana durante unos tres, cuatro, o cinco afios, y ademas,
buscar tiempo en su casa para revisar unas ideas, propuestas por los profesores, que le

parecen extraias o extravagantes.

La tercera caracterizacion del estudiante, radica en la valoracion positiva de las
diferencias propias de las individualidades en cuanto a la manera de preparar y
presentar los contenidos tematicos que tiene cada uno de los profesores en el tiempo
académico de su permanencia en la institucion.Estilo de aprendizaje que es, a su vez
correlacionado,con quien se dedica durante el tiempo educativo, a subrayar y valorar la
forma que tiene cada estudiante de revisar, reflexionar, vivenciar y exponer los distintos
temas académicos, con la manera de cada persona, de cada compariero de su grupo y
de los demas grupos que se organizan en las diversas asignaturas, para aproximarse a
los diferentes autores. La ejercitacion de la auto e interlectura favorece la propia
identidad:

Te pones en juego en relacidon a un texto ajeno. Lo entiendes o no, te
gusta o no, estas de acuerdo o no... En el estudio, lo que cuenta es el
modo como, en relacién con las palabras que lees, ti vas a formar o a
transformar tus palabras. Las que tu leas, las que tu escribas. Tus propias
palabras. Las que nunca seran tuyas (Larrosa, 1996, p. 2).

Este tercer modo de ser estudiante de postgrado, es distinto a los dos anteriores. El
estudiante y el profesor entran en una relacion mediada por el desconocimiento que
tiene cada uno de si mismo y se deja interperlar por el encuentro del estudio. El trabajo
de construirse a si mismo se ejercita al distanciarse de la costumbre y del modo de ser
complaciente a voluntades ajenas. Este aspecto es béasico para apreciar lo que

denomina Larrosa, modo de relacionarse el lector con lo leido.

Abrir senderos para el autoconimiento y el reconocimiento social desde el ejercicio
de lecturas posibilita una realidad de estudio, que en un primer momento aparece como
ajena o contradictoria a los intereses y necesidades del estudiante y que luego se

transforma, mediante el trabajo que realiza el mismo estudiante sobre él, en medio que
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tiene para la finalidad de conocerse, valorarse a si mismo en tanto conoce y valora al

otro. Conocer y valorar no implica identificarse completamente con el otro.
Objetivos

¢ Revisar rasgos de actualidad de la llustracion en las actitudes, pensamiento y habitos
de los docentes y estudiantes de postgrado desde la reflexion implicita en el ejercicio de

la docencia.

e Sefalar contradicciones tedrico-practicas en el concepto, la experiencia y la pasion
por la autoridad como eje de formacion tradicionalista de docentes y estudiantes que se

llaman democréaticos.

e Reestructurar la condicién del ingreso al postgrado desde una articulacion de las

dimensiones temporales y la concepcion tedrico-practica de la lectura y de la escritura.
METODO

Las ideas han sido entrelazadas con la practica mediante una investigacion
documental en la cual se lleva a cabo “el estudio de problemas con el propdsito de
ampliar y profundizar el conocimiento de su naturaleza, con apoyo principalmente en
trabajos previos, informacion y datos divulgados por medios impresos” (UPEL, 20086,
p.20). Se busca desde el andlisis del estudio de postgrado exponer las complejas
realidades institucionales tanto académicas como administrativas, tejidas todas ellas de
contradicciones que adquieren significado interdisciplinario cuando dejan de verse como
problemas aislados, del estudiante o del profesor y se entienden como circunstancias
socio-historicas de la educacion.

La originalidad de este escrito “se reflela en el enfoque, criterios,
conceptualizaciones, reflexiones, recomendaciones y, en general, en el pensamiento

del autor” (idem) sobre las relaciones conceptuales y practicas que se crean en la
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revision del ingreso del estudiante a la comunidad del postgrado a fin de que sea un
proceso de crecimiento académico, personal y social antes que una obligacion o una

distraccion temporal.

La propension dialéctica del articulo se capta en la manera de estudiar su origen que
puede encontrarse en la experiencia docente de su autor, la cual es incomprensible sin
el conocimiento de su formacién tedrica. Asimismo en el andlisis de su partes: al ver el
tiempo como algo continuo, no desconectado ni superpuesto en el proceso formativo;
cuando se procede a relacionar los habitos, tendencias metodoldgicas y percepciones
tedricas provenientes del ambito familiar del estudiante con los procedimientos
analiticos y los postulados complejos de la teoria educativa presente an los autores
consultados; cuando se procede a vincular la educacién basica con la universitaria en

tanto situaciones interdependientes, antes que como simples agregados de un todo.

Si el pensamiento dialéctico no es pues contradictorio en el mismo sentido que la
naturaleza y las cosas, el conocer y el ser difieren al mismo tiempo que estan ligados.
Especialmente el conocer en el curso de su desarrollo, no es un reflejo exacto y
continuo del ser (Lefebvre, 1964, pp.33-34).

En el apartado referente a la relacion entre los nombres del estudiante y el estudiante
ante los nombres de los profesores también existe la tendencia dialéctica, en tanto que
la situacién abarcada con tales términos pierde su significado y se tramuta por otro
cuyas consecuencias antes que ser sintesis de superacién formativa son obstaculos
epistemoldgicos o sociales para la integracion personal de quien aprende y de quien

ensefa.

Los textos del analisis historico — critico fueron escogidos entre los autores de la
modernidad europea y de la contemporaneidad latinoamerica y venezolana, cuyo
corpus teorico refuerza la experiencia docente del autor y su reflexion a fin de mantener
una tension torica-practica entre lo subjetivo y lo institucional, entre lo presencial y lo

distante del estudio en postgrado. Se ha buscado un dialogo entre filosofia, literatura,
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sociologia y educacion para aproximarse a la construccion identitaria del “ingreso” a la

condicién de postgraduado.

Se han excluido textos muy discutidos actualmente en el mundo académcio de
autores norteamericanos mas que por motivacion ideolégica por delimitar el tema y
ubicarlo dentro de la naturaleza exigida para estos casos. Se aprecia la aportacion
filosdfica, socioldgica y educativa surgida en los Siglos XIX y XX, continuada en lo que
va del XXI en dicho pais, pero se prefiere dejar para otra publicacién una reflexion

exhaustiva sobre los mismos.

La experiencia docente se somete a la critica de otros autores y lectores, desde la
constante reconstruccion multidisciplinaria de los conceptos de: educacion, ilustracion,
universidad e ingreso. Estos constructos son contextualidades en una historia que no es
s6lo problemética de un pasado individual o institucional y que no puede desarrollarse

ignorando lo que ha sido subjetiva e intersubjetivamente.
RESULTADOS

La concepcion y la vivencia del tiempo formativo antes que verse como una mera
sucesion de acontecimientos desconectados entre si, en el cual la Educacién Bésica
aparece después de la Educacién Primaria de un modo semi-automatico y como una
amenaza en el estudio, puede aprehenderse como soporte de la integracion de la

persona del estudiante en sus vinculaciones con la institucion universitaria.

El estudiante cuando ingresa al postgrado lleva consigo la historia de su formacion y
sus experiencias y conocimientos familiares y sociales, situacion que, al ser pensada y
sentida en el mundo emergente, se vera alternada y cuestionada con la de sus
congéneres y la de sus docentes. De tal modo que la sintesis que lograra en el tiempo
de su permanencia sera unica en el sentido de que ninguna otra persona sera capaz de

repetirla pero estara tefiida del trabajo y de las vivencias comunitarias.
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La ideologia personal es parte del equipaje con el que ingresa la persona al
postgrado, equipaje que sera reorganizado, tramutado o sacudido desde la complejidad
social del ser estudiante. En este movimiento inicial el transito del individuo a la persona
pasa por analizar la postura constructivista y su amenaza silenciosa de totalitarismo, asi

como la tendencia democratica con su aguijon del relativismo.
El valor de estar presente: la mirada entre el pasado y el futuro

Las actitudes, los conocimientos y la experiencia de quienes aprenden y de quienes
ensefan en la educacion superior forman el constructo “estar presente” en los
diferentes cambios que demandan revision permanente a cada personaen tanto
expresén de necesidad social. La valoracion académica de investigar el asunto de
“estar presente” en la Universidad para quien se iniciaen la misma como estudiante de
postgrado, implica, revisar la importancia o el desacierto, y la importancia del
desacierto, de las maneras de estudiar en las etapas anteriores de su formacién para
evitar refugiarse en la nostalgia de un pasado ante cualquier exigencia del momento

actual de algun profesoro de un grupo de compafieros de estudio.

La preocupacion por el crecimiento académico en el estudiante de postgrado no
implica por si misma una desvalorizacidon tedrica de los mecanismos de ingresar a la
Universidad. Resulta parcializada la actitud del profesor, su disposicion o manera de ver
con indiferencia las gestiones institucionales,al impedir el comienzo a cualquier persona
gue muestre capacidad e interés por el estudio detenido de los distintos procesos
educacionales, simplemente por su ideologia politica, o por otros intereses grupales de

cualquier signo.

La mirada del estudiante a las lecturas y escrituras en el postgrado realiza un giro al
pasado, comprensible de distintas maneras: puede tefirse su ingreso de confusion
nostalgica, aunque no haya tenido una existencia como la imaginada, no por ello esa
imagen se vuelve menos real en el presente. Otra es la concepcion de la lectura como

simple repeticion de lo que dice un texto, sin detenerse a buscar el significado de
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términos desconocidos, la historia de su autor, o su valoracién en las relaciones
interpersonales. Descuida las distintas formas de dialogar que pueden darse entre el
autor y el lector

El nombre de autor no se situa en el estado civil de los hombres, ni se
sitla tampoco en la ficcion de la obra, se sitla en la ruptura que instaura
un cierto grupo del discurso y su modo de ser singular (Foucault, 1999, p.
8).

Cuando se tiene y se mantiene la idea de un limite completamente infranqueable
entre el autor de un texto y el lector del mismo, donde el primero es visto como
autoridad indiscutible en todos sus aspectos, entonces la multiciplidad de
acercamientos a la vuelta al pasado, se lee en diversos aspectos: en aquella costumbre
de escribir de cualquier modo, de negarse sistematicamente a organizar las ideas antes
de redactarlas y de no revisar el escrito para transmitir de diferentes formas su idea

principal.

La necesidad de “estar presente” para quien realmente quiere egresar con la
condicion de posgraduado lleva implicita también la valoracién del pasado no como
obstaculo en el crecimiento personal, sino como modo de cuestionar la mecanizacion
de algunas exposiciones o de algunas formas de tratar aspectos educativos que
demandan riesgo, y superacion del horror al fracaso en lugar de refugio en ideas no
cuestionadas consciente o0 inconscientemente, y cuya inadecuacién en lugar de

entenderse se enrarece con el paso del tiempo.

También adquiere la connotacion de las ideas, emociones y pasiones contenidas en
el asunto de “estar presente”, el modo de ser del estudiante caracterizado por un
escape de los compromisos del “ahora” por la supuesta importancia que se le atribuyan
a los mismos para el futuro. Pensar en el futuro, puede convertirse aunque parezca
contradictorio, en olvido de las condiciones humanas en las que se esta viviendo para

sentirlas, experimentarlas y pensarlas de otra manera,como realidad inalterable.
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El pasado y el futuro, se confunden generalmente sin que la persona descubra su
entramado de supuestos tanto tedricos como practicos. Ya lo advertia el reconocido
pedagogo francés vinculado criticamente con el movimiento de la llustracion, al llamar
la atencion para valorar al nifio y su tiempo que, en el momento de la educacion formal,
tiene el docente, antes que descuidar sus necesidades afectivas, cognitivas y sociales
por estar imaginandose qué puede ser de ese nifio cuando se haya transformado en

adulto:

Los mas sabios se aplican a lo que importa saber a los hombres, sin
considerar lo que los nifios estan en condiciones de aprender. Buscan
siempre al hombre en el nifio, sin pensar en lo que es antes de ser
hombre (Rousseau, 1990, p.28).

El tiempo dedicado a la auto y a la co-formacién como una sintesis de pasado-
presente-futuro, no es entonces una abstraccion de una actividad indefinida. O puede
convertirse en una abstraccién, en un concepto alejado de las necesidades de la
persona y de la sociedad, cuando el estudiante que ingresa al postgrado espera a que
se produzcan los cambios personales o sociales de forma magica, cuando procura
obtener sus fines sin importarle la calidad del trabajo o el sentido de los medios, asi

como cuando se busca un titulo sin someterse a la disciplina del estudio.

La conceptualizacion y aprehension de una formacién subjetivizada implicaria
entonces, para quien realmente quiere ingresar en el postgrado de la universidad, el
descubrimiento y desarrollo de condiciones para elaborar analisis, sintesis, resimenes
pertinentes del pasado antes que revisiones improvisadas del mismo que le llevan a
desvirtuar su propia identidad, a veces por exigencias de la actualidad en las que
confunde sus necesidades con los intereses del entorno, en las que no puede relacionar
sus prioridades y elabora concepciones o0 sentimientos no correspondientes a tales

demandas.

Una formacion subjetivizada y personalizada, implica, la visualizacion del futuro a
través de la sintesis del ayer con el hoy, en la que no se caiga en el dilema de

descuidar la organizacion de las actitudes y pensamientos mas importantes por atender
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las solicitudes de una imaginacion impersonalizada. Gestionar la propia vida conlleva
comprender el pasado en relacion con los demas y consigo mismo como oportunidad

para superar obstaculos a las formas de aprender y de ensefiar en el presente.
Significacién educativa del presente desde el vinculo persona-comunidad

Las invocaciones a las uniformidades en las actitudes, los sentimientos y en los
pensamientos -como disposicion de mantener vigente el pasado sofiado o de alcanzar
de manera disimulada el futuro imaginado, seria una traduccion de la literaria y
milenaria busqueda del paraiso perdido o prometido- que se pueden observar en los
estudiantes, posiblemente mas de lo captado por quien escribe estas reflexiones,
parecen mas pertinentes para otro tipo de educacién que por su naturaleza no esta
principalmente orientada al cambio personal y social, como pudieran verse, desde

algunos paradigmas, a la educaciéon militar o la formacion religiosa.

Las intenciones tradicionalistas, se aprecian muy distantes para saber estar
presente, no solo por parte de quienes ven el aprender como parte de las prioridades de
su rutina, sino también entre quienes buscan formar a los ciudadanos con la conviccion
de desarrollar desde diferentes perspectivas teéricas y en distintos momentos
pedagdgicos, la capacidad implicita a los métodos y contenidos tematicos de

transformar, de modo sistematico, tanto a la persona como a la comunidad.

Puede plantearse como rasgo externo de la manera tradicionalista de entender la
formacion, averiguar el por qué en esta etapa universitaria, no se le exige a quien
estudia o ensefia, uniformidad grupal en su estilo de vestir como si se le exigia cuando
era estudiante de los primeros o los segundos grados; o como si se le exige a quien
permanece en las filas del ejército, o a quien se dedica al servicio de su comunidad a

traves la vida religiosa.

Cuestionar la uniformidad educativa, no es referirse a la exclusién radical del trabajo

grupal, o a la ignorancia de las semejanzas que necesariamente surgen tanto entre los
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estilos de docentes como entre las ideas estudiantiles. Esto seria apoyar el aislamiento
en lugar de la socializacion de la persona. Pero asimismo defender los unidad
indiferenciada como el valor exclusivo de los grupos en deterioro de las
individualidades, se considera aqui un atentado contra la manera de ser, de quien

ingresa, permanece y egresade la educacién universitaria de postgrado.

La pluralidad no es un valor en si misma, se trata en este punto de la pluralidad como
una abstraccion de las personas, para entenderla es importante contextualizarla. Asi,
por ejemplo, a primera vista la intencion de convencer a los semejantes del valor de
defender cualquier idea, proyecto o estudio, es alcanzar por todos los medios posibles
gue ese publico pueda, sin mucho esfuerzo, visualizar que siempre se busca el
bienestar de la mayoria cuando se trata participar en la toma de decisiones colectivas.
Pero, en una segunda vista al asunto, esto es un error de interpretacion que puede ser
producto del desconocimiento de la situacion o de la existencia de sujetos que lo usan
para el mantenimiento o aumento de su propio bienestar a costa del bienestar de los

otros.

Implicaciones préacticas del concepto abstracto de pluralidad se encuentran cuando el
docente no crea condiciones para discutir entre los estudiantes las consecuencias de
sus planteamientos, cuando no permite los analisis y las sintesis completas de los
mismos, sino que se desfiguran al presentarlos parcialmente. De modo similar, en la
politica se aprecia como las continuas ofertars de acuerdos grupales y sociales como
faciles de alcanzar es, a mediano o largo plazo, un obstaculo para el entendimiento y el

progreso comunitario.

La discusion de los paradigmas presentes en la problematica del pluralismo y del
liderazgo es considerada como uno de los puntos centrales en el mantenimiento de la
llamada vida democrética de las sociedades. En caso contrario, en la practica docente,
se impide, al estudiantel la elaboracion de un analisis desde diferentes opciones

organizativas de su trabajo, o el acceso a diferentes fuentes de informacion, o a través
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de la discriminacién directa. Asi como de la simulacion en el olvido de puntos de vista

importantes en la organizacion de su tematica.

La concepcion pluralista del proceso formativo, en su caracter epistémico, es una
categoria dialéctica del desarrollo educativo, con acento personal e incluyente de los
otros, por cuanto “se conoce en contra de un conocimiento anterior, destruyendo
conocimientos mal adquiridos o superando aquello que, en el espiritu mismo,
obstaculiza a la espiritualizacion” (Bachelard, 2000, p.15). No puede llamarse dialéctico
al modo de impedir al estudiante conocerse en su dimension comunitaria negandole
acceso a distintas experiencias formativas o impidiéndole visualizar diferentes formas
de su ser social. Aqui la persona no puede oponerse a una idea, simplemente por el
sélo hecho de criticarla, desconociendo el origen y el desarrollo contradictorio que ha
tenido, aunque puede creer hacerlo con su discurso, sus acciones y emaociones

mostraran algo diferente.
Primeros nombres del estudiante que ingresa al postgrado.

Poco o0 nada inteligente: esclavo. Ha surgido como consecuencia del estudio aplicado al

movimiento de la Escuela Activa que goza de amplia difusién en el mundo universitario,
tanto europeo, latinoamericano y venezolano, la creencia del docente de postgrado de
pertenencer al grupo llamado constructivista. Este sujeto se atiene mas al afan de moda
y al horror a la tradicién temética de su area de conocimiento, que generalmente es

desconocida en sus pretensiones y presunciones de actualidad.

Constituye un punto de investigacion educacional, averiguar cuél es el sentido,
significado, tendencia, o influencia que aporta la decision de un docente al calificar, en
los primeros encuentros, a un estudiante como poco inteligente. Quiza aparezca en esta
averiguacion que también tiene mucha importancia el grado con el cual dicho estudiante
asuma tal calificativo, asi como el valor que concedan al mismo sus propios

compaferos.
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Es muy posible, por ejemplo, que para comprobar su afirmacion el docente, referido
en el parrafo anterior, mantenga alejado de sus alumnos de confianza para indagar
asuntos de su area de conocimiento a quien considera poco inteligente y que éste a su
vez se mantenga distante de tal docente por esa misma causa. En medio de este
circulo vicioso de mutua desconfianza hay indicios de la histérica pelea que por la
sobrevivencia mantienen el amo y el esclavo, segun lo plantea el escritor aleman del
siglo XIX, Hegel: El estudiante, en cuestidon le teme al docente y a su asignatura, no
enfrenta esta realidad pues le parece muy peligrosa, ese es el esclavo. El profesor

muestra poder para excluirlo del acceso informativo, es el amo.

El profesor en la relacion de dependencia del estudiante necesita de la actitud
defensiva de éste y el estudiante, a su vez, vive de la actitud impositiva del docente.
Uno de los finales de la historia de esta relacion se presenta cuando el estudiante
descubre que de todas formas terminara destruido en lo que considera sus intereses o
necesidades y decide derribar ese muro de inseguridad que se ha construido en torno a
si mismo. Empieza a interrogarse, por ejemplo, acerca del surgimiento y mecanismos
de mantenimiento de su inseguridad, elabora reflexiones a fin de ubicar te6ricamente
las reacciones de sus comparieros ante sus propuestas y ve desde otras realidades las

respuestas que le ofrece el profesor.

El trabajo sobre su misma formacion hecho de una manera sistematica mediante
didlogos, lecturas y escrituras, puede llevar al estudiante de postgrado a cambiar la
forma de ver, de sentir, de enfrentar su propia visién del profesor, del alcance de la
clase y de la proyeccion que logra con las nuevas ideas asi como las respuestas
demandadas al salir de la clase y establecer relaciones con los diferentes grupos
sociales. Revisar desde distintos angulos y teorias su propia accion le permite crear una

historia en donde sea constructor mas que admirador de otros.

El trabajo del esclavo terminard mostrandole que él puede desligarse de la
naturaleza, pues tiene que reprimir sus instintos; no podra satisfacerlos, puesto que la

voluntad del amo, instalada en él, hace que reprima sus deseos de consumo. Y como
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sabe que el amo puede matarlo, sentira en él la presencia de la muerte, el sefor
absoluto, que le mostrard que no esta atado a nada, y asi se producira lo que él, por su
voluntad, en la lucha contra el amo, no pudo ni quiso producir (Vasquez, 1986, p.11).

La lucha contra la naturaleza manifestada en los instintos de pereza, comodidad, o
en la incapacidad de servirse de sus propias reflexiones en lugar de buscar la de los
demas, es el trabajo arduo que mostrara al estudiante de postgrado durante la historia
de esta etapa de su formacion, su otra naturaleza, en la cual, mediante el uso que haga
de la razén -a través de la dedicacion a la revision de sus actitudes, pensamientos,
costumbres y habitos adquiridos en estudios precedentes o0 en otros ambientes sociales

diferentes al universitario- invierte su actitud servil.

Muy inteligente y capaz. Amo. El estudiante ha descubierto, luego de revisiones

pausadas a las propuestas que le han llegado desde las distintas unidades curriculares
en su postgrado y de la reflexiébn sobre su experiencia de aprendizaje, la ventaja de
relacionarse con sus comparieros y con los profesores como mecanismo para avanzar
en su carrera sin tener que dedicarle tanto tiempo a los libros y a las discusiones. Los
compafieros de esta persona, por su parte, encuentran en esta actitud un apoyo para
salir de las situaciones de tension. Se crea entre ambos una sensacién de seguridad
que alimenta los contornos de un presente formativo asimilado desde dos miradas

opuestas y complementarias.

El lider de grupo puede llegar a serlo por el uso de la presion afectiva y social sobre
sus semejantes o por el dominio de la materia de estudio. En el primer caso las
herramientas principales de control del poder seran: la imposicién, la amenaza, y la
difusién del miedo desde distintas estrategias. En el segundo caso, las herramientas
fundamentales del poder estan en: el estudio sistematico, el vencimiento del temor a

equivocarse, el riesgo de tomar decisiones cuyo final no sea del todo conocido.

La realidad del sometimiento del grupo de estudio al lider se mantiene presente,

hasta que alguno se decide a investigar sus asuntos desde la confrontacion con
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espacios desconocidos expuestos por algun autor y se atreve a revisar su confianza en
la otra persona, o hasta que la intervencion del profesor permite observar la posibilidad
de logro en las metas personales utilizando la critica en el desarrollo de los propdsitos.
El trabajo, que comienza a realizar ese alumno le pone a su alcance aquello que ni
siquiera se habia propuesto abandonar, y le lleva atreverse a pensar y hablar por si
mismo.Por otro lado, le muestra la dificultad de sentirse vulnerable pues no cuenta con

la proteccién de otra persona.

Cuando la persona expresa su decision de no nadar en las aguas profundas a las
gue le llevaria averiguar la historia, el desarrollo y la problemética surgida en torno a las
maneras de ejercer la autoridad en una institucidbn educativa, a tomar el liderazgo
investigativo en la construccion del texto de su propia tesis, esta dejando en manos de
otro que se aventura a esas llamadas aguas profundas de indagacién teméatica, o se
somete a las ideas que le imponga alguno de sus comparieros, también tiene la opcién

de refugiarse en la averiguacion de lo que piensa la mayoria.

Desde una mirada formativa el escenario en el cual la persona sea constantemente
duefia de sus decisiones principales con exclusiébn de la intervenciéon de otras es
cuestionable, aunque no se niega la tendencia inconsciente de muchos sujetos con
responsabilidad social a mantenerla. Para una revision de tal postura, tendiendo como
meta el cambio en la historia personal y social,la condicion de “hacerse presente”
estaria sefialada por el comienzo de la observacion de los propios limites y de los
limites de los otros. Esta tarea no la concebiria el lider pluralista como labor realizada

definitivamente en un momento o espacio determinado.

En cualquier momento y en cualquier espacio donde exista algun estudiante que
confié mas en lo que haga, piensa, o0 sienta otro, por sus propias investigaciones
educativas, por el cuidado de su ambiente familiar o por el bienestar de la sociedad, en
ese escenario estara con sus ideas y pasiones, haciendo una realidad la condicion de

esclavitud, y colocando en un pasado descartado la posibilidad de hacerse y ser amo.
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No existe momento o espacio tampoco para conseguir definitivamente un estado de
libertad, en la que el estudiante siente, expresa y mantiene el control sobre su mundo y
el mundo que le rodea. No hay, desde el punto de vista de quien se decide por buscar
las causas de su realidad educativa y analizarlas sin apresuramiento, quien considere
gue ha nacido para ser siempre amo y quien haya nacido con la sefial de esclavo para
toda su vida. La creencia de tener un espacio definitivo, cuyo cambio sera siempre para

algo mejor, para desarrollarse sin obstaculos es el primer muro a derribar.

Nombres de los profesores del postgrado

Profesor_totalitario-constructivista. Se da en la division teérica y practica que se ha

mencionado en el anterior punto acerca de los tipos que pueden asignarse al rol de
profesor, en tanto mediador de la accidén producida por los contenidos curriculares en la
persona del estudiante,quienes no se denominan pero son politicos, en el mas difundido
significado otorgado a este término en varios paises: aquella persona que se
caracteriza generalmente porque publicamente dice lo que no es y es lo que no dice, 0

dice para que no piensen que es y es para gque los demas se olviden que lo dijo.

La polisemia del término “politico” se puede encontrar en textos escritos desde hace
mas de cuatro mil afios en la Grecia clasica mediante la escuela de los sofistas. La
habilidad para disimular la meta y transofrmarla, por ejemplo, en un simple medio ante
la opinion publica puede ubicarse dentro de la caracterizacion de asututo que
Maquiavelo atribuy6 al principe como paradigma de los politicos, éste se diferencia del
resto de ciudadanos por su capacidad de disumular los motivos o fines de su accionar,

puede

...parecer compasivo, fiel, humano, integro, religioso, y serlo; pero estar
con el animo dispuesto de tal manera que si es necesario puedas y sepas
cambiar a todo lo contrario...tiene que contar con un animo dispuesto a
moverse segun los vientos de la fortuna y la variacion de las
circunstancias se lo exijan (1532 p.72)
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La naturaleza del politico-profesor, puede convertirse en una materia investigativa del
estudiante de postgrado, para nada sencilla al momento de sentir que le evalian como
inteligente a menos que logre fotografiar aquellos instantes en los que se dejan ver las
principales inquietudes del profesor. Para alcanzar esta meta probablemente sea una
necesidad o una condicion, que el mismo estudiante también manifieste inquietudes por
convertirse en lo que comunmente se denominaria un estudiante politizado. Tal vez en
este grupo de semejantes es donde mayor fuerza adquiere la expresion de “negociar el
plan de evaluacion”, pues los forcejeos, con el paso del tiempo, no son lo que parecen y

parecen lo que no son.

Desde el lente de un primer acercamiento a la comprensién del vinculo estudiante -
profesor, es valido apreciar que se trata en este lugar, del profesor que dice ser
constructivista pero le encanta aplicar una evaluaciéon totalitaria, no formativa,
discriminatoria y grupalista con algunos o varios de los estudiantes. Esto no por su
interés en la ética docente, sino por estar convencido de que su mision es disciplinar a
guienes ensefia, y el unico método de esta disciplina seria el latigazo definitivo de la

calificacion deficiente.

¢Para qué quiere el docente relativista-democratico que sus estudiantes se
encuentren completamente disciplinados?: a) para lograr un silencio uniforme en el
ambiente educativo y convertirse en el Unico a quien se le escucha cuando profetiza, es
decir, que sélo su opinién y su experiencia seran las validas para dirimir cualquier
desacuerdo, en cualquier circunstancia;b) para congraciarse con sus supervisores o con

sus jefes; ¢) Quiza se conjuguen en dicho sujeto ambos elementos.

Profesor_relativista-democratico. Este tipo de educador se desesinteresa de lo que

ensefia o de lo que aprende su selecto publico en el aula de clase, y al desonocer lo
gue cada uno piensa o considera valioso, deja indefinido su rol de evaluador. Es un
continuador, tal vez inconsciente, de la discusion de los sofistica griega sobre la
defensa de cualquier idea desde cualquier punto de vista dependiendo del escenario del

instante y no de la aportacién que haga a la formacion de su publico, o se considera

178 Revista de Investigacion N° 98 Vol. 43 Septiembre-Diciembre, 2019



Los nombres del estudiante de posgrado: semblanza epistémico-politica

gue una persona formada es aquella capaz de defender ideas contrarias sobre un tema
dependiendo del escenario donde se encuentre. Entonces puede optar la maxima nota
a todos, y defender que son excelentes estudiantes.

Calificar de anarquistas los docentes desinteresados en las consecuencias de sus
ensefianzas, es una practica bastante comun, no por ello seria una idea temeraria, en
tanto que el anarquista buscaria aniquilar todo el ordenamiento educativo que exista,
pues este docente de postgrado esta desinteresado en el orden educativo existente o
inmiscuido en el desorden social. Ambas posturas, en su pensamiento, le resultan

exactamente iguales.

Tampoco seria muy pertinente apellidar como democratico, en un sentido muy
cercano al relativista, a un docente que mantenga la importancia de ser indiferente ante
Su propia asignatura. Para clasificar mejor este tipo de docente es importante aclarar
que se subraya aqui como condicion democratica de un docente, aquella que se
propone discutir siempre las alternativas contrarias hasta lograr un consenso
sustentado, no adivinado ni impuesto mediante alguna ley, un capricho del jefe del
grupo, o dictado por algun ser que se considere superior al resto de los ciudadanos. Al
relativista la democracia como ambiente formativo, lo mismo que el anarquismo, el
socialismo y el constructivismo ni le van ni le vienen, le resultan exactamente iguales.

Este indiferente es un independiente no consciente de que lo es.
El estudiante de postgrado ante los nombres de sus profesores

El estudiante totalitario. Se ubica en este campo a quien se apega de manera cerrada a

algunas costumbres, expresiones, formas de pensar, de leer, de escribir, de
relacionarse con sus semejantes, pertenecientes a su pasado y consideradas de
naturaleza sagrada, inamovible e imperecedera, de tal manera que le resultan
indispensables para evadir las exigencias planteadas por sus compaferos en la

preparacion, exposicion o difusion de ideas y experiencias contenidas en los encuentros
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presenciales, o en la inasistencia a ellos y busca, ademas, la forma de que su postura

sea la prevaleciente en las decisiones mas importantes.

El apego a las costumbres con finalidad de gobernar sobre los gustos, ideas y
experiencias educativas de los demas se diferencia del apego a las primeras
costumbres que hace el sujeto por desconocimiento de las mismas y por una
admiracion inadvertida hacia las mismas, es lo que denomina Bachelard como el primer
obstaculo epistemolégico. En el caso de la busqueda y ejercicio abierto del poder
aniquilador de las diferencias personales se admira es el control sobre el grupo

cercano.

La postura de permitir al grupo suplantar la propia opinion, de convertirse en uno
mas, en parte de la masa democratica, favorece a la gerencia de tendencia totalitaria.
Tiene como criterio evaluativo llegar a un acuerdo univoco en temas contradictorios en
si mismos, tiende a desaparecer las experiencias que no avalen esa unidad en lugar de

comprenderlas desde el estudio de su historia.

El mérito académico, a diferencia del mérito dentro de una agrupacion partidista, se
basa en el dominio que se llega a adquirir sobre los métodos y los conocimientos no en
el poder que se llega a ejercer fundamentandose en las necesidades de las personas.
La capacidad para provocar en los demas la confusion del poder con el mérito es tipica
de quien no cree en la particularidad o en la diferencia para sistematizar las
conclusiones, y por tanto del gerente incapaz de valorar méritos distintos a sus

intereses.

La consideracion del pasado, como ya se indicO anteriormente en otras paginas de
este escrito, no tiene la exclusividad de ser de caracter totalitario. Surgen posturas
personales, climas organizativos, realidades politicas y sociales que se comprenden
ampliamente si se toma en consideracion el contexto en el cual surgieron y al cual

responden, y para este tipo de conocimiento es necesaria la comprension de su historia.
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El estudiante democratico. Responde a esta caracterizacion politica quien no se

contenta con mirar las lecturas el dia o la hora antes de la actividad con el profesor o de
la reunion con sus comparieros, sino que prefiere curiosear, buscar los chismes y los
articulos en internet, revisar las distintas preguntas que se hacen en los libros, en los
textos, en los pasillos de clase, sobre las actividades, dudas, compromisos o cuestiones
no muy rutinarias que le surgieron al entrar en contacto con alguna de las Unidades

Curriculares.

La persona que en sus inicios al estudio de postgrado es consciente de que no
dispone de toda la informacion existente y de que tampoco tiene la Gltima palabra sobre
la discusion temética, pero se interesa en conocer la posible fundamentacién de su
opinion y de su pensamiento, pudiera estar, a juicio de quien escribe, entre los
estudiantes que construyen sus propias ideas, su modo de andar los seis, mas o

menos, mas, 0, menos, periodos académicos en el postgrado.

No son escasos, seguramente, aquellos quienes al ser o parecer estudiantes de
postgrado, se sienten “vivos” a la venezolana, siempre tendran algun pretexto para
encontrar quien les haga el trabajo y aparecer como coautores. Las armas de evasion
de su tarea generalmente se refieren a lo que denominan responsabilidades familiares,
o la distancia entre el lugar de estudiar y su vivienda. No se intenta descalificar el
significado de las situaciones que marcan la distancia entre el lugar de trabajo y el lugar
de estudio. Forman parte de la actual realidad del estudiante universitario, pero ellas no
pueden ser las constantes en la culpabilidad de la poca dedicacion de quien quiere

aprender primero y ensefar después como docente.

El ser o el estar en el grupo democratico de los estudiantes no es una condicion
adquirida desde el dia del ingreso hasta el dia en el que se recibe el titulo de magister.
Tampoco es producto de una herencia familiar invariable durante
generaciones.Tampoco es una posesion personal que se recibe conjuntamente con el
titulo de pregrado, ni es exclusiva de algun docente ni de alguna universidad o

sociedad.
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La actitud de quien desde el momento de la inscripcion en la institucion se cree en la
posesion de la verdad definitiva tanto sobre si mismo como sobre sus congéneres,
dificulta de modo definitivo la practica democratica del gobierno de si mismo y de los

otros

CONCLUSIONES

La tolerancia educativa vista como actitud y decision de buscar sentido y significado
a las contradicciones personales, a las posturas autoritarias o sumisas de los docentes
ante los estudiantes, no elude una averigacion de lo abstracto, ahistérico e
infundamentado con que se trata el tema de la autoridad, sino que demanada de la
lectura la necesidad de mantener abierto el didlogo consigo mismo y con el otro como

horizonte de lecturas ideoldgicas, metodolégicas y epistemoldgicas.

Proponer posturas iniciales que cierren posibilidades reflexivas a quienes ven y
piensen de manera diferente los estudios de postgrado es mantener una contradiccion
en la practica pedagdégica. Los nuevos caminos estan al alcance de quien es capaz de
preguntarse sistematicamente por la validez del propio punto de vista sin basarse en la

necesidad de invalidar otros senderos.

Las notas de la semblanza académico-politica del estudiante de postgrado desde la
experiencia, pensamiento y accionar de quien se interesa por el sentido y significado de
ser docente en la Venezuela contemporanea pretenden servir de plataforma para la
discusién de las teorias que consciente o inconscientemente, hacen referencia rasgos
tedricos desarrollados por los partidarios del movimiento de la llustracion como las
actitudes personales ante el estudio, el pensamiento en formacion sobre la realidad

politica-educativa de los docentes y estudiantes de postgrado

El ejercicio de una razon critica dentro del mundo del postgrado no se basa en
mostrar la existencia de un camino o de un modo de pensar, mas bien apuntan a validar

gue sin comprender interdisciplinariamente la educacion cualquier intento de discusiéon
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cierra de antemano el valor de la investigacion. Asi al pensar sobre los limites
personales no se puede llegar a comprender el alcance de las propuestas alternas
cuando se tiene como paradigma —aunque resulte contradictorio- el desconocimiento
del alcance de posturas contrarias o diferentes a las personales existe, explicita o
implicitamente, una vision muy descontextualizada y abstracta de la propia busqueda
del conocimiento, del sentimiento y de la accién, lo cual es un obstaculo en la
pretension de una reestructurar de la condicion del ingreso al postgrado realizada no al
azar ni ajustada a los caprichos o alos estados de animo del docente, sino que se base
en articular las dimensiones temporales y la concepcién tedrico-practica de la lectura y

de la escritura durante la formacion de postgrado.
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RESUMEN

El desarrollo de cada una de las funciones que se dan dentro de la universidad,
puede ser interpretada desde su Gestion, entendida como un proceso pertinente que
permite operar y desarrollar eficientemente la docencia, la investigacion y extension y
los recursos financieros, humanos y fisicos, para lograr resultados relevantes para la
institucién y la sociedad, que se traducen en calidad y excelencia institucional. El
objetivo del estudio fue establecer una serie de lineamientos para alcanzar la calidad de
las universidades, mediante la gestiébn de cambio. Investigacién basada en el enfoque
cualitativo del paradigma interpretativo-fenomenolégico, e investigacion documental,
donde se revisaron y analizaron las distintas posturas teéricas con respecto al tema,
gue derivaron en una serie de lineamientos que guiaran el proceso de cambio para el
logro de la calidad, como uno de los principales desafios de las Instituciones de
Educacién Superior actualmente.

Palabras clave: Calidad; gestion de cambio; educacion superior; desafios; excelencia
académica
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ABSTRACT

The development of each of the functions that are given within the university, can be
interpreted from its Management, understood as a relevant process that allows to
operate and develop teaching efficiently, research and extension and financial, human
and physical resources, to achieve relevant results for the institution and society, which
translate into quality and institutional excellence. The objective of the study was to
establish a series of guidelines to achieve the quality of universities, through change
management. For this purpose, a methodology based on the qualitative approach of the
interpretative-phenomenological paradigm was used, with a type of documentary
research, where the different theoretical positions with respect to the subject were
reviewed and analyzed, which derived in a series of guidelines to guide the process of
change for the achievement of quality, as one of the main challenges of Higher
Education Institutions currently.

Key words: Quality; change management; higher education; challenges; academic
excellence

RESUMO

O desenvolvimento de cada uma das fungcées que se dédo dentro da universidade,
pode ser interpretada desde seu gerenciamiento, entendida como o processo pertinente
que permite operar e desenvolver eficientemente a docéncia, a pesquisa e a extenséo e
os recursos financeiros, humanos e fisicos, para alcancar resultados relevantes para a
instituicdo e a sociedade, que se traduzem em qualidade e exceléncia institucional. O
alvo do estudo foi estabelecer uma serie de diretrizes para alcancar a qualidade das
universidades, por meio do gerenciamento da mudanca. Pesquisa baseada no enfoque
qualitativo do paradigma interpretativo fenomenoldgico, e pesquisa documental, onde
se revisaram e analisaram as diferentes posturas tedricas de acordo ao tépico, que
derivaram em um conjunto de lineamientos que guiaram o processos de mudanca para
conseguir a qualidade, como um dos principais desafios das instituicdes de educacédo
superior atuais.

Palavras chave: qualidade; gerenciamiento da mudanca; educagéo superior; desafios;
exeléncia académica

INTRODUCCION

La gestién del cambio aunada al ambito educativo superior implica el adelanto de
planes y programas dirigidos a mejorar las tres principales funciones que se dan dentro
de la universidad: la docencia, la investigacion y la extension, esto con el objeto de
mejorar no solo la comunicacion entre las personas involucradas en la ensefianza y el

aprendizaje sino también de fortalecer los roles que cada uno de ellos cumple dentro
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del sistema. Ademéas de proporcionar la capacitacion adecuada para disminuir la
resistencia al cambio y generar lineas estratégicas que optimicen la organizacion de las

funciones de la universidad.

En este orden de ideas, se puede afirmar que el desarrollo de cada uno de los
procesos universitarios se puede interpretar desde su Gestion, entendida como un
proceso pertinente que permite operar y desarrollar eficientemente la docencia, la
investigacion y extension, asi como los recursos financieros, humanos vy fisicos, con el
fin de lograr resultados definidos como relevantes para la institucion y la sociedad
(Sanchez, 2016), con el objeto de alcanzar los estandares de calidad que demanda el
Estado, en consonancia con los requerimientos que esta materia han planteado los

organismos internacionales.

Al respecto se puede afirmar que la calidad es un tema que traspaso las fronteras de
las industrias y las empresas prestadoras de servicios al sector educativo, apuntando
hacia la excelencia académica bajo el precepto de perfeccion y transparencia del
proceso pedagodgico, situacién que lo ha conducido a buscar, generar y consolidar
estrategias que respondan a los estandares de aseguramiento y acreditacién de la
calidad, que le garanticen la obtencibn de la certificacion requerida para su

funcionamiento.

Tal como lo ha planteado la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion,
la Ciencia y la Cultura -UNESCO- (2005) cuando indica que dentro de los principios
basicos que garantiza la calidad educativa se encuentra “el papel que desempenfa la
educaciéon en la promocién de las actitudes y los valores relacionados con una buena
conducta civica, asi como en la creacion de condiciones propicias para el desarrollo

afectivo y creativo del educando” (p.2).

Ademas para lograr esta meta debe valerse de las herramientas que proporciona la

planificacion estratégica vista desde la gestion educacional, a fin de alcanzar dichos
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estandares, mediante el desarrollo una serie de acciones planificadas a través del

Proyecto Educativo Institucional (PEI).

Cabe destacar que el PEI debe estar disefiado para responder a las politicas tanto
de la Universidad como del Estado, ya que tal como lo plantea Canta (2017), la
reformulacion de la gestion universitaria “esta convocada a reconvertir sus procesos en
el marco de la perspectiva de la calidad, la mejora continua y la competitividad” (p. 142),
entendiendo que la excelencia educativa no se adquiere ni se mejora, Sino que es un

proceso continuo de reconstruccion.

En otras palabras tal como lo sefiala Lépez (2006) “la calidad es un concepto relativo
asociado al proyecto institucional, a sus objetivos, finalidades y resultados, a su
eficiencia y costo, a su aptitud para cumplir su compromiso social o bien para satisfacer
las necesidades de sus usuarios, destinatarios o clientes" (p. 38), por lo cual se puede
afirmar que la gestion proporcionara los insumos precisos para determinar el impacto de
los planes y programas que la universidad ha desarrollado para disminuir las

desigualdades educativas.

Esto con el objeto de alcanzar mejores niveles de calidad, consolidar y reconstruir
oportunamente el sistema de aseguramiento de la calidad y ofrecer mejores
oportunidades educativas, mediante el fortalecimiento de competencias individuales y
colectivas que fortalezcan la autonomia institucional, tal como se sistematiza en la

siguiente figura.
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Figura 1. Elementos para lograr la calidad en Educacién Superior
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En consecuencia, la gestion del cambio como desafio para mejorar la calidad de la
educacion superior requiere segun Elmore, 2010, citado por Aziz (2018) “el desarrollo
de un aprendizaje profundo y sostenido de la propia organizacion, sus practicas, su
cultura y creencias en relacién a lo que adultos y alumnos pueden aprender, sus
modelos de trabajo y sus procesos conducentes a generar acciones colectivas”
(p.12).Lo que quiere decir que una educacion de calidad comprende la formacion
integral de los individuos, sintetizada en la capacidad que éste desarrolla para construir
un proyecto personal socialmente valioso, que se aplique en la practica para atender las
diversas situaciones y problemas a los que se pueda enfrentar a lo largo de su vida y
contribuir no sélo a competencias que exige el curriculo de la universidad, sino también

al contexto real.

En este sentido, la gestion del cambio para construir la excelencia posee un rol
fundamental en la conduccién eficiente de las organizaciones educativas, de manera
gue alcancen altos estandares de calidad en el servicio que ofrecen, traducido en una
mejor formacioén del ser humano, como individuo pleno consigo mismo y con su entorno

hacia el bien comun. (Garbanzo, 2016, p. 68-69).

En otras palabras, la calidad en las instituciones de educacion superior deriva de la
dimension practica del pensamiento logico y reflexivo adquirido del proceso de
formacion profesional, donde no se excluye su vinculacion con las necesidades del
presente y asume que el conocimiento es parte importante de la existencia humana.Por
consiguiente, el desafio de la gestion del cambio para lograr la calidad en la Educacion
Superior, debe ser la construccion permanente de este atributo, asumiendo la
responsabilidad social de la universidad, en el marco concreto de su realidad, para
formar profesionales con competencias y capacidades que respondan a las demandas

en una sociedad globalizada.

En este orden de ideas para los fines de este estudio surge la siguiente interrogante
¢,Como la gestion del cambio puede elevar los estandares de calidad de las

instituciones de educacion superior?, para dar respuesta a esta pregunta se ha
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planteado como propdsito establecer una serie de lineamientos que indiquen como
alcanzar la calidad de las instituciones de Educacion Superior, a través de la gestion de

cambio.
METODO

Estudio bajo el enfoque cualitativo, entendido segun Castillo y Yépez (2017) como
“‘una manera de entender la realidad en su esencia tal como las presentan las personas,
mas alla del establecimiento de medidas cuantitativas de sus caracteristicas, atributos y
conductas, tiene como propédsitos la comprension y la interpretacion de la realidad” (p.
4). Por tanto, se orienta a conocer analizar e interpretar las cualidades de un fenémeno.
Adicionalmente el estudio se inscribe dentro del paradigma fenomenoldgico, ya que el
mismo, se basa en la interpretacion, la comprension, el significado y la accion, donde se
estudian casos concretos porque le interesa descubrir la esencia y la experiencia

concreta.

Por ello para los fines del estudio se aplico el tipo de investigacion documental, “con
el proposito de ampliar y profundizar el conocimiento de su naturaleza, con apoyo
principalmente, en trabajos previos, informacién y datos divulgados por medio impresos,
audiovisuales o electronicos” (UPEL; p. 15). En consecuencia el estudio refleja
conceptualizaciones, reflexiones, recomendaciones y criterios propuestos por el autor
en atencion a la gestion del cambio, como el nuevo desafio para mejorar la calidad de la

educacion superior.

Para el procedimiento utilizadoen primer lugar se realiz6 un agueo documental, en
centros de documentacién, de referencias relacionadas con temas afines, similares,
iguales o que permitieran la contrastacion y comparacion con los aspectos asociados
tanto a nivel nacional, como internacional con la Gestion del cambio, la educacion
universitaria, los desafios de la educacion superior, la calidad educativa, entre otros

argumentos relevantes para construir el soporte teérico de la investigacion.
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Cabe destacar que para dicho arqueo se considerd publicaciones de los ultimos 10
afos, de revistas indexadas, tesis de grado y textos académicos de editoriales
reconocidas, entre documentos de interés de los investigadores, de los cuales se
efectud la lectura detallada y minuciosa, que permitio la interpretacion del discurso de
cada autor, a fin de extraer de cada una de ellas los puntos mas significativos para

construir el andlisis y obtener los argumentos que soportan esta investigacion.

De igual manera, dentro de los espacios virtuales, se revisaron fuentes
electronicasde caracter nacional e internacional, de los dltimos 10 afios, publicadas en
revistas digitales indexadas, tesis de grado, documentos internacionales emitidos por
organismos reconocidos en el ambito de la Educacién Superior y universitaria que han
marcado pauta en relacion a la gestién del cambio social dentro del ambito educativo y
la calidad de la educacion, entre otros espacios que han manejado y divulgado

informacion asociada con el tema objeto de la presente investigacion.

Una vez realizada la lectura tanto de las fuentes impresas, como de las electrénicas
se seleccionaron un aproximado de 30 referencias, con especial énfasis en los Gltimos 6
afilos de su publicacion, que resultaron de relevancia para cada uno de los temas

propuestos dentro del estudio.

La revision el analisis y la interpretacion de cada una de las lecturas realizadas
permitiéredactar el discurso desde la comparacion, la contrastacion, la interpretacion y
el analisis de las distintas posturas tedricas que manejaron los autores seleccionados
en relacién a esta materia, a fin de construir los lineamientos propuestos dentro del
propoésito, con la vision critica delos investigadores, para finalmente plantear las
conclusiones correspondientes.En consecuencia continuacion se describen cada uno
de los subtemas que surgieron durante la investigacion documental y que conforman el

sustento tedrico que fundamenta los lineamientos propuestos.
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La Gestion del Cambio

Para iniciar una disertacion acerca de la conceptualizacion que para los fines de
estudio se adjudicara a la gestion del cambio es necesario iniciar asumiendo que el
cambio refiere el proceso de transformacion o metamorfosis que sufre un elemento,
producto de la accion directa o indirecta de una serie de factores que pueden ser de
caracter interno o externo, pero que en definitiva se manifiestan a través de la variacion

del fendmeno que se estudia y que representa la alteracion, evolucion del elemento.

Adicionalmente si se habla de gestidon, la misma tiende a identificar los aspectos
asociados con la coordinacion de las actividades de disefio o planificacion,
organizacion, ejecucién, evaluacién seguimiento y control que implica la realizacion
optima de una tarea especifica y por ende alcanzar los niveles de calidad deseados.Por
lo tanto combinar ambas acepciones trae como consecuencia pensar que la gestion del
cambio constituye el tipo de transformacién que se ejecuta en las acciones de
coordinacion de la tarea para optimizar los procesos que derivan en el logro de los

objetivos 0 metas propuestas dentro de una organizacion, empresa o institucion.

En este sentido, tal como lo sefiala Azis (2018) “a partir de esta realidad, gestionar el
cambio parece una tarea inevitable para cualquier profesional que busque una mejora
continua en la organizacién en la que despliegue algun tipo de liderazgo, buscando
convertirla en una organizacién que aprende” (p.4), esto con la finalidad de alcanzar
ciertos niveles de calidad y desafiar a las instituciones hacia la busqueda constante de

elementos que definan el progreso de ella.

Por ende si lo relacionamos al &mbito de la Educacion Universitaria estos cambios
estan influenciados por uno principal que es el cambio de paradigma educativo, ahora
centrado en el alumno y en el aprendizaje, lo que esta reconfigurando los escenarios
universitarios propiciando nuevas exigencias de calidad, pertinencia y eficiencia de los
actores y los programas educativos. (Cantu, 2017), tal como actualmente se concibe en

los Proyectos Educativos Institucionales que realizan y adoptan las universidades.Por
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ello si la finalidad de la gestion es subyugar y dirigir el destino de una institucion se
deben concretar una serie de estrategias que garanticen la ejecucion adecuada del plan

de mejora u optimizacion de los procesos que se dan dentro de la universidad.

En este sentido, Sanchez (2016) ha planteado que “esta se puede realizar en el
marco de la planeacion estratégica, definida como el analisis racional de las
oportunidades y amenazas que presenta el entorno de la instituciéon” (p. 52), para asi
realizar el andlisis sistémico del ambiente interno y externo de la institucion, para
identificar los aspectos que favorecen o dificultan su adecuado empleo en el curso de
acciones estratégicas.Por estas razones los actores del proceso deben involucrarse
activamente y brindar un espacio para la participaciéon y el compromiso de toda la
comunidad educativa, “haciendo énfasis en las oportunidades del entorno y las
fortalezas internas, tratando de enfrentar amenazas y eliminar y/o atenuar las
debilidades” (Sanchez, 2017; p. 53),

Por otra parte, la gestion de cambio en el contexto de la Educacién Superior deviene
en el estudio de las amenazas, oportunidades, debilidades y fortalezas que se
manifiestan en cada una de las funciones que se cumplen dentro de la universidad, con
el objeto de mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje y alcanzar el nivel de
excelencia que se requiere para lograr la competitividad de la institucién dentro de los

estandares de calidad de las universidades de la region.

Al respecto, Sanchez (2017) explica que la planificacion estratégica en las
Instituciones de Educacion Superior se presenta como un proceso dinamico, “continuo y
permanente en el andlisis y discusion para la toma de decisiones, ademas es un
proceso participativo, creativo e innovador, sistematico, critico, reflexivo, estructurado
en varios momentos” (p.53). Dentro de los momentos que se deben desarrollar para
lograr un cambio exitoso, se pueden mencionar los plantados por Casas (2016) y que

se resumen en la siguiente figura.
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Figura 2. Pasos para lograr la Gestion de Cambio

Al respecto, se puede decir que cada uno de estos momentos se describe segun los

siguientes planteamientos:

¢ Diagnéstico: Aca se deben identificar las necesidades, a fin de entender que tan lista
esta la institucion para someterse a un proceso de cambio.

e Preparacién: Consiste en generar un plan de accion para sensibilizar e involucrar a
los colaboradores en el proceso de cambio, contemplando acciones concretas, las
metas que se desean alcanzar, ademas los recursos humanos y financieros.

Adicionalmente es necesario concertar una persona que lider de todo el proceso.
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e Ejecucion: Este momento consiste en Implementar y hacer seguimiento del plan de
accion formulado, para ello se debe contar con un cronograma concreto para poder

hacer reales las ideas y planes propuestos.

e Mantenimiento: Este momento se ejecuta con la finalidad de mantener y nutrir el

cambio como respuesta acertada, para replanificar y optimizar el proceso.

De tal manera, que dichos momentos permiten formular estrategias en diferentes
tiempos para responder a condiciones histérico sociales concretas y a los desafios que
se muestran tanto externos, como internos en el lugar donde se desenvuelve y cuyos
resultados requieren de seguimiento, control y evaluacibn permanente.En
consecuencia, gestionar cambios, tal como lo sefiala Azis (2018) depende, en gran
medida, de entender y transformar una cultura que implica, entre otras cosas, creencias
preexistentes enraizadas en el quehacer institucional, ya que con ello se podra lograr la

transformacion que se persigue.

Calidad Educativa

Referir la calidad educativa constituye un sinénimo de excelencia académica, la cual
se ve reflejada dentro de las instituciones de Educacion Superior en el logro de los
objetivos propuestos dentro del Proyecto Educativo Institucional, en la calidad
académica de sus estudiantes, la calidad profesional de sus egresados, entre otros

aspectos que determinan dicha excelencia.

Al respecto, la Calidad en Educacion Superior puede ser vista desde diferentes
vertientes, entre las que se encuentran: excelencia o excepcionalidad, perfeccion,
cumplimiento o congruencia con el propdsito institucional, transformacion del
estudiante, cota minima, valor contra costo y mejoramiento continuo. (Silva, Bernal y
Hernandez, 2014).

194 Revista de Investigacion N° 98 Vol. 43 Septiembre-Diciembre, 2019



Gestion del cambio: el nuevo desafio para mejorar la calidad de la Educacién Superior

Tomando en consideracion esta postura, se puede afirmar que referir la calidad
universitaria como excelencia acude a la diferenciacion exclusiva del aglutinado general
que agrupa a las demas instituciones, sin embargo este indicador genera falta de
equidad, igualdad y justicia social, los cuales son elementos fundamentales actualmente

demanda la sociedad.

Adicionalmente, si se toma como sin6nimo de perfeccion, implica que no deben
existir errores en el resultado final y por tanto no habré oportunidad de correccion. En el
caso de congruencia con el propésito permite llevar el control continuo del proceso para
verificar que cumplan las metas deseadas, asi se ratifica la autonomia universitaria,
debido a que priva el interés general sobre el particular, pero si es asumida como la
transformaciéon del estudiante, decreta que cualidades del alumno deben mejorar

continuamente a lo largo del proceso de ensefianza-aprendizaje.

Por otra parte entenderla como valor contra costo implica adecuarse a los sistemas
de registro calificado y acreditacion, aplicable a gran parte de los paises del mundo,
beneficiando la movilidad estudiantil y la incorporacién de los egresados en el campo

laboral en el ambito internacional.

Por estas razones, una vez considerados estos aspectos seria conveniente hablar de
calidad como un proceso continuo que involucra cada uno de estos elementos, ya que
tal como lo senala Casanova (2012), “el concepto de calidad es algo casi intangible,
variable, dinamico, que cambia con el tiempo y con las personas que lo definen, con las
ideologias, con las creencias y con los presupuestos pedagogicos de los que se parte”
(p. 4). En otras palabras, la calidad debe ser considerada como un concepto trasversal
qgue trasciende hacia la excelencia como una propiedad dinamica, en constante

construccion para mejoramiento sostenido del proceso educativo.

En consecuencia, el desafio de las instituciones de Educacion Superior es establecer
acciones de cambio continuas que fortalezcan los proyectos institucionales y los planes

de estudio, a fin de cumplir con los estandares de calidad que demanda la educacion en
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un mundo globalizado y que dan respuesta a las necesidades de la sociedad moderna.
En palabras de Delors (1996) “la educacién tiene que adaptarse en todo momento a los
cambios de la sociedad, sin dejar de transmitir por ello el saber adquirido, los principios

y los frutos de la experiencia” (p. 18).

En este orden de ideas se puede afirmar que la calidad en la Educacion Superior
esta vinculada con la gestion universitaria en variados contextos, por una parte en
relacién con el modelo de formacion por competencias, disefio curricular y el proceso de
enseflanza aprendizaje y por la otra en atencién a la evaluacion del desempefio, la
valoracion de los aprendizajes y el perfil de los egresados, para mostrar competitividad

en el campo laboral.

Esto es virtud de que tal como lo plantea la UNESCO (2005) “el desarrollo cognitivo
del educando es el objetivo explicito mas importante de todo sistema educativo y, por
consiguiente, su éxito en este ambito constituye un indicador de la calidad de la
educacion que ha recibido” (p.2), aunado al papel que desempena la educacioén en la
promocion de valores y actitudes para la concrecién de condiciones propicias para el
desarrollo afectivo y creativo del individuo.

Asi la calidad educativa se ajusta a las caracteristicas propias del curriculo y a las
particularidades de los actores del proceso educativo, con un modelo de formacién
basado en competencias bajo el enfoque critico reflexivo, centrado en el estudiante y su
contexto socio-cultural, ya que tal como lo sefala la UNESCO (2009) los criterios de
calidad deben reflejar como meta, estimular la innovacion y la diversidad, para
garantizar la excelencia en la enseflanza superior, con un personal docente y de
investigacion calificado, talentoso y comprometido con su labor educativa, tal como se

aprecia en el grafico que se presenta a continuacion.
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Figura 3. Calidad Educativa

En sintesis, la calidad educativa no se alcanza, se incrementa, mejora o se fortalece,
sino que mas bien es constituye un proceso en permanente reconstrucciéon y desarrollo,
bajo una gestion de cambio adecuada, tal como lo sefiala Lacueva (2015) cuando
expresa que ésta es “un concepto multidimensional, que posee muchas facetas
relacionadas entre si, y un concepto para nada estético, sino en continuo proceso de
construcciéon” (p.52).

Por consiguiente, dentro de los desafios de la educacion superior en la busqueda de
la excelencia académica, esta asumir la calidad, como sinénimo de construccion
permanente de mejoras en el sistema, a través de la admision de responsabilidad social
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universitaria, en el marco de su contexto real y sus perspectivas profesionales, para
egresar jovenes con competencias que respondan a las demandas en un mundo

globalizado e interconectado con las demas universidades del mundo.
Indicadores de Calidad Educativa

La gestion de cambio se asocia a la calidad educativa, ya que la aplicacion adecuada
de dichos cambios garantiza la excelencia académica e institucional, bajo la
construccion y el desarrollo de un modelo de formacion 6ptimo para el mejoramiento
permanente del proceso educativo. De modo que la gestion proporcionara los insumos
necesarios para que desde la educacién se den a conocer los impactos de los
programas y acciones que el sistema ha desarrollado para disminuir las desigualdades
educativas y alcanzar los estandares de calidad y consolidar el sistema de

aseguramiento.

En este sentido, en el ambito de la Educacion Superior surge a nivel internacional un
sistema de aseguramiento de la calidad, cuyos procesos “pueden concentrarse en
mecanismos de verificacion del cumplimiento de estandares minimos, previamente
validados, o bien, comprender procesos internos de mejoramiento continuo en las
propias instituciones” (Centro de Politicas Publicas UC, 2015; p. 2), esto como una
manera de crear la relacién entre las instituciones de educacién superior y los
gobiernos, en relacién a la calidad de los procesos que se ejecutan y a los resultados
gue se adquieren. De esta forma se da respuesta a la necesidad de describir criterios
validos de comparacion entre instituciones y planes de estudio, con la finalidad de
certificar la legitimidad y la calidad de la oferta educativa a nivel nacional e

internacional.

En consecuencia, para las instituciones de Educacién Superior asegurar la calidad
representa “un desafio permanente para cualquier sistema educativo en el contexto de
la sociedad del conocimiento, la creciente internacionalizacion de la educacion terciaria,

y el aumento de cobertura y diversidad del sistema a nivel global” (Centro de Politicas
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Pablicas UC, 2015; p. 1). Asi el aseguramiento de la calidad requiere establecer una

serie de indicadores o criterios bajo los cuales operan las instituciones de educacion

superior, con validez internacional, que permita la movilidad estudiantil y la insercion

laboral de sus egresados.

En este sentido, tomando como referencia los indicadores planteados por Delgado

(2002), refiriendo el Proyecto Internacional de Indicadores de la Educacion -INES-

(1995), a continuacion se proponen una serie de indicadores que determinan el logro y

la construccion de la calidad educativa, tal como se resume en el siguiente cuadro.

Cuadro 1. Caracteristicas de los indicadores de Calidad Educativa

Indicadores

Caracteristicas

Contexto

Recursos

Procesos
Educativos

Rendimiento de
los alumnos

Relaciones
entre educacion
y empleo

Resultados de
la ensefianza

Costos

Se refiere a las caracteristicas del entorno que circunda a la institucién, en
atencion a los aspectos demogréaficos, econdmicos, sociales y a las
opiniones de los actores del proceso sobre la construccion de los
estandares de calidad, para el aseguramiento.

Refiere la disponibilidad, acceso y garantias de los recursos humanos y
materiales necesarios para alcanzar los niveles de calidad requeridos

Refiere el funcionamiento interno y las relaciones entre los individuos. Es
decir, como se lleva a cabo el proceso de ensefianza, en relacion al rol del
docente, las estrategias que utiliza y como los estudiantes aprenden, al
obtener las competencias deseadas segun el plan curricular propuesto.

Corresponde al sistema de valoracion del desempefio estudiantil, en
relacion a las competencias y capacidades obtenidas durante su proceso de
formacion.

Refiere la calidad de los egresados al incorporase satisfactoriamente al
campo laboral segun las competencias adquiridas.

Se hace referencia a los siguientes aspectos:

Para los estudiantes, el progreso del proceso de formacion y adquisicion
de competencias.

Para el sistema de ensefianza, calidad del proceso, cantidad de
graduandos, titulos universitarios otorgados.

Para el nivel del mercado, nivel de formacion, situacion del empleo de los
egresados

Corresponde a los gastos asociados con: fuentes de fondos educativos,

participacion en la educacioén, tiempo de ensefianza, procesos escolares,
recursos humanos, 1+D educativo
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Sobre la base de los indicadores propuestos en el cuadro anterior se puede afirmar
gue éstos representan la clave para reflejar el tipo de calidad que tiene el sistema
educativo, es decir, su cumplimiento determina si la calidad educativa es Optima, pero si
no, es un indicativo de que se deben replantear o replanificar las acciones para mejorar

tal situacion, a objeto de alcanzar los estandares de calidad.

Al respecto la UNESCO (2005), en su Informe Educacion para todos sefiala que los

indicadores de calidad se asocian basicamente a dos elementos:

e El primero considera que el desarrollo cognitivo del educando es el objetivo explicito
mas importante de todo sistema educativo y, por consiguiente, su éxito en este ambito

constituye un indicador de la calidad de la educacion que ha recibido.

e El segundo hace hincapié en el papel que desempefia la educacién en la promocion
de las actitudes y los valores relacionados con una buena conducta civica, asi como en

la creacién de condiciones propicias para el desarrollo afectivo y creativo del educando.

Por tanto, el conocimiento y cumplimiento de estos indicadores garantiza el
aseguramiento de la calidad y permite certificar estandares de formacion en las diversas
areas profesionales, para pregrado y postgrado, conjuntamente con principios y
practicas de una buena gestién a objeto de estimular el mejoramiento continuo de la

calidad de las instituciones universitarias.

Desafios de la Educacion Superior para alcanzar la calidad

La Educacion Superior, también entendida como Educacion Universitaria, constituye
inicialmente la linea de prosecucion de los estudios formales, una vez que los jovenes
culminan la secundaria, esto con la finalidad de especializarse en una carrera especifica
gue le servird de base y sustento para su formacion y desarrollo profesional, dentro de

lo que se conoce como pregrado. No obstante, esta carrera 0 area de conocimiento
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puede hacerse mucho mas especifica si se realizan estudios de tercer y cuarto nivel,
que entran dentro de la categoria de postgrado y del cual dependen para algunas
instituciones el aseguramiento de la calidad para su operatividad.

En este sentido, la UNESCO (1998) expresa que ésta “es un componente de un
sistema unico que empieza con la educacion para la primera infancia y la ensefianza
primaria y continua a lo largo de toda la vida” (p.1), por tanto, contribuye al desarrollo
del sistema educativo y a la nueva orientacion de su vinculacién con los demas niveles

de ensefanza.

Al respecto, cabe destacar que con el paso del tiempo la universidad ha asumido un
papel importante en la educacién en masas, produciéndose una fuerte expansion, a
objeto de atender los asuntos que demandan las distintas carreras que responden a las
necesidades del mundo industrializado y el avance de la ciencia, la tecnologia y la

informacion.

En consecuencia, uno de los principales desafios de la educacién superior es que
después de la educacion secundaria escolarizada, los jovenes logren ampliar,
incrementar o profundizar sus conocimientos, habilidades y destrezas, de modo que
puedan desarrollar y enriquecer su estructura mental para para comprender nociones,

entender su realidad y manejar diversas areas del saber.

En palabras de Fernandez (2017) la educacion superior es un bien “de caracter
estratégico para las naciones, en tanto es el vinculo indisoluble entre la generacion de
capital humano altamente capacitado y la produccién y difusidon de conocimientos que
favorecen la conformacion de sociedades mas justas y economias mas competitivas”
(p. 2). Por ello, el estudiante debe capacitarse adecuadamente, segun su vocacion,
intereses y potencialidades, para insertarse satisfactoriamente en el campo laboral y

contribuir con el desarrollo econdémico y social de su pais.
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En atencion a estos intereses las universidades se agrupan segun su mision, vision,
alcance y nivel en distintas instituciones de estudios superiores, tal es el caso de:
universidades, colegios universitarios, politécnicos, escuelas técnicas, pedagdgicos,

entre otros que surjan para dar respuesta a las necesidades manifiestas por el Estado.

Sin embargo, indistintamente de su conformacioén, las universidades cumplen con las
siguientes funciones, segun Delors (1996): Preparacion para la investigacion y para la
ensefianza, con el objeto de contribuir al avance de la ciencia; la oferta de tipos de
formacion muy especializados y adaptados a las necesidades de la vida econdémica y
social, para responder a las politicas de Estado; Apertura a todos para atender las
necesidades particulares de los estudiantes en su desarrollo profesional y personal y la
cooperacién internacional, mediante programas de carrera e calidad que permitan la

movilidad y se ajusten a los estandares globales de la educacion superior.

Por lo tanto, ante la complejidad de los retos mundiales, presentes y futuros, uno de
los principales desafios de la Educacién Superior es hacer avanzar nuestra
comprension de problemas sociales, econémicos, cientificos y culturales, a través de la
formacion para adquirir capacidad de hacerles frente y asumir el liderazgo social en
materia de creacién de conocimientos de alcance mundial para abordar retos
mundiales. (UNESCO, 2009).

En consecuencia, la universidad debe acoplarse a la internacionalizacion del proceso
educativo, mediante la aplicacion de modelos curriculares novedosos y flexibles, que
permitan la movilidad de los profesionales, promueva el intercambio de saberes y
responda a los retos y desafios de la sociedad actual.Para ello es indispensable que el
Estado fortalezca sus instituciones universitarias especialmente las de caracter publico
teniendo como unico referente universal “su vocaciéon por la busqueda racional de la
verdad, aceptando la responsabilidad social que de ello se desprende y cuyo
fundamento radica en la funcién social del conocimiento” (Orozco, 2002; p. 9), para

conjugarse con las demandas internacionales en esta materia.
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Para la universidad uno de los principales desafios a fin de alcanzar los niveles de
calidad deseados es formar y egresar profesionales con competencias en el campo de
la ciencia, la tecnologia y la comunicacién, por tanto, deben proporcionar a sus
estudiantes planes, programas y disefios curriculares que otorguen las herramientas
necesarias para satisfacer las demandas de éste siglo, de tal manera que éstos puedan
tomar, las mejores opciones de estudio, reflexionar criticamente acerca de los
problemas y conflictos y alcanzar el éxito deseado en el campo laboral, donde se sienta

comodo o se solicite sus funciones.

Por estas razones, los Institutos de Educacion Superior deben construir un nuevo
escenario que coadyuve al mejoramiento sustancial de los niveles de vida para sus
poblaciones y brinde la posibilidad de un mayor bienestar, democracia e igualdad desde

la ciencia, la educacion y la cultura. (Medina et all, 2007).

Asi la pertinencia y excelencia de la educacién superior depende segun Fernandez
(2017) de “la formacion de profesionistas de alta calidad, la generacion y aplicacion de
conocimiento social y econémicamente (til y la preservacion del patrimonio cultural
tangible e intangible del pais” (p. 4). En consecuencia, la universidad debe estar en
estrecha relacidon con su contexto, para responder adecuadamente a la sociedad.Por
tanto, debe cumplir la funcidon que se espera, para facilitar soluciones a los conflictos

planetarios y sociales, a objeto de mitigar el impacto de la crisis econémica global.

En sintesis, el desafio de las instituciones de Educacion Superior consiste en la
busqueda continua de las transformaciones necesarias que debe sufrir el sistema de
educacién superior para que la transmisién de los conocimientos trascienda hacia el
aprendizaje significativo, a objeto de atender las condiciones de su entorno, mediante
una verdadera gestion de cambios que responda a la transformacion que se esta
produciendo en la industria, la economia y la politica de los paises en un mundo

globalizado y dominado por la tecnologia.
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RESULTADOS

Sobre la base de los planteamientos anteriores se ha construido los lineamientos que
destacan como alcanzar la Calidad de las Instituciones de Educacion Superior, a traves
de la Gestion de Cambio incluida dentro del Proyecto Educativo Institucional, tal como

se grafica en la figura que se muestra a continuacion:

| COMO ALCANZAR LA CALIDAD DE LAS INSTITUCIOMES DE EDUCACION S-I.IPERI'DR

Figura 4. Lineamientos para alcanzar la calidad de las instituciones de Educacién
Superior, através de la gestion de cambio

En este sentido cada uno de estos lineamientos, se describen a continuacion:

e Las instituciones de Educacién Superior deben considerar que la Gestiébn de cambio
constituye, un proceso pertinente para operar y desarrollar eficientemente la docencia,
la investigacion y extension, por tanto su vision debe estar orientada hacia el logro de
los estandares de calidad que demanda la sociedad moderna.

e Las universidades deben desarrollar acciones coordinadas, disefiadas en el ambito
de la planificacién estratégica, a fin de construir cooperativamente los niveles de calidad

que le permitan mantener su certificacion y acreditacion, por ello durante el proceso de
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disefio y/o reconstruccion del PEI, debe considerar todas las aristas que conforman la

planificacion, incluyendo lo curricular.

e Dentro de la gestion de cambio las instituciones deben cumplir cada fase, a fin de
garantizar el cumplimiento de los estandares de calidad necesarios para permanecer el

raking internacional de las mejores universidades del mundo.

e Los actores involucrados en el proceso de transformacion de la universidad deben
estar sensibilizado y socializado con cada fase que conforma la gestion, a objeto de
evitar los conflictos en las organizaciones y garantizar el logro de la calidad, por ello
conviene antes de iniciar el cambio, dictara la comunidad educativa a una serie de
talleres de sensibilizacion, de modo que estén preparados para los procesos de

metamorfosis que se iniciaran dentro de la institucion.

e Para que la universidad se mantenga dentro de los sistemas de certificacion y
acreditacion de la calidad debe gestionar modelos educativos que contengas disefios
curriculares flexibles y adaptados a los nuevos paradigmas del enfoque de formacion
por competencias, esto a fin de lograr la movilidad tanto de sus estudiantes en el area
académica, como de sus egresados en el area laboral.

CONCLUSIONES

e En primer lugar, si se quiere alcanzar una educacion de calidad, dentro de la
dimensién metodolégica del proceso, la gestién del cambio constituye una herramienta
novedosa para reestructurar el nivel organizacional de las instituciones educativas,
romper con el tradicionalismo y adaptarse a los nuevos modelos de formacién que
demanda la sociedad actual.En segundo lugar se puede afirmar que la calidad
educativa constituye un proceso continuo que requiere de la participacion activa de

todos los actores involucrados dentro del proceso educativo.
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¢ Adicionalmente, dentro de la dimension epistemologica del conocimiento, se puede
afirmar que la calidad educativa no es un concepto que se alcanza sino que se
construye paulatinamente a través de cada una de las acciones contempladas dentro
de la planificacion o del Proyecto Educativo Institucional, de donde derivan desde los
planes de estudio y disefios curriculares, hasta las estrategias de ensefanza-

aprendizaje y perfil de los egresados de cada institucion.

e En tercer lugar los indicadores de calidad permiten que las instituciones de
educacion superior estén preparadas para el disefio de sus planes de estudio de
manera optima y de ser necesario redisefiar o re planificar para lograr cumplir con los

estandares de calidad deseados.

e Otro de los desafios mas importantes de la educacion superior, en el ambito de la
dimension ontoldgica del proceso para alcanzar la calidad desde la gestion de cambio
se encuentra la formacién de profesionales de alta calidad, para la generaciéon y
aplicacion de conocimiento social y econdémicamente til y la preservacion del
patrimonio cultural tangible e intangible del pais.Ademas de formar profesionales que se
puedan incorporar satisfactoriamente al campo laboral, para contribuir con el desarrollo

politico, econdmico, social y cultural del pais.

e Finalmente, se puede afirmar que el papel de la Educacién Superior en la sociedad,
dentro del contexto axiolégico es trascender la formacion profesional especifica y formar
individuos con competencias y capacidades para responder los problemas reales que
se presenten tanto en la practica laboral, como en la vida diaria, esto con la finalidad de

mejorar la calidad de vida de la poblacion.
e Es asi como debe formar los profesionales que requiere la sociedad, con

capacidades, habilidades y destrezas técnicas y cognoscitivas que les permitan ingresar

de eficazmente en el sistema de produccién tanto a nivel nacional como internacional.
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RESUMEN

Las principales ciudades de México reportan altos niveles de polucién en la calidad
del aire. En este trabajo el autor hace una sintesis de la evolucion del problema,
describe la problemética de la contaminacién atmosférica en Monterrey con ayuda de
datos aportados por el Sistema de Monitoreo Ambiental (SIMA), en donde se
encontraron altos niveles de concentracion y tiempo de exposicion de la poblacién a los
materiales particulados PM10, PM2.5 y ozono a lo largo de catorce afios. Se describen
algunas consecuencias para la salud, las estrategias y medidas propuestas por el
Estado de Nuevo Ledn a través de sus instituciones. Es necesaria la participacion
ciudadana en la exigencia de su derecho a la salud, asi como de las instituciones
educativas en la formulacion y ejecucion de programas dirigidos a la formacién de una
conciencia responsable que empodere a las personas acerca de los problemas
ambientales.

Palabras clave: Contaminacion atmosférica; salud; materiales particulados; ozono

ABSTRACT

The main cities of Mexico report high levels of pollution in air quality. In this work the
author summarizes the evolution of the problem, describes the problem of air pollution in
Monterrey with the help of data provided by the Environmental Monitoring System
(SIMA), where high levels of concentration and exposure time were found from the
population to particulate materials PM10, PM2.5 and ozone over fourteen years. Some
consequences for health, strategies and measures proposed by the State of Nuevo
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Leon through its institutions are described. Citizen participation in the demand for their
right to health is necessary, as well as that of educational institutions in the formulation
and execution of programs aimed at the formation of a responsible conscience that
empowers people about environmental problems.

Key words: Atmospheric pollution; health; particulate materials; ozone
RESUMO

As principais cidades do México relatam altos niveis de poluicdo na qualidade do ar.
Neste trabalho, o autor resume a evolugcdo do problema, descreve o problema da
poluicdo do ar em Monterrey com a ajuda de dados fornecidos pelo Sistema de
Monitoramento Ambiental (SIMA), onde foram encontrados altos niveis de concentracao
e tempo de exposicao da populacdo para materiais particulados PM10, PM2.5 e oz6nio
ao longo de quatorze anos. Algumas conseqiéncias para a saude, estratégias e
medidas propostas pelo Estado de Nuevo Lebn através de suas instituicbes sao
descritas. A participacdo cidadd na demanda por seu direito a saude € necessaria,
assim como a das instituicdes educacionais na formulacdo e execucao de programas
voltados para a formacao de uma consciéncia responsavel que potencialize as pessoas
sobre os problemas ambientais.

Palavras-chave: Poluicdo atmosférica; saude; materiais particulados; ozono

INTRODUCCION

La problemética Ambiental

El problema de la contaminacion ambiental no es nuevo, comienza con la
modernidad y su primera revolucién industrial a finales del siglo XVIII con la utilizacion
del carbén como fuente de energia y la invencion de la tecnologia necesaria para
mejorar la produccion y las comunicaciones (Chaves, 2004). Luego con el uso del
petréleo, el desarrollo economico recibe un impulso en los procesos de produccion,
explotacion, distribucidén de recursos, aunado al crecimiento demografico y a la creacion
de nuevas tecnologias. De este modo la mayoria de las ciudades de los paises
industrializados se ven afectadas por el crecimiento demografico y en consecuencia,

por la emanacion de desechos de todo tipo que alteran el ambiente.

210 Revista de Investigacion N° 98 Vol. 43 Septiembre-Diciembre, 2019



Freddy Mayora

Muy temprano en el siglo XX la situacién comienza a percibirse como un problema
tangible. En el afio 1913 se celebra en Berna, Suiza, la “Primera Conferencia
Internacional sobre Proteccion de Paisajes Naturales”. Se buscaba crear los
organismos para la adecuada coordinacion de las intenciones conservacionistas a nivel

internacional (Alonso, 2010. p.7).

En Paris se realizan dos congresos el “Primer Congreso Internacional sobre
Proteccion de Flora y Fauna, Parajes y Monumentos Naturales” en 1923, y en 1948, ya
conformada la UNESCO, en Fontainebleau se lleva a cabo el “Congreso Constitutivo de

la Unién Internacional para la Proteccion de la Naturaleza” (Montoya, 2010).

En 1948 se crea la Unidn Internacional para la Conservacion de la Naturaleza
(UINC), la que tiene como obijetivo poner a disposicion de las entidades que lo soliciten,
conocimientos y herramientas que posibiliten el progreso humano, el desarrollo

econdmico y la conservacion de la naturaleza (UINC, 2019).

De acuerdo con Alonso (op. cit, p.8), varios autores afirman que esta reunion
fundacional de la UINC se utiliz6 por primera vez, en encuentros internacionales, el
concepto “Educacion Ambiental para hacer referencia a una sintesis formativa entre las
Ciencias Naturales y las Sociales”. La educacion Ambiental (EA) como se vera mas
adelante se convierte en una necesidad planetaria, pero paralelamente en otros &mbitos
de la ciencia se vienen dando avances que permitieron conocer mejor la relacion de la
humanidad con el planeta. Esta vision fue un paso importante, gracias a la exploracion

espacial, la cual permitié por primera vez la observacion de La Tierra en su totalidad.

Es en la década de los afios 60 del siglo pasado cuando algunos investigadores
realizaron estudios de como la actividad humana relacionada con la extraccion,
produccion, consumo y desecho de materiales soélidos, quimicos, radiaciones, entre

otras muchas, comienza a afectar el equilibrio natural de los ecosistemas.
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James Lovelock en 1957 habia inventado el detector de captura de electrones,
instrumento utilizado en cromatografia de gases para detectar trazas de compuestos
guimicos en una muestra tomada del ambiente, el cual fue muy util en los estudios

emprendidos, mas adelante por Carson.

Pues bien, el mencionado aparato es de una exquisita sensibilidad en la deteccion de
rastros de substancias quimicas, gracias a la cual pudo determinarse que los pesticidas
estan presentes en los organismos de todas las criaturas de la Tierra, que restos de
estas substancias aparecen tanto en los pinglinos de la Antartida como en la leche de

las madres lactantes norteamericanas (Lovelock, 1985. p.5).

A mediados de 1962 Rachel Carson publicé el libro La primavera silenciosa, en
donde exponia los resultados de la contaminacion quimica proveniente del empefio
humano de mejorar la productividad agricola y la salud combatiendo a los organismos
gue la afectan. Esta lucha se convirti6 en un ciclo destructivo que la autora citada

expresa de la siguiente manera:

Desde que el DDT fue difundido para uso corriente, se puso en marcha un
conjunto de fases sucesivas en las que pueden hallarse elementos cada
vez mas toxicos. Esto ha sucedido asi porque los insectos, en triunfante
reivindicacion de la teoria de Darwin acerca de la supervivencia por
adaptacién, han producido razas superiores inmunes a los insecticidas
especiales, de ahi que tengan que emplearse otros mas mortiferos... y
después otros y otros (Carson, 1962. p.10).

Posterior al libro de Carson, Lovelock publica en 1979 una obra que marca hito en la
comprensién de la dindmica bio-fisico-quimica del planeta: Gaia, una nueva visiéon de la
vida sobre la Tierra. En este trabajo postula una hipotesis que considera la vida sobre el
planeta como producto de un intercambio de materia y energia entre éste y la biosfera
toda (semejante al proceso metabdlico de los seres vivos). Este intercambio, aunado a
ciclos y sistemas analogos a los procesos cibernéticos, conforman una homedstasis
global, considerada Unica y que permite la existencia de la vida a pesar de los cambios
ambientales (Lovelock, 1985). Esto implica que la vida en toda su amplia expresiéon ha
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interactuado con la atmosfera (en eones) transformandola y a la vez, la atmdésfera en

respuesta crea mecanismos de adaptacion. De tal manera que:

Podria ser que se produjeran cambios adaptativos que disminuyeran las
perturbaciones ocasionadas por la emanacion de bioxido de carbono; o
bien que estas perturbaciones ocasionaran algun tipo de cambio
compensatorio que resultara conveniente para todos los componentes de
la biosfera pero afectaran la especie humana (Lovelock, p. 14).

Justifica esta hipotesis el hecho de que la vida en la Tierra es algo mas que la suma
de sus seres y compuestos. Es decir, “el planeta se comporta como una entidad viviente

sin que ello implique la existencia de consciencia” (Hortua, 2007, p. 2).

Estos conocimientos promovieron a escala internacional diversos movimientos
ambientalistas. A principios de los afios 60 se crea el fondo mundial para la naturaleza
(WWF) en Lucerna, Suiza, el cual representa a los cinco continentes mediante
organizaciones no gubernamentales; como resultado de las preparaciones para
celebrar el Afio Europeo para la Conservacion se conforma en Gran Bretafia el Council
for Enviromental Education. Un aspecto resaltante que se da en esa década es el
estudio comparativo, promovido por Unesco con participacion de la Oficina Internacional
de Educacion de Ginebra, donde se investigd qué procedimiento se seguia en cada
pais, incluido en el estudio, respecto al uso de los recursos naturales con fines

educativos (Alonso, 2010, p.9).

En el afio 1971, Estados Unidos de América se enfrenta a fuertes manifestaciones en
favor de la conservacion de la naturaleza. Como resultado se aprueba el compromiso

del Estado a fomentar la Educacion Ambiental (Idem. p.10).
El problema se internacionaliz6 y como resultado, en Estocolmo, Naciones Unidas

(1972) comenzo con la primera conferencia y acuerdos internacionales sobre el medio

ambiente. De alli a esta parte los problemas ambientales no han dejado de ser el centro
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de atencion de todos los paises, pero sin un marcado resultado en las mejoras que las

resoluciones derivadas de estas reuniones han senalado.

En 1992 entre el 3 al 14 de junio, se realiz6 la primera cumbre mundial para tratar los
problemas ambientales y el desarrollo, denominada “Declaracion de Rio”. En ese
momento se establece en el principio 8 de la proclama final que: “Para alcanzar el
desarrollo sostenible y una mejor calidad de vida para todas las personas, los Estados
deberian reducir y eliminar las modalidades de produccién y consumo insostenibles y

fomentar politicas demograficas apropiadas” (Unesco, 1992).

Este principio queda como una declaracién retérica, si los Estados asumen
literalmente lo indicado verian afectadas sus economias y ninguna potencia econémica
correria ese riesgo. Situacion que se hace més evidente por la actitud asumida en

cumbres sucesivas por algunos paises desarrollados, como se explica infra.

En 1997 se realizé el “Protocolo de Kyoto de la convencién marco de las Naciones
Unidas sobre el cambio climatico”, este protocolo tenia como objetivo la reduccién del
5% de los gases que ocasionan el calentamiento global, establecido en el articulo 3,
numeral 1: “(...) con miras a reducir el total de sus emisiones de esos gases a un nivel
inferior en no menos de 5% al de 1990 en el periodo de compromiso comprendido entre
el afo 2008 y el 2012”. Este protocolo fue adoptado el 11 de diciembre de 1997 y entro
en vigor el 16 de febrero de 2005. En 2009 187 paises ratificaron el acuerdo. Estados
Unidos, que segun Castro (2009), el pais con 4% de la poblacion mundial y 25% de
emisiones, es el mayor emisor de gases invernadero, nunca lo ratific6. Canada se retird
del protocolo en diciembre de 2011 para no pagar multas y por la imposibilidad de
cumplir los acuerdos. Al hacerlo se afectaria su economia. (RTVE, 2011).

En el afio 2015 se llevd a efecto la Conferencia sobre el cambio climatico de Paris
(COP 21). El objetivo de esta reunion, donde participaron mas de 195 paises, es limitar
el incremento de la temperatura en menos de 2°C. El promedio del aumento de la

temperatura global ha venido aumentando inexorablemente, si los paises
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comprometidos no logran las metas acordadas es posible que a final de este siglo XXI
el planeta alcance temperaturas de 4°C promedio. Como ha sido informado en casi
todos los medios de comunicacion social, el incremento trae consigo el derretimiento de
los hielos polares, aparicion de plagas y enfermedades en latitudes donde antes no

existian e inundacion de algunas islas y paises bajo el nivel del mar.

En diciembre de 2017, Nairobi, el director del Programa de Naciones Unidas para el
Medio Ambiente presenta el informe “Hacia un planeta sin contaminacién”, en el que
se describen los desafios que plantea la contaminacion mundial, se esbozan los
esfuerzos que se estan realizando para combatirla y se proponen 50 medidas para
abordar el problema (PNUMA, 2017, p. 1).

A pesar de estos prondsticos catastréficos en junio de 2017 el presidente de los
Estados Unidos de América declaré su salida del Acuerdo de Paris por considerarlo

“debilitante, desventajoso e inutil” (Martinez, 2017).

El problema subyacente, como se dijo mas arriba, es la economia (también el
crecimiento demografico es una variable a considerar en este problema, pero no sera
tratado en este trabajo). Los acuerdos que limitan las emisiones de gases
contaminantes y propulsores del calentamiento del planeta inciden, hasta que se
encuentren soluciones innovadoras, en la ralentizacion del desarrollo y crecimiento de
la economia planetaria. Es decir, la humanidad se encuentra atrapada en una vision de

desarrollo, bienestar y riqueza que es insostenible para la continuidad de la especie.

De acuerdo con Lovelock, el planeta al comportarse como una criatura viviente
puede adaptarse a los cambios producidos por los humanos, esto garantiza que siga

existiendo la vida sobre La Tierra, pero no necesariamente la vida humana.

Este articulo esta conformado por cuatro secciones, en la primera se presenta un
recuento de la situacion histérica del problema ambiental de la contaminacion

atmosférica, seguimos con la descripcion del problema de contaminacién que vive la
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ciudad de Monterrey, con datos tomados del reporte del Sistema Integral de Monitoreo
Ambiental (SIMA), seguidamente se citan algunos efectos de la contaminacion
atmosférica sobre la salud, en la tercera seccidn se describen algunas medidas
expuestas en el Programa de Gestion para Mejorar la Calidad del Aire del Estado de
Nuevo Ledn (2016-2025) y terminamos con algunas reflexiones del autor.

Contaminacion atmosférica

En la mayoria de las constituciones nacionales se establece el derecho de los
ciudadanos a la salud. México, en el articulo 4° de su constitucion contempla ese

derecho y con él también a disfrutar de un ambiente saludable:

Toda persona tiene derecho a un medio ambiente sano para su desarrollo
y bienestar. El Estado garantizara el respeto a este derecho. El dafio y
deterioro ambiental generara responsabilidad para quien lo provoque en
términos de lo dispuesto por la ley (Constitucién politica de los Estados
Unidos Mexicanos) vigente desde 1917.

El problema que se presenta a cada Estado es como garantizar un medio ambiente
sano, la complejidad del problema desborda el cumplimiento de las normas y en
algunos casos las multas y penalidades no compensan el dafio causado. Como es el
caso de la contaminacion del aire, el dafio producido a la salud y al ambiente en general
es tan costoso financiera, social, ecolégica y econdmicamente, en vidas humanas,
horas/hombre de labores y morbilidad general, afectacion de la flora y fauna que no hay
forma alguna que las fuentes contaminantes puedan resarcir los dafios ocasionados por

sus actividades.

El aire limpio es un requisito indispensable para la salud y el bienestar general, sin
embargo en todo el mundo su contaminacion sigue representando la amenaza mas
fuerte contra este derecho humano. El problema es tan grave que en las ultimas
evaluaciones de la OMS se ha encontrado que mas de dos millones (2.000.000) de

muertes prematuras anuales se pueden atribuir a la contaminacion del aire en espacios
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abiertos urbanos y a la quema de combustibles sdlidos en espacios cerrados. Como
aspecto que llama la atencion, en los “paises en desarrollo” se presenta mas de la
mitad de estas muertes (OMS, 2006, p.5).

Ahora bien ¢a qué llamamos contaminaciéon? De acuerdo al Programa de Naciones

Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA) contaminacion es definida como

(...) la introduccion en el medio ambiente de sustancias o energia cuyos
efectos ponen en peligro la salud humana, los recursos naturales y los
ecosistemas. La contaminacién también menoscaba el uso laboral y
recreativo del medio ambiente y entrafia una amenaza para los valores
culturales, espirituales y estéticos que muchas personas atribuyen a la
riqueza y la diversidad del medio, sea natural o artificial (PNUMA, 2017,

p.6).

Lo interesante de esta definicion es que la riqueza no solamente es considerada
como acumulacion de bienes materiales, sino que incluye “valores culturales,
espirituales y estéticos”. Estos valores promueven el bienestar y la salud integral en
todas sus dimensiones. Aunque considera todavia una vision antropocéntrica del
problema, al no contemplar de manera taxativa los derechos a la salud de otras
expresiones de vida no humana, los considera “recursos”, es decir predomina una

concepcion utilitarista de los ecosistemas.

Entonces, la contaminacion del aire es la introduccién de sustancias, materiales y
radiacion provenientes de la actividad natural y humana. Pero los contaminantes con
mas efectos nocivos para la salud son los materiales particulados con un diametro de
10 micras o menos (PM10 - PM2,5) que pueden penetrar profundamente en los
pulmones e inducir la reaccion de la superficie y las células de defensa (el informe solo
sefala las particulas PM10). Este material se produce generalmente por la quema de
combustibles fésiles, pero su composicién puede variar segun las fuentes que lo emitan.
Organizacion Panamericana de la Salud. (OPS, 2018).

La fuente citada supra sostiene que los riesgos para la salud no estan distribuidos de

manera equitativa en la poblacién, quienes padecen enfermedades previas (como
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diabetes, hipertension, asma), los nifilos menores de cinco afios y los adultos entre 50 y
75 afos de edad son los mas afectados. Las personas pobres y aquellas que viven en
situacion de vulnerabilidad, asi como las mujeres y sus hijos que utilizan estufas
tradicionales de biomasa para cocinar y calentarse, también corren mayor riesgo
(PNUMA, 2017).

La poblacion pobre, generalmente carece de la informacion y servicios necesarios
para mitigar su exposicion y eso las hace mas vulnerables a las contingencias
ambientales. Especialmente en nuestros paises, en las zonas rurales es la costumbre
utilizar lefia, carbon u otros materiales combustibles para cocinar y paliar las
inclemencias del clima; la concentracién del humo, y con él los materiales particulados

dentro del hogar, empeoran la situacion.

Esta situacion se refleja en el informe del PNUMA que venimos citando:

En las Américas, 93 000 defunciones anuales en paises de ingresos bajos
y medios (LMIC) y 44 000 en paises de ingresos altos (HI) son atribuibles
a la contaminaciéon atmosférica, siendo las muertes por habitante 18 por
100 000 en los paises LMIC y 7 por 100 000 en los paises de HI (PNUMA,
ob.cit.).

Como se observa en la cita anterior, en los paises de ingresos bajos y medio las
defunciones son en proporcion 2,11 (93000/44000) méas que los paises de ingresos
altos; de igual manera, la tasa de mortalidad es 2,6 veces mayor en los primeros
(18/100.000 y 7/100.000). Estas cifras deben llamar la atencion de los Estados, es su
responsabilidad constitucional cuidar de la salud de las poblaciones, pero por multiples
factores el ingreso de la riqueza no permea hasta los ciudadanos que mas necesitan

mejorar su calidad de vida.
METODO

Se realiz6 una investigacion de los registros estadisticos aportados por el Sistema

Integral de Monitoreo Ambiental (SIMA) del Estado de Nuevo Ledn, Monterrey, México
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durante el lapso 2005-2018, ambos afios inclusive, es decir 14 afios. Este sistema es
dependiente de la Secretaria de Desarrollo Sustentable de este Estado y viene
operando desde el 20 de noviembre 1992; tiene como finalidad brindar a la poblacion
informacion continua y fidedigna de los niveles de contaminacion del Area Metropolitana
de Monterrey (AMM). Para lograrlo cuenta con una red de 13 estaciones distribuidas por

toda su geografia.

Los datos arrojados por el SIMA sirven de base para la elaboraciéon del Programa de
Gestidon para Mejorar la Calidad del Aire (ProAire), el cual es un documento que permite
a los tomadores de decisiones identificar las fuentes de emisiones a las cuales dirigir y

fomentar la aplicaciébn de medidas para la reduccion y control de contaminantes.

Con base en esta data se compararon los promedios anuales y la cantidad de dias
con mayor concentracion de los materiales particulados, PM2.5, PM10 y las de Ozono;
con los valores establecidos por las Normas Oficiales Mexicanas (NOM) y los
propuestos por la Organizacién Mundial de la Salud (OMS) durante el periodo sefialado.

Se hizo una revision de las consecuencias ocasionadas a la salud por la alta
concentracion de estos materiales y su permanencia en el ambiente, seguida de
algunas medidas y estrategias propuestas en el Programa de Gestién para Mejorar la
Calidad del Aire del Estado de Nuevo Leon -ProAire, 2016-2025-.

La contaminacion del aire en Monterrey

El Estado de Nueva Leén tiene una superficie de 64.156Km? y esta ubicado al
noreste de México. Tiene clima seco con una temperatura promedio anual de 20°C y
precipitacion promedio anual de 650mm (Secretaria de Comercio, 2018).

De acuerdo a la estimacion realizada de la Encuesta Intercensal de 2015, Los
Estados Unidos Mexicanos consta de 119.530.754 hab. De ese total Nuevo Ledn en

sus 52 municipios alberga un total de 5.131.938 hab., lo cual lo coloca en octavo lugar
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por su nimero de habitantes. Instituto Nacional de Estadisticas y Geografia (INEGI,
2019).

Ademas, la Secretaria de Economia sefiala que el Estado de Nuevo Ledn ocupa, con
su Producto Interno Bruto de 7,3% el tercer lugar respecto al total nacional. Asi mismo,
entre las principales actividades econdémicas se tienen: construccion, 10.2%; servicios
inmobiliarios de alquiler de bienes muebles intangibles 9.2%; transportes, correos y
almacenamiento 9.2%; comercio al por menor 9.0%; y comercio al por mayor 8.2%.
Estas actividades en su conjunto representan el 45% del PIB estatal (Secretaria de
Comercio, 2018).

Con los datos sefalados, Monterrey con sus 1.139.417 habitantes concentra casi la
misma cantidad que 18 municipios del Estado de Nuevo Ledn, segun lista INEGI (2015)
—desde el nimero 1 hasta el 18 ambos inclusive—, esto se explica debido a su actividad
econdmica que destaca en todo el Estado con 39.8% de las unidades econdmicas,
43.2% del personal ocupado y 35.4% de la produccién bruta total. Estas caracteristicas
convierten a la capital del Estado en el principal polo de atraccién de migracién, tanto
interna del pais como extranjera (INEGI, op. cit.).

Estas condiciones socioeconémicas, aunado al crecimiento demografico han incidido
en las condiciones ambientales en este municipio, principalmente en la calidad del aire.
El aire es indispensable para la existencia de la vida, de alli que cuando su calidad
decrece es factor que incide de manera negativa en el incremento de la morbilidad y
mortalidad en las poblaciones. El desmejoramiento de la calidad del aire depende de
multiples factores, entre los mas importantes se encuentra la actividad economica
relacionada con el consumo de combustibles fosiles, el tipo de combustible, la movilidad
y calidad de las redes viales, los medios de transportes. Otro factor concomitante son
las caracteristicas fisiogréficas, ya que la orografia y las condiciones climaticas inciden
en la dispersion o en la acumulacion de contaminantes en una zona determinada.
Programa de Gestion para Mejorar la Calidad del Aire del Estado de Nuevo Leén 2016-
2025 (ProAire, 2016).
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De acuerdo con los resultados del inventario de emisiones para el Estado de Nuevo
Ledn, las fuentes contaminantes de la calidad del aire son fijas, por &reas y fuentes
moviles. Entre las fijas se encuentran todas las instalaciones de produccion, extraccion
y procesamiento de productos cuya actividad deja residuos que van al ambiente; las
fuentes agrupadas por areas son los incendios forestales, tratamientos de aguas,
quemas agricolas, uso de lefia, panaderias, almacenamientos de combustible,
labranza, tintorerias, uso de fertilizantes, ladrilleras, emisiones ganaderas, corrales de
engorde, uso de solventes y quema de combustible; las fuentes maoviles las representan

el parque automotor (ProAire, op.cit., p.14).

En el Area Metropolitana de Monterrey (AMM) estas fuentes desechan al aire
compuestos que guardan relacion directa con la salud: las fuentes fijas son las primeras
de SO,, 97% y PM2.5, 67%; son el segundo emisor de PM10, 45% y NO,, 34%. Las
fuentes por areas son primer emisor de NH3, 88%, COV y PM10, 50%; son el segundo
emisor de PM2.5, 23%; las fuentes moviles tienen el primer lugar en la emisién de CO,
96% y NOy, 68% y segundo emisor de COV (COV= compuestos organicos volantes),
23% (ProAire, op.cit.).

A este mismo respecto la OMS (2018) estima que la contaminacion ambiental del
aire tanto en las ciudades como en las zonas rurales ocasiona 4,2 millones de muertes
prematuras en todo el mundo por afio. Esta mortalidad se debe principalmente a la
exposicion de materiales particulados (PM), que causan enfermedades

cardiovasculares, respiratorias y cancer.

Esta organizacion establece en La Guia para la Calidad del Aire (2006) las siguientes
concentraciones como valores limite: MP2.5, 10 pg /m?, como media anual y 25 pg /m?,
media 24 horas; las particulas MP10, 20ug/m®, media anual y 50 pg/m® media 24

horas.

De acuerdo a la OMS (2018), el ozono es otro de los componentes que aparece

como factor importante en la contaminacion del aire. Este gas a nivel de suelo es uno
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de los componentes de la niebla téxica (no confundir con el que forma la capa de ozono
en la estratosfera); el ozono se forma por la reaccién con la luz solar de otros
contaminantes como los o6xidos de nitrogeno, procedentes de las emisiones de
vehiculos o las industrias y los compuestos organicos volatiles (COVs) emitidos por los
vehiculos, los disolventes y las industrias. Los niveles de ozono mas elevados se
registran durante los periodos de tiempo soleado. El exceso de ozono en el aire puede
causar problemas respiratorios, provocar asma, reducir la funciébn pulmonar y originar
enfermedades pulmonares en general. Los valores fijados por esta Organizacion para

las concentraciones de o0zono en el aire son 100 pg/m® de media en 8h.

En el afio 2014 el gobierno mexicano con la Norma Oficial Mexicana NOM-025-
SSA1-2014, salud ambiental, establece los valores limite permisibles para la
concentracion de PM10, PM2.5 y ozono en al aire ambiente y los criterios de evaluacion
(NOM, 2014).

Cuadro 1. Comparacién valores limite OMS y NOM 025-SSA1-2014

MATERIAL OMS NORMA 025-SSA1-
PARTICULADO (PM) 2014
PM2.5 pg/m® pg/m®
PROMEDIO 24 HORAS 25 45
PROMEDIO ANUAL 10 12
PM10
PROMEDIO 24 HORAS 50 75
PROMEDIO ANUAL 20 40
OZONO 0.050 ppm 0.070 ppm
100/pg/m?® 137 (ug/m®)
promedio/ 8 horas promedio/ 8 horas

Fuente: OMS. (2018). Calidad del Aire y Salud. 2 de mayo 2018; Norma Oficial Mexicana (2014a). Norma
025-SSA1-2014. Diario Oficial. Miércoles 20 agosto de 2014; Salud ambiental. Valores limite permisibles
para la concentracion de particulas suspendidas PM10 y PM2.5 en el aire ambiente y criterios para su
evaluacion; NOM-020-SSA1-2014, Salud ambiental. Valor limite permisible para la concentracion de
ozono (O3) en el aire ambiente y criterios para su evaluacion. Diario Oficial. Martes 19 de agosto de 2014

Los promedios de 24 horas de PM2.5, OMS son de 25 ug/m?, la NOM el promedio 24
horas es de 45 ug/m®, es decir es 1,8 veces mayor el limite; igualmente el valor

promedio 24 horas de PM10 OMS 50 pg/m® y en la NOM 75 pg/m* una diferencia de
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1,5 veces mayor; en el caso de los valores promedio anual OMS 20 y NOM 40, es una
diferencia del doble. Tomando en consideracién los valores establecidos por ambas
instituciones para el ozono, la NOM (2014) esté 1,37 veces sobre los valores limite de
OMS.

Los valores asumidos por la OMS (2006) de PM2.5 = 10 estan sustentados por el
estudio de la Sociedad Americana del Cancer. Este valor representa el extremo inferior
de la gama en la que se observaron valores significativos de supervivencia®. Igual
sucede en el caso del MP10 = 20, “(...) hay abundante bibliografia sobre los efectos de
la exposicién al MP10, que se ha utilizado como base para la formulacién de la Guias
de Contaminacioén del aire de la OMS” (OMS, 2006, p.10, 11).

En resumen, “(...) estos son los niveles mas bajos con los cuales se ha demostrado,
con mas del 95% de confianza, que la mortalidad total cardiopulmonar y por cancer de
pulmén aumenta en respuesta a la exposicion prolongada al MP2.5” (Exposicion
prolongada es de 3 a 4 afios (OMS, 2006, p.11).

Tomando en cuenta los datos y consideraciones expuestos arriba, las diferencias
encontradas en el cuadro 1 tienen gran importancia porque aun en bajas cantidades la
contaminacion con material particulado lleva implicito efectos sanitarios de importancia,
“‘incluso en muy bajas concentraciones, no se ha podido identificar ningin umbral por
debajo del cual no se hayan observado dafos para la salud” (OMS, 2018, p.12). Si se
considera que la NOM (2014) acepta casi el doble de los valores estandar de los
establecidas internacionalmente, se podria suponer el riesgo para la salud y el costo
gue esto representa para los habitantes del territorio mexicano, asi como los

incrementos en el presupuesto federal y estatal por el mismo concepto.
De acuerdo a la norma mexicana en referencia:

Una evaluacion de impacto en salud efectuada por el Instituto Nacional de
Salud Publica en la Zona Metropolitana del Valle de México, sefiala que,
pasar de un valor de 50 pg/m*®de concentracién anual de PMwoa 40 pg/ms
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evitaria 1,038 defunciones al afio (Intervalo de Confianza 95%, 767 -
1,307), y con una disminucién de 20 pg/m? se evitarian hasta 2,306
defunciones (Intervalo de Confianza 95%, 1,707 - 2,899) (Secretaria de
Salud, 2014, Norma 025-SSA1-2014).

En las Guias de calidad del aire de la OMS incorporan, en la Actualizacion mundial
2005, ademas del material particulado, el ozono, el di6éxido de nitrégeno y el didxido de
azufre (Organizacion Mundial de la Salud, OMS, 2006). De alli que los valores limite
para la concentracién de ozono, fueron agregados en la Norma Oficial Mexicana 2014.
En el cuadro 1 se aprecia que la OMS considera 100/ug/m* promedio/ 8 horas y la NOM

0,070 ppm, lo que equivale a 137 pug/m?® promedio/ 8 horas.

Monterrey ha visto crecer el problema de la contaminacién del aire, como lo resalta la
norma mexicana de 2014; a partir de 2005 las concentraciones de PM10 se redujeron
en aproximadamente 50% para el indicador de 24 horas y para el indicador anual, una
reduccion de 12% respecto de la norma de 1993. Aun asi Monterrey se considera la
tercera ciudad mas contaminada, seguida del Valle de México. La guias para la calidad
del aire de la OMS (2006. Op. Cit) subrayan que “los valores guia que se proporcionan
no pueden proteger plenamente la salud humana, porque en las investigaciones no se
han identificado umbrales por debajo de los cuales no se producen efectos adversos”.
En otras palabras, siempre que existan estos contaminantes, aun en muy baja

concentracion en el aire, siempre existira el riesgo de afectacion a la salud.

En tal sentido los Estados, siguiendo su mandato constitucional y las normas

internacionales tiene la obligacion de:

Abordar todos los factores de riesgo de las enfermedades no
transmisibles (incluida la contaminacion del aire) es fundamental para
proteger la salud publica. La mayoria de las fuentes de contaminacion del
aire exterior estan mas alla del control de las personas, y requieren
medidas por parte de las ciudades, asi como de las instancias normativas
nacionales e internacionales en sectores tales como transporte, gestion
de residuos energéticos, construccion y agricultura (OMS,2018).
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Siguiendo este mandato internacional, México ha desarrollado las instituciones
responsables de garantizar el monitoreo de la calidad del aire en sus principales
ciudades. En Monterrey las condiciones y estado de la contaminacién del aire son
monitoreados por la Secretaria de Desarrollo Sustentable. Para ello cuenta con el
Sistema Integral de Monitoreo Ambiental (SIMA), el cual inici6 su operacion a partir del
20 de noviembre de 1992, con la finalidad de contar con informacién continua y
fidedigna de los niveles de contaminacion ambiental en el Area Metropolitana de
Monterrey (AMM). Desde esta fecha la poblacion es informada todos los dias del afio de

la calidad del aire que respiramos en Monterrey.

En el reporte de Calidad del Aire y Meteorologia del Area Metropolitana de Monterrey
de diciembre de 2018 se sefialan trece estaciones, que conforman una red de

monitoreo, distribuidas de la siguiente manera:

Cuadro 2. Estaciones pertenecientes al Sistema de Monitoreo Ambiental (SIMA)
de Monterrey

ESTACION UBICACION MUNICIPIO ESTACION UBICACION MUNICIPIO
1  Sureste Zoologico La Guadalupe 7 Norte Gral. Frac. Sta. Escobedo
Pastora Luz
. San Nicolas
2 Noreste Col. Unidad de los 8 Noreste 2 Col. Centro  Apodaca
Laboral
Garza
3 Centro Col. Obispado  Monterrey 9 Sureste 2 Col. Centro Juérez
Col. San Suroeste 2 Frac. Los Garza
4 Noroeste Bernabé Monterrey 10 Pedro Sauces Garcia
Col.
5 Suroeste Zona Centro Sta.. 11 Sureste 3 Jerénimo Cad_er(,eyta
Catarina e de Jiménez
Trevino
Noroeste Col. Sierra . Col. Valle
6 > Real Garcia 12 Sur Alto Monterrey
. San
13 Norte 2 .C'”d?d . Nicolas de
Universitaria
los Garza

Fuente: Reporte de Calidad del Aire y Meteorologia del Area Metropolitana de Monterrey. Diciembre
2018. Secretaria de Desarrollo Sustentable. Nota: la mayoria de estas estaciones mide los niveles de CO,
NO,, SO,, O3, PM10, PM2.5 (ProAire, 2016).
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El resultado del promedio anual (2005-2018) reportado por las trece estaciones de
monitoreo se puede apreciar en el cuadro 3. Se presenta en primer lugar el nimero de
dias sobre las Normas Oficiales Mexicanas, para el caso de particulas menores a 10 y
2.5 micrometros y 0zono, ya que estos contaminantes son el principal problema en el
AMM. Son estos tres contaminantes los Unicos que llegan a sobrepasar la NOM de

forma repetitiva a lo largo del afio (Proaire, 2016, p.49).

En el cuadro 3, se observa que el afio 2005 fue el de mayor nivel de PM10, 87.6, lo
cual significa 2,19 veces el valor de la norma mexicana (NOM) y 4.38 veces el de OMS.
El afio de menor registro fue 2018 con 56,41 que representa 1,41 sobre el limite
aceptable por OMS. La misma situacion se aprecia para PM2.5, el mayor registro fue en
2006, 34.9 y el menor en 2017 con 18.35. Estos valores constituyen el 2.9 veces mas y
el afio con menor registro fue de 1,5 veces mas ambos sobre la NOM; de igual manera
estos niveles significan 3.9 y 1,8 veces mas sobre los limites de OMS. El ozono
presenta una mayor concentracion el afio 2011 (0,276 ppm) y la menor en el afio 2018
(0,216 ppm).

Un hecho importante a considerar es la variacion climatica y su efecto en la
concentracion de los contaminantes arriba analizados. Proaire (2016, p.50) afirma que
el afio 2011 es el que presentd mayor cantidad de dias sobre la norma debido a los
dafios en infraestructura y vegetacion, movimientos de materiales para construccion y
comportamiento atipico en la circulacién en la ciudad después del paso del huracan
Alex, el cual aconteci6 en el afio 2010. Igual explicacién se da para el afio 2014 cuando
varios frentes frios causaron inversion térmica y evitaron la dispersion de

contaminantes, incrementando su concentracion.
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Cuadro 3. Resultados 2005-2018 de la calidad del aire en Nuevo Ledn (SIMA, 2018)

. PM10 PM2.5 OZONO (0,) PM10 PM2.5 OZONO
ANO NOM 2014 NOM 2014 NOM 2014 Dias sobre la Dias sobre la (0s)
promedio promedio promedio norma norma Dias sobre
anual=40 anual=12 anual=0.070ppm* lanorma
ug/m’ ug/m®
2005 87.6 31.3 0.0254 310 14 32
2006 85.6 34.9 0.0256 273 33 24
2007 80.5 31.8 0.0238 269 7 17
2008 83.2 30.3 0.0258 272 13 27
2009 76.1 24.9 0.0252 276 6 12
2010 72.7 25.4 0.0250 294 5 32
2011 83.8 26.6 0.0276 318 13 48
2012 72.2 22.3 0.0248 271 6 20
2013 62.8 23.4 0.0266 224 11 23
2014 68.6 24.7 0.0248 260 4 45
2015 68.4 26.8 0.0219 240 52 56
2016 60.4 24.7 0.0247 212 29 59
2017 64.5 184 0.0260 220 29 78
2018 56.4 20.0 0.0216 195 35 21
> Prom > Prom > Prom > Prom > Prom16.2 Y Prom
1022,8 73.0 3655 26.1 0.348 0.0249 3.634 259,5 228 494 35,2

Fuente: Secretaria de Desarrollo Sustentable. SIMA Calidad del Aire. Nuevo Ledn (2018). NOTA: La OMS
(2018) establece los valores del ozono en ug/m3 y la norma mexicana en ppm. NOM= 0.070 ppm/afio=
137ppm; OMS= 100 ug/m®. *Promedio en funcién de la concentracion del promedio mévil de 8 horas de
03, debe ser menor o igual a 0.070 ppm, tomado como el maximo en un periodo de 1 afio calendario.
(NOM, 2014). Salud ambiental. Valor limite permisible para la concentracién de ozono.

Estos valores difieren de los reportados por el SIMA (2018); en el cuadro en comento
se aprecia que la mayor concentracion de PM10 fue en los afios 2005 y 2006; mientras
que las PM2.5 ocurrieron en los afios 2006, 2007 y para el ozono en 2011 y 2017.
Habria que investigar el comportamiento del clima en estos afios o si han influido otros

factores concomitantes.

Estas altas concentraciones de material particulado en el aire por si solas son
nocivas, pero también podemos observar la larga exposicion a estos contaminantes
sufridos por la poblacion en los catorce afios que sefialan los registros. La poblacion
estuvo sometida, en promedio, casi un afio a las PM10 (259,5 dias); 16,2 dias a las

particulas PM2,5 y 35,2 dias a concentraciones altas de ozono.
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Efectos de la contaminacién del aire sobre la salud

De acuerdo a los estudios realizados por Riojas y Zufiga (2017) sobre los efectos de
la contaminacion atmosférica en México se podria inferir la gravedad de la situacion en
Monterrey. Este estudio realizado en el afio 2012 en Zonas metropolitanas y municipios
de México (15 entidades) donde existe monitoreo de la calidad del aire de PM y ozono
(Riojas y Zuhiga, 2017, p. 43), segun estos investigadores la situacion de salud
encontrada en México debido a la contaminacion de la atmésfera se puede resumir en
los siguientes resultados: “20.496 muertes ocasionadas por material particulado (PM),
15.310 causadas por el uso domeéstico de combustibles soélidos y 1.173 por efectos del
ozono. Se considera la pérdida de 461.454 anos de vida saludable por discapacidad”
(op. Cit, p.7).

La afeccidn de los materiales particulados sobre la salud tiene relaciébn con su
tamafio y composicion, las particulas mas pequefias representan amenazas mas graves
y en su composicién quimica pueden tener materiales pesados como plomo, cadmio y
otros. Sin embargo, ambos particulados (PM10 y PM2.5) ocasionan reduccién de la
funcién pulmonar, mayor frecuencia de enfermedades respiratorias; agravamiento del
asma y bronquitis crénica, muerte prematura, silicosis y asbestosis, esto ultimo depende
de su composicion quimica; catarro y exacerbacion de asma, infecciones respiratorias y
enfermedad obstructiva cronica —EPOC- (Riojas y Zufiga, p.16). Esta dultima
enfermedad, ademas de la contaminacion por el aire respirado, también es causada por
la adiccién al tabaco y por afecciones respiratorias en la infancia (OMS, 2017).

Las afecciones enumeradas en el parrafo anterior se van produciendo de manera
paulatina, de manera que cuando aparecen los sintomas, las lesiones pulmonares han
avanzado hasta convertirse crénicas. Otro aspecto a considerar, como se enuncio
supra, es la adiccion al tabaco que juega un papel potenciador en este tipo de

enfermedades.

En cuanto a la exposicion al ozono, éste origina irritacion al sistema respiratorio,

provocando tos, irritacion de la garganta y una sensacién incobmoda en el pecho,
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reduccion de la funcidn pulmonar, haciendo mas dificil la respiracion, en personas que
padecen asma puede provocar ataques, empeora las enfermedades pulmonares
cronicas como el enfisema y la bronquitis y reduce la capacidad del sistema
inmunologico para defender el sistema respiratorio de infecciones (Riojas y Zuiiga, p.
18). Las dos variables estudiadas son el tiempo de exposicién y la concentracion de
ozono (ppm/m?®), a una concentracién de 0.08-0.15 durante 1-3 horas se produce tos y
dolor de cabeza, este mismo tiempo de exposicidbn a una concentracion de 0.24 en
individuos sanos, durante el ejercicio les provoca incremento en la frecuencia
respiratoria, disminucién de la funcidon pulmonar y resistencia de las vias areas; una
exposicion de 2-5 horas y concentracion de 0.12 ppm, los nifios y adultos sufren

disminucion de la funcion pulmonar al hacer ejercicios fuertes (Rioja y Zufiga, p.18).

Si relacionamos los resultados de esta investigacion con los registros del cuadro 3
podriamos formular una hipétesis sobre los efectos que estas concentraciones sobre la
poblacion de Monterrey y tiempo de exposicion (PM y ozono) estuviera ocasionando

sobre su salud.
Medidas propuestas para disminuir la contaminacion atmosférica

Como se mostro al principio de este trabajo, el Estado es responsable de la salud de
la poblacion, de alli que las medidas propuestas para mejorar la contaminacion
atmosférica provengan de sus instituciones. ProAire (2016) con base en el Programa
de Gestion para Mejorar la Calidad del Aire del Estado de Nuevo Ledn (2016-2025)

proponga:

(...) reducir las emisiones de contaminantes a la atmaosfera, provenientes
de diversas fuentes, lo cual permitira revertir las tendencias del deterioro
de la calidad del aire que se ha dado con la presencia en la atmésfera de
altas concentraciones (por arriba de la norma) de material particulado y
ozono (ProAire, op.cit, p.127).

Para lograrlo el programa estipula seis estrategias, cada una con sus

correspondientes medidas, 18 medidas en total. Nos limitaremos a las correspondientes
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a las seis estrategias nombradas, que se resumiran brevemente debido a la limitacion

de espacio.

En sintesis, se busca con este programa fortalecer la regulacion de las fuentes
emisoras de contaminantes atmosféricos. En cuanto a las fuentes fijas: estrategia 1, las
principales medidas estan dirigidas a, implementar el programa de reduccion de
emisiones, a objeto de reducir las emisiones generadas por el aprovechamiento de
recursos minerales y sustancias no reservadas a la federacion, asi como las
provenientes de la industria petroquimica. Las fuentes moviles: estrategia 2,
principalmente coches y camiones, las medidas estan dirigidas a regular las emisiones,
limitar el transito de vehiculos diésel y mejorar el sistema de transporte y la movilidad en
el AMM. Estrategia 3 dirigida a las emisiones de fuentes aéreas, enfocada a disminuir
emisiones de COV y de material particulado en suspensién. La estrategia 4, referida a
proteccion de la salud, se dirige a mejorar los programas de contingencia y establecer
un programa de vigilancia y prevencion de enfermedades relacionadas con la mala
calidad del aire. La estrategia 5 se concentra en los aspectos educativos, difusion y
comunicacion de la calidad del aire y elaborar un programa de educacion de la calidad
del aire. La estrategia 6, fortalecimiento institucional y financiamiento, se concentra en

evaluar ProAire, actualizar el inventario de emisiones y fortalecer el SIMA (op.cit, p.18).
CONCLUSIONES

e Es obvio que la mala calidad del aire que se respira en las grandes urbes afecta de
manera negativa la salud. Esto representa para los Estados grandes inversiones
financieras para atender las demandas, no solo por morbilidad y mortalidad, sino por

horas Gtiles de produccién en la esfera econdmica.
e Aunque las normas oficiales mexicanas (NOM) se han ido adaptando a las

exigencias internacionales, aun deben ajustarse a niveles limite mas reducidos, al

menos mas ajustados a los propuestos por las organizaciones internacionales. Ademas
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de ajustar el sistema legal y exigir un mayor cumplimiento de estas normas en el area

industrial de la nacion.

e Los datos tratados en este trabajo reflejan altas concentraciones de contaminantes
durante mucho tiempo de exposicion, lo cual implica una sobre-exposicion de la
poblacién a estas sustancias de alto riesgo para la salud, aunado al hecho de no
conocerse el umbral por debajo del cual no existan efectos nocivos para la salud, lo que
lleva a pensar en un alto indice de enfermedades cardio-respiratorias en la poblacion,
mas especificamente en las personas vulnerables, enfermos de diabetes, nifios

menores de cinco afos y adultos entre 50 y 75 afios.

e Como es de esperarse, el Estado a través de sus instituciones promueve programas
y medidas para mejorar la calidad del aire, pero también es un problema que repercute
en la estabilidad del sistema econdmico, lo cual hace necesaria la participacion de los
ciudadanos en la exigencia de sus derechos a la salud. De alli a importancia de difundir
programas educativos en medios y redes sociales y la implementacion de una red
escolar, que abarque todos los niveles del sistema, dirigida a formar ciudadanos mas
conscientes de los problemas ambientales para empoderarlos a pensar estrategias y

acciones que contribuyan a resolverlos.

e Las escuelas y universidades deben promover proyectos de investigacion que
permitan generar conocimientos acerca de los problemas derivados de la

contaminacion ambiental, su impacto negativo en la salud y sus posibles soluciones.
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RESUMEN

La vinculacién es una de las tres funciones sustantivas de las universidades; a través
de esta se puede realizar una integracion importante con la sociedad en la cual la
institucion estd inmersa. El objetivo fue analizar el proceso de vinculacion entre la
Universidad y la sociedad. La metodologia corresponde a un estudio documental y
descriptivo, apoyado en la revision critica de la documentacion consultada. Como
resultado se encontraron evidencias, de acuerdo a los autores consultados, que indican
que esta funcién ha sido histéricamente la mas desatendida en las instituciones de
educaciéon superior. A modo de conclusién se puede indicar que la vinculacién es una
funcién relevante en la universidad objeto de estudio, por lo cual, se requieren cambios
profundos a nivel institucional, de tal manera que sea posible dar respuesta a distintos
problemas que aquejan a la sociedad, y especialmente a aquellos grupos humanos
asentados en sus areas de influencia.

Palabras clave: Vinculacion; universidad; sociedad

Revista de Investigacion N° 98 Vol. 43 Septiembre-Diciembre, 2019 235



Contaminacion del aire en Monterrey, Nuevo Ledn: interpretacion del monitoreo ambiental 2005-2018

ABSTRACT

Bonding is one of the three substantive functions of the universities; through this
important integration with the society in which the institution is immersed can be. The
objective of this research was to analyze the process of bonding between the University
and society. The methodology used was a documentary and descriptive study supported
in the critical review of the consulted documentation. As a result we found evidence,
according to the consulted authors, indicating that this feature has historically been the
most neglected in the institutions of higher education. In conclusion, you can tell that
bonding is a relevant role in the university study, which required profound changes at the
institutional level, in such a way that it is possible to respond to various problems facing
to the society, and especially to those human groups settled in their areas of influence.

Key words: Linkage; university; society
RESUMO

Amarrar € uma das trés funcdes substantivas das universidades; Com isso, uma
importante integragdo pode ser feita com a sociedade em que a instituicdo esta imersa.
O objetivo foi analisar o processo de ligacdo entre a Universidade e a sociedade. A
metodologia corresponde a um estudo documental e descritivo, apoiado em uma
revisdo critica dos documentos consultados. Como resultado, foram encontradas
evidéncias, segundo os autores consultados, que indicam que essa funcdo tem sido
historicamente a mais negligenciada nas instituicbes de ensino superior. Como
conclusao, pode-se indicar que o vinculo € uma funcéo relevante no objeto de estudo
da universidade, para o qual sdo necessarias mudancas profundas no nivel
institucional, de tal forma que seja possivel responder a diferentes problemas que
afligem a sociedade, e especialmente aqueles grupos humanos estabelecidos em suas
areas de influéncia

Palavras chave: Linkage; universidade; sociedade

INTRODUCCION

La vinculacion de la universidad con la sociedad es uno de los factores criticos
cuando se pretende evaluar la pertinencia de las Instituciones de Educacion Superior
(IES). La Conferencia Regional sobre Politicas y Estrategias para la Transformaciéon de
la Educacién Superior en América Latina y El Caribe celebrada en el afio 1996 define la
pertinencia de la universidad como el papel que cumple y el lugar que ocupa la
educacion superior en funcion de las necesidades y demandas de los diversos sectores

sociales. Las acciones que se formulen careceran de real sentido social si no son
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anticipatorias de escenarios futuros y no manifiestan su intencion de modificar la
realidad vigente (Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y
la Cultura- UNESCO, 2007).

La vinculacion con la sociedad, llamada también extension cultural o extension
universitaria es una de las funciones para las cuales fueron creadas las universidades.
A este respecto, Ruiz (1992), identificé dos vertientes de la vinculacion universidad
sociedad, la primera esta relacionada con la extension cultural formada por las
manifestaciones del arte y, la segunda, se identifica con la extensidn universitaria
propiamente dicha, a los servicios y soluciones que puede ofrecer la universidad desde

la investigacion y la docencia.

Para el afio 1957 se produjo la primera Conferencia Latinoamericana de Difusion
Cultural y Extension Universitaria en Santiago de Chile, alli se discutieron las posiciones
de los estudios del problema identificandolo como un conjunto de acciones complejas,
dejando claro que la universidad no sélo debe realizar investigacion y ser un centro de
formacion técnico profesional, sino que debe tener un componente que permita articular
estas funciones con la solucion de necesidades del entorno, y es ahi donde la
vinculacién juega un rol importante constituyéndose en el eslabon que brinda
pertinencia a la institucién (Consejo de Educacion Superior-CES,2008). No obstante,
estudios realizados (Garcia Galvan, 2008; Hernandez-Arteaga, Alvarado-Pérez y Luna,

2015), demuestran que esta funcién no ha logrado articularse del todo con la sociedad.

En el contexto anterior, varios autores como Piga (1981); Freire (1989); Wittrock
(1996); Vesruri (1997); Yarzabaal (1999); Gonzalez-Casanova (2001); Ortega-Villa
(2003); Fresan-Orozco (2004) y mas recientes Escamilla-Santana y Géme-.Medina
(2012); Bautista (2014); Polaino y Romillo (2017); plantean la necesidad de transformar
la gestion de la vinculacion con la sociedad como estrategia para mejorar la pertinencia
de las universidades por medio de un modelo de gestion que permita dinamizar el
trabajo de los actores que intervienen en este proceso de doble via, en que interactdan

constantemente los problemas y las soluciones, pero que ademas permita contribuir a
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mejorar la formacion profesional de estudiantes y docentes brindandoles un enfoque de

servicio a la sociedad (Tunnerman, 2004).

En Ecuador, la vinculacion esta incluida como una funcion de las universidades
publicas y privadas (Polaino y Romillo, 2017). Especialmente a partir de la promulgacion
de la Ley Orgéanica de Educacion Superior (LOES, 2010), las universidades inician un
proceso de transformacion orientado hacia esta funcidon, la cual ya habia sido
legalmente regulada desde el Mandato 14 de la Constituyente, cuyo umbral proviene
desde el 22 de julio del 2008.

A manera de ilustracion, el articulo 350 de la Constitucion Nacional del 2008,
establece que el sistema de Educacion Superior debe tener una vision cientifica y
humanista, innovadora, tecnolégica en defensa de la construccion y difusion de
saberes, para dar soluciones bajo los objetivos del régimen de desarrollo (Constitucion
de la Republica del Ecuador, 2008). Igualmente, la LOES, segun el CES (2008), al
hacer referencia a las funciones del sistema de Educacion Superior garantiza
claramente tres funciones: Docencia, Investigacion, y Vinculacién con la sociedad. En la
misma disposicion legal (articulo 82), se explica su significado y sostiene que la misma
debe instrumentarse a través de programas de educacién continua, obviamente

respondiendo a las necesidades de desarrollo local, regional y nacional.

A partir de entonces, en Ecuador las Instituciones de Educacion Superior (IES) han
venido trabajando en este propdsito, pero sus esfuerzos han sido aislados en algunos
casos, poniendo en evidencia la falta de planificacion y coordinacion con actores

externos en la realizacion de programas y proyectos.

En atencion a lo antes descrito, el objetivo de esta investigacion es analizar el
proceso de vinculacién de la Universidad ecuatoriana con la sociedad en la que estan
inmersas las casas de estudio. Se pretende ademas, que los resultados de la misma

estimulen la reflexion y despierte el interés por adelantar propuestas que conlleven al
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encuentro de una vinculacion mas estrecha con los sectores sociales, y que en

consecuencia, se logre dar respuesta a las exigencias mas importantes del colectivo.
METODO

Este estudio se llevo a cabo en el marco del paradigma cualitativo, apoyado en la
investigacién bibliografica documental, que segun Arias (2012), citado por Chacon
(2018), tiene como propédsito la busqueda, andlisis e interpretacién de informacion
proporcionada por otros investigados sobre un topico en particular. Pero ademas, este
tipo de investigacion, de acuerdo a Hernandez Sampieri et al., (2014) y Hernandez et
al., (2006) consiste en el estudio de problemas con el propdsito de ampliar y profundizar
el conocimiento de su naturaleza, con apoyo principalmente en fuentes bibliogréficas y
documentales, donde la originalidad del estudio se refleja en el enfoque, criterios,
conceptualizaciones, conclusiones, recomendaciones y en general en el pensamiento
del autor. En sintesis, este tipo de investigacidon constituye una parte fundamental de las
investigaciones (Oberti y Bacci, 2016).

Los criterios tomados en cuenta para la seleccion de la bibliografia utilizada fueron
variados, entre ellos que buena parte de ella sea de reciente publicacién; que estén
disponibles en plataformas o bases de datos o buscadores reconocidos como Eric,
Academia.edu, Google académico y Dialnet, entre otros, y desde luego que guarden

estrecha relacion con el tema abordado.

Aungque no hay una forma completamente cierta de analizar un articulo cientifico, si
es posible hacer una revision e interpretacion rigurosa de este (Garcés y Duque 2007),
de alli que la aptitud critica en la lectura de las obras consultadas, y en particular, de la
postura de sus autores, fue uno de los procedimientos empleados para el analisis de los
textos; ademas de considerar la actualidad del tema y los argumentos empleados por

ellos para sostener una o varias ideas.
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Otro procedimiento aplicado fue la comparacion de puntos de vista segun la vision de
cada autor, en torno al mensaje que hace llegar por medio de sus publicaciones, pues
ello permitié tener un panorama mas claro del asunto objeto de discusion. Al respecto,
Garcés y Duque (2007), sostienen que el analisis de textos ayuda a realizar
correctamente la interpretacion del mensaje que llega al lector, al tiempo que da la
oportunidad de comprender plenamente el contexto en el que se mueve el autor, asi
como su nivel académico, aporte al conocimiento, pertinencia y claridad en la

presentacion y redaccion de ideas.

En esta oportunidad, la presente investigacion, siguiendo los procedimientos ya
descritos, estuvo centrada en el analisis de tres aspectos inherentes a la vinculacion, es
decir, la definiciobn conceptual, los fundamentos legales, y los avances y logros

alcanzados, con especial énfasis en la universidad ecuatoriana.
RESULTADOS
Concepto de la vinculacién con la sociedad

El concepto de vinculacibn con la sociedad se inscribe en el marco de la
preocupacion de las universidades latinoamericanas por trascender las fronteras
institucionales, aproximando su accion a distintos sectores de la sociedad. Esta
preocupacion ha estado presente a lo largo de todo el siglo XX en el ambito de las
instituciones de educacion superior. Sin embargo, no ha sido posible lograr la
construccién de un concepto compartido de vinculacion con la sociedad en el continente
americano. Aungque la incorporacion de la extension a la vida universitaria y su
concepcion como comunicacion activa y creadora de la comunidad universitaria con la

sociedad se remonta a la reforma de Cérdoba del afio 1918.

Quiza el intento mas consistente por lograr una definicion orientadora para la

universidad contemporanea fue la construida en el aflo 1957 por los asistentes a la
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Primera Conferencia Latinoamericana de Difusion Cultural y Extension Universitaria en

Santiago de Chile.

No obstante, la concepcion de la vinculacion con la sociedad como una actividad
compleja y comprometida no ha encontrado una concrecién clara en la vida
institucional; en el documento mencionado se reconoce a la vinculacion con la sociedad
como el conjunto de acciones que expresan la vocacion universitaria de proyectar
dindmica y coordinadamente sus saberes cientificos, y vincular a toda la sociedad con
la universidad. De alli que el rol de las instituciones universitarias y del Estado es
fundamental para impulsar el desarrollo de los paises desde la vinculacion empresa-

universidad-sociedad (Cejas, Fabara & Navarro, 2015).

La vinculacion como funcion sustantiva se conforma por los estudios y actividades
filosoficas, cientificas, artisticas y técnicas, mediante la cual se exploran y recogen del
medio social, nacional y universal, los problemas, datos y valores culturales que existen
en todos los grupos sociales, y se procura estimular el desarrollo social, elevar el nivel
espiritual, intelectual y técnico de la nacién, proponiendo imparcial y objetivamente ante

la opinién publica, las soluciones fundamentales a los problemas de interés general.

Como ya se ha planteado, la vinculacién con la sociedad es una de las funciones
sustantivas de la universidad; este concepto o funcion también se conoce como
extension universitaria, extension cultural y suelen manejarse de manera similar, lo que
ha traido confusidbn de esta funcidbn con otro conjunto importante de acciones
universitarias. Ruiz (1992), en un intento por superar este desconcierto, analiza los
antecedentes de la vinculacion con la sociedad e identifica dos vertientes en esta
funcién: la difusion o extensién cultural que comprende, fundamentalmente la difusiéon
de las manifestaciones artisticas y, en algunas instituciones, la difusion del
conocimiento cientifico, y la extension de los servicios, también denominada extension

universitaria.
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Agrega Ruiz (ob. cit), que la vinculacién incluye servicios a la comunidad, servicios
asistenciales o extensiéon académica y agrupa acciones relacionadas con la extension
de la docencia (educacion continua, centros de lenguas extranjeras, formacion de
profesores, capacitacion de personal administrativo), con servicios de apoyo a la
docencia e investigacion (biblioteca, servicio social, orientacién vocacional, produccion
editorial y audiovisual), servicios asistenciales a la comunidad externa (consultorios
juridicos, contables, servicios médicos, asesoria técnica), y servicios a estudiantes,
basicamente recreacién y deporte, aunque algunos incluyan becas, dormitorios y otras
prestaciones.

A modo de sintesis, se puede decir que la vinculacion no esta totalmente definida, o
al menos, no hay una sola definicion sobre ella (cuadro 1). Lo que si queda claro es
gue, tal cual como sefala la UNESCO, (2007), debe ser fortalecida para ponerla al
servicio de la sociedad, especialmente en acciones orientadas a erradicar la pobreza, la
intolerancia, la violencia, el analfabetismo, el hambre, el deterioro del medio ambiente y

las enfermedades. Es alli donde cobra fuerza la funcién de vinculacion.

El marco legal para el modelo de vinculacion universitaria ecuatoriana se encuentra
amparado por los documentos citados a continuacion: Constitucion de la Republica del
Ecuador (2008), Ley Organica de Educacion Superior (LOES), y Consejo de Evaluacion
Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacion Superior (CEAACES
2013a), asi como el Reglamento de Régimen Académico del Consejo de Educacion
Superior (2013Db).

En especifico, el articulo 13 de la LOES (2010), establece que son funciones del
Sistema de Educacion Superior del Ecuador, garantizar el derecho a la educacion
superior mediante la docencia, la investigacion y su vinculacion con la sociedad, y

asegurar crecientes niveles de calidad, excelencia académica y pertinencia.
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Cuadro 1. Definiciones del concepto de vinculaciéon con la sociedad de acuerdo a
diferentes autores.

Autores Afo Concepto

El medio que permite a la universidad interactuar
con su entorno, coordinando eficaz y eficientemente
sus funciones de docencia, investigacion y

Alcantar, Arcos y 2004  €xtension de la cultura y los servicios, a la vez que
Mungaraiy . favorece su capacidad de relacionarse con los
sectores productivo y social en acciones de
beneficio  mutuo, lo que favorece su
posicionamiento estratégico

Consejo Nacional de Interaccion de la institucion con los demas
Evaluacion y componentes de la sociedad, para mutuo beneficio
Acreditacion de la en el avance del conocimiento, la formacion de
Educacion Superior. 2011  recursos humanos y la solucion de problemas

especificos en funcion del desarrollo
Petrilli, A. Méndez, C. Un eje estructurador de la planeacion académica,
Buzo Flores. M. esto es, que las funciones de docencia e

investigacion universitarias encuentran mecanismos
2014 Y formas de articulacion de manera mas estrecha y

efectiva con la sociedad y la economia, salvando el

caracter asistencial que hasta antes prevalecia

Consejo Nacional de “La razon de ser de las instituciones de educacién
Evaluacion y 2003 superior ecuatorianas no es otra que la de dar
Acreditacion de la respuesta a las necesidades de la sociedad, asi
Educaciéon Superior. como atender con pertinencia y oportunidad a una

serie de demandas de ésta”

La vinculacion con la sociedad da sus primeros pasos en la Constitucion de 1998, en

el Capitulo 7. de los Deberes y responsabilidades, en los numerales 2, 3, 4, 5, 6, 7, 11,

12, 17, en donde se generaliza el respeto por la naturaleza, defender la integridad,
respeto a los derechos humanos, promover el bien comun y anteponer el interés
general al interés particular, respetar la honra ajena, trabajar con eficiencia, estudiar y
capacitarse, practicar la justicia y solidaridad en el ejercicios de sus derechos y en el
disfrute de bienes y servicios, propugnar la unidad en la diversidad y la relacion
intercultural (Political Database of the Americas PDBA, 2009).

Con lo expuesto anteriormente, se observa una preocupacion, al menos desde el

punto de vista legal, por promover el bien comun y anteponer el interés general, es de
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alli que se va moldeando la idea de la vinculacion con la sociedad, que se inserta como
tal en la Ley de Educacion Superior (2010), concretamente en el Capitulo VI, Del
gobierno, de las instituciones y del sistema nacional de educacion superior. A ese
respecto el Articulo 29 refiere que los érganos colegiados de los centros de educacion
superior que se conformaran de manera obligatoria seran la Comisién de Evaluacion
Interna y la Comision de Vinculacion con la colectividad, cuyos fines, organizacion,
integracion, atribuciones y deberes deberan ser normados por el estatuto, de

conformidad con esta ley.

En cuanto a la labor de las universidades, hoy dia esta funcién sustantiva es de
mucho valia, y aunque no ha alcanzado los niveles deseables (Pefafiel, 2013), los
estudiantes, como requisito previo a la obtencién de su grado académico deben cumplir
con la ejecucion del “Proyecto de Vinculacion”, que en todo caso, consiste en el
desarrollo de un trabajo colaborativo con y a través de grupos de personas con interés
especial y para situaciones similares, haciendo frente a circunstancias que afectan el

bienestar de la colectividad.

Sobre el particular, el CEAACES (2017), define al proyecto de vinculacion como el
conjunto de actividades debidamente planificadas, para atender una necesidad o
requerimiento puntual de los sectores sociales en los que interviene las carreras, con la

participacion de profesores y estudiantes.

Este programa de vinculacién puede darse de distintas formas, como grupos sociales
y organizados, y para que este se desarrolle efectivamente, debera considerar las
siguientes alternativas:

e Visitar la comunidad estableciendo una interrelacion.

e Desarrollar y socializar un proyecto que atienda a un tema de interés para la

comunidad
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e Generar confianza, respeto e involucramiento por miembros de la comunidad

e Trabajar con liderazgo con los lideres de las respectivas organizaciones

e Realizar el respectivo seguimiento y su impacto en el contexto.

e Presentar resultados del proyecto de vinculaciéon a la colectividad o sociedad

inmersa.

Avances de la vinculaciéon en las universidades ecuatorianas

El fortalecimiento de esta funcion social de la universidad requirié de varias décadas
para consolidarse como una tarea central en las instituciones de educacion superior, y
se encuentra lejos de lograrlo en muchas instituciones, aun cuando el marco legal de la
educaciéon superior vigente lo estipula, de tal manera que queda incluido formalmente

como una funcion de la universidad (Minteguiaga y Prieto del Campo, 2013).

La vinculacion con la sociedad conlleva, en la mayoria de las instituciones de
educacién superior, la realizacion de acciones de diversos géneros, caracterizadas por
ubicarse fuera de las actividades académicas formales de las instituciones, aun cuando
algunas de ellas constituyan un apoyo significativo a la docencia o a la investigacion, vy,
por otra parte, por estar orientadas tanto a la comunidad interna de las instituciones

como a las que estan fuera de ellas.

Dicha vinculacion al interior de las instituciones de educacion superior, constituye
una funcion estratégica en tanto su capacidad de articular la docencia con la
investigaciéon y la preservacion y difusion de sus saberes cientificos y, de esta manera,
favorecer la formacién integral de los estudiantes y de los demas miembros de la
comunidad universitaria en un ambiente en el que la interlocucion configura la base de
un proyecto orientado a la formacion de individuos reflexivos y comprometidos con una

sociedad menos injusta. Ademas de que esta vinculacién es de acuerdo a la pertinencia
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gue tenga cada una de las ofertas académicas que ofrezca cada institucion universitaria
(Fresan, 2004).

La vinculacion de la universidad con la sociedad, segun Piga (1981), es aquella que
interrelaciona activa y creadoramente la universidad con la comunidad, para
transformarla y crear otra cuyos sistemas y estructuras socioecondmicas sean mas

justos, mas dignos, y mas éticos.

Ortega Villa (2003), en un estudio sobre el conocimiento de esta funcion por parte de
la comunidad de la Universidad Autbnoma de Baja California (UABC), sefiala que uno
de los problemas de la vinculacion con la sociedad es su falta de inteligibilidad tanto

para la comunidad externa como para los propios universitarios.

Una revisidbn somera del tipo de acciones incluidas dentro de la vinculacion con la
sociedad en diferentes instituciones latinoamericanas evidencia la falta de identidad de
esta funcion. En cuanto a Ecuador, Pefafiel, (2013) afirma que esta adolece de la
misma debilidad, es decir, de generar una vinculacion fuerte y progresiva con los
sectores productivos, principalmente dados por la obligacién juridica que el Estado les
ha impuesto a las IES. Desde esa perspectiva, De Lima (1998) sefiala que uno de los
ambitos que mayor impacto tendria en la relacién universidad-comunidad es la
vinculacién, pues esta constituye un instrumento generador de una practica compartida
o reflexionada, propiciadora de la construccion colectiva de nuevos conocimientos y

generadora de nuevos quehaceres indispensables para el progreso de la sociedad.

Por otro lado, Fleury (1989), refiere que la vinculacion con la sociedad se considera
un espacio institucional estratégico para que la universidad pueda desarrollar
actividades comprometidas con las organizaciones populares. Sin embargo, durante la
década de los setenta se reafirmé la vinculacion con la sociedad como el medio a través
del cual esta institucion, por un lado, atiende a otras instituciones y a la poblacion y, por

otro, recibe retroalimentacion para la ensefianza e investigacion.
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Foncubierta, Rodriguez, Perea y Gonzalez, (2016) plantean la necesidad de
transformar la gestion de la vinculacion con la sociedad como estrategia para consolidar
su desarrollo en las universidades. Frecuentemente se debate en las instituciones de
educacion superior la posibilidad de ubicar a la vinculacion con la sociedad entre las
funciones académicas. Esta discusion tiene su origen en la idea de que es una de las
funciones sustantivas de las universidades, lo que implica automaticamente su
consideracion como funcién académica. De alli que definir el caracter académico de la
vinculacién con la sociedad o de cualquier otra funcion implica necesariamente

reconsiderar el tipo de actividades que se incluyen dentro de este concepto.

En Ecuador la vinculacién con la sociedad se incluye entre los fines de las
instituciones de educacion superior en las misiones de las universidades publicas y
privadas, pero en la realidad su operacion es absolutamente heterogénea, tanto en lo
gue se refiere a las concepciones institucionales como en cuanto al caracter estratégico
de la funcion (Veldzquez y Velastegui, 2015). En general, estas funciones antes del afio
2010 no respondian a un programa estructurado con objetivos definidos. Solian carecer
de una consideracion rigurosa dentro de la normatividad universitaria y se ubicaban,
con frecuencia, en una posicidn subordinada a las autoridades mas altas de las

instituciones educativas.

Segun Piga (1981), cuando la vinculacion con la sociedad no se ejerce como
comunicacién humana ni se integra a las otras funciones que conforman el quehacer
institucional (gestion, docencia e investigacion) se transforma en un proceso de invasion

cultural.

Cuando se menciona la palabra vinculacién viene a la imaginacién muchas ideas,
una de ellas puede ser un lazo de unién o vinculo hacia algo o alguien, es decir, el nexo
gue se tiene con algo proximo, en este caso, se refiere a la vinculacion que las
universidades, (Instituciones de Educacién Superior) tienen con la colectividad. Los

mismos que son asumidos por los estudiantes, profesores de las IES y comunidades,
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pero en realidad, valdria la pena preguntarse ¢En qué consiste la vinculacién con la

comunidad?, ¢ Estan o no conectadas las universidades con su entorno?

Hoy la preocupacion del Estado ecuatoriano con relacion a las IES es propiciar su
acercamiento con la sociedad, a través de las practicas pre-profesionales, vinculacién y
las empresas de los sectores productivos, en donde las IES realicen acciones que
resuelvan los problemas de la sociedad, es decir que el propésito de la vinculacion es
interrelacionar las universidades con su entorno a los fines de buscar el bienestar

mutuo.

Si se asume que el Sistema de Educacidén Superior ecuatoriano tiene como finalidad
la formacion académica y profesional con vision cientifica y humanista; la investigacion
cientifica y tecnoldgica; la innovacion, promocién, desarrollo y difusion de los saberes y
las culturas; la construccion de soluciones para los problemas del pais, se entiende
entonces que la vinculacion como funcion sustantiva debe dar sus contribuciones al
respecto.

El vinculo entre la sociedad y universidad del Ecuador se hace con los estudiantes,
pues son ellos quienes bajo la tutela de profesores ejecutan los proyectos, por medio de
los cuales se integran con la colectividad de su entorno, involucrando aspectos
sociales, econdmicos, politicos, culturales y ambientales de la ciudad y del pais. Hasta
hace unos afos se utilizaba el proyecto de investigacion, pero este no tenia ninguna
estructura estandarizada, quedaba a criterio de cada unidad académica,
posteriormente, en el marco de la vinculacion se establece una nueva opcidon o
modalidad de trabajo para el estudiante, es decir, el “Proyecto de Vida”, igualmente sin

una estructura previamente definida.

En la actualidad ha surgido y asi se ha establecido otra modalidad conocida como
Proyecto de Vinculacion con la comunidad (Polaino & Romillo, 2017). En ese sentido,
se aprecia que en cualquiera de las modalidades sefaladas, las respuestas de la

vinculacion no han dado los resultados esperados.
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Lo anterior es consecuencia de que en Ecuador no hay una verdadera politica de
vinculacién de las universidades con la sociedad, que permita y facilite la transferencia
del conocimiento desde el centro de educacion superior hacia la comunidad, que casi
siempre esta desvinculada (Universidad Técnica Particular de Loja s.f.). De tal modo
gue no es una ley lo que se necesita, es mas bien una accion institucional debidamente
coordinada en la cual los proyectos de vinculacion se agrupen en una serie de
herramientas que faciliten el diagndstico de las necesidades tantos internas como
externas, para vincularlas a proyectos de investigacion encaminados a compartir los

conocimientos adquiridos y aportar con soluciones.

Para logarlo, no simplemente se debe realizar algun taller de capacitacion, se debe ir
en la busqueda de aportes, de entregar resultados y estrategias de solucion de
problemas a los integrantes de las comunidades que tienen dificultades claramente
palpables. Aqui vale aplicar la reflexion del Proverbio Chino: "Regala un pescado a un
hombre y le daras alimento para un dia, enséfiale a pescar y lo alimentaras para el
resto de su vida" (Frasedehoy.com, 2003 — 2013).

Se requiere entonces que los actores principales del proceso educativo a nivel
universitario, es decir, autoridades, docentes y estudiantes se integren en un solo
equipo, capaz de ayudar en el cambio requerido por el colectivo social, de tal modo que
se logre convertir a las comunidades en centros poblados productivos y progresistas,

apoyados de la mano de las nuevas tecnologias e instrumentos de cambio.

En el contexto descrito, en la universidad ecuatoriana y en particular la vinculacion
con la sociedad seria un factor de interaccion estratégico de intervencion del territorio,
haciendo posible viabilizar la universidad con la pertinencia de su entorno, al precisar
gue educacion superior debe responder a las expectativas y necesidades de la
sociedad, a la planificacion nacional, al régimen de desarrollo, a la prospectiva de
desarrollo cientifico, humanistico y tecnoldgico mundial, y a la diversidad cultural. Si es
asi, no cabe duda que el rol de la vinculacion universitaria con la sociedad habra

cumplido su misién.
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En esta dinamica es primordial la articulacion del trabajo docente con la
investigacion, la docencia y la vinculacion con la sociedad, pues sélo de esa manera
seria alcanzable el desarrollo local, regional y nacional; pero ademas se estaria
cumpliendo con lo que establece la normativa legal vigente, entre ellas la LOES (2010)
y el Reglamento de Régimen Académico (2016), respectivamente en los articulos 108 y
78, que en términos generales sefialan que a través de la vinculacién con la sociedad
se deben promover y desarrollar procesos de intervencion e interaccion social y
territorial con la comunidad; con programas y proyectos de gestidn, pertinencia e
impacto favorable, cuyo basamento sea los principios y valores humanos que
contribuyan a resolver problemas de interés colectivo para mejorar la calidad de vida de

guienes que conforman una comunidad.

Finalmente, como resultado de este trabajo se mencionan los principales factores

gue estan afectando la vinculacion de las universidades ecuatorianas con la sociedad:

e Poco desarrollo de las fortalezas que ofrece el marco institucional del pais para

robustecer los procesos de vinculacién en las universidades.

o Escasa participacion de las empresas publicas y las privadas en la propuesta de los

programas curriculares de las universidades.

o Falta de articulacion entre los trabajos de grado o tesis que realizan los estudiantes
de las universidades ecuatorianas con las comunidades asentadas en el entorno de las
mismas. Se observa que las tesis que realizan los estudiantes durante sus pasantias no

se relacionan con problemas de la comunidad.

« Debilidades y falta de pertinencia en cuanto a las actividades de vinculacion con la
sociedad, pues estan generalmente dirigidas a programas culturales y cursos
extracurriculares.

e Poco cumplimiento de proyectos de vinculacion con la sociedad para emprender

nuevos negocios en la comunidad.
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« Falta de indicadores claros para medir el impacto de la vinculacién con la sociedad.

CONCLUSIONES

La vinculacion con la sociedad no es otra cosa que un enfoque social de las
problematicas que actualmente tienen la colectividad, y que uno de los retos de la
educacion superior, es solventar y disipar estos, mediante la interaccion de los
estudiantes universitarios, autoridades y docentes en general, encargados en ejecutar
los proyectos debidamente planificados, organizados, ejecutados, controlados y el
respectivo seguimiento de este proceso. El Estado Ecuatoriano busca mantener un
vinculo entre las Instituciones de Educacion Superior (IES) con la sociedad, en forma
mancomunada, con la finalidad de transformar la problematica de los sectores

vulnerables de la sociedad, en modos o0 maneras de buen vivir.

El ser humano no puede vivir aislado y ser inmune a los problemas de la comunidad,
es de por si es un ser netamente social, es el protagonista de la sociedad, y el mas
vulnerable en una colectividad en la cual todavia se observan injusticias, desigualdades
e inequidades. Pero hoy la Universidad contemporanea se ha planteado nuevos retos,
ya que desde la academia, investigacion y la vinculacién con la sociedad se esta

buscando dar respuestas a los mas graves problemas que aquejan a la colectividad.

La vinculacion con la comunidad, mas que un mero formalismo a cumplir en un
proceso educativo, es una obligacidon social de la universidad con su entorno, por lo que
se debe poner mas atencién a este importante elemento del proceso educativo en el
nivel superior. En este sentido se deberia desarrollar proyectos de investigacion que
sean de interés para la colectividad en donde esta pueda financiar los proyectos para su
beneficio, pero por otro lado debe identificar la misma universidad los temas que son de
su interés y volcarlos en proyectos de investigacion debidamente financiados en forma

eficiente.
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Solo asi se iniciard un adecuado proceso de vinculacidén con la creacion de un banco
de proyectos de interés social y de interés académico en cada una de las facultades o
escuelas, en donde inclusive, se podrian y deberian formar equipos con estudiantes y
docentes de varias especialidades que tengan intereses comunes en el proceso
investigativo en el que pongan en practica los conocimientos tedricos-practicos,

destrezas, habilidades adquiridos en la universidad.

La educacién debe evolucionar y ponerse a la vanguardia de los cambios que este
tiempo de globalizacion y comunicacibn demanda. El proceso de ensefianza-
aprendizaje en las universidades se estd adaptando a las nuevas tendencias y
necesidades de la educacion superior, los profesionales deben adquirir destrezas en su
proceso educativo y en este camino se incluyen las practicas pre-profesionales; pero
estas destrezas adquiridas en las practicas deben ser volcadas en beneficio de la

comunidad mediante programas de vinculacién con la sociedad.
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EVENTO

X Congreso Iberoamericano de Educacién Cientifica: Ensefianzay
Aprendizaje de las Ciencias en Debate.
Montevideo, Uruguay. Del 25 al 28 de marzo del 2019

La Educacion Cientifica se considera clave para la formacion de un ciudadano critico
y responsable, capaz de asumir protagonismo en forma individual y social y de
promover acciones pertinentes en las sociedades actuales de cambios tan acelerados.

La Catedra UNESCO de Educacion Cientifica para América Latina y el Caribe
(EDUCALYC) de la Universidad de Alcala y su red de Universidades aliadas, ha venido
propiciando y organizando, durante los ultimos veinte afios, seminarios, talleres y
congresos Iberoamericanos en Argentina, Bolivia, Chile, Colombia, Cuba, Ecuador,
Espafia, Guatemala, Nicaragua y Peru, para el intercambio de experiencias de
investigacion e innovacion pedagodgica, didactica y tecnoldgica, en el ambito de la
Educacién Cientifica, entre docentes e investigadores de la comunidad iberoamericana

de naciones.

Este evento fue auspiciado por, la Catedra UNESCO EDUCALYC, el Consejo de
Formacion en Educacion y la Oficina Nacional de Ciencias para América Latina y el
Caribe - UNESCO — Montevideo.

El X Congreso Iberoamericano de Educacion Cientifica pone el foco en la enseianza
y el aprendizaje de las ciencias en los diferentes niveles educativos y promueve el
debate entre docentes, investigadores y divulgadores con el fin de contribuir a la
promociéon de una formacién cientifica del ciudadano acorde a los requerimientos de las

sociedades actuales.

Los trabajos presentados, ponencias, posters aceptados se publicaron en el LIBRO

del Evento al que es posible acceder en el siguiente link http://www.cieduc.org/
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