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RESUMEN Palabras clave:

acciones de Investiga-

El presente articulo, muestra los resultados de una investigacion concluida donde uno de cién; trabajo colabo-
sus propdsitos es demostrar los logros de un plan de accidn estratégico basado en el traba- rativo y cooperativo;
jo colaborativo y cooperativo a través de la técnica Aprendizaje/Servicio direccionado a la técnica aprendizaje/
promocidn de cambios en las teorias subjetivas de los miembros de la comunidad del Liceo servicio, percepcio-
Bolivariano “Manuel Palacio Fajardo”; ubicado en el municipio Barinas del Estado Barinas. nes, teorias subjetivas

Este estudio se apoyd en los fundamentos tedricos de Leal (2012), Ander-Egg (1992), Panitz
(2001), Jhonson (1993), Tapia (2008) y Cataldn (2016); demostrandose desde sus enfoques y
paradigmas, que existen una multimensionalidad de factores de causa y efecto que pueden
considerarse para establecer una o varias rutas para la descripcion o el abordaje coherente y
congruente de una investigacion; que a su vez, permite la promocion de métodos de ensefian-
za no convencionales para romper con el modelo hegemdnico de la pedagogia tradicionalista
conductivista en aras de modificar la imagen que tienen los individuos en el contexto intra y
extrainstitucional sobre este plantel educativo. El paradigma utilizado en la investigacion fue
el critico—reflexivo, aplicando la Investigacion Accion Participativa propuesta por Kurt Lewin
(1944) como metodologia. Para la validacion de la informacion; se empled la observacion
participante llevado en un registro de incidencias para verificar la participacion comunitaria
en reuniones formales e informales; asi como en las actividades de formacion, fotografias y
videos que sirvieron para el proceso de sistematizacion a través de la triangulacion de fuen-
tes, el rechequeo con los sujetos de las actividades del plan de accion y la permanencia del in-
vestigador en el lugar donde se desarrollo la investigacion. Los resultados muestran cambios
conductuales en los estudiantes que participaron en los programas de formacion; pero mucho
desinterés en el personal activo que labora para transformar la realidad social que tienen.

PARTICIPATORY ACTION RESEARCH FOR THE PROMOTION OF
CHANGES IN SUBJECTIVE THEORIES IN EDUCATIONAL COM-

MUNITIES
ABSTRACT Key words:
research actions;
This article shows the results of a completed investigation where one of its purposes is to collaborative and
demonstrate the achievements of a strategic action plan based on collaborative and coope- cooperative work;
rative work through the Learning / Service technique aimed at promoting changes in theories learning/service te-
subjective of the members of the community of the high school Bolivariano “Manuel Palacio chnique, perceptions,
Fajardo”; located in the Barinas municipality of the Barinas State. This study was based on the subjective theories.

theoretical foundations of Leal (2012), Ander-Egg (1992), Panitz (2001), Jhonson (1993), Tapia
(2008) and Cataldn (2016); demonstrating from their approaches and paradigms, that there
is a multidimensionality of cause and effect factors that can be considered to establish one
or several routes for the description or coherent and consistent approach to an investigation;
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which, in turn, allows the promotion of unconventional teaching methods to break with the
hegemonic model of traditionalist behaviorist pedagogy in order to modify the image that
individuals have in the intra and extra-institutional context of this educational establishment.
The paradigm used in the research was critical-reflexive, applying Participatory Action Re-
search proposed by Kurt Lewin (1944) as a methodology. For the validation of the information;
participant observation kept in an incident register was used to verify community participa-
tion in formal and informal meetings; as well as in the training activities, photographs and
videos that served for the systematization process through the triangulation of sources, the
re-checking with the subjects of the activities of the action plan and the permanence of the re-
searcher in the place where the investigation will be implemented. The results show behavio-
ral changes in the students who participated in the training programs; but a lot of disinterest
in the active staff that works to transform the social reality they have

RECHERCHE ACTION PARTICIPATIVE POUR LA PROMOTION DE
CHANGEMENTS DANS LES THEORIES SUBJECTIVES DANS LES
COMMUNAUTES EDUCATIVES

RESUME

Cet article présente les résultats d’une recherche complétée ot I'un de ses buts est de démon-
trer les réalisations d’un plan d’action stratégique basé sur le travail collaboratif et coopératif a
travers la technique Apprentissage/Service visant a favoriser des changements dans les théo-
ries subjectives des membres de la communauté du Liceo Bolivariano “Manuel Palacio Fajar-
do”; situé dans la municipalité de Barinas de I’Etat de Barinas. Cette étude était basée sur les
fondements théoriques de Leal (2012), Ander-Egg (1992), Panitz (2001), Jhonson (1993), Tapia
(2008) et Cataldn (2016); démontrer a partir de leurs approches et paradigmes, qu’il existe
une multidimensionnalité des facteurs de cause a effet qui peut étre envisagée pour établir
une ou plusieurs voies de description ou d’approche cohérente et conséquente d’une enquéte;
ce qui, a son tour, permet a la promotion de méthodes pédagogiques non conventionnelles de
rompre avec le modéle hégémonique de la pédagogie behavioriste traditionaliste afin de mo-
difier I'image que se font les individus dans le contexte intra et extra-institutionnel de cet éta-
blissement scolaire. Le paradigme utilisé dans la recherche était critique-réflexif, appliquant la
recherche-action participative proposée par Kurt Lewin (1944) comme méthodologie. Pour la
validation des informations; I'observation des participants conservée dans un registre des in-
cidents a été utilisée pour vérifier la participation de la communauté aux réunions formelles et
informelles; ainsi que dans les activités de formation, photographies et vidéos qui ont servi au
processus de systématisation a travers la triangulation des sources, la re-vérification avec les
sujets des activités du plan d’action et la permanence du chercheur dans le lieu ol I'enquéte se
déroulera étre implémenté. Les résultats montrent des changements de comportement chez
les étudiants qui ont participé aux programmes de formation; mais beaucoup de désintérét
pour le personnel actif qui travaille a transformer la réalité sociale qu’ils ont.

INTRODUCCION estudiantes en los ultimos 40 afos, se-
gun informacion de la Estadistica del
Departamento de Evaluacién y Control
de Estudios de la institucion, la cual ha
venido menguando en los ultimos tres
(3) afios académicos, llegando a una

El Liceo Bolivariano “Manuel Pa-
lacio Fajardo”, es una institucion oficial

adscrita al Ministerio del Poder Popu- cifra alarmante en el inicio de este afio

lar para la Educacién (MPPE), funda- .
. ! ) escolar 2019-2020 con una matricula
da el Primero de Octubre de 1977; lo a la fecha (31 de Octubre de 2019) de

Ctﬁglmde%ﬁgedéusqg*glr?é%?ah:s?é?anrdéio988 130 estudiantes inscritos desde pri-
P mer a quinto afio. Donde a través de

Mot clefes:
actions de recherche;
travail collaboratif et
coopératif; technique

d’apprentissage/
service, perceptions,
théories subjectives
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un diagnodstico realizado por el responsable y
promotor del proyecto, que vive en las adyacen-
cias de la institucion; se logrd recoger eviden-
cias abordando de forma aleatoria a miembros
del personal (docente, administrativo, obrero y
madres laboradoras), estudiantes de diversos
afios, vecinos de la comunidad, personal do-
cente de instituciones adyacentes de educacién
basica; cuya informacion fue recopilada en una
matriz FODA; evidenciando que existen algunos
factores como:

Primero, que aspectos como la situaciéon
econdmica, politica y social que atraviesa nues-
tro pais, en los Ultimos afios escolares ha pro-
movido la disminucién de la matricula escolar
llegd a una cifra alarmante en al inicio del afio
escolar 2019-2020; lo cual, unido a otros facto-
res como el transporte publico, la falta de efec-
tivo, las fluctuaciones del servicio del programa
del SAE, el incremento de las horas académicas
por la implementacion del Proceso de Transfor-
macion Curricular (PTC), la cuadratura de hora-
rios separados (12, 22 y 3er afio en el turno de
la mafiana y 42 y 52 afio en el turno de la tarde
para beneficiar a un grupo de docentes que la-
boran en otras instituciones).

Segundo, durante algunos afios escolares
que datan desde el 2002 al 2018, hubo un alto
indice delictivo en los alrededores de la planta
fisica de la institucion por su ubicacion geografi-
ca, donde la misma fue objeto de robo en varias
oportunidades en horas nocturnas, asi como
también a muchos de los jovenes estudiantes
en las areas verdes fueron despojados de sus
pertenencias a mano armada; también hubo un
alto indice de trafico y consumo sustancias psi-
cotropicas dentro de las instalaciones del plantel
a plenaluz del dia, dandose el caso que la comu-
nidad educativa fue amenazada si realizaban las
denuncias pertinentes; eso condujo en muchas
oportunidades a que algunos de los estudiantes
estuvieran implicados en actos como el robo o
hurto a mano armada a vecinos, transeuntes
e inclusive al transporte publico empleando el
uniforme con su respectivo distintivo; por lo que
la comunidad institucional y extrainstitucional
llegan a percibir a la institucion con la mala fama
que fue aumentando, dejando de ser atractiva
para muchas personas; incidiendo de manera
directa en la baja matricula escolar.

Como Tercer aspecto se tiene, la insensi-
bilidad mostrada por el personal ante la deser-
cion y migracién de la poblacion escolar a otras
instituciones educativas, lo cual ha ocasionado

que la poblacién estudiantil que habita la zona
norte de la Parroquia “Romulo Betancourt” ha-
yan migrado a instituciones adyacentes por las
cercanias a sus hogares y la flexibilidad en los
horarios de clases. De esta manera, el personal
de la institucion no ha considerado importante y
se inhiben de ejecutar actividades integradoras
e innovadoras con los estudiantes, las familias,
la comunidad y escuelas aledafias al plantel, lo
cual ha ocasionado que los padres y represen-
tantes de los potenciales estudiantes de pro-
secucién de estudios del nivel de educacién
basica a media general, fijen su mirada o inte-
rés a otras instituciones oficiales del Ministerio
de Educacién; donde por razones de ubicacion
geografica, espacio fisico adecuado, capacidad
de atencién y de servicios, aplicacion de estra-
tegias asertivas en los procesos gerenciales; asi
como la aplicacién estrategias de ensefianza y
aprendizaje convencionales y no convencionales
por parte del personal docente, ha ocasionado
gue los padres y representantes busquen como
alternativas de estudios a la misma, cubriendo
la poblacion estudiantil de sectores como Urba-
nizacién José Antonio Paez, Pedro Bricefio Mén-
dez, Santa Rita, El Pozon, Las Colinas, El Valle,
Industrialito y San Juan que por zonificacion de-
berian estudiar en el Liceo Bolivariano. “Manuel
Palacio Fajardo”.

Como Cuarto aspecto, se ha evidenciado
poca atencion por parte del MPPE, Goberna-
cion del Estado y demas organismos nacionales
y regionales en que respecta a dotacién, man-
tenimiento y conservacién de la planta fisica de
dicha institucidon; haciéndolo menos atractivo a
las personas externas y de alli que los coloca en
desventaja en materia de infraestructura y orna-
to ante las instituciones cercanas.

Basado en los elementos expuestos, fue
necesario establecer un cambio de Teorias Sub-
jetivas en todos los miembros de la comunidad
del Liceo Bolivariano “Manuel Palacio Fajar-
do”, expresadas en las percepciones, creencias
y conductas presentadas por todo el personal
de la institucion en aras de conservar el legado
institucional de casi medio siglo de existencia a
través de la innovacion curricular; para hacer de
dicho plantel, unicono en toda la ciudad de Ba-
rinas como lo fue hace algunos afios. Ademas,
de proponer y ejecutar un conjunto de activida-
des de caracter pedagdgico que involucren ac-
tividades académicas, recreativas y deportivas
bien planificadas en conjunto con los estudian-
tes del liceo; con la finalidad que los miembros
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de las comunidades adyacentes cuyos hijos y re-
presentados estudian 6to grado en las Escuela
Bdsica “Nicandro Arvelo Angulo”, Escuela Basica
“Rafael Ignacio Mendoza Rubio”, Escuela Basica
“Don Lino Jiménez” y Escuela Basica Bolivaria-
na “Barinas”, puedan ver con agrado las ofertas
educativas propuestas en esta institucion.

La ejecucion de este proyecto permite di-
versos aportes de relevancia social, ya que bus-
ca evitar en el futuro un “cierre técnico institu-
cional por falta de matricula” como lo expreso el
personal directivo de acuerdo a la informacion
del equipo de supervisor circuital; lo cual im-
plicaria la reubicacion de los 130 estudiantes a
otros centros educativos adyacentes; incluyen-
do al personal docente (52), administrativo (8),
obrero (16) y madres laboradoras (8); es decir,
un total de 214 personas se beneficiarian direc-
tamente con la ejecucion del proyecto.

En lo educativo, contribuye a la formacion
de individuos preparados y aptos para desem-
pefiar los roles que la sociedad considerados en
el documento del Proceso de Transformacion
Curricular (PTC), la cual busca dentro de las nue-
vas concepciones politicas y curriculares que
los y las estudiantes no solo aprendan aspectos
netamente tedricos de las ciencias; sino que los
mismos sean capaces de aprender algunas téc-
nicas u oficios para incorporarse rdpidamente al
trabajo activo una vez que finalicen su periodo
escolar; logrando que cada uno de los sujetos
egresados, sean capaces y por medio de la au-
tosuficiencia lograr culminar sus estudios supe-
riores de acuerdo a esas destrezas y habilidades
qgue han adquirido en las escuelas durante sus
estudios.

Posibilitd la implementacion de las politi-
cas sociales relacionadas con las comunidades
y las instituciones educativas por medio del tra-
bajo mancomunado; para que sean capaces de
organizarse para trabajar en funcion de las for-
talezas existentes y eliminar las debilidades en
las mismas de manera integral. Ademas, este
estudio también se justifica ya que se busca-
ra aportar nuevas teorias en la ejecucién de la
praxis educativa en el nivel de educacion me-
dia, donde se espera promover un cambio de
cultura en todos los miembros de la comunidad
educativa del Liceo Bolivariano “Manuel Palacio
Fajardo” con la finalidad de que se reconozcany
promuevan liderazgos entre sus miembros; para
asi ser capaz de lograr un cambio en la cultu-
ra organizacional, logrando con ello un éxito en
su desempefio profesional y por otro lado, un

egresado de educacion media con un aprendiza-
je util y significativo para su vida inmediata, con-
tribuyendo al desarrollo comunitario, ambiental
y economico de la nueva sociedad venezolana.

De esta manera, el presente proyecto es
relevante a nivel educativo, social y practico
porque es producto de la participacion colec-
tiva de los estudiantes; del personal docente,
administrativo, obrero, madres laboradoras de
la institucién; padres y representantes; consejos
comunales, otros; que permitieron a través de
la construccion colaborativa y cooperativa solu-
cionar sus problemas para garantizar la continui-
dad de una educacién de calidad, de equidad,
pertinente, influyente, reflexiva, incluyente, so-
lidarias, estimulantes y sobre todo practica; lo
cual permitird dejar por sentado que a través
del disenso y el consenso como parte de la cons-
truccion colectiva se puede lograr solucionar los
diversos problemas comunitarios que existen.

Por otra parte, se ve revestida la relevancia
en el plano de lo pedagdgico, porque a través
de la ejecucion del plan de accion estratégico le
permitio a todos los miembros de la comunidad
educativa adquirir un conjunto de herramientas
y estrategias a través de las jornadas de forma-
cion (Colectivos de Formacion e Investigacion)
propuestos, para que éstos modifiquen sus
conductas en pro de que el acto o hecho peda-
gogico sea mas practico, por lo que deben ser
capaces de aplicar la teoria hacia la practica y
de alli, exista una nueva vision para cuestionar,
problematizar, experimentar y evaluar desde el
aula, cualquier necesidad real de acuerdo a los
intereses que presenta el dmbito educativo y
comunitario. Es asi que se presenta el siguiente
proposito general: Demostrar los logros de un
plan de accién estratégico basado en el trabajo
colaborativo y cooperativo a través de la técnica
Aprendizaje/Servicio direccionado a la promo-
cion de cambios en las teorias subjetivas de los
miembros de la comunidad del Liceo Bolivariano
“Manuel Palacio Fajardo”; ubicado en el munici-
pio Barinas del Estado Barinas. Donde para dar
respuesta al mismo, se visualizara aspectos que
fueron considerados como elementos tedricos
y practicos de algunos pensadores e investiga-
dores; que al ser integrados de forma holistica,
logran demostrar la versatilidad del método de
la investigacion accién participativa en el abor-
daje eficaz de los problemas comunitarios e
institucionales; asi como de algunos postulados
gue emergieron para influir en la participacion
protagodnica de los individuos a través del apren-
dizaje colaborativo y cooperativo, demostrando
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gue con la disposicién de las personas y de las
instituciones u organizaciones activas como for-
talezas perennes en nuestros espacios mas cer-
canos, muchas de las debilidades u obstaculos
existentes en el medio que nos rodea pueden
ser mitigadas a corto plazo.

ABORDAIJE TEORICO

Con base a la revisién de la literatura cien-
tifica en aras de alcanzar lo planteado en el pro-
yecto socio comunitario, es necesario compren-
der los elementos de caracter tedrico sobre los
cuales estd sentada la propuesta; donde prime-
ramente es necesario precisar las definiciones y
accesiones de los descriptores que se plantean
a continuacion:

Sobre las acciones de investigacion, son
multiples los planteamientos que diversos au-
tores, pensadores e investigadores han estable-
cidos desde importantes matrices paradigmati-
cas, epistémicas, filosdficas, pragmaticas, otros;
para establecer los fundamentos sobre los cua-
les descansa los diversos métodos que deben
considerarse al realizar una investigacion; la
cual desde la vision de Leal (2012), lo visuali-
za como un proceso diverso sobre el cual deja
implicito que no es Unico; que es cambiante y
adaptable a las necesidades del investigador.
De manera que, siempre estard regulada por
los diferentes enfoques epistemoldgicos para el
abordaje de las realidades de estudio. Por tanto,
cabe sefialarse que para aproximar a la explica-
cion de un fendmeno de estudio, hay muchas
aristas, formas, métodos, técnicas, herramien-
tas, acciones, otros que permitiran a los inves-
tigadores aproximarse a dar una explicacion de
las causas que lo generan; o bien, direccionar
las diversas formas sobre las cuales se pueden
abordar los diversos problemas sociales, sin de-
jaraun lado lo que el mismo autor sefiala y acla-
ra que es “un proceso de naturaleza compleja,
en el que intervienen multiples aspectos, por lo
tanto no puede ser un hecho individual” (p.s/n).
En este sentido, Ander-Egg (1992), manifiesta
que la investigacion:

Es un procedimiento reflexivo,
sistematico, controlado y critico que
tiene por finalidad descubrir o inter-
pretar los hechos y fenémenos, re-
laciones y leyes de un determinado
ambito de la realidad... una busque-
da de hechos, un camino para co-
nocer la realidad, un procedimiento

para conocer verdades parciales, o
mejor, para descubrir no falsedades
parciales (p.57).

El autor anterior, da luces desde una mi-
rada amplia de la multimensionalidad de facto-
res de causa y efecto que pueden considerarse
para establecer una o varias rutas que permitan
la descripcion de algun fendmeno de estudio;
es decir, que no hay un solo camino, sino mul-
tiples acciones que implementan los investiga-
dores para acercarse a una explicacion de lo que
esta sucediendo o dar respuestas congruentes
y coherentes a los problemas sociales en algin
ambito en especifico. De esta manera, cabe
mencionarse que la investigacion propuesta es
una aproximacion o una mirada que se le esta
realizando al fenémeno de la baja matricula es-
colar que presenta la institucién educativa de
media general desde el concepto de la percep-
cion que poseen las personas que forman parte
de la comunidad educativa (trabajadores, estu-
diantes, padres y representantes); asi como de
aquellos miembros de la comunidad (vecinos,
instituciones educativas, transeuntes, otros). De
forma tal, que para el estudio del fendmenoy en
la buena pro de la mejora de la situacion actual
del plantel, pudieran surgir otras investigaciones
en temas de investigacién como por ejemplo:

TablaN°1
Temas para investigaciones en el Liceo Bolivariano “M 1 Palacio Fajarde”
Temas de Investigacion Proyectos

- Motivacion.

- Liderazgo.

- Comunicacion.

- Toma de Decisiones.

- Otros.

- Practica Educativa en el
paradigmas.

- Procesos de ensefianza y aprendizaje.

- Estrategias Metodologicas convencionales y no
convencionales.

- Técnicas e Instrumentos de Evaluacion.

- Otros.

- Paz escolar.

- Bullyng.

- Normas de Convivencia.

- Otros.

- Mantenimiento preventivo.

- Recuperacion de Espacios de Recreacion.

- Recuperacion de Recursos para el Aprendizaje.
- Programas de Autogestion y Cogestion.

- Otros.

- Proyectos socio comunitarios.

- Proyectos socio productivos.

- Sentido de pertenencia.

- Otros.

Gerencia Educativa

marco de los nuevos

Pedagogia

Convivencia Escolar

Infraestructura

Vinculacién Socio
Integradora.

Fuente: Garrido (2019)

Es imperativo considerar que lo presenta-
do en la tabla anterior, es procedente de acuer-
do a las fases de prediagndstico y diagndstico
realizado en la primera fase de la investigacion.
Por lo que los miembros de la comunidad edu-
cativa y comunidad en general, pueden disefiar
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colectivos de formacion, grupos de creacién in-
telectual o grupos de investigacién para abordar
temas propuestos desde sus necesidades, gus-
tos, intereses o preferencias.

Con respecto al trabajo colaborativo y coo-
perativo; se puede manifestar que son enfoques
o paradigmas que emplea métodos de ensefan-
za no convencionales necesarios para la conso-
lidacién de los temas generadores propuestos
en el PTC; los cuales se diferencian porque el
aprendizaje cooperativo requiere de una divi-
sién de tareas entre los componentes del gru-
po, como cuando el docente propone un pro-
blema e indica qué debe hacer cada miembro
del grupo, responsabilizandose cada uno por
la solucién de una parte del problema o por lo
ejecucién de la tarea asignada. En este sentido,
el docente, facilitador o coordinador de de las
actividades es quien disefia y mantiene casi por
completo la estructura de interacciones y de los
resultados que se han de obtener (Panitz, 2001).
Mientras, que el aprendizaje colaborativo con-
siste en el conjunto de métodos de instruccion
0 entrenamiento para uso en grupos; asi como
de estrategias para propiciar el desarrollo de ha-
bilidades mixtas (aprendizaje y desarrollo perso-
nal y social) donde cada miembro del grupo es
responsable de su propio aprendizaje, asi como
del d;e los otros compafieros. (Johnson y otros,
1999

Sobre la técnica Aprendizaje/Servicio;
es definida por Tapia (2008, citado por Rodri-
guez, 2013), como “una actividad o programa
de servicio solidario protagonizado por los es-
tudiantes, orientado a atender eficazmente las
necesidades de una comunidad, y planificada de
forma integrada con los contenidos curriculares
con el objetivo de optimizar los aprendizajes” (p.
43). De esta forma, los estudiantes aprenden vy
maduran mediante la participacion activa en ex-
periencias de servicio organizadas para adquirir
conocimientos, siendo integradas en el curricu-
lum académico, a la vez que cubren necesida-
des sociales. Por lo que se trata de una forma de
educacion experiencial, en la que los estudiantes
se comprometen en actividades de ayuda a la
comunidad al tiempo que facilita el aprendizaje
de una asignatura y el desarrollo de competen-
cias profesionales; es decir, que los estudiantes
0 participantes aplican todos los conocimientos
o competencias adquiridas durante el desarrollo
de un colectivo de formacion, taller de forma-
cion, cursos o de una carrera a la solucion de
problemas institucionales o comunitarios.

Por ultimo, las percepciones de los indi-
viduos vista de las Teorias Subjetivas; se pue-
de afirmar de forma general que la percepcion
debe ser considerada como la imagen que los
individuos de forma individual y colectiva tienen
guardada en su memoria sobre algin aconte-
cimiento, hecho o situacion, anécdota que fue
sucedido en un lugar y momento determinado;
sobre el cual se refleja en las personas como el
resultado de las experiencias significativas (po-
sitivas o negativas) que han vivido; donde las
personas proyectaran sensaciones o emociones
de alegria, rechazo, tristeza, otros; que vendran
a formar en los mismos, argumentos recurren-
tes y socialmente compartidos sobre el sentido
y significado que le dan al mismo. Sin embargo,
la percepcion que hay en las personas referen-
tes una situacién determinada desde la vision
de (Gannaway, 1979, citado por Blanco, 1999)
sefiala que:

Puede cambiar de un momento a
otro, en funcion de lo que suceda,
lo que se haga, lo que las personas
cuenten, el pensamiento que se
tenga de los propios actos vy los ac-
tos de los demas, entre otros aspec-
tos (p.287).

De esta manera, puede considerarse que
las percepciones pueden variar de acuerdo a
elementos de caracter intrinseco y extrinseco
que sucedan en las personas; aspectos que son
abordados desde las actividades que se ejecu-
taran durante la fase de ejecucion del proyecto
investigativo.

Por lo tanto, la construccién que hacen los
individuos del mundo y de los significados que
éstos les dan desde sus percepciones, vivencias,
experiencias o actitudes hacia la institucién edu-
cativa objeto de estudio esta centrada desde el
estudio de las Teorias Subjetivas (TS), las cuales
se han convertido en un “auténtico paradigma
de investigacion en la psicologia” (Catalan, 2016,
p.54), donde a través de los constructos perso-
nales (enfoque constructivista), son capaces de
crear una estructura argumentativa hipotética,
parcialmente explicita o explicitable que orien-
tan su comportamiento “que surgen y tienen
significado en un contexto social y cultural tanto
reproducidas como las autogeneradas”. (Cata-
lan, ob.cit, p.54).

De ésta manera se puede definir a las Teo-
rias Subjetivas presente en los sujetos, como las
“cogniciones acerca de fendmenos de si mismo
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y del mundo, que tienen una estructura argu-
mentativa hipotética, por lo menos parcialmen-
te explicita o explicitable, y que orientan el com-
portamiento” (Cataldn, ob.cit. p.55); de forma
tal que a través de ellas se “reconoce la impor-
tancia de estudiar los significados idiosincrasicos
de las personas como elementos basicos de su
modo de construir la realidad y actuar en ella”
(Castro, Krause y Frisancho, 2015.p.365); sobre
las cuales los individuos asumen una posicion
desde sus creencias, experiencias, sentimien-
tos, percepciones y tipos de pensamientos, so-
bres las cuales regula sus practicas al planificar,
organizar, orientar y dar sentido a sus decisiones
(Cuadra, Roa, Leria y Menares, 2018; Retuert y
Castro, 2017; Catalan, 2016; Cuadra, Jorquera y
Pérez, 2015; Castro, Krause y Frisancho, 2015;
Riveray Volante, 2015).

Por lo anteriormente argumentado, es
que fundamentado en la aplicabilidad desde el
punto de vista epistemoldgico, ontoldgico, gno-
seoldgico y teleoldgico de las Teorias Subjetivas
presentes en el proyecto, cabe destacarse que
en la misma se valida los supuestos basicos pro-
puestos por Cataldn, (ob.cit. p.54), los cuales se
vinculan estrechamente con el paradigma inter-
pretativo, entre los que se pueden destacar: (a)
resistencia a la naturalizacion del mundo social
(reconociéndose lo social como una produccién
humana); (b) relevancia del concepto de mundo
de la vida; (c) paso de la observacion a la com-
prension y del punto de vista externo al punto
de vista interno y (d) la doble hermenéutica,
mediante la cual los participantes utilizan los re-
cursos de reinterpretacion de los investigadores.
Ademas, de los sietes (7) enunciados teoricos
propuestos en la obra citada.

ABORDAJE METODICO

Para el abordaje de la realidad y con la fi-
nalidad de lograr los propdsitos planteados, se
plantea que metodoldgicamente la investigacion
esté basada en una de naturaleza transformado-
ra de la realidad; es decir, es una Investigacion
Accion Participativa, al respecto Elliot (1993),
manifiesta de forma general que es un enfoque
cualitativo e interpretativo consiste en profun-
dizar la comprensién del diagndstico del proble-
ma. Por tanto adopta una postura exploratoria
frente a cualesquiera definiciones iniciales de su
propia situacion, interpretando, comprendien-
do vy reflexionando sobre lo que ocurre desde el
punto de vista de quienes actlan e interactlan

en la situacion problema, en sintesis la investiga-
cion accidn es el estudio de una situacion social,
de forma ciclica para tratar de mejorar la calidad
de la accién de la misma.

De esta forma, puede destacarse que es
un enfoque metodoldgico del paradigma cuali-
tativo basado principalmente en el compromiso,
encuentro y contacto directo con las personas
gue estan siendo influencias o afectadas por de-
terminados fendmenos o hechos; sobre los cua-
les al ser abordados de manera flexible, demo-
cratica y abierta para comprender su realidad,
por lo que determinan de forma consensuada
las diversas alternativas a seguir para abordar di-
cha determinada situacion. De manera tal, que
el disefio, ejecucion y evaluacion de los planes
y acciones, se hizo a partir del didlogo entre los
investigadores y los miembros de la comunidad
para solucionar sus propios problemas.

Basado en lo expuesto en el parrafo ante-
rior, Martinez (2009), manifiesta que:

El padre de la Investigacion Accidn
Participativa es Kurt Lewin, (1944),
quien la resumia en andlisis de diag-
nostico de una situacién problema-
tica en la practica, recoleccion de
informacién de la misma, formula-
cién de estrategias de accion para
resolver el problema, su ejecucion y
evaluacion, pasos repetidos de ma-
nera reiterativa y ciclica, de la teo-
ria a la practica y de ésta a la accion
(p.180).

De esta manera, la investigacion accion,
creada por Kurt Lewin, resume en diversas eta-
pas las formas que puede promoverse la par-
ticipacion de los miembros de las diversas co-
munidades en la busqueda de soluciones a sus
propios problemas; tales como son: diagndstico,
recoleccion de informacion, formulacion de es-
trategias para la accién, ejecucion y evaluacion
de manera ciclica y reiterativa en forma de espi-
ral, para la solucion del problema, mediante el
analisis de un diagndstico para pasar de la ac-
cion a la practica. Tal cual como se muestra en la
siguiente figura:
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Figura 1.
Proceso de Investigacion AcciénParticipativa
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Fuente: D’silva (2019).

Es importante sefialar, que para la recolec-
cion de la informacién que sirvié como diagnos-
tico se emplearon algunas reuniones (Colectivos
de Formacidn e Investigacion) con miembros de
la comunidad (vecinos y miembros del Consejo
Comunal), Padres y Representantes, Estudian-
tes y Personal de la institucion, donde aplico la
técnica de recoleccidon de lluvias de ideas para
realizar una Matriz FODA y construir con ellos,
las principales estrategias de abordaje a las si-
tuaciones planteadas. Ademas, se realizaron
informes (registro de hechos significativos para
sistematizar las experiencias) y fotografias para
validar la informacién y con ello, realizar la trian-
gulacion de los resultados, los cuales fueron
presentados en un informe general que fue so-
cializado con todos los actores; con los docentes
UPEL-IMPM del Nucleo de Investigaciéon Educa-
tiva Barinas en la linea de investigacion Educa-
cion, Desarrollo y Gestion Comunitaria para que
fueran evidenciando los avances, acuerdos y el
registro de sistematizacién de cada experiencia
realizada.

Dentro de las estrategias de abordaje acor-
dados para se cred un Plan de Accion Operativo
Del Proyecto se establecié primeramente que el
conjunto de acciones integradas se realizaran
durante los dos primeros momentos pedagdgi-
cos (Octubre-Abril) del afio escolar 2019-2020
que abarco un total de 145 horas, en compafiia
de los estudiantes del 5to Afilo de Educacion
Media General en cooperacion y colaboracién
de los padres y representantes, actores vivos de
la comunidad y del personal que labora en el Li-
ceo Bolivariano “Manuel Palacio Fajardo” para
promover y recuperar la matricula estudiantil a
través de acciones conjuntas que logren la cap-
tacion de los estudiantes del nivel de educacion
basica de los centros educativos adyacentes; a
través de la estrategia Punto y Circulo; estando
en el centro el liceo como institucion promotora

de las actividades y en el circulo, las institucio-
nes educativas: Escuela Basica “Nicandro Arvelo
Angulo”, Escuela Basica “Rafael Ignacio Mendo-
za Rubio”, Escuela Basica “Don Lino Jiménez” y
Escuela Basica Bolivariana “Barinas”.

Adicionalmente, se propuso crear una co-
mision que permitiera establecer los diversos
mecanismos de apoyo interinstitucional a través
de la experiencia y la disposicidon de tiempo de
especialistas en diversas areas, ayudaran abor-
dar tematicas de interés no solo en lo afectivo
para abordar la comunidad y las escuelas adya-
centes al liceo; sino que también tuvieran una
formacion técnica en los elementos de investi-
gacion. Ademas en lo pedagdgico, para que los
estudiantes estuvieran equipados y formados
con la finalidad de que abordaran de forma efi-
(t:)az a los nifios y nifias con los cuales iban a tra-

ajar.

Se consideré oportuno que en algunos
talleres de formacion participaran los y las es-
tudiantes de 4to afio, para garantizar el relevo
en la ejecucion de las actividades en el siguiente
afio escolar. De esta manera, se puede mencio-
nar que al abordar de manera informal por via
telefonica y visitas a sus hogares a un conjunto
de profesionales académicos, cultores e inves-
tigadores del Estado Barinas; se logrd estable-
cer un conjunto de talleres de formacion para
todo el personal de la institucién, asi como para
los estudiantes de 4to y 5to afio; invitando a las
maestras de las escuelas abordadas. Entre los
cuales se puede visualizar a continuacion:

TALLER N2 01:

Jornada Formativa en Procesos Metodolo-
gicos de Investigacion

Facilitador: Dr. Enriquez Alvarez
Diay Fecha: Martes, 8 de Octubre de 2019

Dirigido a: TODO EL PERSONAL vy a los Es-
tudiantes de 4to y 5to Afio.

TALLER N2 02:

Jornada Formativa sobre el Proceso de
Transformacion Curricular (PTC) y sus Implica-
ciones como Politica Publica en Materia Educa-
tiva
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Facilitador: MSc. Andri Garrido

Dia y Fecha: Viernes, 11 de Octubre de
2019

Dirigido a: TODO EL PERSONAL y a los Es-
tudiantes de 4to y 5to Afio.

TALLER N2 03:

Formacién para Investigadores con el Mé-
todo Investigacion Accion Participativa para la
Solucién de Problemas Educativos y Comunita-
rios

Facilitador: Doctora Franahid D'Silva

Dia y Fecha: Martes, 15 de Octubre de
2019

Dirigido a: TODO EL PERSONAL vy a los Es-
tudiantes de 4to y 5to Afio.

TALLER N2 04:

1ER Seminario de Formacion y Recreacién
Pedagdgica en Edades Tempranas.

Facilitador: SENIFA y Federacién de Re-
creadores del Estado Barinas.

Dia y Fecha: Jueves, 31 de Octubre de
2019

Dirigido a: Estudiantes promotores de 5to
Aflo (Sélo 6 estudiantes)

Observacion: Es importante sefialar que en
el mismo estuvimos en calidad de invitados ya
que fue dirigido especialmente para el personal
que labora en el SENIFA en todo el Estado Ba-
rinas. Donde los estudiantes invitados sirvieron
después de ayuda y monitores para el Taller N2
06, realizado en la sede del plantel.

TALLER N2 05:

Jornada de Formaciéon de Lecturabilidad
como Estrategia de

Promocion de la Lectura en las Escuelas.
Facilitador: Profesora Dory Rojas.

Dia y Fecha: Viernes, 01 de Noviembre de

2019

Dirigido a: Estudiantes promotores de 5to
Afo

TALLER N2 06:

Jornada de Recreaciéon y Dinamicas de
Grupos

Facilitador: SENIFA y Federacion de Re-
creadores del Estado Barinas.

Dia y Fecha: Martes, 05 de Noviembre de
2019

Dirigido a: Estudiantes promotores de 5to
Afo

TALLER N2 07:

Jornada de Formacién de las Matematicas
para la Ensefianza de las

Propiedades de la Aritmética por el Méto-
do Singapur

Facilitador: MSc. Juan Jeréz y Profesora
Yamileth Angulo

Dia y Fecha: Lunes, 11 de Noviembre de
2019

Dirigido a: Estudiantes de 4to y 5to Afio

TALLER N2 08:

Jornada de Formacion sobre Salud Integral
y Trabajo en Equipo.

Facilitador: Pastor Freddy Marcano

Dia y Fecha: Miércoles, 13 de Noviembre
de 2019

Dirigido a: Estudiantes de 5to Afio

Los talleres de formacion anterior, sirvie-
ron para que los y las estudiantes de 5to afio
(promotores del proyecto) adquieran un con-
junto de herramientas de tipo técnico, adminis-
trativo, pedagdgico y de convivencia para abor-
dar de forma dinamica a los estudiantes de las
cuatro (04) instituciones que se consideraron
forman parte del circulo de accion del proyecto
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de investigacién. De manera que, les permitié a
ellos crear sus propias Clases Participativas que
ejecutaron en el desarrollo de las actividades
integradoras en las escuelas; asi como también,
de actividades de integracidn sociocomunitaria
a través de jornadas deportivas y recreativas
entre las diversas escuelas abordadas y con los
jovenes de la comunidad en la cancha del liceo.

REFLEXIONES FINALES

En base a cada una de las etapas sobre las
cuales comenzd a tomar forma la investigacion
cientifica bajo el método de la Investigacion Ac-
cion Participativa para abordar las necesidades
gue emergieron en torno a la institucién educa-
tiva denominado Liceo Bolivariano “Manuel Pa-
lacio Fajardo”, se aprecia los grandes desafios y
retos que deben alin romperse y abordarse para
cambiar la imagen (teorias subjetivas) tan dete-
riorada que tienen los ciudadanos que habitan
en los alrededores del mismo; a pesar de la lar-
ga trayectoria en términos de tiempo que tiene
funcionando en la comunidad. Siendo reflejado
en la baja matricula que posee la institucion en
el primer afio de educacion mediay en la canti-
dad de desercién escolar, niveles de repitencia y
migracién a otras instituciones por parte de los
estudiantes en los afios superiores donde cada
afio escolar, es mas baja la matricula.

De tal forma, que en la fase de diagndstico
institucional deja en evidencia la imperiosa ne-
cesidad que debe surgir o emerger por parte de
todo el personal que alli labora para recuperar
los espacios y la credibilidad en las comunidades
adyacentes, para que consideren como opcion
de estudio y formacién para las generaciones
futuras a esta institucion educativa. De esta ma-
nera, es necesario que todo el personal desde la
reflexidon individual basado en un proceso de fo-
calizacién y sentido de pertenencia institucional;
es indispensable que de forma inmediata exista
un cambio de actitud que permita mejorar los
procesos y métodos a través de la actualizacion
y generacién de nuevas estrategias de ensefian-
za y aprendizaje mas llamativas y efectivas, los
cuales sean capaces de aprovechar las grandes
fortalezas y oportunidades que posee en cuanto
a su ubicacion geografica, dotacion, un recurso
humano talentoso y capacitado; asi como una
comunidad que espera intenciones y acciones
para participar activamente y ser parte de la so-
lucion a las grandes necesidades que hay en el
plantel, entre otros.

Es necesario que se creen los espacios de
socializacion para el intercambio de ideas y la
motivacion por quien dirige a esta institucion
educativa; el cual a través de eficaces lazos de
comunicacién puede promover a la realizacion
de analisis critico y reflexivo en cuanto al cum-
plimiento de las funciones administrativas, téc-
nicas, pedagogicas y vivenciales por parte del
personal basado en la fundamentacién del Pro-
ceso de Transformacion Curricular (PTC), el cual
llama a todos a participar en los procesos de
ensefianza y aprendizaje de forma abierta y ho-
listica. Donde la institucion se aboque a buscar
soluciones a los problemas comunitarios; pero
también demanda que la comunidad se aboque
a solucionar los problemas institucionales a tra-
vés de los diversos mecanismos de participacion
ciudadana.

Lo comentado en el parrafo anterior, son
aspectos que se deben mejorar con la finalidad
de crear acciones transformadoras para lograr la
participacion activa y protagénica de la familia,
la comunidad y los miembros de la institucion
educativa a la solucién de los problemas insti-
tucionales y comunitarios; ya que los docentes
desde su hecho pedagdgico solo estan enfoca-
dos en desarrollar los contenidos como un fac-
tor relevante en el cumplimiento en sus funcio-
nes administrativas, técnicas y pedagogicas; los
cuales dejan muchas veces lo vivencial, como
algo no relevante. Siendo este aspecto, el prin-
cipal elemento por el cual la comunidad estd
distanciada de la institucidon y al mismo tiempo
los padres, representantes y responsables.

Al reflexionar sobre el plan de accién es-
tratégico basado en el trabajo colaborativo y
cooperativo a través de la técnica Aprendizaje/
Servicio direccionado a la promocion de cam-
bios en las teorias subjetivas de los miembros
de la comunidad del Liceo Bolivariano “Manuel
Palacio Fajardo”, se puede afirmar que fue toda
una experiencia de construccién colectiva basa-
do en el analisis, la critica y el debate de diversos
puntos de vistas con respecto a las estrategias
a implementar para abordar de forma mas efi-
ciente a la comunidad con algo completamente
diferente e innovador y que fuera de impacto.
Por ello, se creyo, se trabajo y se buscd las me-
jores opciones y a los mejores profesionales en
diversas areas del conocimiento del Estado Bari-
nas para que desarrollaran Jornadas de Forma-
cion, con el fin de que nuestros y nuestras es-
tudiantes de 4to y 5to afio de educacion media
como actores principales de cambio, asumieran
el reto de aprendery desarrollar destrezas sobre
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todos elementos de tipo administrativo, técni-
co, pedagdgico y vivencial para que abordaran a
las instituciones educativas de educacién basica
a través de la planificacién, organizacién, eje-
cucion y evaluacién de clases participativas en
diversas areas del conocimiento de una forma
lUdica e independiente.

En base a las actividades de formacion
para los y las estudiantes de 5to afio que actua-
ron como promotores del proyecto a través de
los talleres, seminario y jornadas de formacién
fueron ejecutadas en los tiempos y las fechas
estimadas, donde las experiencias formativas
permitieron que éstos adquirieran nuevos co-
nocimientos, destrezas y habilidades basado
en el aprender-haciendo; lo cual les permitio a
éstos crear nuevos lazos de amistad, confianza,
disciplina, motivacion, proactividad, solidaridad,
entre muchos otros atributos.

Ante lo expuesto con anterioridad, se pue-
de manifestar que la técnica Aprendizaje/Servi-
cio como propuesta educativa en el ambito de
educacion media general, es una de las mejo-
res opciones para que los estudiantes abor-
den y promuevan cambios ante los problemas
sociales, ambientales y de percepcién que hay
en las escuelas y comunidades basado en que
primero aprenden y luego aplican dichos cono-
cimientos a su entorno inmediato para resolver-
los o mitigarlos. Esto se demuestra que desde
lo individual de cada participante, hubo cambios
conductuales en los estudiantes promotores del
proyecto sobre aspectos como la responsabili-
dad, innovacion, inventiva, reconocimiento y
aceptacién de las debilidades y fortalezas del
otro, motivacién, compafierismo, integracion y
autocritica. De manera que les permiti¢ abordar
a los estudiantes de las escuelas con mucha se-
guridad.

A nivel comunitario, permitié que las per-
sonas de las escuelas abordadas conocieran de
las potenciales de los jovenes y del trabajo de
algunos profesores del liceo; asi como también
se acercaran y conocieran los cambios estructu-
rales que han estado sucediendo en los ultimos
afios. A suvez, que miembros de las fuerzas ac-
tivas de la comunidad adyacente se incorpora-
ran siquiera a alguna de las actividades ya que
no habia participacién y compromiso.

Sin embargo, a nivel institucional se refleja
gue aun existe desmotivacion y falta de senti-
do de pertenencia por gran parte del personal
docente, obrero, administrativo y madres labo-

radoras; ya que demostraron desinterés en par-
ticipar en muchas de las jornadas de formacién
para que visualizaran nuevas praxis pedagogi-
cas; asi como también no quisieron participar
como docentes de apoyo en algunas actividades
que se desarrollaron. De manera que es nece-
sario tratar de hacer llegar a los maestros a la
reflexion y a la sensibilizacion de una conciencia
critica que les permita ver y sentir que en sus
manos estan las herramientas para transformar
la realidad social que aqueja a la sociedad en to-
das las dreas y contextos donde nos desenvol-
vemos.

Por ultimo, mediante el desarrollo de este
proyecto de investigacidon se da un nuevo aporte
al estudio de las Teorias Subjetivas en Venezue-
la, como un nuevo campo de estudio en nuestro
pais; con la finalidad de que oriente el abordaje,
analisis e interpretaciéon de los fendmenos so-
ciales en materia educativa y comunitaria.
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