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RESUMEN

El siguiente trabajo de investigacion tiene como finalidad Valorar el Poder
del Seva (Servicio), para la formacion de competencias del ser, desde la integra-
cién de dos funciones universitarias la investigacion y la extension a través de
un proyecto Socio-Comunitario, adscrito a la Linea de Investigacion Valoracion
de Programas y Proyectos de Educacion para el Desarrollo Pleno de las Co-
munidades. El proyecto se sustento en la Educacion No Formal segun Coombs,
Prosser y Ahmed 1973. Desde el punto de vista Epistemoldgico se fundamenté
en el paradigma socio-critico segun Guba y Lincoln (1990). Se utilizé el método
de Investigacion-Accion Participativa, construyendo de manera participativa el
diagnostico y un Plan de Accion de Servicio a la Comunidad intra y extra univer-
sitaria. Se generaron procesos de aprendizaje a través de acciones planificadas
de manera flexible, no prescriptiva, ni normativa, adecuadas a las necesidades
de las personas. Se evidencio la participacion de 948 personas, quienes coad-
yuvaron en los procesos de Integracion Universidad-Comunidad, impactando a
la familia y la comunidad a partir de la satisfaccion de sus necesidades sentidas.
Se sensibilizé a la comunidad intra y extra universitaria para su trascendencia
Espiritual, desde la Educacion No Formal de una manera integral e integradora
que los inicio en su desarrollo personal, familiar, laboral y comunitario, impac-
tando consciente o inconscientemente el ambiente donde se desenvuelve y a
nuevas generaciones, potenciando a su vez el desarrollo pleno de la comunidad.
Los participantes reflexionan y comprenden los problemas personales y socia-
les con otro nivel de conciencia y los hace mas sensible, participativos, com-
prometidos y compasivos ante la realidad que subyace donde le corresponde
actuar. Las actividades realizadas desarrollaron las competencias del Ser.

SEVA (SERVICE): A ROUTE FOR COMPETENCE FORMATION OF
BEING FROM THE INTEGRATION

ABSTRACT

The following research work aims to assess the power of Seva (Service),
for the formation of competences of the individual, from the integration of two
university functions, research and extension through a Socio-Community project,
attached to the Research and Evaluation Line of Education Programs and Pro-
Jects for the Full Development of the Communities. The project was based on
Non-Formal Education according to Coombs, Prosser and Ahmed 1973. From
the Epistemological point of view it was based on the socio-critical paradigm
according to Guba and Lincoln (1990) and Habermas (1981). It was used the
method of Participatory Action-Research by participating in the construction of
the diagnosis and the Action Plan for Community Service inside and outside the
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university. Learning processes were generated through planned actions in a
flexible, non-prescriptive, nor normative manner, appropriate to people’s needs.
The patrticipation of 948 people was evident, which contributed to the Universi-
ty-Community Integration processes, impacting the family and the community,
based on the satisfaction of their felt needs. The community inside and outside
the university was sensitized towards their Spiritual transcendence, from an inte-
gral and integrated Non-Formal Education, which introduced them to their per-
sonal, family, work and community development, consciously or unconsciously
impacting their environment, and also to new generations, promoting the full
development of the community. Participants consider and understand personal
and social problems with another level of consciousness and make them more
sensitive, participatory, committed and compassionate as they face the underl-
ying reality where they should act. All the activities were designed to develop the
competences of the individual.

LE SEVA (SERVICE): UN MOYEN POUR LA FORMATION DE
COMPETENCES DE L’ETRE DEPUIS L'INTEGRATION

RESUME

Le suivant travail de recherche a comme but d’Evaluer le Pouvoir du Seva Mots-clés:
(service), pour la formation de compétences de I'étre, depuis l'intégration de deux Intégration,
fonctions de recherche universitaires et I'extension a travers d’un projet Socio C%";:;‘é?::;g’
— Communautaire, rattaché a la Ligne de Recherche et Evaluation des Program- Service.
mes et Projets de I'Education pour le Complet Développement des Communau- Education Non
tés. Le projet était basé sur I'éducation non formelle selon Coombs, Prosser et S;gimael!lz,
Iritualite.

Ahmed 1973. Du point de vue Epistémologique, il s’appuyait sur le paradigme
socio-critique de Guba et Lincoln (1990). La méthode de recherche-action par-
ticipative a été utilisée, construisant de maniéere participative le diagnostic et
un Plan d’Action du Service Communautaire intra et extra universitaire. Des
processus d’apprentissage ont été générés a travers des actions planifiées de
maniere flexible, non prescriptif, ni normatif, appropriées aux besoins des per-
sonnes. La participation de 948 personnes a été mise en évidence, qui ont con-
tribué aux processus d’intégration université-communauté, impactant la famille
et la communauté sur la base de la satisfaction de leurs besoins ressentis. La
communauté intra et extra université a été sensibilisée pour leur transcendance
spirituelle, I'éducation non formelle d’une maniére intégrale et intégratrice qui les
a initiés a leur développement personnel, familial, professionnel et communau-
taire, impactant consciemment ou inconsciemment I'environnement dans lequel
se développe et aux nouvelles générations, en promouvant a son tour le plein
développement de la communauté. Les participants réfléchissent et compren-
nent les problemes personnels et sociaux avec un autre niveau de conscience
et les rendent plus sensibles, participatifs, engagés et compatissants avant la
réalité que sous-tendent, ou ils doivent agir. Les activités réalisées ont dévelo-
ppé les compétences de I'étre.
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INTRODUCCION

La Universidad como institucion formadora de
talento humano debe crear las condiciones para pro-
mover los valores y activar la sensibilidad hacia la rea-
lidad en que se vive, de manera que quienes hacen
vida en el recinto universitario y reciban este impulso
puedan generar con sus acciones concretas, aportes
efectivos hacia el cambio que requiere cada pais y el
planeta (Camacho y Cardozo, 2010). La Universidad
en América Latina esta llamada a reforzar sus fun-
ciones de servicio a la sociedad y de un modo mas
concreto hacia la erradicacion de la pobreza, la into-
lerancia, la violencia, el analfabetismo, el hambre, el
deterioro del ambiente y las enfermedades, en pocas
palabras, a responder a los desafios del presente y co-
laborar en el alcance de los Objetivos del Milenio y la
Educacion para Todos (UNESCO, 2015). Por otra par-
te, la Ley de Universidades (1970) en su articulo 1 de-
fine la Universidad como “...una comunidad de intere-
ses espirituales que reune a profesores y estudiantes
en la tarea de buscar la verdad y afianzar los valores
trascendentales del hombre”, es asi como la Universi-
dad Pedagogica Experimental Libertador esta llamada
a guiar a sus educandos en la conciliacion espiritual de
los valores humanos desde la practica de la misién, la
vision y los valores institucionales, como son: la cali-
dad, la defensa del ambiente, la equidad, honestidad,
innovacion, respeto, responsabilidad, sentido critico,
sentido de pertenencia y solidaridad (UPEL, 2007).

La Universidad Pedagdgica Experimenta Liber-
tador-Instituto Pedagogico de Caracas, actualmente
vive un momento histérico que no esta alejado del es-
cenario econdémico y social del resto del pais; la si-
tuacion presupuestaria afecta el quehacer diario y sus
funciones sustantivas, ademas de generar consecuen-
cias en la calidad de vida de los estudiantes, docen-
tes y trabajadores. Ante esta situacién, es necesario
reflexionar sobre qué se puede hacer desde alli, para
sostener y atender a los seres humanos que forman
parte de la comunidad, que sienten una necesidad de
cambiarse y de cambiar la realidad por la que estan
pasando, para entonces asumir con responsabilidad
las diferentes maneras de superar esta etapa por la
que se enfrentan. Una via es que cada quien pueda
observar y transformar su mundo interior y otra via es
la formacién de competencias del Ser, accionando con
amor, a través de actividades de servicio a la comuni-
dad.

Es asi como las universidades deben propiciar
espacios para la integracion comunitaria bajo un clima
de respeto que invite a la integracion del tejido social,
en fin, una educacién que promueva el desarrollo ple-
no de la espiritualidad en las personas y devolverles
el sentido al ser humano como proyecto de vida pro-
ductiva (Pérez, 2015). Bajo esta premisa la UPEL-IPC
propone el Posdoctorado de “Crecimiento Espiritual”
como un espacio para la integracion de las experien-
cias fisicas, emocionales, mentales y sociales, asu-
miendo la Espiritualidad como el autoconocimiento de
la integridad del Ser. El descubrirnos y amarnos a no-
sotros mismos, requiere necesariamente de adquirir el
conocimiento y la capacitacién para la observacion de
nuestras acciones diarias.

La presente investigacion tiene como finalidad
Valorar el Poder del Seva (Servicio), para la formacién
de competencias del ser, desde la integracién de dos
funciones de la universidad: la investigaciéon y la ex-
tension a través de la Unidad de Apoyo a las Comu-
nidades educativas. De esta manera, la investigacion
se asume como la funcién esencial de la Universidad,
tanto en lo referente al avance de la ciencia y de la
teoria cientifica, como en lo relativo a la aplicacion del
ser y del saber a la solucién de problemas especificos
(UPEL, 2000). Para ello, se inscribio este proyecto en
la Linea de Investigacion: Valoracion de Programas y
Proyectos de Educacion para el Desarrollo Pleno de
las Comunidades. Por otro lado, se integra con la Ex-
tension, a través de la Unidad de Servicio y Apoyo a
las Comunidades Educativas con la interrelacion per-
manente entre la UPEL-IPC y las Comunidad intra y
extra universitaria, contribuyendo con el fortalecimien-
to de la formacion permanente de los recursos huma-
nos que exigen las comunidades contextualizadas en
la nueva realidad nacional, y fortaleciendo los valores
de identidad y pertenencia para la convivencia en ar-
monia con el Ambiente promoviendo la sustentabilidad
del planeta.

Ante este escenario y en la busqueda de so-
luciones a nuestra realidad institucional, se propone
como objetivo general, valorar el Poder del Seva para
la formacion de competencias del ser, integrando las
actividades de investigacion y extension al ambito del
apoyo a las comunidades educativas. Como obijetivos
especificos, se platea : 1.- Develar desde un diagnésti-
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co participativo, las necesidades tematicas para desa-
rrollar competencias para el dominio del SER a través
del Seva (Servicio). 2.- Construir un Plan de Accion
Participativo a fin de desarrollar competencias para el
dominio del Ser integrando las funciones de Investi-
gaciéon y Extension a través apoyo a las comunidades
educativas. 3.- Construir un Plan de Accién Participati-
vo a través del Seva sustentado en tematicas detecta-
das y en los Principios de la Espiritualidad. 4.- Ejecutar
Plan de Accién Participativo a través del Seva a fin de
desarrollar competencias para el desarrollo del Ser. 5.-
Evaluar las actividades desarrolladas durante el Seva.

La Educaciéon No Convencional una modalidad de
atencion a la comunidad intra y extra universitaria
para el desarrollo de las Competencias del SER

Segun Coombs, Prosser y Ahmed (1973a), la
educacion no formal es: “Toda actividad educativa, or-
ganizada y sistematica realizada fuera del marco ofi-
cial, para facilitar determinadas clases de aprendizaje
a subgrupos particulares de la poblacién”. (p.11).

Estas actividades, como la variedad desarrolla-
da desde el Seva o Servicio, denominada “Circulo de
Bienestar”, se ha ofertado a la Comunidad Intra y extra
universitaria de la UPEL-IPC, beneficiando las vidas
de muchas personas que viven en los alrededores de
la universidad o areas cercanas que trabajan o no en
la misma. Especificamente, ha contribuido muy positi-
vamente al desarrollo personal de los participantes, de
las familias y las comunidades desde el crecimiento
espiritual que hemos observado y registrado a partir
de sus testimonios. Entre ellos, citamos por ejemplo
en el taller denominado “Sanando con los Ancestros”:
“fue una experiencia maravillosa, me permitié enten-
der, muchas cosas de mi, que no sabia de donde ve-
nian, ni por qué sucedian”.

En el taller “Un encuentro Contigo”: “lo descri-
bo como taller excelente, que me ayuddé a verme a mi
misma y esto me ha permitido mejorar y no repetir lo
de siempre”.

“Todos los Talleres nos han permitido, meditar
y mirar nuestro yo, mejorar nuestra calidad de vida,
esto ha sido un regalo amoroso de las profesoras”
Estos testimonios reflejan la gratitud de los participan-
tes por la iniciativa de desarrollo de este Plan de Ac-
cion No Formal, que fue construido de manera colec-

tiva. Al respecto, merece atencién destacar que se ha
desarrollado sin estructuras rigidas académicas-admi-
nistrativas, y sin embargo la motivacion de los partici-
pantes facilité el consenso durante los encuentros en
horas determinadas y la originalidad de los contenidos
de las planificaciones de manera creativa y amena.
Ahora bien, en este orden de ideas, existen autores
con obras majestuosas, quienes reconocen de mane-
ra explicita que existe «otro sistema indefinido» de en-
sefanza, donde los testimonios concretos demuestran
que a través de la Educacion No Formal, personas
muy reconocidas en la parte espiritual pero que no son
investigadores formales, pueden impartir la tematica
con respeto, profesionalismo y pasion. Por consiguien-
te, la Universidad debe formar, sensibilizar y fortalecer
a los miembros de las comunidades para que desem-
pefien este rol con ética, compromiso, calidad, y esto
lo puede lograr por medio de la participacién activa de
los docentes que acompafian el proceso, a través de
las lineas de investigacion, hecho que se fundamente
los oportunos planteamientos de Pérez (2012), espe-
cialmente cuando sefala:

Una de las fuentes mas significativas de
educacién no formal son los centros pro-
pios de la educacién formal, hasta tal pun-
to que en el sistema educativo formal de
ensefianza puede comenzar la no conven-
cionalidad, con las diferentes acciones
gue implemente el docente en su aulay en
la comunidad para generar conocimiento,
para formar valores, para conocer sobre la
problematica de los nifios, nifias y /o ado-
lescentes y adultos, que no asisten a cla-
ses 0 que viven en la comunidad y estan
fuera del sistema educativo por diversas
razones de salud, econdmica, nutricional,
espiritual, entre otras (p. 27).

Autores como Tourifian (1983), Quintana (1989),
Sarramona (1992) senalan que la educacién formal y
no formal invitan, fundamentalmente, a una sintesis,
ya que ambas no solo establecen relaciones de conti-
nuidad sino mas bien de algo mas profundo e intere-
sante como puede ser la complementariedad.

Estamos de acuerdo con el planteamiento de los
autores y podemos decir, que la complementariedad,
en esta poblacién atendida, por las multiples razones
destacadas en el diagnéstico, se consolida por el culti-
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vo de la espiritualidad de ese Ser interior, que mueve a
la persona a desarrollar competencias como las plan-
teadas por Peri y Pérez (2018), cuando a) desarrolla la
capacidad de observacion del si mismo y de una ma-
nera integra se aprende a conocer, b) reflexiona sobre
su accionar y trasciende progresivamente su nivel de
conciencia, c) desarrolla la capacidad de “mirar hacia
adentro”, d) desarrolla la capacidad del darse cuenta
de su realidad interna, y aquello que le detona del otro
en cualquier ambiente de aprendizaje, e) desarrolla la
capacidad de respirar y experimentar emociones para
liberarla y cuando aquieta la mente a través de técni-
cas de meditacion . Estas competencias contribuyen
a mejorar su calidad de vida y le permite relacionar-
se consigo mismo, con el otro y el entorno desde el
amor, la compasion, la solidaridad, la cooperacién, la
no violencia, valores que fortalecen el espiritu para el
desarrollo de una vida plena.

Marco Epistemoldégico

Para Khun (1986), “Los Paradigmas son las rea-
lizaciones cientificas universalmente reconocidas que,
durante cierto tiempo, proporcionan modelos de pro-
blemas y soluciones a una comunidad cientifica”.

(p. 13).

Con este modelo el investigador juega un papel
muy importante a partir de la observacion y el proce-
so de experimentar o de vivenciar desde el si mismo,
ya que ambos aspectos confluyen en el conocimiento
nutrido por las creencias sociales, personales, filoso-
ficas, metodoldgicas y tedricas, y que permiten llevar
a cabo los procesos de seleccidn, evaluacion y critica
conducentes hacia la comprension de la realidad. En
el caso de la puesta en practica del Seva, todos se
convierten en beneficiarios, quienes hacen el servicio
y quienes lo reciben, por cuanto al Aprender a hacer
Seva o Servicio se pone en practica de manera directa
en situaciones de la vida diaria, los Principios de Es-
piritualidad experimentados en el Postdoctorado como
parte del desarrollo de las competencias del Ser.

Fundamentacioén Paradigmatica

El presente estudio se abordd desde el paradig-
ma cualitativo, el cual permite acercarse a la realidad
objeto de estudio de forma integral y no parcelada.
De esta manera, dadas las caracteristicas de su mo-
delo flexible, el abordaje del presente estudio permi-

ti6 comprender y reflexionar situaciones en donde se
consideraron lo subjetivo y los testimonios que emer-
gieron desde la interioridad de los actores como objeto
de conocimiento; de la misma manera, esta apertura
metodoldgica permitié recabar informacién proceden-
te de diversas fuentes, sin limitarse a una tendencia
especifica, por lo que ha favorecido el abordaje de la
realidad desde una perspectiva amplia e integral. De
esta forma, se tomaron los elementos que surgieron
de la metodologia y se procedio a construir un Plan de
Accion Participativo a fin de desarrollar competencias
que fortalezcan el dominio del Ser, para observarse
a si mismo, al otro y al entorno desde los principios
vivenciados en el Postdoctorado de Crecimiento Es-
piritual.

Partiendo de la intencionalidad de la investiga-
cion, se estimé conveniente asumir el Paradigma So-
ciocritico, fundamentado Guba y Lincoln (1990), ya que
a través de él se pretende abordar la realidad sin des-
contextualizarla como totalidad y como complejidad
humana que se construye a partir de la participaciéon e
integracién del ser humano, en un mismo ambiente de
aprendizaje y en un momento histérico determinado.
Se pretendié conocer fundamentalmente la realidad a
investigar, develando tematicas que emergieron a par-
tir de supuestos planteados por los investigadores.

ABORDAJE METODICO

Borda (1990) define la Investigacion Accion Par-
ticipativa como una investigacién que se funde con la
accion, para transformar la realidad. “fundirse “ con la
accion implica Compromiso, porque se va consideran-
do como un estilo de vida desde lo experiencia viven-
cial. Como técnica de abordaje, se asumio el Diagnos-
tico Participativo. De esta forma, se procedié a realizar
una reunion donde se vincularon algunos integrantes
de la comunidad ipecista con veinte y dos integrantes
del Postdoctorado, y se reflexioné sobre las situacio-
nes que le aquejan a nivel personal a la comunidad
intra y extra universitaria, ya que los problemas son
comunes y por ende, demandan espacios de partici-
pacion. Se construyé un plan unico de trabajo para
abordar las situaciones y de esta manera colaborar en
mitigar los niveles de ansiedad y angustia de la comu-
nidad intra y extrauniversitaria ante la situacion social,
econdémica y politica que vive Venezuela.
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Cuadro 1. Plan de Accién Participativo

Fase

Actividad

Intencionalidad

Técnicas/
Instrumentos

Aproximacioén al ob-
jeto de estudio

Revision de documentos y
Reflexiones de las propias
experiencias

Delimitacién del objeto de
estudio

Lectura /referencias biblio-
graficas o digitales
Observacion
Diario de campo

Diagnéstico e Iden-
tificacion de temas
emergentes

Reunion con el grupo de

Postdoctorado para des-

cribir y delimitar las nece-
sidades emergentes

Construccion participativa
del diagndstico

Matriz critico-reflexiva

Construccion del
Plan de Accion Parti-
cipativo

Reunién con el grupo de
Postdoctorado para cons-
truir y socializar el plan de

trabajo

Construccion colectiva del
Plan de Accion Participati-
vo. “Circulo de Bienestar”
como trabajo integrado e
integrador

Observacioén Participante

Conversaciones informa-

les con la comunidad intra
y extra- universitaria

Ejecucion del Plan de
Accion Participativo

Desarrollo de actividades.

Cursos, talleres, charlas,
encuentros, conversato-
rios, meditaciones, etc

Integracion Universidad
Comunidad

Observacion Participativa
Hoja de registro de asis-
tencia y hoja de registro

para el seguimiento y
Control del Circulo de
Bienestar.

Evaluacion de Resul-
tados

Sistematizacion de la Ex-
periencia

Construcciéon de los ha-
llazgos

Tablas, Graficos y Testi-
monios

Divulgacion de la
Informacion

Construccioén de articulo

Comunicacion de los Ha-
llazgos

Sistematizacion, revision
de referencias y Reflexivi-
dad
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Resultados del Diagnéstico

Producto de los encuentros con los participantes
del Postdoctorado, donde se consideraron aspectos
relevantes, testimonios de los participantes y la crea-
cion de la matriz critico reflexiva, trabajada en equipo,
se puede hacer el siguiente resumen:

En la institucidon se observa poca valoracion por
la naturaleza, la familia, la comunidad, la gente, los
amigos, los compaferos de trabajo, quedando poco
reconocimiento hacia el si mismo y aun mas hacia
todo lo relacionado con el servicio. La relacion consi-
go mismo se detecta en el descuido personal, la baja
autoestima, con casos particulares de personas con
problemas depresivos, con intolerancia en las relacio-
nes, dificultad para conciliar el suefio, pérdida de peso,
cansancio, falta de energia, sentimiento de inutilidad.
Estos aspectos de alguna manera manifiestan las per-
sonas producto de los problemas socioeconémicos,
la soledad porque sus familiares se han ido del pais,
la falta de transporte, poco ingreso econémico por el
trabajo realizado a pesar de ser profesionales con es-
tudios de cuarto nivel.

Por otro lado, los hogares se han convertido en
verdaderos dramas por la salida de familiares padres,
hijos, sobrinos, nietos, vecinos a otros lugares del
mundo, huyendo de la situaciéon social y econémica
del pais como una salida para buscar otros horizontes
como opcidén de evolucidon y cambio econémico y social
para el mejoramiento de la calidad de vida. Producto
de la situacion, también se encuentran hogares rotos,
pérdida de valores como la solidaridad, hospitalidad,
generada por la escasez y muchas veces por la actitud
mental limitada por el miedo a quedarse sin algo.

La comunidad no participa activamente en los
espacios educativos de la universidad, los testimonios
de algunos integrantes de la comunidad intra y extra
universitaria declaran que no conocen lo que se hace
en la Universidad ni tampoco saben las funciones que
cumple la misma.

Con respecto a esto, Contreras (2017), en un
trabajo relacionado con la Responsabilidad Ambiental
del IPC, discute varios aspectos relacionados con la
calidad de vida en el IPC, los actores describen la cali-
dad de vida en aspectos relevantes como: el ambiente
de trabajo a nivel de las condiciones de la planta fisica

del instituto, los beneficios laborales principalmente el
salario y la inseguridad en el instituto, las realidades
de cada ser humano que hace vida institucional como
muestra el grafico 1 y que se agudizan con la situa-
cién actual de nuestro pais, todas relacionadas con lo
que se conoce como Calidad de Vida (Baldi y Garcia,
2005), concepto “...multidimensional y multidisciplina-
rio que debe ser valorado desde la presencia de las
condiciones materiales y espirituales que permitan el
desarrollo psicobioldgico y social-histérico del ser hu-
mano Yy la satisfaccién personal con las condiciones de
vida que cada persona ha logrado alcanzar”
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PROPUESTA DEL PLAN DE ACCION,
DENOMINADO “CIRCULO DE BIENESTAR”

Una vez reconocida la realidad que estamos
afrontando en la institucion, en la cotidianidad de ese
contexto humano, se construyo el plan de acciéon enfo-
cado en los principios de Espiritualidad estudiados en
el Postdoctorado de Crecimiento Espiritual, con el fin
de relacionarnos con el si mismo desde el “Seva”, pa-
labra del sanscrito que significa “Servicio”, y se refiere
al ejecutar acciones que surgen del estado de comu-
nién que se tiene con las necesidades del otro. De
esta manera, las actividades se realizan de manera
voluntaria y amorosa, auténtica y sin esperar nada a
cambio. Como regla general el ser humano suele cen-
trarse soélo en sus propios problemas, sin detenerse a
observar que en su entorno hay personas con proble-
mas similares o mayores. Al ponerse a disposicion del
otro, y ejecutar acciones que llenan lo llenan de alegria
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y de esperanza, el Sevak (quien practica el servicio),
llena también su corazdn de alegria y de esperanza.
Cabe aqui la frase célebre de la Madre Teresa de Cal-
cuta: “Quien no vive para servir, no sirve para vivir”.
El Seva genera gratitud, y la gratitud es una emocién
contagiosa y multiplicadora.

De esta manera, surge un plan de accidén como
un proyecto denominado Circulo de Bienestar en el
cual se establecieron un conjunto de acciones como:
encuentros, talleres, cursos, programas culturales, re-
creativos de orden espiritual que guiaron de manera
amorosa a los participantes a la transformacion y al
encuentro consigo mismo y con el otro, este proyecto
estuvo sustentado en los Objetivos Desarrollo Susten-
table hacia el 2030, especificamente los objetivos: 3,
relacionado con la Salud y el bienestar para todos, y el
4, que se basa en garantizar una educacion inclusiva,
equitativa y de calidad y promover oportunidades de
aprendizaje durante toda la vida para todos.

Entonces desde esta perspectiva holistica, inte-
gral e integradora de orden espiritual entendemos que
el Servicio a través de las relaciones de complemen-
tariedad, alianzas de cooperacion y la convivencia con
el otro, generan procesos de reconocimiento, de for-
talecimiento, de integracion, de solidaridad y de trans-
formacion de nuestros vinculos interpersonales de tal
forma que hagan posible la realizacion en la vida y el
mejoramiento de la calidad de vida, esto también con-
tribuye con el actuar de una manera mas comprometi-
da, pues, con el desarrollo del Circulo de Bienestar, se
logro sensibilizar, a la comunidad para construir nue-
vos escenarios de aprendizaje y nuevas situaciones
para promover el cambio necesario lo que llama Fals
Borda(1990) construccion de conocimiento desde una
experiencia de aprendizaje, propio de la investigacion
accion participativa.

A continuacion las actividades realizadas duran-
te el “Circulo de Bienestar”
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Cuadro 2. Beneficiarios del Circulo de Bienestar

Circulo de bienestar Escuela o Fecha |Mujeres | Hombres | Nifias | Nifos Total
Comunidades
Atendidas
Resplra_y cpnecta comunidad del paraiso Mayo/ 196 6 202
con el nifio interno y IPC junio
Empoderamiento comunidad del paraiso | Mayo/
. . 100 100
Femenino y IPC junio
Sesion de Hatha comunidad del paraiso | Mayo/ 13 7 20
Yoga y Kundailini y IPC junio
Yoga de la Risa comunidad del paraiso I\_/Iayo/ 20 1 o1
y IPC junio
Video Conferencia . ,
sobre el Arte de Dar y comunidad del paraiso 17 de 14 1 15
g y IPC mayo
recibir
Circulo de tambores comunidad del paraiso Mayo/ 44 22 66
y IPC junio
Apren?er aviviren Km. 12 Junquito 30 may 6 6
los afios dorados
Desarrollo y creci-
miento Personal con UEN Tomas Vicente
Mindfulness para Gonzalez. Caricuao 28-may 19 9 28
adolescentes
Terapia Energética de | Comunidad del Parai-
Access Barns soy IPC 22-may 20 3 23
De vuelta a los Ori- | Comunidad del Parai- 23-may 60 5 65
genes soy IPC
Meditacion: un en- Caracas, Miranda, La
. ) 12 0 12
cuentro conmigo Guaira
Foro: Mupr, Saludy | Caracas, Mllranda, La 26-jun 43 1 44
Emociones Guaira
El mundo de los San Antonio de los 30 100 111 241
Insectos Altos
Boleros a la Luz del Caracas, Miranda, La
Guaira 21-jun 51 3 54
Remanso
Desarrollo y creci-
mlepto Personal con IPC, comupldad del 06-jun 5 6 19 9 39
Mindfulness para paraiso
adolescentes
Higiene y Manipula- IPC 13-jun 7 5 12
cion de Alimentos
TOTAL 652 69 28 33 948
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Hallazgos

La modalidad No Convencional utilizada para ad-
ministrar el Postdoctorado de Crecimiento Espiri-
tual, junto a la estrategia de evaluacion a través
del Seva o el Servicio a la Comunidad trascendio y
traspaso los limites de la formalidad que la acade-
mia requiere como reto para el Siglo XXI.

La Linea de Investigacién Valoracién de Progra-
mas y Proyectos de Educacion para el Desarrollo
Pleno de las Comunidades, a través del proyecto
Socio-Comunitario “El poder del Sevak (Servicio),
para la formacién de competencias del ser”, esta
dando respuestas concretas a problemas especifi-
cos sociales, que permite la transformacion de las
personas impactando la familia y la comunidad a
partir de sus necesidades reales.

La UPEL-IPC esta liderizando proyectos contex-
tualizados a través de la integracion de funciones
universitarias (Investigacién y Extension), que da
respuesta al Documento “La Educacion ante Todo”
de la UNESCO 2015y a los Objetivos de Desarro-
llo Sustentable hacia el 2030, demostrando que la
Educacion transforma y mejora la calidad de vida.
Haber ofrecido varios caminos a los participantes
hacia el encuentro consigo mismo, desarrollando
su espiritualidad a través de las diversas activida-
des desarrolladas.

La incorporacion y la formacién de vinculos afecti-
vos entre la Universidad y la Comunidad externa.

La comunidad consiguié un refugio en nuestra
casa de estudio, lo que permitié el reconocimien-
to de esta ultima como elemento transformador y
trascendente en la vida de las comunidades.

Esta experiencia de Servicio abrié una brecha de
formacion que va mas alla de lo académico dentro
de la familia Ipecista, pues se convirtié en una ex-
periencia transinstitucional, que desdibujé las fron-
teras en, por y para cada uno de los participantes

El Seva nos permitié transformar nuestras actitu-
des, a través del “Darse Cuenta” y reconocernos
en el otro y saber que sentimos y vivimos en el
otro, con el otro y para el otro.

Se puso de manifiesto la duda, la incertidumbre y
el desconocimiento por parte de la comunidad intra
universitaria, no asistente, de la actividad que se
estaba desarrollando como parte del Postdoctora-
do de Crecimiento Espiritual.

Al inicio de las actividades habia un poco de ten-
sién asi como también el temor hacia lo nuevo e
innovador, situacion que se disip6 totalmente en la
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tercera actividad, al reconocernos y darnos cuenta
que son muchos los interesados y pocos los atre-
vidos.

La participacién de 948 personas en el Seva (cua-
dro 2), permitio evidenciar en solo 3 meses la nece-
sidad que tiene la comunidad intra y extra-universi-
taria de participar en actividades que le fortalezcan
a nivel personal y familiar y les permita un espacio
de introspeccién y encuentro consigo mismo, con
el otro y el entorno.

Se evidencia que la comunidad requiere atencion,
hay mucha gente con tiempo de ocio buscando op-
ciones que la Universidad le oferte, porque la ma-
yor participacion fue de personal docente y admi-
nistrativo jubilado de la UPEL, profesores activos
del IPC, dispuestos al cambio, a crecer espiritual-
mente, a participar en proyectos comunes.

Los proyectos para la transformacion de la Univer-
sidad y la renovacién de su curricula, realmente no
se pueden elaborar a espaldas de una comunidad,
sobre todo si la propuesta los va a beneficiar de
alguna manera.

El desarrollo de cada una de las actividades pro-
puestas en el Plan de accion por los participantes
del Postdoctorado, entre otros actores fue una es-
trategia muy efectiva para llegar a acuerdos y plan-
tear propuestas y ver desde la interioridad los Prin-
cipios que hemos estudiado en el Postdoctorado.
Se evidenciaron situaciones gerenciales de resis-
tencia para el uso de los espacios académicos de
la Universidad.

Aceptacion y aprobacion del Consejo Directivo del
IPC y del Vicerrectorado de Investigaciéon y Post-
grado para desarrollar el Postdoctorado de Creci-
miento Espiritual Propuesto por la Linea de Inves-
tigacion.

Participacién de los integrantes del Postdoctorado
en Crecimiento Espiritual en diferentes roles: como
facilitadores, organizadores, observadores, partici-
pantes activos y ademas como colaboradores de
diversas actividades asociadas al mejoramiento de
la Calidad de Vida.

Expansion de la Linea de Investigacion para gene-
rar nuevos Cursos No Conducente a Titulo dirigido
a la formacion de nuestros estudiantes, docentes,
personal administrativo y de servicio y comunidad
externa.

Disposicion desinteresada de profesionales invita-
dos externos a participar en multiples actividades
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planificadas

« Extension de las actividades a otros espacios de
las comunidades fuera del area de influencia a la
comunidad ipecista, como la biblioteca publica de
San Antonio de los Altos, Extension del Instituto
Pedagdgico Siso Martinez en los Valles del Tuy,
Instituto de Mejoramiento Profesional del Magiste-
rio, Escuela Nacional de Hacienda Publica, Munici-
pio Acevedo Edo. Miranda, entre otros (grafico 2).

« Utilizacién de los espacios mas emblematicos de
la UPEL-IPC para desarrollar las actividades: au-
ditorios, biblioteca, cafetin, jardines, laboratorios,
salas de exposiciones, pasillos, subdireccion de
investigacion, coordinacién de investigacion, coor-
dinacion de postgrado, salas de departamentos,

e La participacion de mas de mil personas para la
construccién colectiva y dialégica de un proyecto,
que da respuesta a la comunidad, para continuar la
formacion espiritual.

« La satisfaccion personal de los participantes, a pe-
sar de sus condiciones de vida como venezolanos,
no limitd la asistencia, ni la interaccion a plenitud
en las multiples actividades, lo que permitié evi-
denciar desde sus testimonios (grafico 3), que las
personas se sentian agradadas, atendidas, forta-
lecidas, respetadas participando en esta etapa del
Proyecto, que realmente transformé e hizo cam-
bios de vida.

« Através del Seva el participante del Postdoctorado
demostré competencias relacionadas con el SER,
por ejemplo: Desarrollo de la capacidad de “mirar
hacia adentro” y la capacidad del darse cuenta de
su realidad interna, y de aquello que le detona del
otro en cualquier ambiente de aprendizaje. Com-
petencia clave para avanzar sin conflicto de ma-
nera permanente ante tantas adversidades y situa-
ciones sencillas o complejas que se presentan a
diario con el si mismo y con el otro.

e Que la comunidad universitaria y local, conociera
aspectos relevantes de la Espiritualidad, como lo
es el Servicio y el Respeto al otro como premisas
fundamentales y sus implicaciones en el crecimien-
to vertiginoso de la integracion Universidad-comu-
nidad.

« Conocer las fortalezas y debilidades, del personal
de la Universidad en busca de un trabajo manco-
munado que nos beneficie a todos.

« La Investigaciéon y la Extensién integradas son
funciones claves para la busqueda de opciones
y oportunidades para alcanzar fines emergentes
para el cambio y la transformacion.

« EIl cambio de actitud de los participantes de cada
una de las actividades y de los que no participaron
en el proyecto ni en las actividades fue algo ex-
traordinario, cumpliéndose el principio, “Tu mundo
interior es el reflejo de tu mundo exterior”

« La comunidad quedé a la espera de un proximo
ciclo de talleres, cursos,

« conversatorios, encuentros recreativos, musicales,
etc.

“Me hace Crecer
como persona

“Medan
herramientas para
vencer los obstaculos
y seguir adelante”

“Te conecta con la
vida, con sus raices y
te libera y eso no
tiene precio”

REFLEXIONES FINALES

Durante el diagnostico, se observaron dos mun-
dos de relacion trabajo-institucién y la relacion traba-
jo-familia-comunidad, finalmente se concluye que la
primera es actualmente una relacion descuidada de
desamor, sin recursos presupuestarios para adquisi-
cion de materiales para el mantenimiento, mano de
obra desmotivada, con tiempo de ocio, donde poco
son los comprometidos y hay poca participacion y en
la segunda relacion se observa poca participacion de
la comunidad intra y extra Universitaria, sin proyec-
tos de atencion a la comunidad, sin recursos con que
contar para emprender acciones concretas de apoyo
educativo a la comunidad, la familia y al entorno inme-
diato. Se observa desinformacion y apatia.

Las actividades del Seva en el circulo de Bienes-
tar generaron por parte de los participantes importan-
tes testimonios de cambio para enfrentar nuevos retos
producto de la experiencia. Todos los participantes nos
dimos cuenta que lo que necesitamos en el mundo ex-
terno a nivel espiritual y de valores, primero lo tene-
mos que buscar en el mundo interno.

Los participantes se sienten como que todo lo que han
aprendido, vivido e interactuado es como un “milagro”
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que les cambid su actitud, su vida, se sienten otra per-
sona con mayor compromiso y motivacion.

El Seva fue una oportunidad para entender que
la calidad de nuestras relaciones interpersonales y del
servicio nos va a remitir a una nueva forma de comu-
nicarnos de vincularnos con los otros seres humanos,
con la naturaleza con el entorno, lo que va a permitir
una mejor relacion de convivencia que conlleva a me-
jorar la calidad de vida.
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