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RESUMEN

La necesidad de las instituciones universitarias de responder con calidad a las demandas de Palabras clave:

formacidn ha llevado a un incremento de las investigaciones en temas que subyacen en la Evaluacién por com-

formacidn y evaluacién por competencias de las titulaciones universitarias. El propdsito de la petencias, apren-

presente investigacion es generar un modelo de evaluacion por competencia en el programa dizajes, ingenieria

de ingenieria ambiental de la universidad de La Guajira (Colombia), que permita reflejar una ambiental.

mejora en los procesos de aprendizaje y en la calidad de la institucion. Esta investigacion

sera soportada con los aportes tedricos de Ciudad (2017), Antonio (2015), Champin (2014),

Rios y Herrera (2017), Garcia (2010), Goiii (2007), Prades (2005), Tobén (2007), y Castro

(2016); los cuales se fundamentan en las discusiones y reflexiones sobre el rol formativo de

la evaluacion por competencias en el ambito educativo, teniendo como base el analisis de

su coherencia conceptual, disciplinaria, y metodoldgica que se evidencia en aprendizajes

significativo. Desde el punto de vista metodoldgico la investigacion se enmarca en el discurso

cualitativo y el paradigma postpositivista, con un método interpretativo basado en el analisis

hermenéutico de la informacién obtenida de los participantes clave. Las técnicas selecciona-

das para la recoleccion de la informacion seran el grupo focal, el andlisis de documentos, la

observacion participante, y la entrevista. El procesamiento de la informacién recabada sera

analizado a partir de su organizacidn, estructuracion, y categorizacién, recurriendo ademas

a la triangulacion para la contrastacion de los resultados. Las reflexiones finales conllevan a

expresar que la inclusidn de la evaluacion por competencia en la educacion superior es un

proceso que permite mejorar los aprendizajes de los estudiantes y orienta la formacién hu-

mana integral como condicion esencial de todo proyecto pedagogico.

COMPETENCY-BASED ASSESSMENT: A PEDAGOGICAL PRO-

CESS FOR ACHIEVING MEANINGFUL LEARNING.

ABSTRACT

The need for university institutions to respond with quality to the demands of training has Key words:

led to an increase in research on topics underlying the training and competency assessment Competency-based

of university degrees. The purpose of this research is to generate a competency-based eva- assessment, learning,

luation model in the environmental engineering program of the University of La Guajira (Co- environmental engi-

lombia), which allows reflecting an improvement in the learning processes and the quality of neering.

the institution. This research will be supported with the theoretical contributions of Ciudad
(2017), Antonio (2015), Champin (2014), Rios y Herrera (2017), Garcia (2010), Goiii (2007),
Prades (2005), Tobon (2007), and Castro (2016); which are based on discussions and reflec-
tions on the formative role of competency-based assessment in the educational field, based
on the analysis of its conceptual, disciplinary, and methodological coherence that is evident in
significant learning. From the methodological point of view, the research is framed in the qua-
litative discourse and the post-positivist paradigm, with an interpretative method based on
the hermeneutic analysis of the information obtained from key participants. The techniques
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selected for the collection of information will be the focus group, document analysis, partici-
pant observation, and interview. The processing of the information collected will be analyzed
based on its organization, structuring, and categorization, and triangulation will be used to
verify the results. The final reflections imply to express that the inclusion of competency-based
evaluations in higher education is a process that allows improving the learnings of students
and guides the integral human formation as an essential condition of any pedagogical project.

EVALUATION FONDEE SUR LES COMPETENCES: UN PROCES-
ﬁh’.?u CPETDIé\GomQUE POUR OBTENIR UN APPRENTISSAGE SIG-

RESUME

Mot clefes:
Evaluation basée

sur les compéten-
ces, apprentissage,
ingénierie environne-
mentale.

La nécessité pour les établissements universitaires de répondre avec qualité aux demandes
de formation a conduit a une augmentation de la recherche sur des sujets sous-jacents a
la formation et a I'évaluation des compétences des dipldmes universitaires. Le but de cette
recherche est de générer un modéle d’évaluation basé sur les compétences dans le program-
me d’ingénierie environnementale de I’Université de La Guajira (Colombie), ce qui permet
de refléter une amélioration des processus d’apprentissage et de la qualité de I'institution.
Cette recherche sera soutenue par les contributions théoriques de Ciudad (2017), Antonio
(2015), Champin (2014), Rios y Herrera (2017), Garcia (2010), Godi (2007), Prades (2005),
Tobdn (2007) ) et Castro (2016); qui reposent sur des discussions et des réflexions sur le réle
formateur de I’évaluation basée sur les compétences dans le domaine éducatif, sur la base de
I'analyse de sa cohérence conceptuelle, disciplinaire et méthodologique qui se manifeste dans
un apprentissage significatif. Du point de vue méthodologique, la recherche est encadrée dans
le discours qualitatif et le paradigme post-positiviste, avec une méthode interprétative basée
sur l'analyse herméneutique des informations obtenues auprés des principaux participants.
Les techniques sélectionnées pour la collecte d’informations seront le groupe de discussion,
I'analyse de documents, I'observation des participants et I'entrevue. Le traitement des infor-
mations collectées sera analysé en fonction de son organisation, de sa structuration et de sa
catégorisation, et la triangulation sera utilisée pour vérifier les résultats. Les réflexions finales
impliquent que l'inclusion d’évaluations par compétences dans I'enseignement supérieur est
un processus qui permet d’améliorer les apprentissages des étudiants et guide la formation
humaine intégrale comme condition essentielle de tout projet pédagogique.

INTRODUCCION cambios que ha sufrido la educacion
superior desde finales del siglo XX; vy
su origen se vincula con tres procesos
sociales significativos: la sociedad del
conocimiento, el movimiento de la ca-
lidad de la educacién y la formacién
del capital humano; ademas, bajo la
premisa que el conocimiento humano
se construye y se asienta en el desa-
rrollo de aprendizaje significativo, ba-
sado en problemas receptivo, activo,
colaborativo y auténomo.

Las competencias significan cali-
dad eidoneidad en el desempefio, pro-
tagonismo de los estudiantes, y orien-
tacion de la ensefianza a partir de los
procesos de aprendizaje y contextuali-
zacion de la formacion. De tal manera,
un modelo educativo basado en eva-
luacién por competencias plantea el
reto de lograr estimular la creatividad,

la innovacion, la potencialidad que
tiene el ser humano. La competencia
surge como iniciativa para afrontar los

La evaluacién por competencias
esta orientada a mejorar las necesi-
dades de los estudiantes a través de
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modelos formativos centrados en el estudiante
y con énfasis en los desempefios, y la necesidad
de que el saber académico traspase las fronte-
ras de las aulas universitarias. En este sentido,
la evaluacion por competencias y los resultados
de aprendizaje se han convertido en objeto de
interés educativo a nivel nacional e internacio-
nal, permitiendo promover aprendizajes mas
significativos en los estudiantes, y formas de
evaluacion que los acerquen al descubrimiento
y la reflexion sobre sobre si mismos y el mundo,
aprender hacer y a la adquisicion de competen-
cias que sean Utiles para su vida profesional.

Ante este contexto Alvarez (2011), plan-
tea que el propdsito de la educacion basada en
competencias debe responder a: “Exigencias en
la formacion de los estudiantes, la cual propo-
ne una educacion flexible, abierta y relacionada
con los sectores productivos, que dan origen a
estrategias orientadas a la formacién de profe-
sionales de alta calidad” (p. 100). Por lo tanto,
el desarrollo de las competencias proporciona
conocimientos vy facilita experiencias en los es-
tudiantes, para que estos puedan desempefiar
adecuadamente funciones en su futuro laboral.

El uso del concepto de competencias en la
educacion superior hace parte de una tenden-
cia internacional amplia de la cual dan cuenta
las distintas politicas educativas en paises lati-
noamericanos y europeos. Actualmente, hay en
marcha diversos proyectos internacionales de
educacién que tienen como base las competen-
cias, tales como el Proyecto Tuning de la Unidn
Europeay el proyecto Alfa Tuning Latinoamérica
y el Proyecto 6 x 4 en Latinoamérica.

A nivel nacional El Instituto Colombiano
de Fomento para la Educacién Superior (ICFES,
1999), declara en un documento de politica que
la competencia se define como Saber hacer en
contexto, es decir, el conjunto de acciones que
un estudiante realiza en un contexto particulary
gue cumplen con las exigencias especificas del
mismo, enfatizando la importancia del contexto
para determinar la idoneidad de la actuacion del
sujeto.

Bajo este escenario el tema de la forma-
cion y evaluacion por competencias es uno de
los objetivos centrales de las politicas institucio-
nales de las universidades, por lo que la univer-
sidad de La Guajira no ha querido ser ajena a
estas tendencias de globalizacion educativa, y
ha planteado en su nuevo proyecto educativo
propender por un modelo educativo basado en

competencias; que esté integrado por el disefio
de metodologias, estrategias evaluativas y ase-
guramiento de la calidad. Lo que permitira, ade-
mas, a este claustro educativo dar cumplimien-
to y obtener mejores resultados a lo establecido
en la Ley 1324 de 2009 (ICFES) quien a través
de una prueba de evaluacion con enfoque de
competencias (Saber Pro) evalua la calidad de |a
formacién que se ofrece en las instituciones de
educacion superior en Colombia.

Atendiendo a lo anterior, ha surgido la
iniciativa de elaborar esta investigacién con el
propodsito general de construir un modelo de
evaluacién por competencia en el programa de
ingenieria ambiental de la Universidad de La
Guajira, que permita reflejar una mejora en los
procesos de aprendizaje y fortalecer el proyec-
to institucional planteado desde la vicerrectoria
académica de explorar la formacién por com-
petencia, dada la necesidad de rentabilizar los
esfuerzos formativos que favorezca el aprendi-
zaje de los estudiantes, mejoren sus resultados
académicos y aumenten la calidad institucional.

En palabras de Ortega (2008), “El desarro-
llo de las competencias se alcanza cuando los
docentes desarrollan estrategias de aprendiza-
jes que ayuden a los educandos a resolver pro-
blemas reales, a que se conozca asi mismo, a sus
capacidades, cualidades y limitaciones” (p.7). Es
entonces, el enfoque de evaluaciéon por compe-
tencias apropiado en la formacion profesional,
al asegurar que la ensefianza y la evaluacioén es-
tén al servicio de los resultados esperados, en
lugar de cursos desarrollados. Lo que resalta
la importancia de la investigacion al promover
aprendizajes y nuevas formas de evaluacion que
permitiran disfrutar del saber y reconocerse en
el hacer, para mejorar sus practicas académicas.

En resumen, esta investigacién se justifica
por cuanto se pretende a través de un modelo de
evaluacidon por competencias, como estrategia
didactica fortalecer los procesos de ensefianza
y aprendizaje, y disefiar las mejoras e innovacio-
nes en la practica académica de los estudiantes
del programa de ingenieria ambiental de la uni-
versidad de la Guajira, que se complemente me-
todoldégicamente en una formacién de calidad
gue apunte no solo a la profesionalizacion de su
educacion, sino también a una clara formacion
humana y creativa que permita enfrentar con
solvencia los retos de la vida.
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SUSTENTO DE LA LITERATURA ESPECIALIZADA

La literatura especializada esta constituida
por los aportes tedricos relacionados con la te-
matica de competencias, integracion de los pro-
cesos de formacion y la evaluacion por compe-
tencias en el ambito universitario. La relevancia
de estos aportes se concentra, en la pertinencia
de su sustento epistemoldgico, y teorias utiliza-
das, con las cuales se contrataran los resultados
y el analisis de los mismos, a fin de derivar las
conclusiones de este estudio.

Las Competencias

Tobdn (2006), expresa que: “Las compe-
tencias son procesos complejos de desempefio
con idoneidad en un determinado contexto, con
responsabilidad” (p.5). Es decir, son procesos
complejos porgue implican la articulacion de di-
versas dimensiones humanas y porque su pues-
ta en accién implica afrontar la incertidumbre
en un determinado contexto; lo que conlleva
a que las competencias tengan como principio
gue no puede haber idoneidad sin responsabili-
dad personal y social.

En educacion la competencia es definida
por Lasnier, (2000) como: “Un saber actuar com-
plejo, resultado de la integracion, movilizaciéon
y disposicion de un conjunto de capacidades,
habilidades (cognitivas, afectivas, psicomotriz
o social), y conocimientos declarativos, utiliza-
dos eficazmente en situaciones que tengan un
caracter comun” (p.5). Lo que significa, que las
competencias pueden ser desarrolladas bajo las
perspectiva teorica y operativa, donde es conce-
bida como una estructura cognitiva que facilita
conductas determinadas; y ademads, cubren un
amplio espectro de habilidades para funcionar
en situaciones problematicas.

Por su parte Tobon (2010), sostiene que:
“Una persona es competente cuando puede in-
tegrarse en una tarea con los demas; es decir,
aprender a ser competente es formarse en la
concepcion personal, cultural y socio-laboral”
(p.90). Se asume entonces el concepto de com-
petencia como una actuacion originaria de la
persona que integra su ser y sus saberes en la
capacidad de enfrentarse a contextos de incer-
tidumbre resolviendo con éxito sus demandas.

En educacién, el motivo del auge de las
competencias se debe a que son promovidas
como una forma de superar el fracaso escolar,

asociado éste a una educacion con foco en los
conocimientos disciplinares y con poco énfasis
en el desarrollo de herramientas intelectuales
Utiles para la vida (Dényer, Furnémont, Poulain,
y Vanloubbeck, 2007). Por lo tanto, ser compe-
tente a partir de una formacién universitaria no
es transferir de modo mecanico los saberes ad-
quiridos, sino dar una respuesta efectiva y exito-
sa al problema, a partir de la interpretacion del
contexto y la combinacién de los saberes y sus
fundamentos.

Garcia (2010, p.44), representa una siste-
matizacion segun el alcance y/o nivel de abs-
traccién que tenga la competencia de la siguien-
te manera:

e Competencias Basicas O Instrumentales:
Son aquellas asociadas a conocimientos funda-
mentales que, normalmente se adquieren en la
formacién general, basica, obligatoria, enfoca-
das a la comprension y resolucién de los proble-
mas cotidianos y permiten, el ingreso al trabajo.

e Competencias Genéricas, Transversa-
les, O Generales: Se relacionan con capacida-
des, atributos, actuaciones y actitudes amplias,
transversales a distintos ambitos profesionales.

e Competencias Especificas, Técnicas O
Especializadas: Se relacionan con aspectos téc-
nicos directamente vinculados con la ocupacion
y las competencias especificas de una determi-
nada area de estudio, que no son tan facilmente
transferibles a otros contextos laborales o aca-
démicos.

Atendiendo a lo anterior, se puede afirmar
que el concepto de competencia es diverso, pero
el mas generalizado y aceptado es el de “saber
hacer en un contexto”, lo que requiere de cono-
cimiento, afectividad, compromiso, cooperacion
y cumplimiento. Ademas, que es la naturaleza
de las competencias lo que permite conocer y
comprender los fundamentos en los que se basa
el perfil profesional de una carrera universitaria.

Formacion Por Competencias.

En palabras reportadas por Tobon (2010,
p.91), se sostiene que: “La formacion basada
en competencias constituye una propuesta que
parte del aprendizaje significativo y orienta la
formacién humana integral, como condicién
esencial de todo proyecto pedagogico” (p.91).
Es asi como, este tipo de formacion fomenta la
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construccién del aprendizaje auténomo, busca
el desarrollo del espiritu emprendedor, como
base del crecimiento personal y del desarrollo
socioecondmico; y fundamenta la organizacion
curricular con base en proyectos y problemas,
trascendiendo de esta manera el curriculo basa-
do en asignaturas compartimentadas, dando pie
a la construccion de un nuevo modelo concep-
tual integrador de las competencias.

El enfoque por competencias, marcado
por el cardcter practico, se orienta hacia los re-
sultados, la transferencia, la complejidad, la in-
novacion, y puede contribuir a dar respuesta a
los desafios que se presentan en la educacion
universitaria. No obstante, entre el modelo
tradicional y el modelo de competencias, exis-
ten conceptualmente diferencias. (Diaz, 2006),
distingue en consecuencia, tres conceptos: “El
modelo tradicional centrado en el profesor y
orientado a la ensefianza; el modelo basado en
competencias o de competencias, generalmen-
te aplicado en la formacion profesional y compe-
tencias laborales; y el modelo por competencias
gue responde a la integracion de competencias
académicas (p.26). Por consiguiente, el enfoque
de competencias implica cambios y transfor-
maciones profundas en los diferentes niveles
educativos, y seguir este enfoque es compro-
meterse con una docencia de calidad, buscando
asegurar el aprendizaje de los estudiantes.

En este sentido Lasnier (2001, p.4), fija
principios claves que sustentan la estructura de
la formacion por competencias y establece las
estrategias de aprendizaje para el estudiante,
sentando las bases para el disefio de un mode-
lo integrado por ensefianza, aprendizaje y eva-
luacion de competencia. Estos principios claves
son:

¢ Globalidad o analisis de los elementos a
partir de una situacion global.

e Construccion activa de conocimientos
previos, desarrollo de vinculos entre el antes y
el nuevo aprendizaje, organizacion de la infor-
macion.

e Alternancia de ir de la competencia a
sus componentes, para volver a la competen-
cia; y de las tareas integradoras a la actividad de
aprendizaje especifica, para volver a las tareas
integradoras.

e Aplicacién, implica que para adquirir la
competencia es necesario que el aprendizaje se
lleve a cabo a través de la accién, lo que incluye

la necesidad de que los estudiantes aprendan
gué pueden hacer con los conocimientos.

e Distincién entre el contenido y el pro-
ceso. La competencia no puede activarse en el
vacio, por lo que la exigencia de profundizar en
el contenido puede provocar que se pierda de
vista la adquisicién de las competencias.

e Importancia, situaciones significativas,
partiendo de situaciones reales y préoximas, mo-
tivando a los estudiantes.

e Coherencia entre la competencia vy las
actividades docentes, de aprendizaje y evalua-
cion.

e Integracion, el estudiante desarrollara la
competencia utilizando los elementos de forma
integradora.

e Transferencia de conocimientos y habili-
dades aprendidas desde un contexto concreto,
a otro contexto.

Un modelo de evaluacién por competen-
cia debe promover la construccién individual y
social del conocimiento, a través de la vincula-
cion permanente entre teoria y practica que dia-
l6égicamente coloca al ser humano en contacto
permanente y continuo con su entorno interno
y externo. Partiendo de lo anterior, las compe-
tencias académicas propias de la formacién uni-
versitaria tienen que transferirse e integrarse
efectivamente a la sociedad. Esto significa que
el desarrollo curricular genere la necesidad de
recoger criticamente los aportes de un modelo
formativo centrado en el estudiante y con én-
fasis en los desempefios, y la necesidad de que
el saber académico traspase las fronteras de las
aulas universitarias (Peluffo y Knust, 2009).

En resumen, la formacién basada en com-
petencias implica trascender el espacio del co-
nocimiento tedérico como centro del quehacer
educativo y colocar la mirada en el desempefio
humano integral que implica la articulacion del
conocer en el plano del hacer y del ser. Sobre
la consideracién anterior, Tobdn (2006), expresa
que: “Este tipo de formacidon pretende orien-
tar la formacion de los seres humanos hacia el
desempefio idéneo en los diversos contextos
culturales y sociales, lo que requiere hacer del
estudiante un protagonista de su vida y de su
proceso de aprendizaje” (p.14). Es decir, la for-
macién por competencias implica el desarrollo y
fortalecimiento de sus habilidades cognoscitivas
y metacognitivas, la capacidad de actuacién, y el
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conocimiento y regulacién de sus procesos afec-
tivos y motivacionales.

A manera de resumen la formacién por
competencias implica que el aprendizaje co-
mienza a ser el centro de la educacion, mas que
la enseflanza, su reto es establecer cuales son
sus expectativas y estilos de aprendizaje; y es a
partir de ello que se debe orientar la docencia,
con metas, evaluacién y estrategias didacticas.

Evaluacidon Por Competencia.

De acuerdo a las apreciaciones de Tobdn,
Pimienta, y Garcia (2010, p.116) se destaca que:
“La evaluacién de las competencias es una expe-
riencia significativa de aprendizaje y formacion,
gue se basa en la determinacion de los logros y
los aspectos a mejorar en una persona respec-
to a cierta competencia” (p.116). Por lo tanto,
en la evaluacién por competencias se evalla el
desempefio de un individuo con respecto a un
criterio preestablecido y evidencias pertinen-
tes, en el marco del desempefio de esa persona
en la realizacion de actividades y/o el analisis,
comprensién y resolucién de problemas, consi-
derando el saber ser, el saber conocer, el saber
hacer y el saber convivir.

En efecto, Sans (2005) sostiene: “La evalua-
cién de los aprendizajes no es simplemente una
actividad técnica o neutral, sino que constituye
un elemento clave en la calidad del aprendiza-
je, ya que condicionara su profundidad y nivel”
(p.8). De esta manera, la finalidad de la evalua-
cion es mejorar los aprendizajes de los estudian-
tes, y permitir el logro de sus destrezas y de sus
competencias, como herramienta efectiva para
adaptarse satisfactoriamente a los problemas
gue se presenten en su desarrollo profesional.

Villar y Alegre (2004) en su manual para la
excelencia en la ensefianza superior expone lo
siguiente:

Evaluar un aprendizaje es una ac-
cion encaminada a estimar, apreciar
0 juzgar el valor o mérito que tiene
el cambio en el conocimiento, capa-
cidades o actitudes de estudiantes.
Medir es la asignacién de un nu-
mero a un objeto segln una regla
aceptable. Y calificar es la atribucion
de un valor a una actuacién en una
prueba (p.292).

Es necesario destacar que los modelos
educativos tienen sus elementos de valor y que
estos son necesarios a la hora de generar una
buena evaluacion; mas sin embargo, hay que
sumarles a estos procesos nuevas estrategias
de formacién, para una mejor aprensiéon por
parte de los estudiantes de los aprendizajes; asi
mismo, la adecuada aplicacion de estas meto-
dologias proveerd un acercamiento a la realidad
y servira para estandarizar los resultados y pro-
cesos que hagan que los estudiantes sean com-
petitivos.

Por su parte Garcia (2010), sostiene que:
“Las competencias apuntan a desempefios mas
complejos por eso generalmente requieren de
un periodo formativo mas amplio y de sucesivas
etapas de evaluacién” (p.75). Las competencias
representan la combinacién dindmica de cono-
cimientos, comprension, destrezas, habilidades
y valores cuya adquisicién es el objeto de un
programa educativo, las cuales son adquiridas
por los estudiantes a lo largo de un periodo for-
mativo y son evaluadas en distintos momentos.

Asi mismo, la evaluacion por competencias
requiere de contextos de evaluacion auténticos,
de escenarios de evaluacion cercanos a la reali-
dad del perfil profesional, entre otros aspectos.
Para Villa y Poblete (2007): “Desarrollar un mo-
delo adecuado para evaluar las competencias,
significa que éstas estan previamente definidas
y explicitadas, de modo que la accién de la eva-
luacidn solo tenga que considerar los indicado-
res referidos a los niveles establecidos en las
mismas” (p.40). Es de indicar que la evaluaciéon
es un medio de obtener informacion sobre los
procesos y resultados del aprendizaje de los es-
tudiantes; es asi como este nuevo enfoque edu-
cativo busca conectar el ambito laboral y acadé-
mico para desarrollar capacidades de reflexion
sobre diferentes situaciones y transformarlas en
mejores condiciones para el entorno. Se desta-
ca lo que sefiala Rios y Herrera (2017), el cual
expresa que:

La evaluacién debe contribuir al au-
toaprendizaje y la autorregulacion
de los estudiantes, con la finalidad
de que sean conscientes de sus
propias practicas y aprendizajes. El
sentido de esta premisa se orienta
a que los instrumentos sean dise-
fios para el desarrollo de una tarea
especifica, que involucren niveles
de pensamiento y desafios que in-
cluyan situaciones o contextos de la
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realidad (p.1078).

Es fundamental constatar el cémo se re-
suelven las tareas, cuales son los puntos fuertes
y cuales se deben mejorar o reformular apro-
vechando los contextos evaluativos y las practi-
cas de los aprendizajes para la vida. Aqui cabe
resaltar lo expresado por (Cabra, 2008), quien
sostiene que: “En la evaluacion de las compe-
tencias se presenta como indispensable la adop-
cion de un enfoque educativo que oriente a su
vez el proceso, los resultados y las consecuen-
cias de la evaluacion que se desarrolla al interior
de un programa académico, involucrando tanto
lo académico como lo social y laboral, y lo pro-
piamente profesional” (p.95). En realidad, no se
trata de evaluar simplemente habilidades para
el desarrollo de una actividad laboral, la forma-
cion va mas alla de la capacitacién; y dentro de
sus elementos influyentes estan, los valores, la
cultura ciudadana, las competencias de la nueva
organizacion, los saberes disciplinares, la inves-
tigacidn, y el liderazgo.

Tobdn (2007), menciona que: “La evalua-
cion por competencias es un proceso mediante
el cual se recopilan evidencias y se realiza un jui-
cio teniendo en cuenta criterios preestablecidos
para retroalimentar en aras de mejorar la ido-
neidad” (p.17). Surge entonces algunos princi-
pios relevantes como los son: la evaluacion de
las competencias es un proceso meta cognitivo;
la evaluacién se basa en criterios pertinentes al
desempefio en el contexto; la evaluacién busca
articular lo cualitativo y lo cuantitativo; la eva-
luacién se centra en los aspectos esenciales
del aprendizaje; la retroalimentacién motiva al
mejoramiento continuo; y la evaluacidn es inter-
subjetiva, dialdgica y tiene control de calidad.

Lo planteado anteriormente esta en con-
cordancia con lo expresado por Ciudad (2017),
el cual sefiala que los componentes principales
de la conceptualizacion de la evaluacién univer-
sitaria orientada al aprendizaje son:

Las tareas de evaluacion deben pro-
mover el tipo de aprendizaje nece-
sario para los trabajos del siglo XXI;
el proceso de evaluacién debe invo-
lucrar activamente a los estudiantes
para promover el aprendizaje a lo
largo de toda la vida; y la retroali-
mentacion debe ser prospectiva, en
vez de buscar una justificacion de
una valoracién (p.118).

La evaluacion por competencia es formati-

va al ser un proceso de constatacién, valoraciéon
y toma de decisiones cuya finalidad es optimizar
el proceso de ensefianza-aprendizaje que tiene
lugar, desde una perspectiva humanizadora y no
como mero fin calificador. La mejora continua es
el norte y por ello, potenciar espacios de discu-
sién real y disefiar actividades contextualizadas
ayuda a este camino educativo.

Como Evaluar Competencias.

Durante la Ultima década, la evaluacién es
un elemento clave en la mejora del rendimien-
to de los estudiantes y se ha convertido en el
centro de la Educacion Superior. En este senti-
do Ciudad (2017), destaca que: “La evaluacion
es un componente esencial para un aprendizaje
eficaz, y que los procesos de ensefianza apren-
dizaje deben estar centrados en proporcionar a
los estudiantes la oportunidad de demostrar sus
habilidades en desarrollo y recibir apoyo para
mejorar su aprendizaje” (p.107). Atendiendo a
lo anterior, se requiere que la evaluacién ten-
ga un caracter integral, que permita recoger y
analizar informacién sobre los procedimientos
utilizados por los docentes, las necesidades de
aprendizaje de los estudiantes, con la finalidad
de reflexionar, tomar decisiones pertinentes y
oportunas para optimizarlos.

En ese sentido, se debe entender que la
evaluacién en el aula es una de las actividades
gue se desarrollan dentro del proceso formati-
vo que se adelanta en la institucién, con la cual
no solamente aprenden los estudiantes, sino lo
hacen los docentes, porque a partir de ella es
qgue deben visualizar, organizar y planificar su
trabajo de ensefianza (Ministerio de Educacién
Nacional, 2009). Por consiguiente, evaluar es un
proceso inherente a la vida de las personas que
buscan la mejora de su entorno y de si mismas,
y sobre todo aportar elementos de crecimiento
para los estudiantes en su proceso de aprendi-
zaje para la vida.

Por su parte, Hernandez-Mosqueda (2013)
sostiene que: “La evaluacién o valoracion de las
competencias, tiene como preocupacion evaluar
para formar personas competentes, éticas, au-
torrealizadas y comprometidas con la sociedad;
lo que conlleva asumir la evaluacién de las com-
petencias como una valoracién integral” (p.13).
Se considera entonces la evaluacién como clave
en el proceso de formacién de las competencias
debido a que posibilita que el estudiante tenga
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retroalimentacion sobre su desempefio con lo-
gros y aspectos a mejorar, y de esta manera pue-
da corregir errores y tener una mayor claridad
hacia donde orientar su actuacion.

Delval (2001), sefiala: “Evaluar competen-
cias requiere de un cambio en las visiones edu-
cativas y formativas del docente; entender edu-
cacion y cultura como términos concomitantes,
sustenta la obligacién moral de los maestros de
resignificar sus concepciones educativas, for-
mativas y evaluativas” (p.19). Por tal motivo, la
evaluacion por competencia debe ser un proce-
so dinamico e interactivo entre docente y estu-
diante, que posibiliten replantear las estrategias
para mejorar los procesos formativos del docen-
te, encaminados a la seleccién y determinacién
de técnicas e instrumentos de evaluacion mas
pertinentes, para la adecuada adquisicion de
las competencias y los aprendizajes en los estu-
diantes.

Modelo De Evaluaciéon Por Competencia.

Los modelos son enfoques pedagdgicos
gue orientan a los especialistas en la elabora-
cién y analisis del objeto que seleccionen para
su valoracion. Un modelo considera la funcion
docente como una actividad compleja. Para
Garcia, Loredo, Luna, y Rueda (2008, p.104),
los principios particulares que guian el modelo
y que permiten su desarrollo son: Orientacién
formativa: El modelo permite al profesor re-
flexionar y retroalimentar sobre su accion en la
docencia y plantear acciones para su mejora.
Orientacion participativa: La evaluacion/forma-
cion de la practica docente no es elaborada por
las autoridades de una institucion educativa, es
el docente quien se involucra en el proceso y
participa en su disefio. Orientacién humanista:
Considera al docente como una persona, con
preocupaciones, intereses, necesidades, emo-
ciones; que busca la preservacion de su digni-
dad, autoestima e individualidad. De tal mane-
ra, los modelos son entendidos como patrones
conceptuales que permiten esquematizar de
forma clara y sintética las partes y los elementos
que se desean observar, en los que se exhiben
las distribuciones de funciones y de secuencias
de la forma ideal.

En este sentido, Perrenoud (2004) identifi-
ca las principales competencias que deben de-
sarrollar los docentes, las cuales son: “Organizar
y animar situaciones de aprendizaje, gestionar
la progresion de los aprendizajes, elaborar y ha-

cer evolucionar dispositivos de diferenciacion,
implicar a los estudiantes en sus aprendizajes y
su trabajo, trabajar en equipo, participar en la
gestion educativa, informar e implicar a los pa-
dres, utilizar las nuevas tecnologias, afrontar los
deberes y los dilemas éticos de la profesion, y
organizar la propia formacién continua” (p.6).
Desde esta perspectiva se requiere un perfil
docente experto en su ambito disciplinario aca-
démico, y que cuente con una amplia gama de
competencias. El concepto de competencia re-
presentara aqui una capacidad de movilizar va-
rios recursos cognitivos para hacer frente a un
tipo de situaciones.

Mas recientemente Vasquez (2018, p.34),
desarrollé una propuesta orientadas hacia la
necesidad de dar respuesta a la diversidad del
estudiante actual, los cuales requieren compe-
tencias para conocer, comprender, comunicar-
se, relacionarse, gestionar y ensefiar eny para la
diversidad, la cual es: a). Disefiar la guia docente
de acuerdo con las necesidades, el contexto y
el perfil profesional, todo ello en coordinacion
con otros profesionales. b). Desarrollar el pro-
ceso de ensefianza-aprendizaje propiciando
oportunidades de aprendizaje tanto individual
como grupal. c). Tutorizar el proceso de apren-
dizaje del estudiante propiciando acciones que
le permitan una mayor autonomia. d). Evaluar
el proceso de ensefianza-aprendizaje. e). Contri-
buir activamente a la mejora de la docencia. f).
Participar activamente en la dinamica académi-
co-organizativa de la institucién.

Resumiendo lo anterior, se expresa que la
implementacion de un modelo de evaluacion
de competencias en las universidades repre-
senta una transformacion global en su sistema
de educacién; para lo que se requiere elaborar
un proceso de cambios tanto en el plano orga-
nizativo como en la dimensién curricular y pe-
dagdgica. Se debe reconocer que el modelo de
formacién por competencias no es una tarea
sencilla ni inmediata, requiere de un proceso de
transformaciones progresivas y constantes en
los elementos o actores que intervienen en el
proceso educativo.

RECORRIDO METODICO

Dado que el objeto de estudio es comple-
jo y emergente, esta investigacion es abordada
desde el paradigma Postpositivista. Bajo este
paradigma, la investigacién se enmarca como
cualitativa al permitir comprender los fendme-
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nos, desde la perspectiva de los participantes
en relacién con su contexto en un ambiente na-
tural. En este sentido, Leal (2009), expresa que:
“La orientacién postpositivista hace un rescate
del sujeto investigador y su importancia, reco-
noce que el investigador en el proceso de pro-
duccién del conocimiento involucra su forma-
cidn previa, sus valores, creencias, intereses e
ideales, trasfondo que le da sentido y significado
a lo observado” (p.80). Por lo tanto, este para-
digma instaura que el conocimiento es producto
de la actividad humana, y los hallazgos emergen
dentro de la interaccién del investigador y lo in-
vestigado.

De igual manera, se asume la investigaciéon
bajo el enfoque interpretativo con un andlisis
hermenéutico. Segun aporte de Guardian-Fer-
nandez (2007), el enfoque interpretativo tiene
como finalidad comprender, explicar e interpre-
tar la realidad, los significados, percepciones, y
acciones de las personas; ademas permite reali-
zar analisis de tipo inductivo, holistica, dialéctica,
prospectiva de retroalimentacién y de profundi-
zacion. En referente a la perspectiva hermenéu-
tica Creswell (2007), parte de la tesis que: “La
experiencia vivida es un proceso interpretativo,
es asi como su importancia se concentra en la
interpretacién de la experiencia humana y de
la vida” (p.9). Es asi como se puede decir, que
la hermenéutica es producto de la interaccion
dindmica entre las siguientes actividades de in-
dagacion: definir el problema de investigacion,
estudiarlo y reflexionar sobre éste, y describirlo
e interpretarlo mediando diferentes significados
aportados por los participantes.

Con la finalidad de dar respuesta a los pro-
positos planteados se seleccionara los grupos
focales como técnica principal de la investiga-
cion. Los grupos focales en palabras de Hernan-
dez, Fernandez, y Baptista (2014) son conside-
rados: “Entrevistas grupales, en las cuales los
participantes conversan a profundidad en torno
a un tema en un ambiente informal bajo la con-
duccion del investigador” (p.408). Por lo tanto,
mas alld de hacer la misma pregunta a varios
participantes, su objetivo es generar y analizar
la interaccién entre ellos y como se construyen
grupalmente significados. La investigacion ten-
dra como escenario la universidad de La Guajira
(Riohacha-Colombia)., y se seleccionaran dos (2)
grupos focales integrados por los 2 docentes y
6 estudiantes del programa académico de Inge-
nieria Ambiental, que representaran los infor-
mantes claves de la investigacion.

En cuanto a las técnicas de recoleccion de
datos, Sabino (2010), destaca que: “Son cual-
quier recurso de que se vale el investigador para
acercarse a los fendmenos y extraer de ellos in-
formaciéon” (p.143). Las técnicas para la recolec-
cion de la informacion que se utilizardn en esta
investigacidon seran el anadlisis de documentos,
la observacion participante, y las entrevistas. Se
resalta que estas técnicas variaran de acuerdo a
las necesidades de cada propdsito, adquiriendo
mayor o menor protagonismo.

En este orden de ideas, se interpretard la
informacién recolectada por medio de matrices
de categorizacion, para luego realizar la contra-
tacién de opiniones, la estructuracion y, con la
finalidad de analizar los resultados de los méto-
dos empleados; se recurrira a la triangulacion
de métodos, la cual permitird contrastar los re-
sultados, realizando un analisis entre coinciden-
cias y divergencias. Esto debido a que permitird
observar la realidad a través de la perspectiva de
diferentes angulos, buscando de esta forma, dar
mayor confianza y credibilidad a los resultados
obtenidos.

Pues bien, trabajando desde este paradig-
ma encontramos una potencialidad educativa,
ya que, se trataria de “aprender a aprender”, no
se limita al conocimiento, sino que se construye
usando una experiencia previa para comprender
y moldear el conocimiento y es en él también
donde se adquieren experiencias individuales,
estrategias para explorar activamente nuevos
aprendizajes; que contribuyan a la adquisicion
de competencias conceptuales, procedimenta-
les y actitudinales de los futuros profesionales
de los estudiantes del programa de ingenieria
ambiental de la universidad de la Guajira.

REFLEXIONES FINALES

A partir del propdsito de investigacion-
construir un modelo de evaluacidn por compe-
tencia en el programa de ingenieria ambiental
de la universidad de La Guajira; se espera recon-
ceptualizar la percepcion y apropiacion que tie-
nen estudiantes y docentes de la integracion de
los conceptos formacion y evaluacion por com-
petencia, y de su importancia dentro del proce-
so ensefianza aprendizaje, y en la gestién de la
calidad. Para lo que serd importante constatar
dentro del procesos los siguientes aportes:

e Las competencias formalizan los desem-
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peflos que se esperan de las personas y esto
permite evaluar la calidad del aprendizaje que
se busca con la educacion, debido a que toda
competencia aporta elementos centrales que
estan en la linea de la gestion de la calidad; lo
gue depende de las capacidades, los conoci-
mientos y habilidades, afectos, la motivacion,
el interés y la responsabilidad de quién se esta
formando.

e | a evaluacion por competencias en edu-
cacion superior, se constituye en una oportu-
nidad de aprendizaje y desarrollo, a la par que
tiene una funcion autorreguladora. Es decir, la
evaluacién por competencias, su disefio e im-
plementacién, ha de fomentar la implicacion y
responsabilidad del estudiante y la mejora de su
propio proceso de aprendizaje.

e |a evaluacién por competencias es un
desafio pedagdgico para los educadores, su
abordaje depende del compromiso de las insti-
tuciones, pero su éxito y proyeccion estd en ma-
nos de los docentes y estudiantes que de forma
consecuente se involucran en su desarrollo.

e El modelo de evaluacion por competen-
cias mejor la calidad de la educacién y consi-
derar que el ser humano es un todo integral y
holistico; por tanto, la aplicacion académica del
concepto de competencias debe hacerse a la
par de que se posicionan una serie de cambios
educativos generados por la introduccion del
aprendizaje autonomo, el aprendizaje significa-
tivo, el constructivismo, la metacogniciéon y las
nuevas teorias de la inteligencia.

e |a evaluacién desde una postura epis-
témica, es el trabajo, del docente a la par con
la realidad actual de la educacién de hoy, com-
prender la evaluacion como investigacion per-
mitira, recopilar datos muy valiosos, a la hora de
analizar el derrotero que ha marcado el proceso
de formacién y aprendizaje en la educacion; la
evaluacién como proceso investigativo es la po-
sibilidad para adelantar la transformacion de los
elementos mas esenciales de la formacién, edu-
cacion, ensefianza y del aprendizaje.
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