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RESUMEN

Lapresente investigacion tuvo como objetivo el disefio de una comunidad virtual de aprendizaje para el intercambio
de experiencias entre los docentes del subproyecto de célculo integral de la Universidad Nacional Experimental de
Los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora, Nucleo Santa Barbara, Estado Barinas, a través del diagnostico de las
herramientas tecnologias de la informacién y comunicacién que conocen y manejan docentes del subproyecto y la
determinacion de la factibilidad de esta propuesta. La estructura metodologica estuvo definida dentro de la modalidad
de proyecto factible, apoyada en un disefio de campo, de tipo descriptiva. Para la recopilacion de informacion, se
disend una encuesta contentiva de treinta y dos (32) items, en escala de Likert, la cual fue aplicada a muestra de treinta
(30) docentes del curso mencionado. Entre las conclusiones se destaca que, en cuanto a las herramientas TIC, los
sujetos objeto de la investigacion no las conocen, por tanto no las manejan, situacion que es causada porque no asisten
a cursos de formacion en el area de la informatica; por otra parte, en relacion a la factibilidad de la propuesta, se dedujo
que es viable para compartir experiencias didacticas en el curso de calculo integral, debido a que los encuestados
tienen fortalezas en cuanto al uso del método del trabajo cooperativo y el intercambio de experiencias, estos aspectos
permitieron formular el disefio de la comunidad virtual.

Descriptores: tecnologias de la informacién y comunicacién, Comunidad Virtual de Aprendizaje, Subproyecto
Célculo Integral, Intercambio de Experiencia.
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ABSTRACT

The objective of this research was to design a virtual learning community for the exchange of experiences
among teachers of the comprehensive calculation subproject of the Ezequiel Zamora National Experimental University
of Los Llanos Occidental, Santa Barbara Nucleus, Barinas State, through diagnosis of the ICT tools known and used by
teachers of the subproject and the determination of the feasibility of this proposal. The methodological structure was
defined within the feasible project modality, supported by a descriptive field design. For the collection of information,
a survey containing thirty-two (32) items was designed on the Likert scale, which was applied to a sample of thirty (30)
teachers of the course. Among the conclusions, it is highlighted that, regarding ICT tools, the subjects of the research do
not know them, therefore they do not handle them, a situation that is caused by not attending training courses in the area
of information technology; On the other hand, in relation to the feasibility of the proposal, it was deduced that it is feasible
to share didactic experiences in the integral calculus course, because the respondents have strengths in terms of the use
of the cooperative work method and the exchange of experiences, these aspects allowed to formulate the design of the
virtual community.

Descriptors: information and communication technologies, Virtual Learning Community, Comprehensive
Calculus Subproject, Exchange of Experience.
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INTRODUCCION

Tradicionalmente en educacion se sostenia la idea de que los docentes son los expertos y su trabajo es transmitir
el conocimiento a los estudiantes, quienes deberan memorizar y practicar, para demostrar en las evaluaciones su
conocimiento y dominio de lo expuesto (Collins, 1998). En la actualidad, esta aseveracion ha cambiado, los escenarios
educativos que han proliferado gracias a los avances en las telecomunicaciones, la informatica y electronica han
posibilitado variaciones en modalidades de estudio de presencial, a la modalidad mixta o b-learning, hasta la modalidad
virtual o e-learning, permitiendo alcanzar la autonomia del estudiante en su aprendizaje, gracias a la accesibilidad a

través de internet a una gran cantidad de materiales y recursos en formato digital.

Todo ello ha permitido globalizar el conocimiento, gracias a una gran cantidad de web sites, creados con la
finalidad de compartir saberes y experiencias personales, es decir socializar el conocimiento, aspecto fundamental para
los docentes, ya que sus ideas, experiencias, recursos y materiales pueden ser difundidos, compartidos y mejorados
a nivel mundial, por lo que se podria aseverar que es posible disponer de variedad de experiencias de otros contextos

que se podrian implementar en el aula.

Asi mismo, las tecnologias plantean una sociedad distinta que pone como paradigma comunicacional el concepto
de la red y comunidad virtual mediante la gestion de diversos proyectos que favorecen a la capacitacion, formacion
y desarrollo de las TIC a pequefios grupos, tal como lo menciona Rheingold (2004) “las comunidades virtuales son
agregaciones sociales que emergen de la red cuando un nimero suficiente de personas entablan discusiones publicas
durante un tiempo lo suficientemente largo, con suficiente sentimiento humano para formar redes de relaciones

personales en el ciberespacio” (p.25).

Segun lo anteriormente descrito, el educador debe poseer una cultura informatica- digital, para entender los
nuevos cambios. EL cual implica, conocer las TIC y poseer las destrezas para manejarlas y de este modo comprender
su impacto en la sociedad. Una vez que posea estas herramientas, el facilitador esta en condiciones de utilizarlas como
complemento de los contenidos programaticos, y como apoyo a sus educandos, destacando el interés, la creatividad

y el cambio

La fortaleza de estos espacios virtuales, posibilitan el trabajo colaborativo y potencian la construccion de
conocimiento promoviendo espacios para la reflexion, accesibles a toda hora, adaptables al ritmo de aprendizaje

individual por lo que, Silva (2007) afirma “opuestos a la clasica transmision de conocimiento” (p.2). en lo que se

permite destacar el cambio que se ha dado en la educacion al pasar de un modelo tradicional a uno constructivista

donde el discente y el docente especialista es creativo, participativo, proactivo y el propio protagonista de aprender de

acuerdo con sus potencialidades.
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La dinadmica del dia a dia, demuestra lo dificil que es para cualquier profesional el ocupar tiempo solo para su
actualizacion o para compartir o aclarar dudas sobre estrategias de trabajo en el aula, y este es el caso de Universidad
Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora (UNELLEZ), niicleo Santa Barbara, en donde la
enseflanza de la asignatura de Calculo Integral ha estado a cargo consecuentemente de algunos facilitadores, que por
su experiencia manejan estrategias de enseflanza especificas que hacen asertivo el aprendizaje de los estudiantes, pero,
el inconveniente ocurre cuando ingresan nuevos colegas a trabajar con este subproyecto ya que desconocen como

organizar los contenidos y los métodos de trabajo para alcanzar las expectativas del curso.

Mediante la observacion la investigadora destaca que los docentes encargados de dar el subproyecto de calculo
integral presentan dificultades para seleccionar el modo adecuado para la ensefianza de dicha asignatura, debido a
que no existe intercambio de experiencias entre los profesionales que imparte estos contenidos, a la falta de fuentes
bibliograficas actualizadas, y al desconocimiento de las estrategias que permiten sistematizar y apoyar el desarrollo

de la clase.

La situacion descrita, deja en evidencia la necesidad de disponer de un espacio de comunicacion e intercambio
virtual de experiencias y estrategias -comunidad virtual- a fin de satisfacer el compartir de saberes propios del area,
de forma tal que los contenidos plasmados en los modulos del subproyecto puedan ser desarrollados en su totalidad
y enriquecidos con recursos disponibles en la Web; esto permitird elevar el nivel de conocimiento, habilidades y

destrezas de los educadores en cuanto al uso didactico de las TIC, al mismo tiempo contribuira con el desarrollo de

nuevas estrategias, como también motivara la creacion de materiales digitales adaptados a su contexto, ademas de

cambiar los enfoques metodologicos tradicionalista. Para lograr la propuesta planteada se formula la siguiente pregunta:
(Qué aspectos deberia contemplar una comunidad virtual de aprendizaje para el intercambio de experiencias entre los
docentes del subproyecto de calculo integral de la Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales

Ezequiel Zamora, Nucleo Santa Barbara?
Para responderla se formularon las siguientes interrogantes:

(Cuales son las herramientas TIC que conocen y manejan docentes del subproyecto de célculo integral de la
Universidad Nacional Experimental de los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora, Nucleo Santa Barbara y la necesidad

de compartir experiencias e inquietudes de su praxis pedagogica?

(Es viable proponer una comunidad virtual como fuente de intercambio de experiencias entre los docentes del
subproyecto de calculo integral de la Universidad Nacional Experimental De Los Llanos Occidentales Ezequiel

Zamora, Nucleo Santa Barbara?
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(Cudles son las experiencias que podrian intercambiarse en una comunidad virtual de aprendizaje dirigida a los
docentes del subproyecto de calculo integral de la Universidad Nacional Experimental De Los Llanos Occidentales

Ezequiel Zamora, Nucleo Santa Barbara?
Todas estas interrogantes llevo a la investigadora a plantear como objetivo general lo siguiente

Proponer una comunidad virtual de aprendizaje para el intercambio de experiencias entre los docentes del
subproyecto de calculo integral de la Universidad Nacional Experimental De Los Llanos Occidentales Ezequiel

Zamora, Nucleo Santa Barbara.

Objetivos Especificos

Diagnosticar las herramientas TIC que conocen y manejan docentes del subproyecto de calculo integral de
la Universidad Nacional Experimental De Los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora, Nucleo Santa Barbara y la

necesidad de compartir experiencias e inquietudes de su praxis pedagogica.

Determinar la factibilidad de una comunidad virtual como fuente de intercambio de experiencias entre los docentes
del subproyecto de célculo integral de la Universidad Nacional Experimental De Los Llanos Occidentales Ezequiel

Zamora, Nucleo Santa Barbara.

Disefiar una comunidad virtual de aprendizaje para el intercambio de experiencias entre los docentes del
subproyecto de célculo integral de la Universidad Nacional Experimental De Los Llanos Occidentales Ezequiel

Zamora, Nucleo Santa Barbara.

Fundamentacion Teorica

Las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC) en la docencia universitaria

Balad (2005) define las Tecnologias de la Informacion y comunicacion (TIC) como: “El conjunto de tecnologias

y recursos asociados a los sistemas de informacion y comunicacion. Esto es, el conjunto de tecnologias que nos

aseguran la gestion eficiente de la informacion” (p.2). Es decir, las TIC, son el conjunto de una serie de tecnologias
actuales que permite sistematizar el proceso de comunicacion mostrandose como herramientas que pueden emplearse
en cualquier contexto dependiendo de entorno en el que se necesite, principalmente en el campo educativo cuando dia

a dia se siente la necesidad de innovar y adaptarse a los cambios que se proponen.
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Es importante resaltar que estas se han convertido en una herramienta indispensable para el proceso de ensefianza
y aprendizaje, pues permiten que el docente pueda reforzar sus conocimientos y el modelo de sus clases. Cebrian
(2003) define que la TIC puede: “reproducir, almacenar y recuperar la informacion y ademas ofrecer muchas otras
funciones...” (P. 37) Funciones que estimulan el interés y motivacion tanto del docente como del estudiante, € impulsa

la construccion de conocimientos a partir de los previos.

Comunidad Virtual

El ser humano por naturaleza siente la necesidad de relacionarse con su entorno y por tanto con sus pares en tal
sentido, Rheingold (citado por Pere, 2010) destaca que las comunidades virtuales son “agregaciones sociales que

emergen de la Red cuando un niimero suficiente de personas entablan discusiones publicas durante un tiempo lo

suficientemente largo, con suficiente sentido humano, para formar redes de relaciones personales en el ciberespacio”

(p.99), en relacion a lo anterior, las comunidades virtuales se destacan por la formacion de grupos en red, en la cual la

comunicacion juega un papel importante para la formacion y creacion de conocimientos.

En este orden de idea, Salmon (2000) destaca que “si bien los entornos virtuales de aprendizaje favorecen
el aprendizaje colaborativo y la construccion de conocimientos a través de la interaccion socio cultural, el
conocimiento se adquiere en forma personal” (s/p), es decir, los entornos virtuales, ofrece el medio para la
formacion constante del profesional, en tal sentido se origina un aprendizaje cooperativo destacando que el
conocimiento solo lo adquiere el individuo, quien es el protagonista directo del mismo, pues este decide como
reforzar lo que sabe y lo que quiere aprender.

Aprendizaje colaborativo

El aprendizaje colaborativo se adquiere a través del empleo de métodos de trabajo grupal caracterizado por la
interaccion y el aporte de todos en la construccion del conocimiento. En tal sentido Johnson y Johnson (1998), lo
describe, “...un sistema de interacciones cuidadosamente disefiado que organiza e induce la influencia reciproca entre
los integrantes de un equipo.”(p.1), pues el mismo, es considerado como un proceso gradual en el que cada miembro
y todos se sienten mutuamente comprometidos con el aprendizaje de los demas generando una interdependencia

positiva que no implique competencia.
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Por tanto, para trabajar en colaboracion es necesario compartir experiencias y conocimientos y
considerar la retroalimentacion para la formacion personal de los docentes tema base en esta investigacion,
destacando Gros (2000) que, “Lo que debe ser aprendido s6lo puede conseguirse si el trabajo del grupo es
realizado en colaboracion. Es el grupo el que decide como realizar la tarea, qué procedimientos adoptar,
como dividir el trabajo, las tareas a realizar”, es decir, que cada uno de los participantes mediante su aporte
al grupo juega un papel importante para la formacion del otro. Intercambio de experiencias y enfoques de
ensefianza

Intercambio de experiencias

Este intercambio se da desde el enfoque humanista y constructivista, en cuanto al primero, considera que el hombre
por naturaleza ha sentido la necesidad de cambiar el entorno en pro de satisfacer sus necesidades y asi relacionarse con

los individuos que conforma la sociedad de este modo Marcel (citado por Faria, 2005) destaca que

El ser humano tiene dos posibilidades para humanizarse. Una es la posibilidad estética de espera que
es simplemente vivir cada dia sin a sumir la propia vida, y la otra es la posibilidad dinamica, en la cual vivir
no es solo esperar, sino también la esperanza, como una actitud activa ante la vida, poniendo de su parte para
crear, para correr riesgos, para lograr sus fines (p.78).

Enrelacion con lo anteriormente descrito por el autor se destaca que el ser humano posee la capacidad de adaptarse
al entorno dependiendo de sus necesidades, es decir, mostrandose pasivo al transcurrir del dia a dia o interviniendo

como agente directo del cambio a través de su participacion integrandose en el contexto para modificarlo

Metodologia

Por consiguiente, la propuesta relacionada con el disefio de comunidades virtuales posee su enfoque metodologico,
por ser proyecto factible apoyada en una investigacion de campo de tipo descriptivo la cual segin Herndndez (2004)
“busca especificar propiedades importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fendémeno que sea
sometido a analisis.” (p.60). En este proposito, la investigacion descriptiva, parte de cierta realidad insuficientemente
conocida y, al mismo tiempo, relevante e interesante. Mediante la revision minuciosa de los diversos elementos

fundamentada en el paradigma cuantitativo, siendo un aporte en la estructura de su organizacion y del disefio de la

propuesta. En cuanto a las Fases de la Investigacion la misma se ajusta a la secuencia de la modalidad de investigacion

de proyecto factible, que describe el Manual de Trabajos de Grado de Especializacion y Maestria y Tesis Doctorales
de la Universidad Pedagdgica Experimental Libertador (2010), el cual describe cinco fases pero en este caso, el trabajo

de investigacion se desarrollara en cuatro fases presentadas a continuacion
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Fase I denominada diagnostico, en esta etapa se estudio el contexto real en donde se valor¢ la situacion problematica
mediante el diagnostico, los antecedentes y las bases teoricas como apoyo a la construccion del cuadro de variable, y

analisis de los resultados

Fase II referida como planteamiento y fundamentacion teorica de la propuesta, en la misma se destacaron los
elementos tedricos que sustentaron la propuesta y los resultados que justificaron la necesidad de formularla. En
funcion de la Fase 111 correspondiente a los procedimientos metodologicos, actividades y recursos necesarios para su

ejecucion y estructura de la propuesta

La tltima de las fases consideradas en el presente estudio, es la fase IV, identificada como andlisis y conclusiones
sobre la viabilidad y realizacion del proyecto, con. La tltima fase referida a ejecucion de la propuesta y la evaluacion

no se aplicd, por ello no se explica.

Poblacion y muestra

Para Arias (2006), la poblacion “es un conjunto finito o infinito de elementos con caracteristicas comunes para
las cuales seran extensivas las conclusiones de la investigacion. Esta queda delimitada por el problema y por los
objetivos del estudio” (p.81). En tal sentido se le considera como todos los que forman parte del objeto de estudio,
definida por un conjunto de personas que poseen caracteristicas similares, para una investigacion. Estuvo constituida
por 40 docentes licenciados en educacion mencion Matematicas. La muestra segin Hernandez (2004) se define como

“un subgrupo de la poblacion para el cual seran validas las conclusiones.” (p.62). Es la seleccion de una pequefia

porcion de la poblacion, la cual aporta caracteristicas para el desarrollo de la investigacion; y en este caso se selecciond

mediante un muestreo aleatorio simple

N
n= = = = 30 docentes

e’ (N-1) +1 _(0.1)% (40-1) +1
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Discusion de resultados

A continuacion, se van a describir los resultados, desde cada dimension, vistos por la investigadora durante el
diagnostico realizado sobre la encuesta aplicada a los treinta (30) docentes pertenecientes a la Universidad Nacional
Experimental De Los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora, Nucleo Santa Barbara, Estado Barinas, y que trabajan

con subproyecto de calculo:

Desde la dimension herramientas TIC, de la que destaca Rodriguez (2009) que el uso de ellas en el aula ofrece

“...tanto al educador como al alumno una util herramienta tecnoldgica posicionando asi a este ltimo en protagonista

y actor de su propio aprendizaje...asistimos a una renovacion didactica en las aulas donde se pone en practica una

metodologia activa e innovadora” (p.20), se resalta en los resultados, que desde el indicador conocimiento, los docentes
no se interesan en capacitarse en el area de las TIC, lo que se vio reflejado en los resultados de los siguientes indicadores,

cuya tendencia es hacia las escalas de nunca, casi nunca, como la preferencia de la mayoria de los encuestados..

Por tanto, lo explicado permite afirmar a la autora del estudio, que en vista de que la mayoria de los profesores no propician
con frecuencia su actualizacion profesional en el area de la informatica, no utilizan internet, ni foros, ni correo electronico, ni
el blog como complemento personal, que fueron los items diagnosticados, dicha situacion, trae como consecuencia, que los
mismos no se aplique en el aula, por lo que contradice el deber ser indicado por la autora citada, que expresa que el uso de las
TIC en el aula proporciona tanto al educador como al alumno una util herramienta tecnoldgica posicionando asi, a este tltimo en
protagonista y actor de su propio aprendizaje, por lo que este fin tltimo no se podra evidenciar, al menos en el curso de céalculo
integral que fue valorado, situacion que es causada, a criterio de la investigadora, por la concepcion tradicionalista de formacion

en el area.

Todo lo indicado, permite deducir a la autora del presente estudio que no se emplean en el aula estrategias asociadas al uso
de las TIC, por ende, no se complementa la formacion del estudiantes con herramientas digitales provenientes de los servicios de
internet, por tanto, para incorporarlos en el aula, los docentes requieren familiarizarse con las TIC, aprender qué recursos existen,
dénde buscarlos y aprender como integrarlos en sus clases (Decir, 2004, p. 3), por tanto la propuesta requiere de una induccion o

capacitacion previa sobre el uso didactico de las TIC y su uso personal para que pueda ser operativamente viable.

En cuanto a la dimension de competencia docente en relacion a las TIC, Gisbert (2002) expresa que “el profesor de la
sociedad del conocimiento desempefara una serie de roles basicos, como son: consultores de informacion, colaboradores en
grupo, trabajadores solitarios, facilitadores, desarrolladores de cursos y materiales, y supervisores académicos” (s/p), de alli se
estimaron en los encuestados los indicadores de consultores de informacion, colaboradores en grupo, facilitadores del aprendizaje
y desarrolladores de cursos y materiales, cuya estimacion de las respuestas estan centradas en los valores de nunca y rara vez,
como tendencia mayoritaria, por lo que las funciones referidas por la citada autora sobre los roles basicos del profesor en la

sociedad del conocimiento, no son una fortaleza en los docentes de la UNELLEZ.
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Vale la pena decir, que ello ocurre debido a que en su mayoria nunca o rara vez, consultan informacién en la web
para actualizar la planificacion del curso, ni para revisar las experiencias de docentes de otros contextos, tampoco
utilizan los servicios de internet, ni para ofrecer aportes significativos a otros colegas que administran el curso, ni
para recibir sus aportes, menos para intercambiar contenidos, o para facilitar material de apoyo a los estudiantes,
ademas ni siquiera participan en actividades grupales apoyadas en las TIC para conocer sobre estrategias web para la
ensefianza del curso, por lo que tampoco cumple la funcion de disefiar materiales para usar en espacios tecnologicos,
en definitiva, existe una marcada necesidad en que los facilitadores de calculo integral intercambien experiencias entre

ellos, para asi fortalecer la formacion del futuro profesional egresado de esta casa de estudios.

La siguiente dimension es la de comunidad virtual, definida por Rheingold (citado por Pere, 2010) como
“agregaciones sociales que emergen de la Red cuando un nimero suficiente de personas entablan discusiones publicas
durante un tiempo lo suficientemente largo, con suficiente sentido humano, para formar redes de relaciones personales
en el ciberespacio” (p.99), en ella se estimaron los indicadores de conocimiento de una comunidad virtual y destrezas
sobre ellas, donde se obtuvo como resultado (ver cuadro 7 y grafico 3) que la mayoria de los docentes encuestados
nunca han utilizado las herramientas que ofrecen las comunidades virtuales, tampoco realizan seguimiento a las
actividades desarrolladas por los estudiantes a través de los servicios de internet, claramente y en concordancia con
las respuestas de la dimensiones anteriores, se demuestra que los docentes no hacen uso intensivo de internet y sus

servicios, por ello no se generan interacciones de tipo académico a través de ellas.

En sintesis, los resultados demostraron que los docentes encuestados del subproyecto de célculo integral, no
conocen y no evidenciaron poseer destrezas ni para el intercambio de informacion académica, ni para fortalecer
la formacion de los discentes, por lo que, en relacion a lo citado, no forman redes de relaciones personales en el
ciberespacio, situacion que vuelve a confirmar, que para ejecutar la propuesta del presente estudio es necesario ofrecer

una formacion y actualizacion a los docentes en el 4rea de informatica.

La siguiente dimension estd referida al aprendizaje cooperativo, la misma es descrita por Johnson y Johnson
(1998) como “...un sistema de interacciones cuidadosamente disefiado que organiza e induce la influencia reciproca
entre los integrantes de un equipo.”(p.1), los resultados presentados en cuadro 8 y grafico 4, destacan que se revisaron
los indicadores relacionados con los principios de aprendizaje cooperativo como son articulacion, conflicto y co-
construccion.

Entonces, se obtuvo como resultado en forma global, en cuanto a la articulacion, que la mayoria de los docentes
encuestados nunca participan en algun entorno virtual que promueva su formacion con ayuda de otros docentes,

destacando entonces que no participan en organizaciones para intercambio de experiencias y conocimiento; en

relacion al conflicto, algunas veces y usualmente, los profesores consideraron que el desacuerdo en un tema de calculo
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integral, como estrategia, por el esfuerzo que implica resolverlo, genera aportes significativos al curso; por ultimo, en
relacion a la co-construccion, los facilitadores opinaron que algunas veces y usualmente propician la construccion de

conocimientos en forma colaborativa, por lo que, se enfocan en la elaboracion, reformulacion y construccion conjunta.

En definitiva, en relacion a los indicadores valorados, se evidencio que los docentes hacen uso de los principios del
aprendizaje cooperativo, como estrategia en la ensefianza del subproyecto analizado, muy a pesar de que no le es usual
trabajar en la web, por lo que medianamente existe una influencia reciproca entre los docentes y participantes para
la construccion conjunta de conocimientos y el intercambio de experiencias, utilizando el conflicto como estrategia

instruccional para generar aprendizaje significativo en los contenidos del curso.

La tultima de las dimensiones presentadas se corresponde con el subproyecto Calculo Integral de la carrera
Educacion Mencion Matematica y Mencion Fisica, la misma ha sido concebida para dar continuidad y correspondencia
al subproyecto “Calculo Diferencial”, en esta se valoraron con los items 24 al 32 los criterios de los docentes en cuanto

a los indicadores de intercambio de experiencias y ensefianza del curso.

En cuanto al indicador intercambio de experiencias, que segin Crook (1998) promueve la difusion de la
sistematizacion para que otras personas que se encuentran en realidades parecidas y enfrentando problemas puedan
aprender de la experiencia de otros, los resultados obtenidos estuvieron en la escala de usualmente y algunas veces,
destacando que consideran las estrategias empleadas por otros docentes y los aportes que estos puedan hacer para
elaborar las planificaciones, comparten con otros colegas nuevos métodos de resolucion de ejercicios, elaboran
estrategias didacticas y motivacionales para el aprendizaje del calculo integral, facilitan a otros docentes sus experiencias
didacticas, pero un grueso nimero de encuestados nunca han participado en un grupo de intercambio de experiencias

entre docentes de calculo integral.

En relacion con el indicador de ensefianza, del cual Navarro (s.f.) expresa que, “Es el proceso mediante el cual se
comunican o transmiten conocimientos especiales o generales sobre una materia...se limita a transmitir, por medios
diversos, determinados conocimientos” (p.7). Los resultados plasmados en el cuadro 8, destacan valores altos en la
escala de algunas veces para los items 31 y 32, resaltando que estan conscientes de las dificultades que tienen en la
ensefanza de algunos contenidos de céalculo integral y en la seleccion del método de ensefianza a emplear al abordar

un nuevo contenido

Lo indicado en lineas anteriores, permite a la investigadora afirmar que, los docentes del subproyecto comparten
de una u otra forma sus experiencias didécticas con otros colegas, apoyando lo indicado por Crook que esta difusion
de la sistematizacion de experiencias ayuda a otras personas a evitar cometer errores o dilucidar dudas a partir de

problemas y realidades similares, considerando que los docentes estan conscientes de las dificultades que enfrentan

al abordar la ensefianza de algunos temas del curso y sobre todo, en la incorporacion de temas nuevos, por lo que
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intercambiar dichas experiencias seria de gran provecho.

Es importante destacar, que al contrastar el resultado presentado en la presente dimension con el conocimiento
que poseen los encuestados sobre comunidad de aprendizaje, se observa que desconocen sobre ellas, pero en la practica
aplican una de las funciones de este tipo de espacios, lo solo es que lo hacen en funcion de la tipologia clésica, que es

en presencial con grupos reales. Por tanto, se deduce que generar un colectivo en la red para compartir experiencias

didacticas en el curso de célculo integral serd de gran beneficio para esta poblacion de docentes de la UNELLEZ.
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CONCLUSIONES

En base a los objetivos planteados y los resultados del diagndstico obtenido, luego de la aplicacion de un
cuestionario tipo encuesta, a los docentes del subproyecto Célculo Integral de la Universidad Nacional Experimental
De Los Llanos Occidentales Ezequiel Zamora, Ntcleo Santa Barbara, estado Barinas, se obtuvieron las siguientes

conclusiones:

El primer objetivo especifico, relacionado con las herramientas TIC que conocen y manejan docentes del
subproyecto de calculo integral, los resultados obtenidos en el diagnostico evidencian que los profesores no se interesan
en capacitarse en el area de las TIC, lo que se vio reflejado en que no utilizan internet, ni foros, ni correo electrénico, ni
el blog como complemento personal, en su mayoria nunca o rara vez, consultan informacién en la web para actualizar
la planificacion del curso, ni para revisar las experiencias de docentes de otros contextos, tampoco utilizan los servicios
de internet, ni para ofrecer aportes significativos a otros colegas que administran el curso, ni para recibir sus aportes,
menos para intercambiar contenidos, o para facilitar material de apoyo a los estudiantes, ademas ni siquiera participan
en actividades grupales apoyadas en las TIC para conocer sobre estrategias web para la ensefianza del curso, por lo

que tampoco cumple la funcion de disefiar materiales para usar en espacios tecnologicos.

Lo presentado, permiti6 afirmar a la autora del presente estudio, que los sujetos objeto de la investigacion no

conocen o manejan herramientas TIC, cuya causa, es debido a que no propician con frecuencia su actualizacion

profesional en el area de la informatica, situacion que se deriva, a criterio de la investigadora, por la concepcion

tradicionalista de la formacion en el area, por tanto, no se emplean en el aula estrategias asociadas al uso de las
misma, por lo que los roles basicos del profesor en la sociedad del conocimiento, no fueron vistos en esta muestra.
En fin, existe una marcada necesidad en que los facilitadores de calculo integral intercambien experiencias entre
ellos haciendo uso de las fortalezas que ofrecen los servicios de internet, pero es claro que primero se requiere una
formacion previa que muestre las bondades, posibilidades educativas y de actualizacion profesional en el area, que
pueden oftrecer las tecnologias educativas.

El segundo objetivo especifico, relacionado con la determinacion de la factibilidad de proponer una comunidad
virtual como fuente de intercambio de experiencias entre los docentes del subproyecto de calculo integral, los resultados
obtenidos en el diagnostico evidencian que la mayoria de los profesores no conocen, ni tienen destrezas en espacios
de comunidades virtuales de aprendizaje, causada por la poca pericia que poseen en cuanto al uso de las herramientas
TIC, por ello no hacen uso intensivo de los servicios de internet y no generan interacciones de tipo académico a
través de ellas, ni para el intercambio de informacion académica, ni para fortalecer la formacion de los discentes,

evidenciando que no forman redes de relaciones personales en el ciberespacio.

Por otra parte, cuando se analizé el uso de los principios del aprendizaje cooperativo, se evidencio que en
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los profesores existe una influencia reciproca entre los docentes y participantes para la construccion conjunta de
conocimientos y el intercambio de experiencias, utilizando el conflicto como estrategia instruccional para generar

aprendizaje significativo en los contenidos del curso, considerando que no le es usual trabajar en la web.

En cuanto al intercambio de experiencias didacticas, se evidencia que los docentes del subproyecto comparten
de una u otra forma sus conocimientos instruccionales con otros colegas, pero, se demostré que desconocen sobre
comunidades de aprendizaje, aunque en la préctica aplican una de las funciones de este tipo de espacios, el detalle es
que lo hacen en funcion de la tipologia clésica, que es en presencial con grupos reales, y no en la web, ademas una
gran mayoria no lo hacen para el curso de célculo integral, y los resultados demostraron que algunos tienen dificultad

al momento de elegir las estrategias para abordar los contenidos.

Por tanto, se deduce que es factible generar un colectivo en la red para compartir experiencias didacticas en

el curso de calculo integral serd de gran beneficio para esta poblacion de docentes de la UNELLEZ, debido a que

tienen fortalezas en cuanto al uso del método del trabajo cooperativo y el intercambio de experiencias, no obstante
es importante destacar que para ejecutar la propuesta del presente estudio es necesario ofrecer una formacion y

actualizacion a los docentes en el area de informatica.
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